UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES,
FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

LA AUDITORIA FINANCIERA COMO
INSTRUMENTO DE CONTROL CONTABLE Y
FINANCIERO EN LAS EMPRESAS DEL PERU:
CASO DE LA EMPRESA INDUSTRIA PESADA

CALDAS E.I.LR.L. DE CHIMBOTE, 2018.

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE:
CONTADOR PUBLICO

AUTORA:
BACH. SUSAN YAJAIRA CALDAS PAREDES

ASESOR:

MGTR. VICTOR ALEJANDRO SICHEZ MUNOZ

CHIMBOTE - PERU
2018



UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES,
FINANCIERAS Y ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

LA AUDITORIA FINANCIERA COMO
INSTRUMENTO DE CONTROL CONTABLE Y
FINANCIERO EN LAS EMPRESAS DEL PERU:
CASO DE LA EMPRESA INDUSTRIA PESADA

CALDAS E.I.LR.L. DE CHIMBOTE, 2018.

TESIS PARA OPTAR EL TITULO PROFESIONAL DE:
CONTADOR PUBLICO

AUTORA:

BACH. SUSAN YAJAIRA CALDAS PAREDES

ASESOR:



JURADO EVALUADOR DE TESIS

Dr. DR. LUIS ALBERTO TORRES
GARCIA
PRESIDENTE

MGTR JUAN MARCO BAILA GEMIN
MIEMBRO

Dr. DR. EZEQUIEL EUSEBIO LARA
MIEMBRO



AGRADECIMIENTO

A Dios, por darme la vida y la fortaleza que necesito en esta etapa de mi
vida y asi poder cumplir cada una de mis metas trazadas, permitiéendome
pasar cada obstaculo en el dia a dia en este camino de superacién, a mi
Madre que desde el cielo me esté dando su bendicion y a mi Padre que ha
sido mi apoyo moral y espiritual para seguir adelante con mis suefios. Al
Mg. Victor Alejandro Sichez Mufioz, que me brindé todo el apoyo

necesario para la realizacion de esta investigacion.



DEDICATORIA

A Dios, quien me dio la fe, la fortaleza, la salud y la

esperanza para terminar este trabajo y pueda

férmame profesionalmente.

A mi madre Susy que en este momento ya no esta
méas a mi lado fisicamente, pero ella en mi corazon
Vivira por siempre y sé que desde el cielo me esta
dando su bendicion, a mi padre Ulises quien hoy en
dia es mi mayor motivacion para seguir adelante,
confia mucho en mi y sabe que lograre lo que me eh

propuesto. Son mis dos grandes amores eternamente

Ulises y Susy.

A mis hermanas Guilliana y Kiran,
Quienes hoy en dia son parte de este suefio
que cumpliré y sé que confian mucho en mi,
por mostrarles siempre fortaleza y coraje
pese a lo que nos ha tocado vivir. Les

llevare este triunfo.



RESUMEN

Este trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Determinar y describir si la
auditoria financiera es un instrumento de control contable y financiero para mejorar
la gestion de las empresas del Pert y de la empresa Industria Pesada Caldas E.1.R.L,
de Chimbote en el afio 2018. La investigacion fue cualitativa, bibliografica-
documental y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizé el instrumento de
ficha bibliogréafica y cuestionario aplicado a los funcionarios de la empresa en
estudio; encontrando los siguientes resultados: La mayoria de los autores nacionales y
regionales solo se limitan a describir aspectos basicos como definiciones, elementos,
etc., de la auditoria financiera en base a lo que establece la teoria. Sin embargo, la
empresa Industria Pesada Caldas EIRL considera de manera importante la aplicacion
de la auditoria financiera, haciendo de ella un instrumento de control. Finalmente, se
concluye que la mayoria de los autores nacionales y el caso de investigacion,
establecen que la auditoria financiera es considerada como un instrumento de control
contable y financiero en las empresas siendo de vital importancia porque permite
medir la razonabilidad o no de la informacion financiera; sirviendo de marco a seguir
para poder cautelar el patrimonio de la empresa y a si mismo obtener el logro de una

gestion empresarial favorable.

Palabras clave: Auditoria financiera, control contable, control financiero.
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ABSTRACT

This research work had as a general objective: Identify and describe whether the
audit is a financial instrument accounting and financial control to improve the
management of companies in Peru and Caldas Heavy Industry Company EIRL
Chimbote in 2018. The research was qualitative, bibliographic and documentary
case. For the gathering of information instrument index card and applied to company
officials study questionnaire we were used; and found the following results: Most
national and regional authors simply describe only basics like definitions, elements,
etc., financial audit based on the provisions of the theory. However Caldas Heavy
Industry Company EIRL considered significantly the implementation of financial
audit, making it an instrument of control. Finally, we conclude that most national
authors and case research, establish that the financial audit is considered as an
instrument of accounting and financial control in companies is of vital importance
because it allows measuring the reasonableness or otherwise of financial information
; providing a framework to continue to prudential equity of the company and get

yourself achieving a favorable business management.

Keywords: Financial Audit - Accounting Control, Financial Control.

Vi



CONTENIDO

CaratUla. . ... I
Contra Caratula. ..ot e I
JUTAAO e TeSIS. ..ttt e Il
AGradeCIMICIIEO. ...ttt ittt ettt et e v
D a2 () o T T A%
ReESUMEN. ... Vi
ADSETACE. .ottt VII
L7071 157 11 7a o J VIl

LINTRODUGCCION......ocoitiieeieeieeecesssssseees s en st s ssnes st anes s eas s s 10

I1. REVISION DE LITERATURA ....oooiieeeeeeeee ettt 16

2.1 ANTECRUBNTES: ...ttt bbb 16

2.1.1. INternacionales .........ccccooerieieiie e 16

2.1.2. NACIONAIES.....ccviiiiiieice e 19

2.1.3.REQIONAIES......ccveiiiecieeece e 21

2.1.4. LOCAIES ...ttt 23

W = o T (= To] o SR 24

2.2.1 Teorias de auditoria..........cccvveeeeerierereseseseseeeeeens 24

2.2.2 Teorias de la auditoria financiera............cc.ccooovvvvvennnne. 26

2.2.3 Teorias del control contable...........ccoovveiiiiiiiiniennnn, 38

2.2.4 Teorias del control finanCiero.........ccocoevevevenvivneennen, 44

2.2.5 Teorias de Gestion empresarial.............cccoovevviieiiennn, 48

2.3 Marco CONCEPLUAL.........c.coveiiiiee e 49

2.3.1 Definiciones de auditoria .........c.ccoevverveieeieereeninseenens 49

2.3.2 Definiciones de auditoria financiera.............cc.ccovenene. 49

2.3.3 Definiciones de control contable............ccccccoviiinnne. 52

2.3.4 Definiciones de control financiero:...........cccecvevvvvennnns 53

2.3.5 Definiciones de gestion empresarial ...........c.ccocceveueneen. 53

HEMETODOLOGIA ...t ees st s s 56

3.1 TIpO de INVESHIGACION.....cuveieiieeieeie e se et ae e sre e nneas 56

3.2 Nivel de INVESTIQACION ......coveveiiiiiieiicese e 56

3.3 Disefio de [a INVESTIgACION ......cc.covieiiiiiieieieee e 56

Vil



3.4 PODIACION Y MUESTIA......veeieeie et 56

3.5 Definicion y operacionalizacién de variables e indicadores.............. 56
3.6. TECNICAS € INSLIUMENTOS .....cveveiiieiieeeeeeeeie et 56
BiB. L TECINICAS. ..ttt 56
3.6.2 INSITUMENTOS......cciiiiiieiiie ettt 56

BT Plan de analiSiS. . ..o e naenn DB

IV RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS....ccciviiiiiiieiieininnnnnne 58
4.1 ReSultados. ...ouvneiiii e 58

4.1.1 Respecto al objetivo especifico 1...........cooeviiiiiiiiiiin.. 58

4.1.2 Respecto al objetivo especifico 2.......ccoovvviiiiiiiiiininnannnn. 59

4.1.3 Respecto al objetico especifico 3.........ooviiiiiiiiiiiiiiin.. 62

4.2 Analisis de resultados.........ooeiiiiiiii e 65

4.2.1 Respecto al objetivo especifico 1..........coovvvviiiiiiiiinin... 65

4.2.2 Respecto al objetivo especifico 2..........cooevviiiiiiiiininn.. 65

4.2.3 Respecto al objetico especifico 3.........ooevvviiiiiiiniinnn.. 68

V CONCLUSIONES. .. tttiiiiiiiiiiiiiiiiiietitiiiitietiecittactsctecnccacsssscaces 70
5.1 Respecto al objetivo especifico 1..........ccoooiviiiiiiiiiiiiin, 70

5.2 Respecto al objetivo especifico 2........ccooeiiiiiiiiiiiiii 70

5.3 Respecto al objetico especifico 3.........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiennn.. 70

VI ASPECTOS COMPLEMENTARIOS.....cccoiiiiiiiiiiiiniiiiiinininiincninennen. 72
6.1 Referencias bibliograficas................cocooiiiiiiiii 72

0.2 ATICXO. ¢ttt 76

6.2.1 Anexo NC Ol .. o e 76

6.2.2 Anexo N° 02 Modelos de fichas bibliograficas.................. 77

6.2.3 Anexo N° 03 Cuestionario aplicado a los funcionarios......... 87



. INTRODUCCION

La auditoria financiera en los negocios es muy importante debido a que evalla el
grado de eficiencia y eficacia con que se desarrollan las tareas administrativas y el
grado de cumplimiento de los planes y orientaciones de la gerencia. Asi mismo, cabe
recalcar que la empresa que aplique la auditoria financiera obtendra garantia y
confianza de los estados financieros para que la informacién contable esté libre de

errores importantes.

La Auditoria Financiera o Auditoria de Estados Financieros, es el examen critico que
realiza un Auditor Independiente de los libros, registros, recursos, obligaciones,
patrimonio y resultados de una empresa de servicios basado en normas, técnicas y
procedimientos especificos, con la finalidad de opinar sobre la razonabilidad de la

informacion financiera. Israel O. (2000)

La auditoria financiera es de gran importancia ya que avala la fiabilidad de los
estados financieros, y supone un gran apoyo para la gestion de la empresa contar con
un auditor que emita un juicio de valor con el fin de incrementar la veracidad de sus
cuentas y mejorar su control interno.

La auditoria financiera o auditoria de cuentas, es un proceso de revision de los
estados contables de la empresa, llevado a cabo por un experto independiente y
mediante un determinado procedimiento para emitir un juicio de valor en un informe,
sobre el reflejo fiel de la empresa. (Paula M. 2016)

La auditoria en cuanto a la gerencia es muy importante ya que sin la practica de una

auditoria no tiene plena seguridad de que los datos econémicos registrados realmente
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son verdaderos y confiables, contribuyendo asi para una adecuada toma de
decisiones ya que es la auditoria quien define con bastante razonabilidad, la situacion
real de la empresa. Asi mismo, menciona que la planificacion y ejecucion de la
auditoria financiera constituye la herramienta fundamental para determinar el
funcionamiento real de la empresa, para que través de esta se puede verificar
deficiencias y dar soluciones correctivas lo que permitira disminuir el riesgo, estando
encaminada a mejorar el desempefio de actividades contables, administrativas,
financieras, a través de ella la empresa tendra una informacién razonable de sus

procesos y actividades.

Considerando los nuevos retos que tienen que enfrentar las empresas para ser mas
eficientes, en los procesos de planificacion, implementacion de controles internos y
externos, en dar cumplimiento los objetivos de la empresa, en mejorar las
actuaciones en cualquier sistema y también con la creacién de nuevos contenidos
como la gestion financiera, mecanismos de control y tributos , teniendo asi la
necesidad de buscar un modelo de auditoria financiera que le sirva como
herramienta de control, para verificar y conocer la capacidad vy eficiencia de las
areas importantes de la empresa, detectando los errores con el fin de mejorar y
resolver los problemas que tienen las organizaciones de manera que pueda garantizar
la calidad del buen desarrollo de la empresa, con la aplicacion correcta de las normas
establecidas, su gestion y la toma de decisiones oportunamente de acuerdo a su

entorno econémico.
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Es importante que las empresas privadas como las empresas publicas deben de
aplicar la auditoria financiera, porque ello implica que las empresas que lo hagan
cuenten con una gran ventaja que tiene la auditoria financiera, la cual es que ademas
de verificar que los procesos contables se lleven de forma adecuada, correcta y
cumpliendo con las normas emitidas por los entes reguladores, permitiendo tomar
decisiones que con llevan al éxito o al fracaso de una empresa. Por tanto, es
importante analizar en qué medida y de qué manera el resultado de la auditoria
financiera es eficaz, asi como qué importancia tiene que el auditor asuma con
responsabilidad las normas que rigen su funcién y que cumpla de manera ética y

profesional con ellas. Durand E. (2013)

La auditoria financiera es la actividad por la cual se verifica la correccion contable de
las cifras de los estados financieros, para asi poder determinar una buena toma de

decision para la empresa.

A través de una auditoria este examina a los estados financieros y a las operaciones
financieras realizada por el ente contable para asi pueda emitir con certeza y fealdad

una opinion profesional sobre el estado en que se encuentra la entidad.

Al respecto la evidencia empirica establece lo siguiente:
Revisando la literatura pertinente a nivel internacional se ha encontrado los

siguientes trabajos de investigacion tales como:

Yolimar de Valle B. (2004) en su tesis denominada: “La importancia de la auditoria
financiera externa en el control interno de las empresas concesionarias automotrices

del Estado de Trujillo, Venezuela”.
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Alex Esquivel Rodriguez (2004) en su tesis denominada: ‘‘Plancacion de una
Auditoria de Estados Financieros desde el punto de vista del andlisis Estratégico”.
Tesis presentada para optar el titulo de Contador y auditor” En la Universidad San

Carlos de Guatemala.

Soledispa Saltos M. (2007) en su tesis denominada: “La auditoria financiera como

instrumento de control contable y financiero”. Caso practico automotores y anexos

S.A. Manta, Ecuador.

Barrios Guzman (2008) en su tesis denominada: “Importancia de la auditoria

financiera de las cuentas por cobrar”. Universidad Rafael Landivar.

Quishpe Valencia. (2012) en su tesis denominada: “Auditoria a los Estados

Financieros de la Empresa Superior Energy Services Colombia, LL”.

Revisando la literatura a nivel nacional se ha encontrado el siguiente trabajo de
investigacion:

Elene Montoya Quevedo (2010) en su tesis denominada: Auditoria financiera como
instrumento para la optimizacion de empresas de transporte urbano, Lima, Peru.
Julidn Flores Gonzales (2007) en su tesis denominada: La contabilidad y la auditoria
financiera, herramientas (instrumento) para la efectividad de la gestion de las
empresas, Lima, Perd.

Victor Rafael Sandoval Zapata (2013) en su tesis denominada: La auditoria
financiera y su influencia en la gestion de las medias empresas Industriales del

Distrito de Ate-Lima.
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Durand (2013) en su tesis denominada: La auditoria financiera como instrumento de
control contable y financiero para una mejor gestion en la empresa Cenergia — Lima,
Per( 2013.

Revisando la literatura pertinente a nivel Regional se han encontrado el siguiente
trabajo de investigacion tale como:

Esther Vasquez Huerta (2016) en su tesis denominada: El control interno y su
influencia en la gestion administrativa de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Perti: caso Empresa Servicios Multiples “El Constructor L & A” S.A.C.
Huarmey, 2016.

Olga Rocienda Vega Saenz (2016) en su tesis denominada: “Control Interno en la
Municipalidad Distrital de Jangas 2015”.

Revisando la literatura pertinente a nivel local se han encontrado los siguientes
trabajos de investigacion tales como:

Karla Ximena Flores Mishti (2015) en su tesis denominada: Participacion de la
auditoria financiera en el mejoramiento de la gestion de la empresa comercial. Rubro
ferreteria Noemi SAC - Chimbote 2013.

El enunciado del problema de investigacion es el siguiente ¢La auditoria financiera
un Instrumento de control contable y financiero que permite mejorar la gestion
de las empresas del Pert y de la Empresa Industria Pesada Caldas EIRL de
Chimbote en el afio 2018? Para dar respuesta al problema, nos hemos planteado el
siguiente objetivo general: Determinar y describir si la auditoria financiera es un
instrumento de control contable y financiero para mejorar la gestion de las

Empresas del Perd y de la Empresa Industria Pesada Caldas EIRL de
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Chimbote en el afio 2018. Asi mismo para poder conseguir el objetivo general nos

hemos planteado los siguientes objetivos especificos:

1.

Describir si la auditoria financiera es un instrumento de control contable y
financiero para mejorar la gestion de las Empresas del Per.

Describir si la auditoria financiera es un instrumento de control contable y
financiero para mejorar la gestion de la empresa Industria Pesada Caldas EIRL
de Chimbote.

Hacer un andlisis comparativo para determinar si la auditoria financiera es un
instrumento de control contable y financiero para mejorar la gestion de las

empresas del Pert y de la empresa Industria Pesada Caldas EIRL de Chimbote.

El siguiente trabajo de investigacion se justifica por los siguientes criterios:

La presente investigacion se justifica porque a través de su desarrollo
permitira conocer de manera mas profunda, concreta y precisa la importancia
de la auditoria financiera en los estados financieros de las empresas
permitiendo lograr sus objetivos y metas establecidas y asi poder hacer una
buena toma de decision para futuro. Finalmente, la presente investigacién

servira para obtener mi titulo de Contador Publico.
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Il. REVISION DE LITERATURA
2.1 ANTECEDENTES

2.1.1 Internacionales

Los antecedentes internacionales de la investigacién nos permiten conocer los
detalles de otros estudios que han realizado otros investigadores en cualquier
parte del mundo, menos Per(; que hayan utilizado las mismas variables y

unidades de analisis de nuestra investigacion.

Yolimar de Valle B. (2004) en su tesis denominada: “La Importancia de la
Auditoria Financiera Externa en el Control Interno de las Empresas
Concesionarias Automotrices del Estado de Trujillo, Venezuela”. Llegd al
siguiente resultado: Que la importancia de la auditoria financiera en el control
interno de estas empresas. Ademas, esta investigacion establece que la
auditoria financiera externa permite verificar que todos los procedimientos de
control interno son eficientes y eficaces, asi como garantizar que la
informacidn presentada en los estados financieros es lo suficientemente real y
confiable para la toma de decisiones, mejor aprovechamiento de los recursos y
subsistencia en el mercado. Para esto utilizo una metodologia de caracter
descriptiva, y un disefio de campo no experimental. Para la recoleccién de la
informacidn aplico un cuestionario con opciones de respuesta iguales para
todos los items, con el fin de lograr los objetivos propuestos.

Finalmente, los resultados de la investigacion permitieron concluir que toda la
poblacion estudiada utiliza la auditoria financiera externa para evaluar la

confiabilidad de sus registros financieros. Ademas, los resultados obtenidos
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destacaron que solo una porcidn significativa de la misma la emplea para la

evaluacion de un sistema de control interno y la toma de decisiones.

Alex Esquivel Rodriguez (2004) en su tesis titulada: ‘‘Planeacion de una
Auditoria de Estados Financieros desde el punto de vista del analisis
Estratégico”. Tesis presentada para optar el titulo de Contador y auditor” En la
Universidad San Carlos de Guatemala. En este trabajo de investigacion estudia
la importancia de la aplicacion, durante la planeacion de la auditoria, de
conceptos como: el analisis estratégico, el nivel entendimiento del negocio y de
sus indices y factores de desempefio, de sus riesgos y procesos, que le
permitirdn al auditor aplicar procedimientos que le ayuden a identificar los
riegos y en funcién a ellos definir los procedimientos de auditoria, como

arqueos, verificaciones de documentos.

Soledispa Saltos M. (2007) en su tesis denominada: “La Auditoria Financiera
como Instrumento de Control Contable y Financiero”. Caso practico
automotores y anexos S.A. Manta, Ecuador. Establece que: La auditoria
realizada a los estados financieros de Automotores y Anexos de Manta,
permitid conocer el grado de control y cumplimiento de los principios de
contabilidad generalmente aceptados, normas ecuatorianas de contabilidad,
auditoria y demas leyes tributarias aplicables a las actividades que realiza la
empresa. A la vez disefia y desarrolla una auditoria financiera que se encuentra
encaminado a identificar oportunidades de mejora en cuanto a: mantenimiento

de los registros contables y los sistemas de control adecuados, asimismo, la
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eleccion y aplicacion correcta de los principios y normas contables, facilitara la

toma de decisiones de parte de la gerencia o directivos de la empresa.

Barrios Guzman (2008) en su tesis denominada: “Importancia de la Auditoria
Financiera de las Cuentas por Cobrar”. En este estudio de investigacion la
autora concluye. Las medianas empresas desconocen la importancia de una
auditoria en las cuentas por cobrar y no tiene politicas de control y provisién de
la misma. Conduciendo a la morosidad de sus clientes, repercutiendo
desfavorablemente en los estados financieros y la solvencia econémica de la
institucion. Recomienda la aplicacion de la auditoria en las cuentas por cobrar,
pues tendran una mejor visién de las ventajas de un buen control de sus ventas
e ingresos, poder alcanzar estrategias para la eficiencia y eficacia de la

institucion.

Quishpe Valencia. (2012) en su investigacion titulada: “Auditoria a los
Estados Financieros de la Empresa Superior Energy Services Colombia, LL”,
En el trabajo de investigacion sobre la auditoria de la empresa Energy concluye
que no cuenta con politicas de control interno, por lo que determina la falta de
coordinacion en el area de facturacion, Recomienda un Plan de Organizacion,
Manual de Funciones y capacitaciones al personal, con el fin que la empresa
pueda detectar oportunamente errores u omisiones. Una buena organizacion y
politicas de control interno logran buen nivel de eficacia y desarrollo de la

empresa para el cumplimiento de los objetivos de la institucion.
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2.1.2 Nacionales

Se entiende por antecedentes nacionales todo trabajo de investigacion realizado
por algin investigador en cualquier ciudad del Pert, menos en la region de

Ancash; sobre las variables y unidades de andlisis de nuestro estudio.

Elene Montoya Quevedo (2010) en su investigacion titulada: “Auditoria
financiera como Instrumento para la Optimizacién de Empresas de Transporte
Urbano, Lima, Per(”. Cuyo objetivo fue Determinar de qué manera la Auditoria
Financiera contribuye en la optimizacion de la gestion de las empresas de
transporte urbano de la Provincia de Lima Metropolitana, obteniendo los
resultados de que: La auditoria financiera contribuye en la optimizacion de la
gestion de las empresas de transporte urbano; mediante la entrega de la Carta
de Recomendaciones de Control Interno que fundamentalmente contiene las
recomendaciones para mejorar la gestion; y, el Informe de auditoria financiera
que contiene el dictamen de los auditores independientes, el mismo que siendo
de tipo limpio o estandar es una herramienta fundamental para dar confianza a
los trabajadores, accionistas, clientes, proveedores, acreedores y otros entes.

Asi mismo, agreg6 que la auditoria financiera contribuye a la efectividad
en la gestion empresarial, siendo la efectividad el grado en el cual las empresas
de transporte urbano logran sus metas y objetivos previstos por la

administracidon y examinadas por la auditoria financiera.

Victor Rafael Sandoval Zapata (2013) en su investigacion titulada: “La

Auditoria Financiera y su Influencia en la Gestion de las medias Empresas
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Industriales del Distrito de Ate-Lima” , en la cual tuvo como objetivo
Determinar de qué manera la auditoria financiera influye en la gestion de las
medianas empresas industriales del distrito de Ate — Lima; llegé a las
siguientes conclusiones : se ha determinado que la auditoria financiera si
influye en la gestion de las medianas empresas industriales del distrito de Ate —
Lima, fortaleciendo sus controles internos y brindandoles mayores atributos de
calidad y consistencia a su informacién financiera, de manera que se puede
exponer a la globalizacién y competir en el mundo, Ya que los datos obtenidos
como producto de la investigacién permiti6 conocer que el grado de
cumplimiento de los principios contables en los estados financieros de las

medianas empresas influyendo en el Nivel de eficiencia de las operaciones.

Durand (2013) En su tesis titulada: “La Auditoria Financiera como
Instrumento de Control Contable y Financiero para una mejor gestion en la
Empresa Cenergia — Lima, Perd 2013”. Llegd a los siguientes resultados: Que
la Auditoria Financiera es una herramienta de control contable y financiero
para la empresa Cenergia, fundamental en la constatacion y verificacion de
evidencias, siendo imprescindible en el control contable ,ya que los estados
financieros de las empresas deben prepararse y presentarse de acuerdo a
normas contables establecidas , para que puedan tener razonabilidad en la
presentacion de la situacion financiera , los resultados de las operaciones y los
flujos de efectivo de la empresa determindndose la razonabilidad de la
informacion financiera y econdmica, asi como las Normas Internacionales de

Informacion Financiera (NIIF) son imprescindibles en el control financiero ya
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que la aplicacion de ellas muestra una informacion financiera de mayor calidad
y transparencia, dando solucion a los problemas contables. La calidad de las
NIC, NIIF es una condicién necesaria para cumplir los objetivos de la auditoria
financiera, informacion atil y relevante para los usuarios de los estados
financieros los que son presentados anualmente, siendo favorable la realizacion
mensual. respaldando el control econémico de la empresa evitando sorpresas
en el momento del cierre del periodo fiscal, siendo la mejor forma de detectar

desviaciones sobre presupuestos.

Julian Flores Gonzales (2007) Trabajo de investigacién denominado: “La
Contabilidad y la Auditoria Financiera, herramientas (instrumentos) para la
Efectividad de la Gestion de las Empresas, Lima, Per(”. Obtuvo como
resultados: que la contabilidad es la herramienta que valla, registra y presenta
la informacion; en cambio la auditoria financiera, examina la informacion
presentada por la contabilidad para determinar el grado de razonabilidad;
luego, ambas se contribuyen en herramientas que pueden facilitar el logro de
las metas, objetivo y mision de las empresas en general, por cuanto la
informacion que contienen pueden ser utilizadas en la formulacion de nuevos
planes, en decisiones de financiamiento e inversion, rentabilidad y riesgos y

también como medio de control empresarial.

2.1.3 Regionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de

investigacion hecho por otros investigadores en la regién Ancash, menos la
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provincia de Santa; que hayan utilizado las mismas variables y unidades de
analisis en nuestra investigacion.

Yolanda Esther Vasquez Huerta (2016) en su tesis titulada: “El Control
Interno y su Influencia en la Gestion Administrativa de las Micro y Pequefias
Empresas del Sector Comercio del Per: Caso Empresa Servicios Multiples “El
Constructor L & A” S.A.C. Huarmey, 2016”. concluye que el control interno
se ha convertido en una herramienta fundamental en la gestion administrativa y
contable, porque asegura la confiabilidad es su informacion financiera. por lo
cual es importante contar con un adecuado control interno, pues se evitan
riesgos y fraudes, protegen y cuidan los activos, y los intereses de las empresas,
asi como también se logra evaluar la eficiencia de la misma en cuanto a su

organizacion.

Olga Rocienda Vega Saenz (2016) en su tesis titulada: “Control Interno en la
Municipalidad Distrital de Jangas 2015”. En la municipalidad distrital de
Jangas, el control interno es realizado por todos los funcionarios de la entidad,
sin embargo, el 6rgano de control institucional no se encuentra implementado
en su totalidad acorde a las normas emitidas por la contraloria general de la
republica. en consecuencia, el control interno se lleva de manera empirica y no
de manera metodica y estructurada, en coordinacion con la contraloria general
de la republica, a pesar de existir manuales y directivas para su aplicacion. el
comité de control interno del gobierno regional de Ancash a efectos de
planificar, organizar, ejecutar y evaluar la implementacion del sistema de

control interno, el proceso de implementacion del sistema de control interno
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considera las fases de planificacion, ejecucion y evaluacion. en la primera fase
que formulé el plan de trabajo que incluye procedimientos orientados a
implementar adecuadamente el control interno en base a un diagndstico
previamente elaborado; en la segunda fase, se implanta el sistema de control
interno en sus procesos, actividades, recursos operaciones y actos
institucionales; y en la tercera fase, se evalla los avances logrados y las
limitaciones evidenciadas durante el proceso de implementacion y asi velar por
su eficaz funcionamiento en las diferentes unidades organicas del gobierno

regional de Ancash.

2.1.4 Locales

En esta investigacion se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de
investigacion hecho por otros investigadores en la provincia de Santa; que
hayan utilizado las mismas variables y unidades de analisis de nuestra

investigacion.

Karla Ximena Flores Mishti (2015) en su tesis denominada: “Participacion de
la Auditoria Financiera en el Mejoramiento de la Gestion de la Empresa
Comercial. Rubro Ferreteria Noemi SAC - Chimbote 2013”, el cual lo realizo a
nivel descriptivo y Tipo cuantitativo, Llego al siguiente resultado:
Concluyendo que, en efecto, la participacion de la Auditoria financiera
mejoraria la gestion econdmica y financiera de la empresa comercial. Rubro
Ferreteria Noemi S.A.C, ya que el control que se da gracias a la auditoria

financiera permite que la empresa logre detectar irregularidades tanto
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econdémicas como financieras. Asimismo, la empresa puede conocer la
situacion actual en la que se encuentra, por ejemplo, conocer porque
disminuyeron las ventas, que nos perjudicO, que estrategias de venta podemos
implementar para que esta disminucion en las ventas no se repita, y muchas
cosas que van a permitir que la empresa pueda mejorar.

Finalmente, la auditoria financiera participaria positivamente mejorando la
gestion de la empresa comercial. Rubro Ferreteria Noemi S.A.C, puesto que va
a actuar como una herramienta de apoyo para la toma de decisiones de la alta
direccion, cuyo propdsito es que los objetivos planteados por la empresa en
estudio se cumplan a cabalidad con las normas y reglamentos establecidos que

estan dados.

2.2 Bases Tebricas

2.2.1 Teorias de Auditoria

Rodrigo Restrepo Veélez (2008) El principal papel de la Auditoria es lograr una
excelente funcion de la empresa por la constante evaluacion critica e independiente
que se hace constantemente por parte del Auditor, seguido de Unos pardmetros para
calificar y poder presentar recomendaciones que orienten al mejoramiento. También
puede considerarse una vision formal y sistematica para determinar hasta qué punto
una Organizacién esta cumpliendo los objetivos establecidos por la gerencia, asi

como para identificar los que requieren mejorarse.

Guillermo Adolfo Cuellar Mejia (2009) La auditoria como el examen de la
informacidn por una tercera persona distinta de quien la prepard y del usuario, con la

intencion de establecer su veracidad; y el dar a conocer los resultados de este
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examen, con la finalidad de aumentar la utilidad de tal informacién para el usuario
(Porter, 1983).

La “American Accounting Association” 1988, con un criterio mas amplio y moderno
define en forma general la auditoria identificandola como un proceso de la siguiente
manera: La auditoria es un proceso sistematico para obtener y evaluar de manera
objetiva las evidencias relacionadas con informes sobre actividades econémicas y
otros acontecimientos relacionados. El fin del proceso consiste en determinar el
grado de correspondencia del contenido informativo con las evidencias que le dieron
origen, asi como determinar si dichos informes se han elaborado observando
principios establecidos para el caso.

La ley de auditoria de cuentas y su reglamento definen la auditoria como: “La
actividad consistente en la revision y verificacion de las cuentas anuales, asi como de
otros estados financieros o documentos contables, elaborados con arreglo al marco
normativo de informacion financiera que resulte de la aplicacion, siempre que aqueélla
tenga por objeto la emision de un informe sobre la fiabilidad de dichos documentos
que tener frente a terceros.

Marco Antonio Reséndiz (2007) la auditoria: “es un examen sistematico de los
estados financieros, registros y operaciones con la finalidad de determinar si estan de
acuerdo con las NIFS, con las politicas establecidas por la direccion y con cualquier
otro tipo de exigencias legales o voluntariamente aceptadas”, la auditoria tiene como
objeto averiguar la exactitud, integridad y autenticidad de los estados financieros.

Su principal tarea es la adecuacion y fiabilidad de los sistemas de informacion y de
las politicas y procedimientos operativos existentes en los distintos departamentos de

la empresa, por eso en estas existen varios departamentos y empleados responsables
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de todas sus actividades.

Dia con dia la auditoria obtiene nuevos métodos como obtener informacién sobre la
situacion actual de la empresa frente a la innovacién, analizando si se estan llevando
a cabo o no actividades de este tipo y, en caso afirmativo, como se estan

desarrollando y los resultados que se estan obteniendo.

2.2.2 Teoria de la Auditoria Financiera

Consiste en el examen de los registros, comprobantes, documentos y otras evidencias
que sustentan los estados financieros, efectuado por el auditor para formular el
dictamen respecto de la razonabilidad con que se presentan los resultados de las
operaciones, la situacion financiera, los cambios operados en ella y en el patrimonio;

para determinar el cumplimiento de las disposiciones legales.

Guillermo Adolfo Cuellar Mejia (2009) la auditoria financiera es la mas conocida
por todas ya que es la méas requerida por las empresas y es la que ha presentado el
maximo desarrollo, ya que emite un dictamen u opinion en relacion con los estados
financieros de una unidad econdmica en una fecha determinada y sobre el resultado

de las operaciones y los cambios en la posicion financiera.

Rodrigo Restrepo Veélez (2008) Es la auditoria orientada a evaluar la cantidad, la

calidad de la informacion econdémico financiera de un negocio, buscando que la

informacion sea correcta, oportuna, clara, concisa y que esté de acuerdo con la ley.

Durand (2013) indica que la auditoria financiera es aquella que emite un dictamen u
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opinidn profesional en relacion con los estados financieros de una unidad econdmica
en una fecha determinada sobre el resultado de las operaciones y los cambios en la
posicion financiera cubiertos por el examen, teniendo como condicién indispensable
que esta opinidn sea expresada por un Contador Publico debidamente autorizado para
tal fin.

Es el proceso que consiste en el examen critico, sistematico y representativo del
sistema de informacién financiera de una empresa, realizado con independencia y
utilizando técnicas determinadas, con el proposito de emitir una opinion profesional
sobre la razonabilidad de los estados financieros de la unidad econémica en una
fecha determinada y sobre el resultado de las operaciones, cambios en el patrimonio,
flujos de efectivo y los cambios en la posicion financiera, que permitan la adecuada
toma de decisiones y brindar recomendaciones que mejoren el sistema.

2.2.2.1 Doctrina de la Auditoria Financiera

Karla Ximena Flores Mishti (2015) La auditoria financiera tiene como objetivo
determinar si los estados financieros de la entidad auditada, presentan
razonablemente su situacién financiera, los resultados de sus operaciones y sus flujos
de efectivo, de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados,
de cuyo resultado se emite el correspondiente dictamen.

Principios generales de una auditoria:

e Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS).

e Normas Internacionales de Auditoria (NIAS).

e Normas de Informacién Financiera.

2.2.2.1.1 Normal de Auditoria Generalmente Aceptadas - NAGA:s.
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Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS) son los principios
fundamentales de auditoria a los que deben enmarcarse el desempefio de los
auditores durante el proceso de la auditoria. EI cumplimiento de estas normas
garantiza la calidad del trabajo profesional del auditor.

Origen de Las NAGAS, tiene su origen en los Boletines (Statement on Auditing

Estandar SAS) emitidos por el Comité de Auditoria del Instituto Americano de

Contadores Publicos de los Estados Unidos de Norteamérica en el afio 1948 Normas
de Auditoria Generalmente Aceptadas. Las normas tienen que ver con la calidad de
la auditoria realizada por el auditor independiente.

Los socios del AICPA han aprobado y adoptado diez normas de auditoria
generalmente aceptadas (NAGA), que se dividen en tres grupos: (1) normas
generales, (2) normas de la ejecucion del trabajo y (3) normas de informar.

Las NAGAs en el Pert fueron aprobadas en el mes de octubre de 1968 con motivo
del 11 Congreso de Contadores Publicos, llevado a cabo en la ciudad de Lima.
Posteriormente, se ha ratificado su aplicacion en el Il Congreso Nacional de
Contadores Publicos, llevado a cabo en el afio 1971, en la ciudad de Arequipa. Por lo
tanto, estas normas son de observacion obligatoria para los Contadores Publicos que
ejercen la auditoria en nuestro pais, por cuanto ademas les servira como parametro de
medicion de su actuacion profesional y para los estudiantes como guias orientadoras
de conducta por donde tendran que caminar cuando sean profesionales.

En la actualidad las NAGAS, vigentes en nuestro pais son 10, las mismas que

constituyen los (10) diez mandamientos para el auditor, y son:
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Normas Generales o Personales
a. Entrenamiento y capacidad profesional
b. Independencia

c. Cuidado o esmero profesional.

Normas de Ejecucién del Trabajo
d. Planeamiento y Supervision
e. Estudio y Evaluacion del Control Interno

f. Evidencia Suficiente y Competente

Normas de Preparacion del Informe

g. Aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.
h. Consistencia

i. Revelacion Suficiente

Jj- Opinidn del Auditor

2.2.2.1.1.1 Normas Generales o personales

Normas que aplican la conducta personal del auditor durante el proceso de la
auditoria, regula los requisitos y aptitudes que debe observar el auditor para actuar
como auditor, esta norma se define de la siguiente forma:

a. Entrenamiento y capacidad profesional
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La auditoria debe desempefiarse por una persona O personas que posean un
adiestramiento técnico adecuado y pericia profesional ademas debe tener la
experiencia necesaria para la realizacion de la auditoria con una buena direccion y
supervision.

b. Independencia

Si una auditoria ha de ser efectiva y digna de confianza debe ser realizada por
alguien que tenga la suficiente independencia con respecto a las personas cuya labor
estd examinando, por tanto, puede emitir una opinién totalmente objetiva.

El auditor deberé evitar cualquier relacién con su cliente que haga dudar a un tercero

de su independencia.

c. Cuidado o esmero profesional.

En la realizacidn de su examen y preparacion de su informe el auditor debera ejercer

una adecuada responsabilidad profesional.

2.2.2.1.1.2 Normas de Ejecucion del Trabajo

d. Planeamiento y Supervision

El trabajo de auditoria debe planificarse y ejecutarse adecuadamente y en el caso de
que existan ayudantes se les debe supervisar de forma satisfactoria. El trabajo de
auditoria exige una correcta planificacion de los métodos y procedimientos a aplicar,
asi como de los papeles de trabajo que serviran de fundamento a las conclusiones del
examen.

e. Estudioy Evaluacion del Control Interno
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El auditor deberd estudiar, comprobar y realizar el sistema de control interno
existente en la empresa para conocer dos aspectos fundamentales: La confianza que
le merece como medio de generar informacion fiable. Determinar el alcance, la

naturaleza y el momento de aplicacion de los diferentes procedimientos de auditoria.
f. Evidencia suficiente y competente

Entre las normas de auditoria generalmente aceptadas que regula esta fase es la
relativa a “Evidencia suficiente y competente” que sefala:” Debe obtenerse evidencia
competente y suficiente, mediante la inspeccién, observacién indagacion y
confirmacion para proveer una base razonable que permita la expresién de una

opinidn sobre los estados financieros sujetos a la auditoria.
2.2.2.1.1.3 Norma de Preparacion del Informe

Esta fase regula la ultima fase de la auditoria, la elaboracion del informe, en la cual el
auditor debe de haber reunido suficientes pruebas respaldas con sus papeles de
trabajo. Las normas y principios aplicados durante la auditoria y la responsabilidad
que asume el auditor en la ejecucién de la auditoria.

f. Aplicacion de los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

En el dictamen debera comunicar si los estados financieros estan presentados de
acuerdo con los principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

g. Consistencia

El Informe debe sefialar si los principios no han sido observados uniformemente en
los estados financieros examinados en relacion con el periodo anterior

h. Revelacion Suficiente

La informacion que proporcionan los estados financieros debe de ser suficientes,
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debe de revelar la informacion importante de acuerdo con los principios de
“revelacion suficiente”.

i. Opinidén del Auditor

“El dictamen debe contener la expresion profesional de una opinién sobre los estados
financieros, tomados en su integridad, o la aseveracion de que no puede emitir
opinion, Cuando no le sea expresar una opinion debe exponer las razones que le

impiden.

2.2.2.1.2 Normas Internacionales de Auditoria (NIAs)
La junta de Normas Internacionales de Auditoria y Aseguramiento-JNIAA

(LAASBpor sus siglas en inglés) se encarga de emitir las Normas Internacionales de

Auditoria —NIAs. Las Normas Internacionales de Auditoria son ordenamientos
internacionales para ser aplicados en la auditoria de estados financieros. Contiene los
principios bésicos y procedimientos esenciales para la auditoria. Son de observancia
obligatoria en nuestro pais. Una auditoria realizada de conformidad con las NIA y
con los requerimientos de ética aplicables permite al auditor formarse dicha opinién.
Las normas de auditoria son medidas establecidas por la profesion y por la ley, que
instauran la calidad, por los procedimientos y los objetivos que se deben de alcanzar
en la auditoria. Las nuevas normas internacionales, resulta del Proyecto Claridad, el
cual ha realizado una revisiéon sustancial de las normas para alcanzar una mayor
claridad y ajustar la estructura de las mismas para facilitar su adecuacion a diferentes
paises alrededor del mundo. Estan vigentes desde diciembre 15 de 2009, establecidas
y aclaradas por la profesiéon contable en los Estados Unidos para el desarrollo de
auditorias de estados financieros.

El proyecto comprende de 36 normas de auditoria clarificadas y la norma de calidad
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(ISQC) que estan organizadas en secciones separadas que permiten entender la
norma completamente y que el auditor desarrolle la auditoria apropiadamente
mejorando la credibilidad de la informacion financiera y la calidad del trabajo de
auditoria. Ademas, establecen los objetivos generales del auditor cuando conduce
una auditoria de acuerdo a las normas internacionales de auditoria, y cada norma
presentan un objetivo especifico estableciendo la obligacion del auditor en relacion a
dichos objetivos mediante la presentacion de requisitos en cada norma.

Buscando un mayor entendimiento y claridad las normas presentan introduccion,
objetivos definiciones, requisitos, y materialidad de aplicacion y otro material

explicativo.

2.2.2.1.3 Normas de Informacién Financiera (NIF)

Se refiere al conjunto de pronunciamientos normativos, conceptuales y particulares,
emitidos por el CINIF (Consejo Mexicano para la Investigacion y el Desarrollo de
Normas de Informacion Financiera) o transferidos al CINIF, que regulan la
informacién contenida en los Estados Financieros y sus notas en un lugar y fecha
determinados, que son aceptados de manera amplia y generalizada por todos los
usuarios de la informacion financiera.

Las NIF se conforman de:

a) Las NIF y las Interpretaciones a las NIF (INIF) aprobadas por el Consejo Emisor
del CINIF y emitidas por el CINIF.

b) Los Boletines emitidos por la Comisidn de Principios de Contabilidad del Instituto
Mexicano de Contadores Publicos y transferidos al CINIF el 31 de mayo de 2004,

gue no hayan sido modificados, sustituidos o derogados por nuevas NIF y

33



c) Las Normas Internacionales de Informacion Financiera aplicables de manera

supletoria.

Las NIF se conforman de 3 grandes apartados:
a) NIF conceptuales o Marco Conceptual

b) NIF particulares

c) Interpretaciones a las NIF o INIF

2.2.2.2 Objetivo de la Auditoria Financiera

Gustavo Cepeda Alonso (1997) establece que la auditoria financiera tiene cuatro
objetivos fundamentales:

v Emitir un dictamen u opinién con respecto a la razonabilidad del contenido y
presentacion de los estados financieros producidos por la empresa auditada.

v" Evaluar los controles internos establecidos por la empresa examinada, como base
para determinar el nivel de confianza a depositar en él, y de acuerdo con esto fijara la
naturaleza, extension y oportunidad de los procedimientos de auditoria.

v" Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables a cada empresa en
particular.

v' Formular recomendaciones para mejorar los controles internos de la
administracion, y cualquier aspecto que ayude a la obtencion de una mayor eficiencia

en la gestion financiera y economica.

2.2.2.3 Caracteristicas de la Auditoria Financiera

Gustavo Cepeda Alonso (1997) Las principales caracteristicas de la auditoria

financiera, las siguientes:
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v Es un examen que se practica generalmente con posterioridad a la ejecucion y el
registro de las operaciones; sin embargo, su valor disminuye en forma directa en
proporcion a cualquiera demora indebida entre la ejecucion y el correspondiente
examen de las operaciones.

v Comprende la revisién y verificacion, bajo la base de pruebas selectivas, de las
transacciones, documentos, comprobantes, registros, libros e informes, incluyendo la
inspeccidn fisica de activos y la obtencién de evidencia comprobatoria de personas
ajenas a la empresa auditada, ademas de la evaluacion de los sistemas y
procedimientos del orden contable — financiero.

v Es un examen objetivo; por tanto, se requiere un alto grado de independencia
mental y funcional del personal encargado de practicarla en relacion con las
actividades y empleados de la empresa auditada.

v Es un examen altamente profesional que exige, por ende, sélidos conocimientos
de contabilidad, auditoria y disciplina por parte del personal responsable de su
ejecucion, respaldados por una capacitacion en el &mbito universitario.

v Requiere amplitud de criterio tanto para analizar, interpretar y dictaminar el
desarrollo y registro de las operaciones, como para la observacion de los

procedimientos, normas y principios contables.

2.2.2.4 Clasificacion de la Auditoria Financiera

Pérez Torafo Luis Felipe (1999) se pueden encontrar dos tipos de auditoria
financiera: auditoria financiera interna y auditoria financiera externa.

Auditoria financiera interna: “es la unidad o dependencia que tiene la funcion de

evaluar permanentemente e independientemente en cada organizacion si el sistema
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de control interno esta operando efectiva y eficientemente. Su objetivo primordial es
asesorar a la alta gerencia para fortalecer los controles internos existentes, sugerir
nuevos controles, asi como promover la eficiencia de los procedimientos existentes.

Esta busca examinar las operaciones contables

financieras y administrativas, para de esta manera ofrecer informacion veraz y
confiable a la gerencia, asi mismo representa un control administrativo que funciona
sobre la base de la mediacion y evaluacion de otros controles”.

Auditoria financiera externa: ‘“es la revision de los estados financieros
comunmente se denomina auditoria externa, se realiza mediante pruebas selectivas
que se aplican segun la importancia relativa y el riesgo probable que pueden
representar los rubros revisados”.

2.2.2.5 Principios que Rigen la Auditoria Financiera

Holmes Arthur W. (2001) establece que un principio de auditoria es una verdad
fundamental, una ley o doctrina principal, que sefiala los objetivos de la auditoria y
que sugieren la forma en que tales objetivos se alcanzan, pues constituyen la base
para la aplicacién de los procedimientos de auditoria de una manera ldgica que
satisfaga los objetivos del examen. Para aplicar los principios de auditoria, se deben
tener en cuenta los siguientes conceptos:

e Exposicion: Los estados financieros deben exponer por completo los resultados de
la administracion de la gerencia.

e Uniformidad: Debe existir uniformidad en los métodos aplicados y
procedimientos aplicados.

e Importancia: los procedimientos aplicados dependen de la importancia de las

partidas.
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e Moderacion: relacionado a lo conservador y prudente.

2.2.2.6 Procesos de la auditoria financiera

Jessica Alexandra Gutama Farez (2010) la realizacion de las tareas de cualquier
auditoria en forma sistematica y organizada, significa que toda auditoria es, en si misma,
un proceso que requiere del cumplimiento de tres etapas basicas, que son:

a) Planificacion
b) Ejecucion, y
¢) Comunicacion de resultados.

Cada una de estas etapas constituye verdaderos procesos en si mismos.

La etapa de planificacion incluye desde la determinacion precisa de los objetivos y sub
objetivos de la auditoria, hasta llegar al programa de trabajo que es el detalle de los
procedimientos o técnicas seleccionados. Estos deberan permitir reunir evidencia valida y
suficiente, respecto de cada uno de los objetivos y sub objetivos predeterminados.

La etapa de ejecucion, como su nombre lo indica, es aquella donde llevamos a cabo los
procedimientos determinados en la planificacion y que se reflejan en los programas de
trabajo.

De la aplicacién de cada procedimiento obtenemos conclusiones (comunicacion de
resultados) respecto del objetivo vinculado al mismo, en muchos casos resulta necesaria
la aplicacion de mas de un procedimiento por cada objetivo, para poder reunir evidencia
suficiente que permita la obtencidn de conclusiones sobre el mismo. Esta ultima etapa del
proceso de auditoria se caracteriza fundamentalmente, por la sintesis de las conclusiones
particulares de cada procedimiento aplicado, para llegar a una o varias conclusiones

generales sobre la tarea realizada. Esta etapa termina con la emision del correspondiente

37


https://dspace.ups.edu.ec/browse?type=author&value=Gutama+F%C3%A1rez%2C+Jessica+Alexandra

informe de auditoria que adopta distintas formas segun el tipo de auditoria que se trate.

Las tres etapas del proceso de auditoria estdn estrechamente vinculadas entre si, a tal
punto que no hay una clara delimitacion en el tiempo, respecto del comienzo y fin de cada
una. Prueba de ello es que, para planificar las tareas a realizar, habitualmente resulta
necesaria la aplicacion de ciertos procedimientos particulares, al igual que durante la
etapa de ejecucion pueden modificarse los programas de trabajo si los resultados

obtenidos de los procedimientos programados fueran insuficientes o excesivos.

2.2.3. Teorias del control contable

Es una estructura organizada mediante la cual se recogen las informaciones de una
empresa como resultado sus operaciones, valiéndose de recursos como formularios,
reportes, libros, etc. Y que presentados a la gerencia le permitiran a la misma tomar
decisiones financieras, al respecto.

Jaime 1. Wolisky (s/f) desde hace un tiempo, las organizaciones han tomado mayor
conciencia sobre la importancia de los controles. No solo por el hecho de la existencia de
mas regulaciones, sino porque han asumido que la cultura de control favorece el
desarrollo de las actividades y mejora el rendimiento.

Todo ello porque han asumido que los procedimientos deben conducir a que las
actividades se desarrollen cumpliendo con tres atributos por lo menos: ECONOMIA
(menor tiempo- menor costo), EFICIENCIA (mejor utilizacion de los recursos) y
EFICACIA (cumplimiento de los objetivos de la organizacion).

Para ello no es necesario tener un ejército y menos procedimientos mas complejos,
solamente la conciencia de control y el manejo de las responsabilidades sobre el mismo a

todo nivel.
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En tal sentido, es fundamental que tanto los operadores dentro de la organizacion, los
responsables del control y los auditores internos o externos estén en condiciones de
atender las necesidades de las organizaciones.

Para ello es necesario actualizarse e inducir a la capacitacion en todos los niveles de las

organizaciones.

2.2.3.1. Normas Contables
Las Normas Contable son un conjunto de estandares creados en Londres, por el IASB que
establecen la informacion que deben presentarse en los estados financieros y la forma en

que esa informacién debe aparecer, en dichos estados.

Molina (2010) indica que las normas de contabilidad generalmente aceptadas son reglas
y procedimientos necesarios para definir la practica de contabilidad aceptada en un
momento; con el proceso de globalizacion de la economia e inversiones directas e
indirectas, se ha visto la necesidad de mejorar y armonizar los informes financieros.
Asimismo, son normas contables de alta calidad orientadas al inversor, cuyo objetivo es
reflejar la esencia econémica de las operaciones del negocio, y presentar una imagen fiel

de la situacion financiera de una empresa.

2.2.3.2 Normas Internacionales de Contabilidad (NICs)

Se fund6 el 29 de junio de 1973 el IASC (International Accounting Standards
Committee) con el objeto de contribuir a la elaboracién y adopcion de principios de
contabilidad que sean aprobados, equilibrados y comparables internacionalmente y a
fomentar su cumplimiento apoyado y asistido técnicamente por el IFAC (Federacién

Internacional de Contadores Publicos).
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El IASC formula las Normas Internacionales de contabilidad (NICs) que vienen a ser
pronunciamientos de profesionales sobre un tema en particular y se aceptan como
principios de contabilidad generalmente aceptados, que garantizan un cierto nivel de
calidad y compatibilidad de la informacion financiera, adaptables de cada pais. Son
normad constantemente revisadas para considerarla situacion actual y la necesidad de
actualizar.

No son normas a ser impuestas, son normas aplicables en funcion del reconocimiento y
apoyo que o bien en cada pais miembro que publica tales normas persuaden al gobierno y
otras autoridades. Mediante la existencia de una norma lega escrita los contadores han
vuelto a mirar las NICs, obligdndose a emplear los principios de Contabilidad.

Asi, mediante el articulo 223° de la Nueva Ley General de Sociedades (Ley N° 26687)
vigente a partir del 1 de enero de 1998, se sefiala que los Estados Financieros se presenten
de conformidad con las disposiciones legales sobre la materia y con los principios de
contabilidad generalmente aceptados en el pais, dandole un nuevo impulso a contabilidad
En ese sentido se entendera que el primer ejercicio se exigira el cumplimiento de todas las
NICs seré el periodo correspondiente al afio 1998.

De lo anterior se puede manifestar que las NICs son un conjunto de criterios o reglas
aplicables a hechos econdmicos realizados por un ente contable que se sustentan en el
prefacio a los pronunciamientos en el marco conceptual de la presentacion de los estados
financieros.

Las Nics son normas de alta calidad orientadas al inversor, cuyo objetivo es reflejar la
esencia econdémica de las operaciones del negocio, y presentar una imagen fiel de la
situacion financiera de una empresa. Los principales organismos que han llevado a cabo

este proceso son el IASB y la Union Europea. ElI primero, emitiendo normas

40



internacionales de Contabilidad NICC, NIFF,SIC, CINIIF. La Union Europea adaptando
la legislacion normativa contable emitida por el ISAB.

Normas Internacionales de Contabilidad Versién 2013(Resolucién de Consejo Directivo
Normativo de Contabilidad N° 053-2013-EF/30)

NIC 1: Presentacion de estados Financieros

e NIC 2: Inventarios.

¢ NIC 8: Politicas contables, cambios en las estimaciones contables y errores.

e NIC 10: Hechos ocurridos después del periodo sobre el que se informa.

e NIC 11: Contratos de construccion.

e NIC 12: Impuestos a las ganancias.

¢ NIC 16: Propiedades, planta y equipo.

e NIC 17: Arrendamientos.

e NIC 18: Ingresos de actividades ordinarias.

¢ NIC 19: Beneficios a los empleados.

NIC 20: Contabilizacién de las subestaciones del gobierno e informacion a revelar

sobre ayudas gubernamentales.

NIC 21: Efectos de las variaciones en las tasas de cambio de la moneda extranjera.

NIC 23: Costos por préstamos.

NIC 24: Informacion a revelar sobre partes relacionadas.

NIC 26: Contabilizacion e informacion financiera sobre planes de beneficio por retiro.

NIC 27: Estados financieros separados.
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e NIC 28: Inversiones en asociados y negocio conjuntos.

¢ NIC 29: Informacion financiera en economias hiperinflacionarias.

e NIC 32: Instrumento financieros: Presentacion.

¢ NIC 33: Ganancias por accion.

e NIC 34: Informacién Financiera Intermedia.

e NIC 36: Deterioro del valor de los activos fijos.

e NIC 37: Provisiones, Pasivos Contingentes y Activos Contingentes.

e NIC 38: Activos Intangibles.

¢ NIC 39: Instrumentos Financieros: reconocimiento y medicion.

e NIC 40: Propiedades de Inversion.

NIC 41: Agricultura.

2.2.3.3 Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados (PCGA)

Los principios de contabilidad generalmente aceptados son reglas generales, adoptadas
como guias y como fundamento en lo relacionado a la contabilidad, aprobadas como
buenas y prevalecientes, o también podriamos conceptuarlos como leyes o verdades
fundamentales aprobadas por la profesion contable. Sin embargo, merece aclarar que los
PCGA, no son principios de naturaleza sino reglas de comportamiento profesional, por lo
que nos son inmutables y necesitan adecuarse para satisfacer las circunstancias
cambiantes de la entidad donde se lleva la contabilidad. Los PCGA, garantizan la
razonabilidad de la informacién expresada a través de los Estados Financieros y su
observancia es de responsabilidad de la empresa examinada. En todo caso, corresponde al

auditor revelar en su informe si la empresa se ha enmarcado dentro de los principios
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contables.

2.2.3.3.1 Principios contables y la auditoria

aEntidad: es la actividad econdmica que realiza la entidad identificando los recursos
humanos, recursos naturales y capital, coordinados por una autoridad que toma decisiones
encaminadas a la consecucion de los fines de la entidad.

bRealizacion: es la cuantificacion en términos monetarios de las operaciones que realiza
una entidad en la actividad econdmica y ciertos eventos econémicos que la afectan.
c.Periodo contable: son los resultados de operacion y la situacion financiera de la entidad,
que tiene una existencia continla, obliga a dividir su vida en periodos convencionales.
dCosto histdrico: son las transacciones y eventos econdmicos que la contabilidad
cuantifica y se registran segun las cantidades de efectivo equivalente a la estimacion
razonable que se haga al momento en que se consideren realizados contablemente.

e.Del negocio en marcha: La entidad se presume en existencia permanente por lo que las
cifras de sus estados financieros representaran valores histéricos o modificaciones de
ellos, sisteméticamente obtenidos de las actividades de la empresa

f De la dualidad econdmica: la contabilidad descansa sobre la partida doble y que esta
constituida por los recursos disponibles y la fuente de esos recursos, ambos constituyen la
igualdad del inventario.

gRevelacion suficiente: La informacion contable presentada en los estados financieros
debe contener en forma clara y comprensible todo lo necesario para juzgar los resultados

de operacion y la situacion financiera de la entidad.

himportancia relativa: La informacion que aparece en los estados financieros debe

mostrar los aspectos importantes de la entidad susceptibles de ser cuantificados en
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términos monetarios. Tanto para efectos de los datos que entran al sistema de informacion
contable como para la informacion resultante de su operacion.

I. Consistencia: Los usos de la informacion contable requieren que se sigan
procedimientos de cuantificacion que permanezcan en el tiempo.

2.2.4 Teorias del control financiero

Consiste en la fase posterior a la implantacion de los planes financieros; el control trata el
proceso de retroalimentacion y ajuste que se requiere, para garantizar la adherencia a los
planes y la oportuna modificacion de los mismos, debido a cambios imprevistos.

Por control financiero se entiende como el estudio y analisis de los resultados reales de
una empresa comparados con los objetivos de los planes y programas a corto, mediano y
largo plazo.

J. Dearden (2014) Tiene como finalidad asegurar a la direccion que los recursos de la
empresa se utilizan de forma eficaz y eficiente. Pero, a diferencia de otras técnicas
utilizadas con esta finalidad, el control financiero se caracteriza por ser el andlisis de los
costes y rendimientos asociados a las actividades y/o funciones cuya ejecucién ha sido
delegada en subordinados, lo que constituye la base para planificar las actuaciones,
evaluar el desempefio alcanzado y asignar las responsabilidades por el manejo de los

recursos de la empresa.

2.2.4.1 Normas Internacionales de Informacion Financiera (NI11F)

El término “Normas Internacionales de Informacion Financiera —NIIF”’(IFRS)incluye a
las propias IFRS-NIFF asi como a las Normas Internacionales de Contabilidad (NIC)y su
interpretacion corresponde al organismo SIC (hoy denominada IFRIC- Comité de

Interpretacion de Normas Internacionales de informacion Financiera).
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El objetivo de dichas normas es hacer homogéneos los criterios contables de los
profesionales de la contabilidad para la informacion financiera oportuna/aplicable
confiable/comparable, en todas las empresas.

Actualmente las NIIF han adquirido gran importancia en el mundo y su aplicacion ya es
oficial en el Perd.

Normas Internacionales de Informacion Financiera —NIIF Versién 2013(Resolucion de
Consejo Normativo de Contabilidad N° 0523-2013EF/30)

o NIIF 1: Adopcion por primera vez de las Normas Internacionales de Informacion
Financieras.

o NIIF 2: Pago basados en acciones.
¢ NIIF 3: Combinaciones de negocios.
¢ NIIF 4: Contrato de seguro.

¢ NIIF 5: Activos No Corrientes mantenidos para la venta y operaciones discontinuadas

¢ NIIF 6: Exploracion y evaluacion de recursos minerales.

¢ NIIF 7: Instrumentos financieros: informacion a revelar.

o NIIF 8: Segmentos de operacion

o NIIF 9: Instrumentos financieros.

o NIIF 10: Estados financieros consolidados.

o NIIF 11: Acuerdos conjuntos.

¢ NIIF 12: Informacidn a revelar sobre participacion en otras entidades.

o NIIF 13: Medicién del valor razonable.
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2.2.4.2 Elaboracion de un sistema de control financiero

J. Dearden (2014) un buen procedimiento de control financiero firme y solido
constituyen las bases de una administracion financiera efectiva. Mientras los
administradores financieros o los contadores son responsables de establecer y mantener
un sistema contable y financiero, el gerente es quien lleva toda la responsabilidad del
programa y debe conocer lo suficiente sobre el sistema y los procedimientos para poder

supervisar tanto alos contadores como a los administradores financieros.
2.2.4.3 Desarrollo de controles financieros uniformes.

J. Dearden (2014) menciona que las normas de contabilidad y los controles de

administracion financiera son los procedimientos, guias y reglas que garantizan que:

e Los fondos y recursos se utilicen de manera responsable y adecuada

e La informacion financiera proporcione una ilustracion completa y precisa del ingreso y

egreso de recursos Y efectivo. Especificamente, los controles financieros garantizan que:

¢ Los ingresos y egresos se manejen de acuerdo con los procedimientos autorizados;

elas transacciones se registren correctamente, para que la organizacion pueda
contabilizar sus activos y preparar sus estados financieros en forma precisa y

comprensible;

o El acceso a los activos sea permitido solamente con la autorizacion del administrador

responsable;

o El activo (inventario) se revise fisicamente a intervalos regulares y que se ejerza la
accion adecuada en caso de que se presenten diferencias entre los registros y la inspeccion

fisica.

46



2.2.4.4 Requisitos para un control financiero efectivo

J. Dearden (2014) los el principio més importante de un sistema efectivo de control
financiero es:

Las responsabilidades financieras deben dividirse entre varias personas de tal forma que
un solo individuo no pueda controlar todas las fases de una transaccion.

Por ejemplo:

» La responsabilidad de solicitar, aprobar y efectuar pagos no debe recaer en una misma

persona;

« Las conciliaciones bancarias deberan ser preparadas por un empleado, que no tenga
registro de firma en la cuenta bancaria, ni acceso al efectivo y que no sea quien registre
las transacciones en libros;

« Los registros financieros deben revisarse periédicamente por otra persona que no sea la
que normalmente registra las transacciones en libros;

* La persona a cargo del control de suministros, equipo y mercancias no debe tener
responsabilidad en la compra y adquisicion de los mismos;

* La persona que distribuye los pagos de némina o planilla, ya sea en efectivo o con
cheque, no debe ser la misma que hace los calculos y la preparacion correspondiente.

« Los procedimientos de control contable y financiero regulan las transacciones como
vayan ocurriendo en el sistema. Por ejemplo:

* Todos los ingresos y egresos 0 movimiento de recursos deben ser documentados;
* Los recibos y pdélizas deben tener numeracién consecutiva impresa;

« Se conciliaran mensualmente las cuentas bancarias, investigando cualquier discrepancia;

« Se debe llevar un registro de tiempo y asistencia del personal;
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*En caso de que se hagan pagos en efectivo y no con cheque, éstos deben estar
amparados con un vale de caja chica y con su correspondiente recibo;

« Con frecuencia se haran depdsitos en efectivo por concepto de ventas o por tarifas;

« El director o la persona que éste designe debe autorizar por escrito todos los pagos
superiores a un monto;

* Todas las adquisiciones deben aprobarse antes de efectuar el pedido.

2.2.5 Teorias de Gestion Empresarial.

Andrés Romero (2015) La gestion empresarial es fundamental en lo que hace a la
dinamica de una economia de mercado; dicha gestion remite a la capacidad de un
individuo, el empresario, de observar escenarios dentro de la economia que garantiza
una rentabilidad razonable como para generar en los mismos bienes y servicios.

La globalizacion como los cambios tecnolégicos que se han producido en la sociedad
hacen que el desarrollo econdémico de las empresas con la labor, disciplina y control

riguroso tengan una alta satisfaccion de la expectativa para los empresarios.

2.2.5.1. Importancia de la Gestion Empresarial

La gestion empresarial estudia la organizacion de las empresas y la manera como se
Gestion a los recursos, procesos y resultados de sus actividades.

La globalizacion como los cambios tecnoldgicos que se han producido en la sociedad
hace que los desarrollos econémicos de las empresas hagan que la labor de director
gerente de resultado con una fuerte disciplina y control riguroso una alta satisfaccion
de las expectativas de los procesos de produccion para los empresarios. Pero entre

otras cosas existen muchos factores que para el mundo de los mercados ya no creen
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solo en las funciones de la oferta y la demanda y existen muchos mercados
competitivos que Estan a la vanguardia y estan a las expectativas de la sociedad

Karla Ximena Flores Mishti (2015).

2.3 Marco conceptual

2.3.1 Definiciones de auditoria:

Es la investigacion, revision, verificacidn de los libros de contabilidad comprobantes
y demas registros de un organismo publico o privada. Realizado por un profesional

calificado e independiente (Durand, 2013).

2.3.2 Definiciones de auditoria financiera:

Karla Ximena Flores Mishti (2015) La auditoria financiera consiste en el examen
de los registros, comprobantes, documentos y otras evidencias que sustentan los
estados financieros de una entidad u organismo, efectuado por el auditor para
formular el dictamen respecto de la razonabilidad con que se presentan los resultados
de las operaciones, la situacion financiera, los cambios operados en ella y en el
patrimonio; para determinar el cumplimiento de las disposiciones legales y para
formular comentarios, conclusiones y recomendaciones tendientes a mejorar los

procedimientos relativos a la gestion financiera y al control interno.

Juan Rivas Suazo (2015) Es el examen (constancia o evidencia soporte dejada
técnicamente en los papeles de trabajo) que se realiza a los estados financieros
basicos por parte de un auditor distinto del que preparo la informacién contable y del
usuario, con la finalidad de establecer su razonabilidad, dando a conocer los

resultados de su examen mediante un dictamen su opinion, a fin de aumentar la
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utilidad que la informacion posee.

2.3.2.1 Estados financieros

Zhanay (2013) Los estados financieros principales tienen como objetivo informar
sobre la situacion financiera de la empresa en una fecha determinada y sobre los
resultados de sus operaciones y el flujo de fondos por un periodo determinado.

Por tal razdn son importantes porque son una fotografia de la empresa que representa
y estos son la principal fuente de informacién para los accionistas y terceros que
tengan algun interés en la empresa, sin embargo, estas personas a simple vista no

pueden interpretar la verdadera informacién que esta plasmada en ellos.

2.3.2.1.1 Estado de situacion financiera

Zhanay (2013) representa la situacién de los activos y pasivos de una empresa, asi
como también el estado de su patrimonio. En otras palabras, la situacion financiera o
las condiciones de un negocio, en un momento dado, segun se reflejan en los
registros contables. El estado de situacion Financiera es, un documento donde se
describe la posicién financiera de la empresa en un momento determinado.
Asimismo, se estructura a través de tres conceptos patrimoniales, el activo, pasivo y
el patrimonio neto, desarrollados cada uno de ellos en grupos de cuentas que

representan los diferentes elementos patrimoniales.

2.3.2.1.2 Estado de resultados integrales
Victor Rafael Sandoval Zapata (2013) Es un estado financiero que muestra la
utilidad o pérdida que sufre el capital contable de la empresa como consecuencia de

las operaciones practicadas en un periodo determinado, mediante la descripcion de
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los diferentes conceptos de ventas, ingresos, costos y gastos que las mismas

provocan.

2.3.2.1.3 Estado de cambio en el patrimonio neto
Victor Rafael Sandoval Zapata (2013) Muestra las variaciones ocurridas en las
distintas partidas patrimoniales durante los dos ultimos ejercicios econémicos.

- Se debe mostrar separadamente:
- Saldos de las partidas patrimoniales al inicio del ejercicio.
- Ajustes de ejercicios anteriores.

- Variaciones en las partidas patrimoniales antes de la utilidad (o pérdidas) del
ejercicio.

- Utilidad (o pérdida) del ejercicio.
- Distribuciones o asignaciones efectuadas en el periodo.
- Saldos de las partidas patrimoniales al final del periodo.

2.3.2.1.4 Flujo de Efectivo

Liriana Ariza O. 2013 Es un estado financiero proyectado de las entradas y salidas
de efectivo en un periodo determinado. Se realiza con el fin de conocer la cantidad
de efectivo que requiere el negocio para operar durante un periodo determinado
(semana, mes, trimestre, semestre, afio), es Util porque suministra a los usuarios de
los estados financieros las bases para evaluar la capacidad que tiene la empresa para
generar efectivo y equivalentes al efectivo, asi como sus necesidades de liquidez.

Para tomar decisiones econdmicas, los usuarios deben evaluar la capacidad que la
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empresa tiene para generar efectivo y equivalentes al efectivo, asi como la fecha en

que se producen y el grado de certidumbre relativa de su aparicion.

2.3.3 Definiciones de control contable:

Sanchez Bernardo Maria del Pilar (2013) El control contable es una estructura
organizada mediante la cual se recogen las informaciones de una empresa como
resultado de sus operaciones, valiéndose de recursos como formularios, reportes,

libros etc. y que presentados a la gerencia le permitiran a la misma tomar decisiones.

2.3.3.1 Normas contables

Turmero (2010) Constituyen bases o reglas establecidas con caracter obligatorio,
que permiten que las operaciones registradas y los saldos delas cuentas
presentadas  en los Estados Financieros expresen una imagen fiel del patrimonio,

de la situacion financiera y de los resultados de las empresas.

2.3.4 Definiciones de control financiero:
Teruel (2014) EI control financiero puede entenderse como el estudio y analisis de
los resultados reales de una empresa, enfocados desde distintas perspectivas
y momentos, comparados con los objetivos, planes y programas empresariales, tanto
a corté como en el mediano y largo plazo.
Dichos andlisis requieren de unos procesos de control y ajustes para comprobar y

garantizar que se estan siguiendo los planes de negocio. De esta forma, sera posible

modificarlos de la forma correcta en caso de desviaciones, irregularidades o cambios

imprevistos.

52


http://www.monografias.com/trabajos34/el-caracter/el-caracter.shtml
http://www.monografias.com/trabajos6/diop/diop.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/cuentas/cuentas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/estafinan/estafinan.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/imco/imco.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/patrimonio/patrimonio.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/patrimonio/patrimonio.shtml

2.3.4.1 Plan financiero

Miranda (2012) Es la expresién en cifras de lo que se espera de la empresa,
comprende la fijacion de los objetivos, el estudio y seleccion de las estrategias que se

usaran para alcanzarlos, la colocacion de metas, etc.

2.3.5. Definiciones de gestion empresarial:

2.3.5.1 Gestion

Armijo (2014) La palabra gestion proviene del latin gestion. Este término hace la
referencia a la administracion de recursos, sea dentro de una institucion estatal o
privada, para alcanzar los objetivos propuestos por la misma. Para ello uno o mas
individuos dirigen los proyectos laborales de otras personas para poder mejorar los

resultados, que de otra manera no podrian ser obtenidos.

2.3.5.2 Gestion empresarial

Flores (2015) La gestion empresarial se encuentra ligado a manera muy estrecha al
gerente general, ya que el generalmente administra la direccion de la empresa,
decidiendo aspectos de politica, de planificacion y control, de estrategias, asi como
aspectos operativos y de produccion, muchas veces guiados solo por intuicion.

Estas decisiones espontaneas originan deficiencia y hasta debacle en algln caso y en
otros tienen la “suerte” de acertar; sin embargo, el riesgo es mucho mayor, por la

ausencia profesional de la gestion.

2.3.5.3 Elementos de gestion

Flores (2015) establece que entre los elementos de gestion tenemos los siguientes:
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Economia. Uso oportuno de los recursos idoneos en cantidad y calidad correctas en
el momento previsto, en el lugar indicado, es decir adquisicion o produccion al
menor costo posible, con relacion a los programas de la organizacion.

Eficiencia. Es la relacién entre los recursos consumidos y la produccién de bienes y
servicios, se expresa como porcentaje comparando la relacion insumo- produccion de
bienes y servicios, se expresa como un estdndar aceptable o norma; la eficiencia
aumenta en la medida en que un mayor numero de unidades se producen utilizando
una cantidad dada de insumo. Su grado viene dado de la relacion entre los bienes
adquiridos o producidos o servicios prestados, con el manejo de los recursos
humanos, econémicos y tecnolégicos para su obtencion.

Eficacia. La relacion de servicios y productos, los objetivos y metas programados. La
eficacia es el grado en que una actividad o programa alcanza sus objetivos o metas
que se habia propuesto

Ecologia. Son las condiciones, operaciones y practicas relativas de a los requisitos
ambientales y su impacto, que deben ser reconocidos y evaluados en una gestion de
un proyecto.

Etica. Es un elemento bésico de la gestion institucional, expresada en la moral y
conducta individual y grupal, de los funcionarios y empleados de una entidad, basada
en sus deberes, en su codigo de ética, las leyes, en las normas constitucionales,

legales y vigentes de una sociedad.

2.3.5.4 Instrumentos de gestion

Armijo (2014) la gestion se sirve de diversos instrumentos para poder funcionar, los
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primeros hacen referencia al control y mejoramiento de los procesos, en segundo
lugar, se encuentran los archivos, estos se encargaran de conservar datos y por ultimo
los instrumentos para afianzar datos y poder tomar decisiones acertadas. De todos
modos, es importante saber que estas herramientas varian a lo largo de los afios, es
decir que no son estaticas, sobre todo aquellas que refieren al mundo de la
informatica. Es por ello que los gestores deben cambiar los instrumentos que utilizan

a menudo.

Flores (2015) establece que la Auditoria de Gestion tanto la administracién como el
personal que lleva a cabo la auditoria debe de estar de acuerdo en cuanto al alcance
en general, si se conoce que esta auditoria incluye una evaluacién detallada de cada
aspecto operativo de la organizacion, es decir que el alcance debe tener presente:
Satisfaccion de los objetivos institucionales.

Nivel jerarquico de la empresa.

La participacion individual de los integrantes de la institucion.

Por tanto, el auditor debe estar alerta ante diferentes situaciones.

La Auditoria de Gestion tiene un alcance muy limitado puesto que no les interesa
mucho la vision retrospectiva, merece insistirse que este criterio bajo ningin motivo
sostiene que no dejen de examinarse y revelarse irregularidades que se puedan

presentar al momento de realizar la misma.
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Il. METODOLOGIA
3.1 Tipo de Investigacion
El tipo cualitativo, bibliografico, documental y de caso.

3.2 Nivel de investigacion

El nivel es descriptivo, bibliogréafico, documental y de caso.

3.3 Disefio de la investigacion

El disefio de investigacion fue no experimental descriptivo — bibliografico-

documental y de caso.

3.4 Poblacion y muestra

Dado que la investigacion fue bibliografica-documental y de caso, no se considerd

poblacién, tampoco muestra.

3.5 Definicién y operacionalizacién de variables e indicadores

No aplica por ser investigacion bibliografica documental y de caso.

3.6 Técnicas e instrumentos
3.6.1 Técnicas

Para el recojo de la informacion se utilizd la técnica de la revision bibliogréfica y

entrevista.

3.6.2 Instrumentos

Para el recojo de la informacion se utilizo fichas bibliograficas y cuestionario

3.7 Plan de andlisis

Para conseguir el objetivo especifico 1 se hizo una revision bibliografica de la

literatura pertinente (antecedentes); para conseguir el objetivo especifico 2 se utilizo
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un cuestionario, el mismo que se les aplicé a los funcionarios de la empresa del caso,
Finalmente, para conseguir el objetivo especifico 3 se hizo un anélisis comparativo

de los resultados del objetivo especifico 1y el objetivo especifico 2.
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IV. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Resultados:

4.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Describir si la auditoria financiera
es un instrumento de control contable y financiero para mejorar la gestion de
las empresas del Pert, 2018.

CUADRO 01
AUTOR (ES) RESULTADOS
Concluye que la auditoria financiera contribuye a la a la
gestion de las empresas, mediante la carta de
Montoya (2010) recomendaciones la cual sirve para mejorar la gestion, y el

Durand (2013)

informe de auditoria financiera el cual siendo de tipo
limpio o estandar es una herramienta fundamental para dar
confianza a los trabajadores, accionistas, clientes,
proveedores, acreedores y otros entes.

Da fiabilidad que la auditoria financiera es una herramienta
de control contable y financiero para las empresas, siendo
este imprescindible en el control contable, para que puedan
tener razonabilidad en la presentacion de la situacion
financiera de las mismas, determinandose la razonabilidad
de la informacién financiera y econdmica. Asu ves
establece que las Normas Internacionales de Informacion
Financiera (NIIF) son imprescindibles en el control
financiero dando una mejor calidad de informacién

financiera del ente contable.
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La auditoria financiera, examina la informacion
presentada por la contabilidad para determinar el grado
Flores (2007) de razonabilidad a su vez la contabilidad se encarga de

valla registra y presenta informacion asi llegan a la

meta propuestas por la empresa.

Establece que la auditoria financiera, si influye en la
gestion de Medianas empresas industriales, fortaleciendo
sus controles y brindandoles mayores atributos de
Sandoval (2013) calidad y consistencia a la informacion financiera, dado
el grado de cumplimiento de los principios contables en
los estados financieros de las medianas empresas,
influyendo en el nivel de eficiencia de sus operaciones
Sostiene que la auditoria financiera mejora la gestion
Mishti (2015) econémica y financiera de las empresas, ya que el
control que se da gracias a la auditoria financiera se
puede detectar cualquier error que se pueda dar en la

empresa y asi enmendarlo y llevar la empresa a sus

metas propuestas.

4.1.2. Respecto al objetivo especifico 2: Describir si la auditoria financiera es un
instrumento de control contable y financiero para mejorar la gestion de la empresa Industria
Pesada Caldas EIRL de Chimbote, 2018.

CUADRO 02
Cuestionario aplicado a 5 funcionarios de la empresa del caso
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ITEMS DE AUDITORIA FINANCIERA RESULTADOS
¢Considera impc_thant_e usted los estandares de evaluacion y control Erecuencia Porcentajes
de los Estados Financieros de la Empresa?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
égpcz?;;%e;r?r;trg?g’;tante las politicas de financiamiento para el Erecuencia Porcentajes
S| 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
<',Cor_15ide|fa ir_nportante e! Flujo de Efectivo en las empresas para e Porcentajes
medir la liquidez de la misma?
S| 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
{,Cor_]sidera impgrtante el campo de la auditoria financiera en el Erecuencia Porcentajes
ambito de trabajo de la empresa?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
¢Considera importante los beneficios que nos pueda generar la
auditoria financiera en el control contable y financiero de la Frecuencia Porcentajes
empresa?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
¢Considera importe usted los instrumentos de la auditoria y Erecuencia Porcentajes
responder las preguntas de la encuesta?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
,Considera importante los Estados Financieros para las . .
gc)royecciones futSras de la empresa? P FUSEIEEE FEIEEIE]E
Sl 5 100%
0%
NO 0
TOTAL 5 100%
_@Conside_r,a importante usted los papeles de trabajo y la cantidad de Erecuencia Porcentajes
informacion que contengan?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
¢Para una correcta ejecucién de la Auditoria, considera usted . .
h . Frecuencia Porcentajes
importante el control interno en la empresa?
Sl 5 100%
NO 0 0%
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TOTAL 5 100%
¢Han sido importantes para usted las ejecuciones de las Auditorias Frecuencia Porcentaies
en la empresa? J
Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%
ITEMS DE CONTROL CONTABLE RESULTADOS
¢Considera importante el uso de las précticas especiales en relacion Erecuencia Porcentajes
al orden documentario adoptadas por la empresa?

Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%
¢ Considera importante el registro oportuno de las operaciones en la Erecuencia Porcentaies
empresa? J
Sl 5 100%
NO 0 0%

100%

TOTAL 5
¢Considera importante la influencia de los bienes econémicos en el
proceso de la auditoria financiera de acuerdo a los principios Frecuencia Porcentajes
contables?

Sl 4 5%
NO 1 25%

TOTAL 5 100%
¢Considera importante la preparacion de la informacién financiera Erecuencia Porcentajes
en la empresa?

Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%
¢Considera importante la presentacion de los Estados Financieros Erecuencia Porcentajes
de acuerdo a las Normas Contables?

Sl 5 100%
NO 0 0%
1009%¢

TOTAL 5 00%
ITEMS DE CONTROL FINANCIERO RESULTADOS
; Considera importante la aplicacion de las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) para obtener una informacion Frecuencia Porcentajes
financiera de mayor calidad y transparencia de la empresa?

Sl 5 100%
NO 0 0%

TOTAL 5 100%
¢ Considera importante Ia_l supervision del sistema financiero (SBS), Frecuencia Porcentajes
para el correcto control financiero de la empresa?
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Sl 4 75%
NO 1 25%
TOTAL 5 100%
<',Con_5|dera |mp0rtante_el monitoreo de los recursos humanos que se Erecuencia Porcentajes
relaciona con la parte financiera de la empresa?
Sl 4 75%
NO 1 25%
TOTAL 5 100%
g,_Co_nS|dera importante  los recursos fmanmergs para medir la Erecuencia Porcentajes
liquidez de la empresa, en cuanto al control econémico?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
¢Considera |mp.ortar}te usted medir sus activos financieros para el Erecuencia Porcentajes
control del patrimonio de la empresa?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
ITEMS DE GESTION EMPRESARIAL RESULTADOS
g,(_:o_ns@era mportgpte la audlto'rla financiera para determinar la Erecuencia Porcentajes
eficiencia de la gestion empresarial?
SI 4 5%
NO 1 25%
TOTAL 5 100%
g_Cons!dera |mporta_nte I_as recomendqglones de la auditoria Erecuencia Porcentajes
financiera para el mejoramiento de la gestion en laempresa?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
g,Co_nsm]era importante contar con los servicios de una sociedad Erecuencia Porcentajes
auditoria externa?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%
g,Cons!d_era importante la audltorla_fmanmera para evaluar la toma Erecuencia Porcentajes
de decisiones por parte de la gerencia?
Sl 5 100%
NO 0 0%
TOTAL 5 100%

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado a los funcionarios de la empresa, Industria Pesada

Caldas EIRL, de Chimbote.

4.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Hacer un analisis comparativo
para determinar si la auditoria financiera es un instrumento de control
contable y financiero para mejorar la gestion de las empresas del Per(

y de la empresa Industria Pesada Caldas EIRL de Chimbote, 2018.
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CUADRO 03

Elementos de Resultados respecto al objetivo Resultados respecto al Resultados
comparacion especifico 1 objetivo especifico 2
La auditoria financiera es una
herramienta que facilita la razonabilidad
sobre la informacion financiera, asi
Auditoria mismo es primordial para el entorno de La totalidad de los funcionarios
financiera la empresa ya que es un examen entrevistados de la empresa
en la empresa sistematico de los estados financieros y Industria Pesada Caldas EIRL. Coinciden
tiene como objeto averiguar la exactitud, Consideran importante la
integridad y autenticidad de los estados aplicacion  de  la  auditoria
financieros (Paz, 2004 y Martinez financiera en la empresa.
2005)
La auditoria financiera mediante las
Normas de hormas de contabilidad colabora en el
contabilidad en control contable, ya que los estados
la financieros de las empresas deben La mayoria de los
auditoria prepararse y presentarse de acuerdo a funcionarios entrevistados de la
financiera ellas, para que puedan tener empresa Industria Pesada Caldas
razonabilidad en la presentacién de la Coinciden

situacion financiera, los resultados de las
operaciones y los flujos de efectivo de la
empresa determinéndose la
razonabilidad de la  informacion
financiera y econdmica.

(Durand, 2013).
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los estados financieros se
presenten en base a las normas

contables.



Normas

Internacional

€s

informacién

de

financiera en

la auditoria

financiera

Recomendaci

de

auditoria

ones

Financiera

la

La auditoria financiera mediante las
de
(NIF)

colaboran en el control financiero ya

Normas Internacionales

Informacion  Financiera
que la aplicacion de ellas muestra una
informacion financiera de mayor
calidad y transparencia, dando
solucién a los problemas contables

(Durand, 2013).

Las recomendaciones de la auditoria

financiera  contribuyen en la
optimizacion de la gestion de las
empresas, siendo la efectividad el
grado en el cual las empresas logran
Sus metas y objetivos previstos por
la administracion , examinadas por la
auditoria financiera. (Montoya,

2009).
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Industria Pesada Caldas EIRL
si consideran importante las
de

Financiera,

la empresa

Normas Internacionales
Informacion
porque permite obtener una
financiera

informacion con

mayor claridad.

La totalidad de los funcionarios
entrevistados de la empresa
Industria Pesada Caldas EIRL
consideran  importante  las
recomendaciones gue se dan en
el informe del auditor para el

mejoramiento de la gestion.

Coinciden

Coinciden


http://www.monografias.com/trabajos36/administracion-y-gerencia/administracion-y-gerencia.shtml

4.2 Anélisis de resultados:
4.2.1 Respecto al objetivo especifico 1:
Montoya (2009) Flores (2007) establecen que la auditoria financiera es una
herramienta que evalua la razonabilidad de la informacion financiera facilitando el
logro de las metas, objetivos y mision de las empresas en general; asi mismo,
facilita la planeacion, toma de decisiones y control empresarial, las cual a su vez
determinan, si la empresa ha cumplido con el desarrollo de sus operaciones de
acuerdo a las disposiciones legales que le son aplicables, contribuyendo a la
efectividad y optimizacion de la gestion, la misma que es una herramienta
fundamental para dar confianza a los trabajadores, accionistas, clientes,
proveedores, acreedores y otros entes. Lo que coincide con los resultados
encontrados por Paz (2004) que establece que la auditoria financiera es primordial
para el entorno de la empresa ya que es un examen sistematico de los estados
financieros y tiene como objeto averiguar la exactitud, integridad y autenticidad
de los Estados financieros. Asi mismo, concuerda con las bases tedricas
establecida por (Cruz, 2010) quien establece gque la auditoria se ha convertido hoy
en dia en uno de los procesos indispensables de las organizaciones empresariales,
debido a que es una herramienta de control dentro de las empresas, y a su vez ésta
se vuelve una medida para que el empresario o contribuyente sepa como esta su
situacion contable y fiscal.

4.2.2 Respecto al objetivo especifico 2:

4.2.2.1 Respecto a la auditoria financiera

En su mayor parte de los entrevistados de la empresa Industrial Pesada Caldas

EIRL, manifiestan que la auditoria financiera es un instrumento importante en
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el &mbito de trabajo de la empresa y a su vez una herramienta que facilita la
razonabilidad sobre la informacion financiera, siendo vital para la generacion
de los estados financiero y para las proyecciones futuras; asi mismo, sefialan

que la auditoria financiera es importante para la efectividad de la empresa.

4.2.2.2 Respecto la auditoria financiera como instrumento de control

contable

En su mayor parte de los entrevistados de la empresa Industrial Pesada Caldas
EIRL, manifiestan que la auditoria financiera como instrumento de control
contable es importante para la presentacion de los estados financieros de
acuerdo a las normas de contabilidad para la empresa. este aspecto es
compatible con lo sostenido por Durand (2013) puesto que él establece que la
auditoria financiera es imprescindible para el control contable, ya que los
estados financieros de las empresas deben prepararse y presentarse de acuerdo
a normas contables establecidas, para que puedan tener razonabilidad en la
presentacion de la situacion financiera, sirviendo como guia para la toma de
decisiones futuras, lo que concuerda con lo mencionado por Rodriguez (2013)
en las teorias del control contable en donde establece que dicho control debe
brindar una confianza razonable de que los estados financiero han sido
elaborados bajo un esquema de controles que disminuyen la probabilidad de

tener errores sustanciales en los mismo.
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4.2.2.3 Respecto auditoria financiera como instrumento de control

financiero

La mayoria de los funcionarios entrevistados de la empresa Industrial Pesada
Caldas EIRL, manifiestan que la auditoria financiera como instrumento de
control financiero es importante porque al aplicar las normas internacionales
de auditoria permite obtener una informacion financiera con mayor claridad,
coincide con lo sostenido por Durand (2013) quien indica que las Normas
Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) son imprescindibles en el
control financiero ya que la aplicacion de ellas muestra una informacién
financiera de mayor calidad y transparencia, dando solucién a los problemas
contables, respaldando el control econdmico de la empresa y evitando

sorpresas en el momento del cierre del periodo fiscal.

4.2.2.4 Respecto auditoria financiera para mejorar la gestion empresarial

En su mayoria de los funcionarios entrevistados de la empresa Industrial Pesada
Caldas EIRL, manifiestan que la auditoria financiera es importante para el
mejoramiento de la gestion de la empresa, mediante las recomendaciones de la
auditoria financiera, permitiendo evaluar la toma de decisiones por parte de la
gerencia. Este aspecto es compatible con lo sefialado por Montoya (2009) quien
sostiene que la auditoria financiera contribuye en la optimizacion de la gestién de
las empresas, mediante la entrega de la carta de recomendaciones que
fundamentalmente contiene las recomendaciones para mejorar la gestion ; de
igual forma Mishti (2015) manifiesta que en efecto, la participacion de la
auditoria financiera mejora la gestion econdmica y financiera de la empresa, ya

que el control que se da gracias a la auditoria financiera permite que la empresa
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logre detectar irregularidades tanto econdmicas como financieras. Asi mismo, la
empresa puede conocer la situacion actual en la que se encuentra, Finalmente la
auditoria financiera participa positivamente mejorando la gestion de la empresa
puesto que actlia como una herramienta de apoyo para la toma de decisiones de
la alta direccidn, cuyo propdsito es que los objetivos planteados por la empresa
en estudio se cumplan a cabalidad de acuerdo a lo establecido por las normas y

reglamentos establecidos que estan dados.

4.2.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Los resultados del objetivo especifico 1 y 2 respecto a la auditoria financiera en la
empresa, coinciden; porque segun Paz (2004), Martinez (2005) y los funcionarios
entrevistados de la Empresa Industria Pesada Caldas EIRL, establecen que la auditoria
financiera es primordial para el entorno de la empresa debido a que es un examen
sistematico de los estados financieros los cuales reflejan la realidad de la empresa , Asi
mismo, los resultados del objetivo especifico 1 y 2 respecto a la importancia de las
normas de contabilidad en la auditoria financiera, coinciden; porque segun Durand
(2013) y los funcionarios entrevistados de la Empresa Industria Pesada Caldas EIRL,
establecen que la auditoria es imprescindible para el control contable dado a que los
estados financieros deben prepararse y presentarse de acuerdo a las normas de
contabilidad, para asi obtener la razonabilidad de la informacion financiera y
econdmica ,lo cual coincide con las bases tedricas establecidas por Rodriguez (2013) y
Guerrero (2002) quienes mencionan que la auditoria financiera requiere, la aplicacion
de medidas correctivas dado a que los examenes de los estados financieros, se realizan

de acuerdo a ciertas normas contables y principios de contabilidad generalmente
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aceptados. De igual forma, los resultados del objetivo especifico 1y 2 en relacion a la
importancia de las normas internaciones de informacion financiera, coinciden; porque
segun el mismo autor (Durand, 2013) y los funcionarios entrevistados de la Empresa
Industria Pesada Caldas EIRL, establecen que la auditoria colabora en el control
financiera dado que la aplicacion de las NIIF se muestra una informacion financiera
de mayor calidad y transparencia , dando solucion a los problemas contables |,
concordando con Maurera (2005) quien menciona que para llevar a cabo el control
financiero en una entidad , un elemento fundamental son los estados financieros ; ya
que son informes basicos que reflejan la situacion financiera de la empresa ,
permitiendo a los directivos controlar las finanzas de la organizacion lo cual es vital
para la supervivencia de la actividad de la empresa. Finalmente, los resultados del
objetivo especifico 1 y 2 respecto a las recomendaciones de la auditoria financiera ,
coinciden ; porque segun Montoya (2009) y los funcionarios de la empresa industria
pesada caldas EIRL, establecen que la auditoria financiera contribuye a la
optimizacion de la gestion , mediante la entrega de la carta de recomendaciones , lo
cual concuerda con lo establecido por Mishti (2015) quien indica que la auditoria
financiera cumple un rol importante para la gestion empresarial porque ayuda a que las

empresas logren sus metas y objetivos previstos.
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V CONCLUSIONES

5.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Los autores internacionales, nacionales y locales establecen que la contabilidad es la
herramienta que evalua, registra y presenta la informacion; en cambio la auditoria
financiera, examina la informacion presentada por la contabilidad para determinar el
grado de razonabilidad o no de los estados financieros; luego, ambas se constituyen
en instrumentos de control contable y financiero para mejorar la gestion de las
empresas del Perd. Permitiendo ademas que, la auditoria sea utilizada en la
formulacién de nuevos planes, decisiones de financiamiento, inversiones,

rentabilidad y riesgos; facilitando el logro de la vision, mision, objetivos y metas.

5.2 Respecto al objetivo especifico 2:

Luego de haber aplicado el cuestionario a los funcionarios, ha reflejado que para la
empresa Industria Pesada Caldas EIRL, de Chimbote la auditoria financiera si es un
instrumentos de control contable y financiero para mejorar la gestion de la empresa,
debido a que la informacién estad basada en el orden de los documentos, registros
contables, preparacion de informacién financiera y presentacién de los estados
financieros, en base a la aplicacion de las Normas de Contabilidad y las Normas
Internacionales de Informacién Financiera para obtener una informacién mas

razonable y asi mismo con mayor calidad y transparencia.

5.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Del andlisis comparativo se llegd a lo siguiente; La auditoria financiera es un
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instrumento importante para el control contable y financiero ya que en base a esta
informacion se podra llevar a cabo un correcto manejo de los recursos de las
empresas del Per, lo que coincide con lo que indicaron la mayoria de los
funcionarios de la empresa Industria Pesada Caldas EIRL de Chimbote de lo cual se
establece que la auditoria financiera es esencial para el entorno de la empresa
colaborando con el control contable y financiero de ella, mediante las normas de
contabilidad y las normas internacionales de informacion financiera ya que en
conjunto brindan la razonabilidad de la informacion financiera, pudiendo asi obtener

mejorar la gestion empresarial mediante las correctas tomas de decisiones.

Conclusion general:

Luego de haber analizado la observacion de los resultados y andlisis de resultados se
concluye que respecto a la auditoria financiera , control contable , control financiero
y gestion empresarial; los resultados encontrados por autores nacionales y el caso,
ambos coinciden en que la auditoria financiera es considerada como un instrumento
de control contable y financiero en las empresas siendo de vital importancia porque
permite medir la razonabilidad o no de la informacion financiera; sirviendo de marco
a sequir para poder cautelar el patrimonio de la empresa y a si mismo obtener el logro

de una gestion empresarial favorable.
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6.2. ANEXOS

6.2.1 Anexo N° 01 Matriz de consistencia

caso: de la Empresa
Industria Pesada Caldas
E.ILR.L. de Chimbote,
2018.

permite mejorar la
gestion de las
empresas del Per(
y de la Empresa
Industria ~ Pesada
Caldas EIRL de
Chimbote en el afio
2018?

de control contable
y financiero para
mejorar la gestion
de las Empresas
del PerG y de la
Empresa Industria
Pesada  Caldas

EIRL de Chimbote
en el afio 2018.

2.Describir si la auditoria financiera

es un instrumento de control
contable y financiero para mejorar la
gestion de la empresa Industria
Pesada Caldas EIRL de Chimbote.

3.Hacer un analisis comparativo para
determinar si la auditoria financiera
es un instrumento de control
contable y financiero para mejorar la
gestion de las empresas del Perd y
de la empresa Industria Pesada

Caldas EIRL de Chimbote.

Técnica:

e Revision
bibliografica
e Entrevista

Instrumentos:
¢ Fichas
bibliogréficas
e Cuestionario

TITULO DE LA ENUNCIADO OBJETIVO OBJETIVOS ESPECIFICOS METODOLOGIA RESULTADOS
INVESTIGACION DEL PROBLEMA GENERAL
La auditoria financiera | (Es la auditoria | Determinar y | 1.Describir si la auditoria financiera Los autores invocados en nuestro
como instrumento de | financiera UN | describir si la | es un instrumento de control | INvestigacion detipo | {ranajo en su gran mayorfa indican
control  contable y | Instrumento de o . ) cualitativo, o
financiero  en  las | control contable y auditoria financiera | contable y financiero para mejorar la Bibliografica, gue la Auditoria Financiera es
empresas del  Pert | financiero que | esuninstrumento | gestion de las Empresas del Perd. documental y de caso | considerada como instrumento de

control contable y financiero en las
Empresas del Per( y es de vital
importancia porque permite medir
la razonabilidad o no de la
informacion financiera. Asi mismo
en relacion a nuestra Empresa la
Auditoria Financiera es importante
porque sirve de marco a seguir

para poder cautelar el patrimonio

en el logro de wuna gestion
empresarial favorable para la
empresa.
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6.2.2 Anexo N° 02 Modelos de fichas bibliogréaficas.
FICHA DE REVISION BIBLIOGRAFICA N°01

TEMA: “La Auditoria Financiera como instrumento de Control Contable y

Financiero. Caso practico Automotores y anexos S.A”

Escrito por Lic. Maria Elisa Soledispa Saltos
Extraido en: http://es.scribd.com/doc/197485422/33341-1#scribd

La tesis que presento para el trabajo de grado se trata de una Auditoria Financiera
realizada en la empresa Automotores y Anexos S.A. en Manta Manabi, con la finalidad
de demostrar que esta puede ser un instrumento de control contable y financiero para los

directivos de esta organizacion.

La investigacion realizada busca, mediante la aplicacion de la teoria y los conceptos
basicos de Contabilidad y Auditoria encontrar explicaciones a los resultados contables,
cual permitira contrastar los diferentes conceptos de Contabilidad y Auditoria en una

realidad como Automotores y Anexos Sucursal Manta.

La aplicacion y utilizacion de las Técnicas de Auditoria permiti6 realizar la auditoria de

los estados financieros de la empresa.

El resultado de la investigacion es el informe de auditoria que permitird medir el grado
de eficiencia, seguridad y orden en la gestion financiera y contable para asi salvaguardar
los activos, la fidelidad del proceso de informacién y registros, y el cumplimiento de las

normas contables, leyes tributarias y politicas definidas.

Ademas, a través del resultado de la auditoria permitira encontrar soluciones concretas a

problemas de control interno que pueda presentar esta empresa.

Ademas de la auditoria de estados financieros existen trabajos de revision y verificacion

de otros estados y documentos contables, trabajos a realizar por un auditor de cuentas.

Estos trabajos tienen como objetivo la emision de un informe dirigido a poner de
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manifiesto una opinion técnica frente a terceros sobre si dichos estados 0 documentos

contables reflejan adecuadamente los hechos econémicos acaecidos en la sociedad que

deberian contener aquellos.

El auditor determinara el alcance de su trabajo de acuerdo con las normas técnicas de
auditoria. Al aplicar dichas normas, y al decidir los procedimientos de auditoria que
llevard a cabo, el auditor empleard su juicio profesional teniendo en cuenta los

conceptos de importancia y riesgos relativos.

El concepto de importancia relativa es fundamental en el trabajo del auditor. En base a
ello, los procedimientos a aplicar en aquellas areas mas significativas y en las que sea
mas probable la existencia de errores deberan ser mas amplios que en aquellas areas

donde no se den estas circunstancias.

Los procedimientos de auditoria se disefian para que el auditor pueda obtener una
evidencia suficiente en la que basar la opinidn de auditoria, no se disefian con el objetivo

de detectar errores o irregularidades de todo tipo que hayan podido cometerse.

Comentario:

la auditoria financiera es muy importante ya que ha permitido establecer que los estados
financieros hayan sido elaborados de acuerdo a los principios de contabilidad y a su vez
determinar el cumplimiento de sus objetivos y la mejora de sus politicas de control

interno para una correcta toma de decisiones.
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FICHA DE REVISION BIBLIOGRAFICA N°02
TEMA: “Auditoria Financiera como instrumento para la Optimizacion de

Empresas de transporte urbano”

Escrito por Elena Montoya Quevedo
Extraido en: http://www.monografias.com/trabajos101/auditoria-financiera-como-
instrumento-optimizacion-empresas-transporte-urbano/auditoria-financiera-como

instrumento-optimizacion-empresas-transporte-urbano.shtml#ixzz3SOdKmwBJ

El problema de la investigacion se manifiesta en la insuficiente optimizacién
empresarial del transporte urbano de pasajeros, especificamente en la falta de
eficiencia (productividad), economia (relacion beneficio/costo) y efectividad (logros de

metas y objetivos).

Luego con este trabajo se pretende: Determinar la manera en que la Auditoria
Financiera contribuye en la optimizacion de la gestién de las empresas de transporte

urbano.

Los directivos de las empresas de transporte urbano, indicaron que sus empresas si
disponen de informacion financiera y econémica de sus actividades, pero sin utilizar
un instrumento que les otorgue el grado de razonabilidad que necesita dicha
informacidén para hacerla mas confiable por parte de diferentes usuarios como
accionistas, trabajadores, clientes, proveedores, acreedores, entidades de supervision y
control. La informacion que vienen formulando y utilizando, solo lo utilizan para fines
internos porque no tiene la garantia de estar formulada razonablemente, lo cual se
obtiene mediante el instrumento de evaluacion denominado auditoria financiera. La
plana directiva de las empresas de transporte urbano, tuvieron a bien sefialar que no
disponen de informacion sobre el sistema de control interno y por ende de los
documentos normativos que disponen, cuidado de sus activos, recursos, procesos Yy
procedimientos de trabajo; porque no utilizan el instrumento que les permita evaluar y
obtener las conclusiones y recomendaciones para facilitar la optimizacion de la gestion

empresarial.
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La auditoria financiera en tanto se desarrolle en base a un proceso sistémico que
permita formular las recomendaciones mas pertinentes sobre la informacion financiera,
econdmica, patrimonial; asi como sobre la planeacién, organizacién, direccion,
coordinacion y control empresarial, seré el instrumento que necesitan las empresas de
transporte urbano de pasajeros de Lima Metropolitana. Las empresas de transporte
urbano, necesitan informacion razonable para la planeacion de sus actividades futuras,
para tomar decisiones que tendran incidencia en el corto, mediano y largo plazo; y para
el control efectivo de los recursos. Dicha informacion razonable solo va a ser facilitada
cuando las empresas practiquen auditorias financieras, por que dichas auditorias tienen
como objetivo determinar la razonabilidad de la informacion financiera, econdémica y
patrimonial de una empresa. La auditoria financiera, puede contribuir eficazmente a
una buena gestion empresarial mediante la evaluacion de los estados financieros y las
politicas contables de las empresas; de alli la importancia que tiene el conocimiento,
comprension y aplicacion correcta del resultado de la auditoria financiera, porque
contienen conclusiones, es decir determinaciones de la forma como se estan llevando a
cabo los bienes y derechos, las deudas y obligaciones, las ventas e ingresos y los costos

y gastos empresariales.

También es relevante porque la auditoria financiera facilita recomendaciones para el
manejo adecuado de los recursos, los procesos, procedimientos y en fin todas las

actividades de la empresa.

La aplicacion de la auditoria financiera, asegura la obtencion de informacién
financiera, econdémica y patrimonial concordante con el Reglamento de Informacion
Financiera y el Manual de Preparacion de Informacion Financiera, la misma que puede

ser utilizada por los agentes econdémicos sin inducirlos a tomar decisiones equivocadas.

La gestion empresarial moderna necesita optimizarse para estar en un contexto de
mejora continua y competitividad; por tanto, necesita instrumentos como la auditoria
financiera para evaluar aspectos legales, administrativos, financieros, tributarios,

contables, laborales y de otro tipo.

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS) son los principios
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fundamentales de auditoria a los que deben enmarcarse su desempefio los auditores
durante el proceso de la auditoria. EI cumplimiento de estas normas garantiza la
calidad del trabajo profesional del auditor. Las NAGAS, tiene su origen en los
Boletines (Statement on Auditing Estdndar — SAS) emitidos por el Comité de
Auditoria del Instituto Americano de Contadores Publicos de los Estados Unidos de
Norteamérica en el afio 1948. En el Perq, fueron aprobados en el mes de octubre de
1968 con motivo del 1l Congreso de Contadores Publicos, llevado a cabo en la ciudad

de Lima.

Posteriormente, se ha ratificado su aplicacién en el 1Il Congreso Nacional de
Contadores Publicos, llevado a cabo en el afio 1971, en la ciudad de Arequipa.

Por lo tanto, estas normas son de observacion obligatoria para los Contadores Publicos
que ejercen la auditoria en nuestro pais, por cuanto ademas les servira como parametro
de medicion de su actuacién profesional y para los estudiantes como guias orientadoras

de conducta por donde tendran que caminar cuando sean profesionales.

Las Normas detalladas anteriormente, se definen de la forma siguiente:

o Entrenamiento y Capacidad Profesional: "La Auditoria debe ser efectuada
por personal que tiene el entrenamiento técnico y pericia como Auditor”. Como se
aprecia de esta norma, no solo basta ser Contador Pablico para ejercer la funcion de
Auditor, sino que ademas se requiere tener entrenamiento técnico adecuado y
pericia como auditor.

o Independencia: "En todos los asuntos relacionados con la Auditoria, el
auditor debe mantener independencia de criterio”. La independencia puede
concebirse como la libertad profesional que le asiste al auditor para expresar su
opinion libre de presiones (politicas, religiosas, familiares, etc.) y subjetividades
(sentimientos personales e intereses de grupo).

o Cuidado o esmero profesional: "Debe ejercerse el esmero profesional en la
ejecucion de la auditoria y en la preparacion del dictamen”. El cuidado profesional,

es aplicable para todas las profesiones, ya que cualquier servicio

que se proporcione al pablico debe hacerse con toda la diligencia del caso, lo

contrario es la negligencia, que es sancionable.
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Comentario:
Concluimos que la auditoria financiera es una herramienta de control eficaz para
descubrir fraude, errores u omisiones en los estados financieros, para que luego

pueda haber una buena toma de decisiones.
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FICHA DE REVISION BIBLIOGRAFICA N°03

Tema: La auditoria financiera como instrumento de control contable y financiero para
una mejor gestion en la Empresa Cenergia — Lima 2013
Escrito por Esperanza Angela Durand Romero Extraido en:

http://erp.uladech.edu.pe/bibliotecavirtual/.

El presente trabajo de investigacion, estd enfocado en una Auditoria Financiera en la
empresa Cenergia S.A.C en Los Olivos en la ciudad de Lima. Con la finalidad de
demostrar que esta puede ser un instrumento de control contable y financiero, el cual
permita evaluar los aspectos operativos y verificar las normas establecidas por la
administracion, es de vital importancia en la direccion de cualquier tipo de empresa. La
auditoria se origina por la necesidad de conocer la veracidad del registro y operaciones
de la informacion presentada por los encargados de la administracion y si actuaban en
forma honesta. La auditoria se limit6 a la supervision de los registros con la finalidad

de prevenir errores y defraudaciones en la empresa.

Debido a la revolucion industrial a medida del crecimiento de las empresas y a la
quiebra que sufrieron pequefios ahorradores, se desarrollo la auditoria. Esto llevo a la
necesidad de un auditor que emitiera un dictamen profesional independiente para
evaluar la confiabilidad del registro de operaciones y de los resultados financieros

presentados.

Al Reino Unido se le Atribuye el origen de la Auditoria, entendida en términos de hoy
en dia. En la actualidad se puede decir que los E.E.U.U. son los pioneros y mas
vanguardistas (fue impulsado por el crack de 1929 en Wall Street). En 1988 se aprobo
la Ley de Auditoria de cuentas (LAC).

En el Seminario Internacional realizado en Brasilia en (noviembre del 2008)
“Auditoria de la Deuda en América Latina” con el objetivo de difundir la auditoria

oficial realizada
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por el gobierno de Ecuador y otras iniciativas que ahora se inician. La voluntad
politica soberana de los pueblos de Ecuador de conocer la verdad sobre la deuda para
estar en condiciones de decidir qué hacer en relacion a este proceso que genera el
sacrifico de los derechos de la mayoria de su poblacion. La Auditoria es un instrumento
que revela la verdad sobre el proceso de endeudamiento y que ayuda a mostrar la
falsedad del sistema de capitalista y la corrupcién que lo caracteriza.

La planificacion y ejecucion de la Auditoria Interna constituye la herramienta
fundamental para determinar el funcionamiento real de la empresa, a traves de esta se
puede verificar deficiencias y dar soluciones correctivas lo que permitird disminuir el
riesgo. La planificacion y ejecucion de la auditoria interna en las empresas esta
encaminada a mejorar el desempefio de actividades contables, administrativas,
financieras, a través de ella la empresa tendra una informacion razonable de sus
procesos y actividades.

La auditoria es realizada por una persona autorizada y experimentada que se designa
por una autoridad componente, para revisar, examinar y evaluar con coherencia los
resultados de la gestion administrativa y financiera de una dependencia (institucion
gubernamental) o entidad (empresa o sociedad) con el propésito de informar o
dictaminar acerca de ellas realizando las observaciones y recomendaciones pertinentes
para mejorar su eficacia y eficiencia en su desempefio.

Actualmente, el mundo de los negocios de las empresas se ha vuelto mucho mas
complejo debido a fendmenos como la globalizacion o al avance incesante de las
nuevas tecnologias de la informacion y del conocimiento. Considerando los nuevos
retos que tienen que enfrentar las empresas buscan ser mas eficientes, en los procesos
de planificacion, implementacion de controles internos y externos, en dar
cumplimiento los objetivos de la empresa. En mejorar las actuaciones en cualquier
sistema, sino también con la creacién de nuevos contenidos. Gestion financiera,
mecanismos de control y tributos.

La situacion refleja lo siguiente:

o El control de los activos fijos obsoletos y totalmente devaluados no existe.

o Se observa que existen trabajadores que estan laborando bajo el régimen de

honorarios Profesionales en forma continua.
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Los importes de dinero como entregas a rendir superan los tres de meses de
antigtiedad.

Préstamos otorgados a terceros que mantienen, importes pendientes de
devolucion.

No existe programa de capacitacion en el area responsable del manejo de
documentos e informacion contable.

La necesidad de conocer las debilidades y fortalezas de la empresa se hizo
esencial la opinion profesional de un auditor externo con respecto al Estado
Financiero y contable, aplicacion correcta de los controles internos y el
cumplimiento de los objetivos de la empresa. Para la toma de una buena decision
de los directivos de la empresa.

La auditoria practicada en la empresa permitird conocer eficacia del sistema de
control interno aplicado, la cual tiene como finalidad principal de cautelar los
activos de la entidad, tener la seguridad de que las transacciones se registren en la
contabilidad en forma oportuna y adecuadamente, que los estados financieros se
elaboren de acuerdo a los principios de contabilidad generalmente aceptadas

aplicables en el Peru.

Asimismo, la evaluacion de la estructura de control interno hacia futuros
ejercicios, evitara los procedimientos se vuelvan inadecuados, como consecuencia
de los cambios en el disefio y cumplimiento de las politicas internas de la empresa.

Ademas, a través del resultado de la auditoria permitira encontrar soluciones
concretas a problemas de control interno que pueda presentar esta empresa y
tomar las medidas correctivas para el cumplimiento de sus objetivos de la empresa

Cenergia.

Cabe reconocer que el estudio de investigacion de Auditoria Financiera como
control contable y financiero para la empresa Cenergia 2013, tienen en si un
alcance, y objetivos amplios, lo expuesto, no hace incompatible ni tampoco
inviable su estudio por el contrario el estudio de la Auditoria Financiera como
control contable y financiero, se constituye en una fuente a considerar, por

supuesto también controversial desde el punto de vista en que se evalué, y en
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conclusion es y sera de notable vigencia.

Cabe precisar gque el tema de estudio de no se termina con el presente trabajo, sin
embargo, este constituye un medio que permite exponer conocimientos del estudio
de investigacion de la Auditoria Financiera como instrumento de control contable
y financiero mismo que puede servir como un marco de referencia, para futuras

investigaciones sobre el tema.

Teoria de la empresa, definir la palabra empresa se convierte en algo muy dificil.
Existen multitud de definiciones, ya que es una realidad diversa, cambiante y

compleja.

Segun el punto de vista que analicemos (Econdmico, social, tecnolégico,
psicoldgico...) tendremos una definicion diferente. No obstante, en general
podemos decir que, desde una perspectiva de Economia de la empresa, se trata de
un conjunto de factores productivos (humanos, técnicos y financieros)
organizados y coordinados por la direccion, dedicados a la produccién de bienes y
servicios para su posterior venta en el Mercado con el objetivo principal de

obtener un beneficio, actuando bajo condiciones de riesgo.

La actividad empresarial siempre entrafia un riesgo, puesto que se tienen que
anticipar unos recursos. Este riesgo se compensa con las expectativas de
beneficios. La obtencién de beneficios depende del éxito del proyecto empresarial.
Para alcanzarlo es necesario detectar las necesidades del mercado de forma
adecuada, ademaés de estudiar la competencia y los costes. Siempre teniendo en

cuenta que las circunstancias varian muy Rapidamente.

Comentario:
La auditoria financiera es una herramienta que verifica si los estados financieros fueron
elaborados y presentados en forma razonable y de acuerdo con los principios y normas

vigentes actuales, da a conocer la eficacia y eficiencia de la empresa.
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6.2.3 Anexo N°03 Cuestionario aplicado a los funcionarios del caso.

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

La presente encuesta forma parte de un trabajo de investigacion, cuyo objetivo es
conocer la importancia de la Auditoria Financiera como instrumento de control
contable y financiero en las empresas del Per(: caso de la empresa industria pesada
Caldas EIRL de Chimbote 2018, con la finalidad e evaluar la repercusion de la
auditoria financiera como instrumento de control contable y financiero para la mejora
de gestion dentro de las empresas.

Se le agradece por anticipado la informacion veraz que nos proporcionara. Sus
respuestas andnimas se guardaran con absoluta confidencialidad y sélo serviran para
fines académicos y de investigacion.

1. ITEMS DE AUDITORIA FINANCIERA Sl NO
1.1 éConsidera importante usted los estandares de
evaluacion y control de los Estados Financieros
de la Empresa?

1.2 ¢Considera importante las politicas de
financiamiento para el capital de trabajo?

1.3 éConsidera importante el Flujo de Efectivo en
lasempresas para medir laliquidez de la
misma?

1.4 éConsidera importante el campo de la
auditoria financiera en el ambito de trabajo de
la empresa?

1.5 éConsidera importante los beneficios que nos
pueda generar la auditoria financiera en el
control contable y financiero de la empresa?

1.6 ¢Considera importe usted los instrumentos de
la auditoria y responder las preguntas de la
encuesta?

1.7 éConsidera importante los Estados Financieros
para las proyecciones futuras de la empresa?
1.8 éConsidera importante usted  los papeles de
trabajo y la cantidad de informacién que
contengan?

1.9 ¢Para una correcta ejecucion de la Auditoria,
considera usted importante el control interno
en la empresa?

1.10 | ¢(Han sido importantes para usted Ilas
ejecuciones de las Auditorias en la empresa?
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2. ITEMS DE CONTROL CONTABLE

SI

NO

2.1

¢Considera importante el uso de las practicas
especiales en relacion al orden documentario
adoptadas por la empresa?

2.2

éConsidera importante el registro oportuno de
las operaciones en la empresa?

2.3

éConsidera importante la preparacion de la
informacidn financiera en la empresa?

2.4

¢éPara la aplicacion de la auditoria financiera en la
empresa, considera usted importante los
principios de contabilidad generalmente
aceptados?

2.5

é¢Considera importante la presentacién de los
Estados Financieros de acuerdo a las Normas
contables?

3. ITEMS DE CONTROL FINANCIERO

S|

NO

3.1

¢Considera importante la aplicacion de las
Normas Internacionales  de Informacion
Financiera (NIIF) para obtener una informacién
financiera de mayor calidad y transparencia de la
empresa?

3.2

éConsidera importante la supervisidn del sistema
financiero (SBS), para el correcto control
financiero de la empresa?

3.3

éConsidera importante la motivacién en especial
la motivacidn intrinseca?

3.4

éConsidera importante los recursos financieros
para medir la liquidez de la empresa, en cuanto al
control econémico?

3.5

éConsidera importante medir sus activos
financieros para el control del patrimonio de la

empresa’?

4. ITEMS DE GESTION EMPRESARIAL

NO

4.1

é¢Considera importante la auditoria financiera
para determinar la eficiencia de la gestion
empresarial?

4.2

éConsidera importante las recomendaciones de
la auditoria financiera para el mejoramiento de la
gestién en la empresa?

4.3

¢Considera importante contar con los servicios de
una sociedad auditoria externa?

4.4

é¢Considera importante la auditoria financiera
para evaluar la toma de decisiones por parte de
la gerencia?
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