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RESUMEN

Las Mypes tienen un impacto singular en la economia del pais, por ello debemos
enfocarnos en mejorar su productividad y competitividad, de esta manera dard una
perspectiva para saber en qué se deben enfocar las politicas e iniciativas y el principal
enfoque para el desarrollo economico de la region de Ayacucho. La investigacion tuvo como
objetivo general: Describir las principales caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas heladeras del Per( y de la empresa LA MIEL Ayacucho gestion 2017. La
investigacion fue descriptiva, bibliografica, documental y de caso, para el recojo de la
informacién se utilizd la técnica de revision bibliografica — documental y la entrevista,
encontrando los siguientes resultados: Los autores consideran que las MYPES prefieren
financiamiento de entidades bancarias ya que mencionan que estas les ofrecen mayores
facilidades de crédito, por otro lado, indican que el financiamiento obtenido ha sido utilizado
en la compra de mercaderias y capital de trabajo. Finalmente, la conclusion general es que el
financiamiento de las micro y pequefias empresas del rubro HELADERIA “LA
MIEL” ayacucho 2017. ha influenciado positivamente en las empresas, esto debido a que el
financiamiento le permite a las empresas continuar con sus actividades comerciales, los
microempresarios deben recordar que antes de pedir y/u obtener un crédito deben evaluar
bien en qué serd utilizado o invertido el crédito, asi también, deben buscar mucha
informacidn en diferentes entidades financieras para que asi puedan elegir la entidad que mas

beneficios les ofrezcan y sobre todo elegir la que menos tasa de interés (TEA) le cobre.

Palabras Claves: Financiamiento, micro y pequefia empresa
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ABSTRAC

The research had as a general objective: Describe the main characteristics of the financing
of micro and small refrigeration companies of Peru and the company LA MIEL Ayacucho
2017 management. The research was descriptive, bibliographic, documentary and case, for
the collection of information the bibliographic and documentary review technique and the
interview were used, finding the following results: The authors consider that the MYPES
prefer financing from banking entities since they mention that these offer them greater credit
facilities, on the other hand, they indicate that the financing obtained It has been used in the
purchase of merchandise and working capital. Finally, the general conclusion is that the
financing of the micro and small companies of the HELADERIA "LA MIEL" ayacucho 2017
sector has positively influenced the companies, this because the financing allows the
companies to continue with their commercial activities, buy merchandise that when sold will
increase their profit levels, it is also worth mentioning that thanks to financing, micro and
small companies can remain in the market and thus compete with medium and large
companies, however, microentrepreneurs must remember that before ask and / or obtain a
credit must evaluate well in what will be used or invested the credit, also, they should look
for a lot of information in different financial entities so that they can choose the entity that
offers more benefits and especially choose the one that less rate of interest (TEA) will charge

you.

Keywords: Financing, micro and small business
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INTRODUCCION

Las pequefias y microempresas en el mundo conforman uno de los pilares basicos mas
importantes de las economias nacionales, su participacion en el desarrollo de los paises es
trascendente, y de contar con el apoyo necesario seria la solucién a los problemas
economicos y de desempleo de grandes nucleos poblacionales que se presentan en cada
pais.

Para Valdés & Sanchez (2012) el analisis del papel que las MIPYMES en la época
de la globalizacién, se convierte en un tema cada vez mas importante, a pesar de que la
mayor parte de las teorias econdémicas administrativas presten mayor atencion al
comportamiento de las grandes empresas. No obstante desde el advenimiento del
paradigma neoliberal monetarista de politica econdémica este tipo de empresa representa
alrededor del 90% de las empresas existentes a nivel global, emplean el 50% de la mano
de obra y participan en la creacion del 50% de PIB mundial pag. (126).

En América Latina y el Caribe las Micro y pequefias empresas son los motores del
crecimiento econémico, por ello es preocupacién de los gobiernos de turno y de la
sociedad civil en general, generan los instrumentos adecuados para apoyarlas. Estos
instrumentos son fundamentalmente el financiamiento (créditos) y la capacitacion. Sin
embargo, recién en los ultimos tiempos las instituciones financieras bancarias y no
bancarias estan tomando algunas medidas positivas para mejorar el financiamiento hacia
las Mype.

Vizconde, (2015) Las MYPES constituyen un sector fundamental de nuestra economia
y su labor en materia de responsabilidad social no solo genera beneficios para su gestion,
sino que constituye también un aporte para toda la sociedad. De todas las actividades de
un negocio, la de reunir el capital es de las mas importantes. La forma de conseguir ese
capital, es a lo que se Ilama financiamiento. A través de los financiamientos, se le brinda

la posibilidad a las empresas, de mantener una economia estable y eficiente, asi como
1



también de seguir sus actividades comerciales; esto trae como consecuencia, otorgar un
mayor aporte al sector econémico al cual participan. Para la mayoria de los negocios, la
principal fuente de capital, proviene de ahorros y otras formas de recursos personales.
Frecuentemente, también se suelen utilizar los activos financieros de crédito que brindan
las Entidades Bancarias y No Bancarias; para financiar las necesidades de los negocios.
Los amigos y los parientes: Las fuentes privadas como los amigos y la familia, son otra
opcion de conseguir dinero, éste se presta sin intereses o a una tasa de interés baja, lo cual

es muy benéfico para iniciar las operaciones en las micro y pequefias empresas (MYPES).

Para Avolio, Mesones, & Roca, (2008) Si bien las MYPES representan un papel muy
importante en la economia, el terreno donde se desarrollan todavia es muy fragil,
Actualmente, la labor que llevan a cabo las Micro y Pequefias Empresas (MYPES) es de
indiscutible relevancia, no solo teniendo en cuenta su contribucion a la generaciéon de
empleo ya que el gobierno deberia de incentivar a que se creen mas mypes facilitindoles
un financiamiento muy accesible a su economia ya que para la obtencion de un préstamo
es dificil porque los créditos son con muy altos intereses, lo que no permite el
cumplimiento de las deudas contraidas. También se ha determinado la falta de olfato
financiero para utilizar los instrumentos méas adecuados y convenientes para las mypes,
existen varios casos donde se recurre a instrumentos de alto costo financiero, dejando de
lado instrumentos que no representan costo alguno, todo esto debido a la falta de manejo
de los instrumentos.

Las Mypes tienen un impacto singular en la economia del pais, por ello debemos
enfocarnos en mejorar su productividad y competitividad, de esta manera dara una
perspectiva para saber en qué se deben enfocar las politicas e iniciativas y el principal

enfoque para el desarrollo economico de la region de Ayacucho. Por lo anteriormente



expresado, el enunciado del problema de investigacion es el siguiente: ¢Cuales son las

principales caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas

heladeras del Perdy de la empresa LA MIEL en Ayacucho 20177 Para dar respuesta

al problema se ha planteado el siguiente objetivo general: Describir las principales

caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas heladeras del

Peru y de la empresa LA MIEL Ayacucho gestion 2017. Para poder logra el objetivo

general nos hemos planteado los siguientes objetivos especificos:

a)

b)

Describir las principales caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefias empresas heladeras del Peru

Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa “LA MIEL” de
Ayacucho, 2017.

Hacer un cuadro comparativo y describir las principales caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas heladeras del Pera caso de la
empresa LA MIEL Ayacucho.

La investigacion se justifica porque nos va permitir conocer a nivel descriptivo
“caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del rubro
heladeria la miel Ayacucho 2017”. Podemos decir que en el sector heladeria que es
una empresa de servicios la fuente que permita que este sector crezca es la economia,
por lo tanto es importante conocer las caracteristicas del: financiamiento, en las
MYPES del sector heladera en la region de Ayacucho y a nivel nacional tenemos que
saber de qué manera el estado peruano ayuda en el financiamiento alas MYPES para
que puedan tener mejor rentabilidad ya que esta investigacion nos permitira obtener
los aspectos tedricos del desempefio financiero y si es rentable las MYPES, puesto
que, los hallazgos de la presente investigacion se presentan en un contexto en que las

MYPES son las protagonistas de la actual economia de los paises y es de tal



importancia una adecuada Gestion de Calidad para el crecimiento y desarrollo de las
mismas. La investigacion fue descriptiva, bibliogréfica, documental y de caso, para el
recojo de la informacion se utilizo la técnica de revision bibliogréafica — documental y
la entrevista, encontrando los siguientes resultados: Los autores consideran que las
MYPES prefieren financiamiento de entidades bancarias ya que mencionan que estas
les ofrecen mayores facilidades de crédito, por otro lado, indican que el
financiamiento obtenido ha sido utilizado en la compra de mercaderias y capital de

trabajo.

Finalmente, la conclusion general es que el financiamiento de las micro y pequefias
empresas del rubro HELADERIA “LA MIEL” ayacucho 2017. ha influenciado
positivamente en las empresas, esto debido a que el financiamiento le permite a las
empresas continuar con sus actividades comerciales, comprar mercaderia que al ser
vendidas van a incrementar sus niveles de ganancias, cabe mencionar también que
gracias al financiamiento las micro y pequefias empresas pueden permanecer en el
mercado y asi competir con las medianas y grandes empresas, sin embargo, los
microempresarios deben recordar que antes de pedir y/u obtener un crédito deben
evaluar bien en qué sera utilizado o invertido el crédito, asi también, deben buscar
mucha informacion en diferentes entidades financieras para que asi puedan elegir la
entidad que mas beneficios les ofrezcan y sobre todo elegir la que menos tasa de

interés (TEA) le cobre.



REVISION DE LA LITERATURA

2.1

Antecedentes

2.1.1

Internacionales

e ILLANES, (2017) En su tesis “CARACTERIZACION DEL

FINANCIAMIENTO DE LAS PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS EN CHILE” se realiz6 en Santiago, el objetivo de la
tesis es de realizar una caracterizacion del financiamiento de las
Pequefias y Medianas Empresas en Chile, revisar cuales son las
variables que influyen en las caracteristicas del financiamiento para
estas empresas, Con el trabajo de investigacion podemos llegar a la
conclusidon. El tamafio de las compafiias si influye en su ROE, pero de
manera negativa que se puede deber a que las empresas mas pequefias
se encuentran en nichos de mercado en crecimiento en que se obtienen
mayores ventas y margenes. Asimismo debido a que el acceso al
financiamiento es menor en estas compafiias, poseen un costo de
financiamiento mayor que las grandes empresas por lo que empresas
mas pequefias se ven obligadas a ser méas rentables para poder hacer
frente al servicio de la deuda. En el modelo de Heckman tenemos que
un mayor porcentaje de activos fijos sobre activos totales de la
compafiia ayuda a que la empresa tome un mayor nivel de deuda,
debido a que los activos fijos pueden servir de garantias para tener
mayor acceso al mercado de créditos. A mayor razén circulante es
menor la probabilidad de que la empresa tome, debido que son

empresas que tienen menor necesidad de endeudarse en el corto plazo



para poder operar y hacer frente a sus obligaciones de corto plazo
(capital de trabajo principalmente).

BUSTOS, (2015) en su trabajo de investigacion denominado:
FUENTES DE FINANCIAMIENTO EN EL DISTRITO
FEDERAL PARA EL DESARROLLO DE MICROS PEQUENAS
Y MEDIANAS EMPRESAS. Realizado en la Universidad Nacional
Auténoma de Meéxico, cuyo objetivo general fue dar una vision
general sobre las Micro Pequefias y Medianas Empresas, llego a los
siguientes resultados: Que la cuestion fundamental que se bazaa en la
hipbtesis de este trabajo de investigacion tiene que ver con las
alternativas de financiamiento, siendo estas uno de los puntos centrales
mayormente debatidos. Las acotaciones que se Han incluido indican un
predominio hacia el sector de proveedores como fuente de
financiamiento MIPYME, seguido de la banca comercial y la banca de
desarrollo. Teniendo como resultados lo siguiente:

a) El sector bancario comercial suele establecer una serie de
requerimientos que obligan al microempresario cumplir para
tener la posibilidad de acceder a un financiamiento; sin
embargo, en ocasiones, las pequefias empresas no suelen utilizar
esta via debido alas altas tasas de interés fijadas. Debido a ello,
se ha incluido un apartado orientado a conocer las vertientes

hacia donde se dirige el financiamiento en el sector privado por
parte de la nacién financiera.
b) Mientras las medianas empresas del sector comercio el acceso a

financiamiento a traves de capital es bastante reducido, en las

6



pequefias empresas el acceso a recursos financieros de mediano
y largo plazo es nulo. Esta situacion pone de manifiesto la
insuficiencia de recursos orientados a la inversion lo cual se
convierte en un limitante para emprender proyectos a largo
plazo que favorezcan el crecimiento y desarrollo de las
empresas.

CASTILLO, (2014) realiz6 una investigacion titulada

“LEGISLACION DE LAS MYPES Y ACCESO AL

FINANCIAMIENTO” en la Universidad Autéonoma de Madrid -

Espafia y lleg6 a la conclusion lo siguiente:

Esa escasez no refleja Unicamente una restriccion por el lado de la

oferta de crédito sino también una baja demanda de crédito.

La asistencia financiera deberia focalizarse en Mypes que son excluidas

del sistema bancario formal pero que al mismo tiempo tienen una

aceptable capacidad y voluntad de pago.

El inevitable surgimiento de conflictos de interés entre las tres partes

(Estado, Banca comercial y MYPE) obliga a considerar seriamente los

incentivos privados que pueden amenazar el cumplimiento de los

objetivos sociales.

2.1.2 ANTECEDENTES NACIONALES

CASTILLO, (2016) En su tesis CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MYPES DEL SECTOR COMERCIO -
RUBRO ALIMENTOS LACTEOS, DEL DISTRITO DE VEGUETA -
PROVINCIA DE HUAURA, 2014, se realiz6 en el distrito de Vegueta

— provincia de Huara, el objetivo de la tesis es determinar la caracterizacién

7



de financiamiento de la micro y pequefias empresas del sector comercio -
rubro alimentos lacteos, del distrito de Végueta - Provincia de Huaura,
2014. Y la metodologia de la investigacion es determinacion de poblacion y
muestra, asi como las técnicas e instrumentos que se utilizo para la
recoleccion de datos, Con el trabajo de investigacion podemos llegar a la
conclusion en La totalidad de las Mypes solicitaron financiamiento por
terceros y lo recibieron de entidades bancarias, la mayoria lo invirtieron en
maquinarias y equipos, el monto que solicitaron fue a mediano plazo en
bancos y por montos de S/.5 001 a S/. 10 000 soles a una tasa de interés
entre 11 a 20 por ciento.

VALERIO, (2016) En su tesis CARACTERIZACIONDEL
FINANCIAMIENTO, LA CAPACITACION Y LA RENTABILIDAD
DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL SECTOR
SERVICIO RUBRO CAFETERIA DE LA PROVINCIA DE
HUARAZ, 2015. se realizo en la ciudad Huaraz, el objetivo de la tesis es
describir las principales caracteristicas del financiamiento, la capacitacion y
la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del sector servicio rubro
cafeteria de la provincia de Huaraz 2015, la metodologia que se realizo fue
cuantitativa, con el trabajo de investigacion podemos llegar a la conclusion,
Quedan referidas las caracteristicas de los propietarios y representantes
legales de las Mype del sector servicio rubro cafeterias de la provincia de
Huaraz, de acuerdo a los resultados de la encuesta el 75% son adultos, el
62% es de sexo masculino y el 50% tienen superior universitario completa,
el 25% son superior no universitario incompleto ,Las principales

caracteristicas de las Mype del sector servicio rubro cafeteria, el 50% se



dedica al negocio por mas de 4 afios respectivamente, el 62% tiene trabajo
permanente, el 25 % tiene trabajo eventual y el 12% tienen trabajo vez en
cuando, las Mype de la empresa del sector servicio rubro cafeteria
consideren no solamente el financiamiento de ahorros personales sino
también el financiamiento de lineas de crédito y empresas de capital de
inversion; porque estosforman parte del financiamiento y son vital para la
microempresa. Asimismo, tengan en cuenta el andlisis contable, con la
finalidad de mejorar su financiamiento y tener mayor control para la toma
de decisiones en la gerencia.

CRUZ, (2016) En su tesis CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO Y LA CAPACITACION DE LAS MYPES DEL
SECTOR SERVICIO, RUBRO RESTAURANTES DE LA AV ROSA
TORO (Cuadra 3-9) EN EL DISTRITO DEL SAN LUIS,
PROVINCIA'Y DEPARTAMENTO DE LIMA, PERIODO 2014-2015,
se realizé en la ciudad de Lima, el objetivo de la tesis es Determinar las
caracteristicas del financiamiento y la capacitacién de las MYPES del
Sector Servicio; rubro restaurantes de la Av. Rosa Toro (Cuadras 3-9), en el
distrito de San Luis - Provincia y Departamento de Lima, periodo 2014-
2015, la metodologia que realizo fue cuantitativa descriptiva, con el trabajo
de investigacion podemos llegar a la conclusion, La mayoria de las MYPES
tienen entre 6 a 10 afios de permanencia en el mercado y tienen entre 6 a 10
trabajadores. La totalidad de las MYPES cuenta con Registro Unico de
Contribuyente e inici6 el negocio aprovechando una oportunidad. La
totalidad de las MYPES ha obtenido financiamiento en algiin momento de

la vida de la empresa y la mayoria lo ha obtenido de los bancos, La mayoria



de las MYPES ha destinado el financiamiento en activos fijos,
mejoramiento del local, capital de trabajo y capacitacion y el monto del

préstamo solicitado ha sido entre S/. 2501 a mé&s de S/. 10000 nuevos soles.

2.1.3 ANTECEDENTES LOCALES O REGIONALES

CHAVEZ, (2016) En su tesis “CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS
DEL SECTOR INDUSTRIAL - RUBRO ELABORACION DE
PRODUCTOS DE PANADERIA DEL CASCO URBANO DE LA
CIUDAD CHIMBOTE, ANO 2015 Ayacucho de la Universidad Los
Angeles De Chimbote para optar el titulo profesional de licenciada en
administracion tiene como objetivo general, Determinar las caracteristicas
del financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
industrialrubro elaboracion de productos de panaderia del casco urbano de
la ciudad de Chimbote, afio 2015. La metodologia que se utiliza en la
investigacion Se aplicd un disefio de investigacion No Experimental-
Transversal-Descriptiva llegando a la conclusion.

La mayoria de las empresas (88,9%) fueron creadas con capital propio y
solicitaron crédito financiero, en las empresas (77,8%) se solicita crédito a
las entidades bancarias, estas empresas (55,6%) solicitaron de 4 a 5 veces
crédito, la mayoria de estas empresas (77,8%) solicitd un crédito de S/.
50001 a mas, las empresas que solicitaron el crédito afirma haberlo recibido
(100%), ademas confirman gque pagaron una tasa de interés entre 0% y 20%
(88,9%), finalmente las empresas (55,6%). invirtieron el crédito recibido en

capital de trabajo.
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e CRUZ,  (2016) ejecuté  sobre: CARACTERIZACION  DEL
FINANCIAMIENTO Y LA RENTABILIDAD DE LAS MYPES DEL
SECTOR COMERCIO, RUBRO RESTAURANT EN EL DISTRITO
DE JUANJUI PROVINCIA MARISCAL CACERES, PERIODO 2015
- 2016. Tiene por objetivo general Describir las principales caracteristicas
del financiamiento y la rentabilidad de las MYPES rubro restaurant en el
Distrito de Juanjui Provincia Mariscal Caceres, periodo 2015 - 2016. La
investigacion fue descriptiva, y para llevarla a cabo se escogié una muestra
poblacional de 15 micro y pequefias empresas (Mype), a las que se les
aplico un cuestionario de 32 preguntas cerradas utilizando la técnica de la
encuesta, mediante la cual se obtuvieron los siguientes resultado
conclusiones: El 100% de las MYPES encuestadas el financiamiento de su
MYPES es propio. El financiamiento suele ser uno de los principales
obstaculos que se presentan al empezar un negocio. ElI 75% de los
microempresarios si solicitaron crédito para su negocio, mientras que el
25% no solicito ningln crédito, es importante los financiamientos a corto y
largo plazo eso facilitaria al empresario. El crédito predominante que
obtuvieron los microempresarios para el financiamiento de su MYPES, el
cual tiene el 75%, son créditos comerciales, mientras que el 17% crédito de
consumo Yy el 8% créditos hipotecarios, los créditos para las MYPES han
aumentado desde el comienzo de la crisis

e RIVERA, (2015) en la tesis titulada: CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO, CAPACITACION Y LA RENTABILIDAD EN EL
SECTOR SERVICIO, RUBRO POLLERIAS DEL DISTRITO DE

CHIMBOTE. Cuyo objetivo fue caracterizar el financiamiento,
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capacitacion y la rentabilidad en el sector servicio, rubro pollerias del
Distrito de Chimbote, utilizando en enfoque cuantitativo de nivel
descriptivo, disefio descriptivo simple. Llego a las siguientes conclusiones:
respecto al financiamiento: el 33.4% de las Mypeencuestadas recibieron
créditos financieros en el afio 2008; en cambio en el afio 2009 solo el 16.7%
recibieron crédito. El 33.4% de las Mype encuestadas dijeron que
obtuvieron crédito del sistema no bancario. EI 100% de las Mype que
recibieron crédito invirtieron dicho crédito en el mejoramiento y/o
ampliacién de sus locales y el 50% dijeron que invirtieron en activos fijos y
capital de trabajo, respectivamente.
2.2 Bases Teoricas

2.2.1 Teorias del financiamiento

En la actualidad las organizaciones en general tienen un obstaculo que en
ocasiones puede ser nefasto para su consolidacién y mantenimiento en el
mercado, esta barrera es la financiacion de sus actividades de operacion. La
provision de financiamiento eficiente y afectivo ha sido reconocida como un
factor clave para asegurar que aquellas empresas con un potencial de
crecimiento puedan expandirse y ser mas competitivas.

Myers & Majluf, (2018) Segun estos autores el financiamiento se
encuentra entre las mas influyentes a la hora de relatar la decision de
financiacion al apalancamiento corporativo. Esta teoria reposa en la
aparicion de informacion asimetrica entre las empresas y los mercados de
patrimonio. Es decir, los que encabezan la organizacion a menudo tienen una
informacidén mejor sobre lo que es el estado de la empresa. Asi mismo los
costos de transaccion que producen los nuevos titulos, las organizaciones
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tienen que aceptar aquellos costos que son resultados de la informacion
asimétrica. Para deducir el financiamiento de la teoria, formula cuatro
enunciados que la sustentan: la primera; las empresas prefieren el
financiamiento interno, segundo; la tasa de reparto se adapta a las
oportunidades, tercero; las fluctuaciones en las oportunidades de inversion
son impredecibles y por Gltimo el cuarto, se requiere de financiacién externa.
La primera explicacion esta dada por las teorias tradicionales al comienzo
de los afios 60’s, las cuales afirman la existencia de una estructura optima de
capital, que resulta de un arbitraje entre las economias impositivas
relacionadas a la deduccion de los gastos financieros y a los riesgos de
quiebra: en estos aspectos fue donde avanzaron los tedricos al demostrar la
existencia de un equilibrio entre costos y las ventajas del endeudamiento.

Sarmiento, (2011)

Por otro lado Alarcon, (2011) nos muestra las teorias de la estructura

financiera.

2.2.1.1 La teoria tradicional de la estructura financiera:

La teoria tradicional sobre la estructura financiera propone la existencia
de una determinada combinacidn entre recursos propios y ajenos que define
la estructura financiera éptima (EFO). Esta teoria puede considerarse
intermedia entre la posicion recurso de explotacion “RE” y recurso neto
“RN”. Durand en 1952 publicé un trabajo donde defendid la existencia de
una determinada EFO en base a las imperfecciones del mercado. La teoria
tradicional no tiene un basamento tedrico riguroso, pero ha sido defendida
por empresarios y financieros, sin olvidar que la EFO depende de varios

factores, como son: el tamafio de la empresa, el sector de la actividad
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economica y la politica financiera de la empresa; el grado de imperfeccion

del mercado y la coyuntura econémica en general.

2.2.1.2 Teoria de Modigliani y Miller M&M:

Los planteamientos anteriores sirvieron de base a Modigliani, Miller, para
enunciar su teoria sobre la estructura de capital en 1958, los cuales suponen
que el costo del capital medio ponderado y el valor de la empresa son
totalmente independientes de la composicién de la estructura financiera de la
empresa; por tanto se contraponen a los tradicionales. M&M parten de varios

supuestos y argumentan su teoria a través de tres proposiciones.

Proposicion I: Brealey, Myers (2003) afirman al respecto: “El valor de
la empresa se refleja en la columna izquierda de su balance a través de los
activos reales; no por las proporciones de titulos de deuda y capital propio
emitidos por la empresa”. Segin esta proposicion la politica de
endeudamiento de la empresa no tiene ningln efecto sobre los accionistas,
por lo tanto el valor total de mercado y el costo de capital de la empresa son

independientes de su estructura financiera.

Proposicion 11: Brealey y Myers plantean sobre Ella: La rentabilidad
esperada de las acciones ordinarias de una empresa endeudada crece
proporcionalmente al ratio de endeudamiento, expresada en valores de

Mercados. Este crecimiento se da siempre que la deuda sea libre de riesgo.

14



Pero, si el apalancamiento aumenta el riesgo de la deuda, los propietarios
de ésta demandardn una mayor rentabilidad sobre la deuda. Lo anterior hace
que la tasa de crecimiento de la rentabilidad esperada de las acciones

disminuya.

Proposicion 111: Fernandez, plantea: La tasa de retorno requerida en la
evaluacion de inversiones es independiente de la forma en que cada empresa
esté financiada. Esta proposicién es un antecedente de las dos anteriores.

Es decir, cualquier empresa que trate de maximizar la riqueza de sus
accionistas habrd de realizar solamente aquellas inversiones cuya tasa
interna de rentabilidad sea al menos igual al costo de capital medio
ponderado, independientemente del tipo de recurso utilizado en su

financiacion.

Segin Lépez (2014), el financiamiento posee ciertas Fuentes de

obtenciéon, como son:

1) Los ahorros personales: Para la mayoria de los negocios, la
principal fuente de capital, proviene de ahorros y otras formas de
recursos personales. Frecuentemente, también se suelen utilizar las
tarjetas de crédito para financiar las necesidades de los negocios.

2) Los amigos y los parientes: Las Fuentes privadas como los amigos
y la familia, son otra opcion de conseguir dinero. Este se presta sin
intereses 0 a una tasa de interés baja, lo cual es muy benéfico para
iniciar las operaciones.

3) Bancos y uniones de crédito: Las fuentes mas comunes de

financiamiento son los bancos y las uniones de crédito. Tales
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instituciones proporcionaran el préstamo, solo si usted demuestra que

su solicitud esta bien justificada.

4) Las empresas de capital de inversion: Estas empresas

prestan ayuda a las compafiias que se encuentran en expansion y/o

crecimiento, a cambio de acciones o interés parcial en el negocio.

Por otro lado, Vargas, (2005) en su investigacion establece que el

financiamiento se divide en financiamiento a corto plazo y financiamiento a

largo plazo.

1. El Financiamiento a corto plazo, esta conformado por:

Crédito comercial: Es el uso que se le hace a las cuentas por
pagar de la empresa, del pasivo a corto plazo acumulado, como
los impuestos a pagar, las cuentas por cobrar y del financiamiento
de inventario como fuentes de recursos.

Crédito bancario: Es un tipo de financiamiento a corto plazo que
las empresas obtienen por medio de los bancos con los cuales
establecen relaciones funcionales.

Pagaré :Es un instrumento negociable, es una "promesa"
incondicional por escrito, dirigida de una persona a otra, firmada
por el formulante del pagaré, en donde se compromete a pagar a
su presentacion, en una fecha fija o tiempo futuro determinable,
cierta cantidad de dinero junto con los intereses a una tasa
especificada a la orden y al portador.

Linea de creédito: Significa dinero siempre disponible en el

banco, pero durante un periodo convenido de antemano.
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2.

e Papeles comerciales: Esta fuente de financiamiento a corto
plazo, consiste en los pagarés no garantizados de grandes e
importantes empresas que adquieren los bancos, las compafiias de
seguros, los fondos de pensiones y algunas empresas
industriales que desean invertir a corto plazo sus recursos
temporales excedentes.

Financiamiento por medio de la cuentas por cobrar: Consiste en

vender las cuentas por cobrar de la empresa a un factor (agente de ventas

o comprador de cuentas por cobrar) conforme a un convenio negociado

previamente, con el fin de conseguir recursos para invertirlos en ella.

Financiamiento por medio de los inventarios: Para este tipo de

financiamiento, se utiliza el inventario de la empresa como garantia de un

préstamo, en este caso el acreedor tiene el derecho de tomar

posesion de esta garantia, en caso de que la empresa deje de cumplir.

El Financiamiento a largo plazo: Es la manera de financiarse por un

periodo convencional de mas de cinco afios, utilizado generalmente en la

planeacion para definir el lapso en el que se alcanzaran los objetivos

nacionales de desarrollo, Este tipo esta conformado por:

a) Hipoteca: Es cuando una propiedad del deudor pasa a manos
del prestamista (acreedor) a fin de garantizar el pago del préstamo.

b) Acciones: Es la participacion patrimonial o de capital de un
accionista, dentro de la organizacion a la que pertenece.

¢) Bonos: Es un instrumento escrito certificado, en el cual el prestatario

hace la promesa incondicional, de pagar una suma especificada y en
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una fecha determinada, junto con los intereses calculados a una tasa
determinada y en fechas determinadas.

d) Arrendamiento Financiero: Contrato que se negocia entre el
propietario de los bienes(acreedor) y la empresa (arrendatario), a
la cual se le permite el uso de esos bienes durante un periodo
determinado y mediante el pago de una renta especifica, las
estipulaciones pueden variar segun sea la situacion y las necesidades

de cada una de las partes.

Perez, (2011) indica que en nuestros paises existe un gran nimero de
instituciones de financiamiento de tipo comunitario, privado publico e
internacional. Estas instituciones otorgan créditos de diverso tipo, a
diferentes plazos, a personas y organizaciones. Estas instituciones se

clasifican Como:

Instituciones financieras privadas: bancos, sociedades financieras,
asociaciones  mutualistas  de ahorro y  crédito para la vivienda,
cooperativas de ahorro y crédito que realizan intermediacién financiera con

el publico.

b) Instituciones financieras publicas: bancos del Estado, cajas rurales de

instituciones estables. Estas instituciones se rigen por sus propias leyes, pero
estan sometidas a la legislacion financiera de cada pais y al control de la

superintendencia de bancos.

C) Entidades financieras: Este Es el nombre que se le da a las

organizaciones que mantiene lineas de crédito para proyectos de desarrollo y

pequefios proyectos productivos a favor de las poblaciones pobres. Incluyen
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los organismos internacionales, los gobiernos y las ONG internacionales o

nacionales.

2.2.1.3 Tipos de financiamiento

a)

b)

c)

Financiamiento del sistema formal

Agrupa a todas aquellas instituciones del sistema financiero: Bancos,
Cajas Municipales, Cajas Rurales, Financieras, EDPYMES,
Cooperativas de Ahorro y Crédito. Estan reguladas por la ley N° 26702
Ley General del Sistema Financiero y del Sistema de Seguros y
Organica de La Superintendencia de La Banca y Seguros. Todas estas
instituciones estan supervisadas por la Superintendencia de La Banca,

Seguros y AFPs (SBS).

Financiamiento del Sistema semi-formal

Son entidades publicas y/o privadas constituidas legalmente que
efectlan operaciones de crédito sin estar supervisadas por la SBS.
Segun Alvarado, Portocarrero, & Trivelli, (2001) Estas instituciones
tienen grados diversos de especializacion en el manejo de los créditos y
una estructura organizativa que les permite cierta escala en el manejo

de los créditos, aqui se encuentran las ONG.

Financiamiento del sistema informal

Alvarado, Portocarrero, & Trivelli, (2001) EIl crédito no formal es
el resultado de la interaccion de una vasta demanda por servicios
financieros que no puede ser satisfecha por prestamistas formales, por
lo que a su vez cuentan con mayor presencia en escenarios donde

logran mitigar las imperfecciones de los mercados financieros y/o
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cuando existen fallas en otros mercados.

Es alli donde surgen las fuentes de financiamiento informal, que
vienen a ser todos los individuos (personas naturales) que por diversas
razones efectlan préstamos, asi como a entidades que no cuentan con
estructura organizativa para el manejo de los créditos. En este grupo
tenemos a los prestamistas informales (individuos), a las juntas,

comerciantes.

2.2.2 LAMYPE

2.2.2.1 Laevolucion de las mypes

Barraza, (2006) En Per(, en la década de 1970, se empieza a legislar sobre
regimenes especiales de fomento para promocionar a las PYMEs (pequefias y
medianas empresas), que son agentes con logicas, culturas, intereses y un
espiritu  emprendedor especificos, y han continuado legislandose en las
siguientes décadas, como se registra a continuacion:

v’ Ley de la Pequefia Empresa del Sector Privado (1976), define a la pequefa
empresa en funcién de sus montos vendidos y se fijan incentivos para su
desarrollo y un sistema tributario preferencial.

v" Ley que crea la figura juridica de la Empresa Individual de Responsabilidad
Limitada (EIRL), para agilizar la formacion de pequefias empresas. Esta ley
diferencia el patrimonio de la persona natural y el de la persona juridica con
el fin de promocionar la constitucion y operacion de las PYMEs.

v/ D. L. N° 23189 (Julio 1980), establece que la pequefia empresa puede

desarrollar su actividad como empresa personal o EIRL. Fija en 5 el maximo
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de trabajadores para pequefias empresas dedicadas a la comercializacion, y
10 trabajadores para las dedicadas al rubro servicios.

Tamafio de la Pequefia Empresa segun Sector (D.L. 23189)

Sector NUmero de trabajadores
Comercio Hasta 5
Servicios Hasta 10

Se crea la Cooperativa de Servicios de Pequefias Empresas, con la
finalidad de acceder a lineas de crédito y financiamiento. También, se crea el
FOPE (Fondo Especial de la Pequefia Empresa).

v’ Ley 23407 (Mayo 1982), que promulga la Ley General de Industrias, que
determina entre otras el limite de las ventas anuales de una pequefia
empresa industrial (no deben exceder los 720 sueldos minimos vitales, en
Lima).

v’ Ley 24062 (Enero 1985). Ley de la Pequefia Empresa Industrial, que tiene
por finalidad regular el Capitulo de Pequefia Empresa Industrial
establecido en la Ley General de Industrias (Ley 23407). Ademas, sefiala
que el financiamiento del FOPE sera con el aporte de las pequefias
empresas industriales.

v A fines de los afios ochenta se disponen nuevas medidas promocionales
para el sector PYMEs, como el otorgamiento de incentivos fiscales para la
creacion de puestos de trabajo, capacitacion laboral y adquisicion de
maquinarias y equipos.

v" D. L. N° 705 (Noviembre 1991). Ley de Promocién de Microempresas y

Pequefias Empresas (MYPES), establece el marco legal para la micro y
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pequefia empresa definiéndola en funcion del tamafio (cantidad de
trabajadores) y monto anual de ventas

Las MYPEs segin Numero de Trabajadores y Ventas (D.L. 705-1991)

Tamafio de Emp. NUmero de Venta Anual
: Trabajadores
K/Iicroempresa Hasta 10 Hasta 1UIT
quueﬁa empresa De 11 hasta 20 De 13 hasta 25 UIT

26904 (Diciembre 1999), que declara de interés publico la generacion y

difusion de estadisticas econdmicas sobre micro y pequefias empresas. El

Instituto Nacional de estadistica e Informéatica (INEI), es el organismo

encargado a través del COTIEPYME (Comisién Técnica Inter institucional

de Estadisticas de la Pequefia y Micro Empresa).

v En resumen, en el Perl se utilizan diversas definiciones de micro y
pequefia empresa, una en funcién del nimero de trabajadores y el
monto de las ventas anuales (D.L. 705 de 1991), y otra en funcién del
valor de los activos y de sus ventas anuales (SBS, Resolucion 259-95),
la misma que aprueba el reglamento para el establecimiento de las

EDPYMEs (Entidades de Desarrollo para la Pequefia y Microempresa)

2.2.2.2 Caracteristicas de las MYPE

Las Micro y pequeiias empresas deben ubicarse en algunas de las siguientes
categorias empresariales, establecidas en funcion de sus ventas anuales de
acuerdo a la legislacion actual, ley N°30056.
¥v" Microempresa: ventas anuales hasta el monto maximo de 150 UIT.

v" Pequefia empresa: ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto
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méaximo de 1700 UIT.
v" Mediana empresa: ventas anuales superiores a 1700 UIT y hasta el monto

de 2300 UIT.

2.2.2.3 Clasificacién de la Microempresa.

5.2.2.3.1 CARACTERISTICAS DE LA MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS

PEQUENA EMPRESA
NUMERO DE De uno (1) hasta cien (100) trabajadores
TRABAJADORES inclusive.

VENTAS ANUALES Hasta el monto méximo de 1,700Unidades

Impositivas Tributarias (UIT)

2.2.2.3.2 Clasificacion de la Microempresa.

Segun Gonzaélez, (2009) Las Micro y pequefias empresas se clasifican en:

v" Microempresa de subsistencia: Son aquellas que logran recuperar la

inversion y obtienen ingresos para remunerar el trabajo.

v" Microempresa de sobrevivencia: Tienen la urgencia de conseguir
ingresos Y su estrategia de competencia es ofrecer su mercaderia a precios
que apenas cubren sus costos. No lleva contabilidad se suele confundir
ingresos con el capital y es comun que el duefio haga uso indistinto de los

ingresos generados.
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v' Microempresa en crecimiento: tienen capacidad de retener ingreso y
reinvertirlos con la finalidad de aumentar el capital y expandirse, son

generadoras de empleo. La microempresa se convierte en empresa.

2.2.2.4 Importancia de las MYPE

Barraza, (2006) La importancia de las MYPEs para el Peri era de gran
magnitud, dada las limitaciones de su economia y la extension de la pobreza, asi en
1997, la contribucion de las microempresas y pequefias empresas en la generacion
de empleo representaba el 75.9 por ciento del total de la poblacion econd-
micamente activa (PEA). De ese 75.9 por ciento, el 95 por ciento de la generacion
de empleo se concentraba en establecimiento pequefios denominados
“microempresas”, y sélo el 5.0 por ciento se concentraba en las “pequefias
empresas”. Las PYMEs (pequefias y mediana empresas), son empresas con
caracteristicas distintivas, y tiene dimensiones con ciertos limites ocupacionales y
financieros prefijados por los Estados. Las PYMEs cumplen un importante papel
en la economia de todos los paises. En los paises de la OCDE (Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico), suelen tener entre el 70 y el 90 por

ciento de los empleados en este grupo de empresas.

2.2.2.5 Empresario representante de la Micro y pequefia empresa
Gonzalez, (2009) Las etapas de vida de cualquier individuo con el oficio de
empresario de pequefia empresa transcurren de la siguiente manera:
e Idear: Crear en la mente un producto o servicio susceptible de ser llevado a la
practica.

e Planear: Investigar, estudiar y disefiar todos los componentes de la empresa.
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e Establecer: Construir y aplicar tangiblemente lo planeado sobre la empresa.

e Arrancar: Dar inicio formal a las actividades y operaciones de la empresa.

e Dar Seguimiento: Reaccionar a las dinamicas cotidianas en las operaciones
de la empresa, asi como vivir los ajustes a los planes originales a
consecuencia de lo perfectible de ellos.

e Operar de forma Sostenible: Mantener las actividades y operaciones
cotidianas de la empresa durante un periodo prolongado de tiempo.

e Lograr una buena Rentabilidad: Calcular y hacer generar recurrentemente a
la empresa utilidades netas superiores a la esperadas, en proporcion a la
inversion.

e Ser Empresario por Oficio: Ser capaz de desarrollar mas de una empresa

formal y rentable durante un periodo prolongado de tiempo.

2.2.2.6 El perfil del representante de la Micro y pequefia empresa

Gonzélez,(2009) En nuestro pais mas del 70% de las empresas son de tamafio
micro y pequefias. De ellas, mas del 90% son administradas por sus propios
duefios y la gran mayoria de ellos no cuenta con una carrera profesional ni
capacitacion adecuada para ejercer el oficio. El perfil de procedencia de ellos no
es muy variado, entre ellos se encuentran:

v' Desempleados (Recientes)
v' Empleados (con Inquietud)
v Recién Graduados

v' Estudiantes por Graduarse

v" Amas de Casa (con inquietud)
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2.3 MARCO CONCEPTUAL
2.3.3 Deficinion del financiamiento:
anonimo, (2014) Se denomina financiamiento al acto de hacer uso
de recursos econdmicos para cancelar obligaciones o pagar bienes,
servicios o algun tipo de activo particular. El financiamientopuede
provenir de diversas fuentes, siendo el mas habitual el propio ahorro.
No obstante, es comun que las empresas para llevar adelante sus
tareas y actividades comerciales hagan uso de una fuente

de financiamiento externa.

Enciclopedia de clasificaciones, (2017) El financiamiento es el acto
mediante el cual una organizacién se dota de dinero. La adquisicion de
bienes o servicios es fundamental a la hora de emprender una actividad
econdmica, por lo que el financiamiento es un paso insoslayable a la

hora de considerar un emprendimiento de cualquier tipo.

(anonimo)Es el conjunto de recursos monetarios financieros para
llevar a cabo una actividad econdmica, con la caracteristica de que
generalmente se trata de sumas tomadas a préstamo que complementan
los recursos propios. Recursos financieros que el gobierno obtiene para
cubrir un déficit presupuestario. El financiamiento se contrata dentro o
fuera del pais a través de créditos, empréstitos y otras obligaciones
derivadas de la suscripcion o emision de titulos de crédito o cualquier

otro documento pagadero a plazo.
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(Mascarefias, (2004), Damoran, (1999) la estructura financiera debe
contener todas las deudas que impliquen el pago de intereses, sin
importar el plazode vencimiento de las mismas, en otras palabras “es la
combinacidn de todas las fuentesfinancieras de la empresa, sea cual sea
su plazo o vencimiento”. Sin embargo, hay autores que consideran
relevante darle més importancia a la estructura de los recursosque

financian las operaciones al largo plazo.

En términos generales, el financiamiento es un préstamo concedido a
un cliente a cambio de una promesa de pago en una fecha futura indicada
en un contrato. Dicha cantidad debe ser devuelta con un monto adicional

(intereses), que depende de lo que ambas partes hayan acordado.

Asi mismo, es el conjunto de recursos monetarios financieros para
llevar a cabo una actividad econémica, son generalmente sumas de
dinero que llegan a manos de las empresas, o bien de algunas gestiones
de gobierno y sirven para complementar los recursos propios. Por otro
lado, es el dinero en efectivo que recibimos para hacer frente a una
necesidad financiera y que nos comprometemos a pagar en un plazo
determinado, a un precio determinado (interés), con o sin pagos
parciales, y ofreciendo de nuestra parte garantias de satisfaccion de la
entidad financiera que le aseguren el cobro del mismo .

Finalmente, es el mecanismo que tiene por finalidad, obtener recursos

con el menor costo posible y tiene como principal ventaja la obtencion
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de recursos y el pago en afios 0 meses posteriores a un costo de capital

fijo.

2.3.2 DEFINICION DE LAS MYPES

SUNAT La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econdmica
constituida por una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de
organizacion o gestion empresarial contemplada en la legislacion
vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,
transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de

Servicios.

El Articulo 4° de la Ley MYPE, establece el concepto de Micro y
Pequefia Empresa, a la letra dice: Es una unidad econdémica que opera
una persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion o
gestiobn empresarial, que desarrolla actividades de extraccion,
transformacion, produccion y comercializacion de bienes o prestacion de
servicios, que se encuentra regulada en el TUO (TEXTO UNICO
ORDENADO), de la Ley de Competitividad, Formalizacion y desarrollo
de la Micro y Pequefia Empresa y del Acceso al Empleo Decente (Dec.

Leg. N° 1086)

NuUmero de trabajadores:
Microempresa: de uno (1) hasta diez (10) trabajadores inclusive.
Pequefia Empresa: de uno (1) hasta cien (100) trabajadores
Ventas Anuales:
Microempresa: hasta el monto méaximo de 150 Unidades

Impositivas Tributarias (UIT).
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Pequefia Empresa: hasta el monto maximo de 1700 Unidades

Impositivas Tributarias (UIT).

I1.  HIPOTESIS
No aplica
IV. METODOLOGIA
Tipo y nivel de la investigacion
4.1 Disefio de la investigacion
La investigacion es de tipo cualitativo, nivel Descriptivo, bibliografico,
documental y de caso.
4.2 Poblacion y Muestra
Dado que la investigacion es descriptiva, bibliografica, documental y de caso,
no habra poblacion, tampoco muestra.
4.3 Deficion y Operacionalizacion de variable e indicadores
Dado que la investigacion es bibliografica, documental y de caso, no habra
muestra
4.4 Definicion y operacionalizacion de la variable

No aplica

4.5 Técnicas e instrumentos.
45.1 Técnicas
Para el recojo de la informacion se utilizara las siguientes tecnicas: revision
bibliograficas, entrevistas y analisis compartativo
4.5.2 instrumentos
En el recojo de la informacion para lograr el objetivo especifico 1 se utilizo el
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instrumento de fichas bibliogréficas y para el objetivo 2 se utilizo un

cuestionario de 5 preguntas cerradas.

4.6 Plan de andlisis

Para obtener el objetivo especificol se utilizo la revision bibliografia y documental

de los antecedentes apropiados. Para lograr el objetivo especifico 2 se aplico un

cuestionario al gerente representante de la empresa del caso. Finalmente para

lograr el objetivo especifico 3 se realizo un analisis comparativo de los resultados

de los objetivos especificos 1y 2.

AUTORES

CONCLUSIONES

Illanes, (2017)

El tamafio de las compafiias si influye en su ROE, pero de manera
negativa que se puede deber a que las empresas mas pequefias se
encuentran en nichos de mercado en crecimiento en que se obtienen
mayores ventas y margenes. Asimismo debido a que el acceso al
financiamiento es menor en estas compafias, poseen un costo de
financiamiento mayor que las grandes empresas por lo que empresas
mas pequefias se ven obligadas a ser mas rentables para poder hacer

frente al servicio de la deuda.

Bustos, (2013)

El sector bancario comercial suele establecer una serie de
requerimientos que obligan al microempresario cumplir para tener la
posibilidad de acceder a un financiamiento; sin embargo, en ocasiones,
las pequefias empresas no suelen utilizar esta via debido alas altas tasas
de interés fijadas. Debido a ello, se ha incluido un apartado orientado a
conocer las vertientes hacia donde se dirige el financiamiento en el

sector privado por parte de la nacion financiera.
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castillo, (2008)

La asistencia financiera deberia focalizarse en Mypes que son
excluidas del sistema bancario formal pero que al mismo tiempo tienen

una aceptable capacidad y voluntad de pago.

Castillo, (2016)

El autor determina la totalidad de las Mypes solicitando el
financiamiento por terceros y recibieron de entidades bancarias, la
mayoria lo invirtieron en maquinarias y equipos, el monto que solicitaron
fue a mediano plazo en bancos y por montos de S/.5 000 a S/. 10 000

soles a una tasa de interés entre 11 a 20 por ciento.

Valerio, (2016)

Las caracteristicas de los propietarios y representantes legales de las
Mype del sector servicio rubro cafeterias de la provincia de Huaraz, de
acuerdo a los resultados de la encuesta el 75% son adultos, el 62% es de
sexo masculino y el 50% tienen superior universitario completa, el 25%
son superior no universitario incompleto ,Las principales caracteristicas
de las Mype del sector servicio rubro cafeteria, el 50% se dedica al
negocio por mas de 4 afios respectivamente, el 62% tiene trabajo
permanente, el 25 % tiene trabajo eventual y el 12% tienen trabajo vez en

cuando.

Cruz, (2016)

El autor determina que la mayoria de las MYPES tienen entre 6 a 10
afios de permanencia en el mercado y tienen entre 6 a 10 trabajadores.
La totalidad de las MYPES cuenta con Registro Unico de Contribuyente

e inici6 el negocio aprovechando una oportunidad.

CHAVEZ, (2016)

La mayoria de las empresas (88,9%) fueron creadas con capital
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propio y solicitaron crédito financiero, en las empresas (77,8%) se
solicita crédito a las entidades bancarias, estas empresas (55,6%)
solicitaron de 4 a 5 veces crédito, la mayoria de estas empresas (77,8%)
solicitd un crédito de S/. 50001 a mas, las empresas que solicitaron el
crédito afirma haberlo recibido (100%), ademéas confirman que pagaron
una tasa de interés entre 0% y 20% (88,9%), finalmente las empresas

(55,6%). invirtieron el crédito recibido en capital de trabajo.

RIVERA, (2015)

Respecto al financiamiento: el 33.4% de las Mypeencuestadas
recibieron créditos financieros en el afio 2008; en cambio en el afio 2009
solo el 16.7% recibieron crédito.

El 33.4% de las Mype encuestadas dijeron que obtuvieron crédito del
sistema no bancario. EI 100% de las Mype que recibieron crédito
invirtieron dicho crédito en el mejoramiento y/o ampliacion de sus
locales y el 50% dijeron que invirtieron en activos fijos y capital de

trabajo, respectivamente.
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4.7 Matriz de consistencia

PROBLEMA GENERAL OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES INDICADORES DISENO
METODOLOGICO

GENERAL GENERAL GENERAL INDEPENDIENTE
¢Cudles son las  principales | Describir las principales caracteristicas  del Financiamiento FINANCIAMIENTO Investigacion:
caracteristicas del financiamiento de | financiamiento de las micro y pequefias empresas '« numero de creditos
las micro y pequefias empresas | heladeras del PerG y de la empresa LA MIEL numero de entidades que dan tlpO cualitativa
heladeras del Peri y de la empresa | Ayacucho gestion 2017. financiamiento
LA MIEL en Ayacucho 2017?

®  tasa de importe
Especificos Especificos especificos Dependiente

a) Describir las caracteristicas del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del sector de la
heladeria del departamento de Ayacucho en el periodo

2017.

Describir las caracteristicas del financiamiento de la

empresa “LA MIEL” de Ayacucho, 2017.

Hacer un analisis comparativo de las caracteristicas
del financiamiento de las empresas del sector de la

heladeria “LA MIEL” de Ayacucho, 2017
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4.7.

No aplica

Principios éticos
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V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

5.1. Resultados:

5.1.1. Respecto al objetivo especifico N° 1:

Describir las principales carateristicas Delfinanciamientode las maoy pequefias

empresas heladeras del Perd.

CUADRO N° 01

AUTORES

RESULTADOS

Castillo, (2016)

El autor determina la totalidad de las Mypes solicitando el
financiamiento recibieron de entidades bancarias, la mayoria lo
invirtieron en maquinarias y equipos, el monto que solicitaron fue a
mediano plazo en bancos y por montos de S/.5 000 a S/. 10 000

soles a una tasa de interés entre 11 a 20 por ciento.

Valerio, (2016)

Las Mype de la empresa del sector servicio rubro cafeteria
consideren no solamente el financiamiento de ahorros personales
sino también el financiamiento de lineas de crédito y empresas de
capital de inversién; porquede esta forman parte del financiamiento
y son vital para la microempresa. Asimismo, tengan en cuenta el
analisis contable, con la finalidad de mejorar su financiamiento y

tener mayor control para la toma de decisiones en la gerencia

Cruz, (2016)

El autor determina que la mayoria de las MYPES tienen entre 6 a
10 afios de permanencia en el mercado y tienen entre 6 a 10
trabajadores. La totalidad de las MYPES cuenta con Registro Unico
de Contribuyente e inicio el negocio aprovechando una oportunidad..
La totalidad de las MYPES ha obtenido financiamiento en algln
momento de la vida de la empresa y la mayoria lo ha obtenido de los
bancos, La mayoria de las MYPES ha destinado el financiamiento en
activos fijos, mejoramiento del local, capital de trabajo YV
capacitacion y el monto del préstamo solicitado ha sido entre S/.
2501 a mas de S/. 10000 nuevos soles.
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CHAVEZ, (2016)

La mayoria de las empresas (88,9%) fueron creadas con capital
propio y solicitaron crédito financiero, en las empresas (77,8%) se
solicita crédito a las entidades bancarias, estas empresas (55,6%)
solicitaron de 4 a 5 veces crédito, la mayoria de estas empresas
(77,8%) solicité un crédito de S/. 50001 a mas, las empresas que
solicitaron el crédito afirma haberlo recibido (100%), ademas
confirman que pagaron una tasa de interés entre 0% y 20%
(88,9%), finalmente las empresas (55,6%). invirtieron el crédito

recibido en capital de trabajo.

RIVERA, (2015)

Respecto al financiamiento: el 33.4% de las Mype encuestadas
recibieron créditos financieros en el afio 2008; en cambio en el afio
2009 solo el 16.7% recibieron crédito.

El 33.4% de las Mype encuestadas dijeron que obtuvieron
crédito del sistema no bancario. EI 100% de las Mype que
recibieron crédito invirtieron dicho crédito en el mejoramiento y/o
ampliacion de sus locales y el 50% dijeron que invirtieron en

activos fijos y capital de trabajo, respectivamente.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecendentes nacionales, regionales y locales de

la presente investigacion.
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5.1.2. Respecto al objetivo especifico N° 2:

Describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa “LA MIEL” de Ayacucho,

2017

CUADRO 02
ITEMS (PREGUNTAS) RESULTADOS
Sl NO

¢En qué entidad obtuvo financiamiento?

e Entidades bancarias

e Entidades no bancarias v
¢A qué entidad financiera solicita financiamiento?

e MiBanco

e Caja Trujillo

e Otros v
¢ Cual fue la tasa de interés mensual del crédito?

e Desconoce v
¢En qué fue invertido el crédito financiero?

e Capital de trabajo

e Mantenimiento/ampliacion del local v

e Mercaderias
¢El crecido solicitado fue a largo plazo? v

FUENTES: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado al duefio de la empresa
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HELADERA “LA MIEL” 5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Hacer un cuadro comparativo y describir las principales caracteristicas del

financiamiento de las micro y pequefias empresas heladeras del Peru caso de la empresa

LA MIEL Ayacucho.

CUADRO 03

Elementos de

Comparacion

Resultado respecto al

objetivo especifico N° 1

Resultado respecto al
objetivo especifico
N° 2

Resultados

Financiamie

nto

Castillo, (2016) El autor
determina la totalidad de las
Mypes  solicitando el
financiamiento  recibieron
de entidades no bancarias,
la mayoria lo invirtieron en
maquinarias y equipos, el
monto que solicitaron fue a
mediano plazo en bancos y
por montos de S/.5 000 a S/.
10 000 soles a una tasa de
interés entre 11 a 20 por

ciento.

El duefio y/o gerente
de la empresa de

Servicio HELADERIA
Financia

“MIEL”. sus

actividades comerciales y

capital de trabajo con
créditos en entidades
bancarias.

Si coincide

(RIVERA  VERA,  2015)
Respecto al financiamiento: el
33.4% de las Mype encuestadas
recibieron créditos financieros en
el afio 2008; en cambio en el afio
2009 solo el 16.7% recibieron
crédito. El 33.4% de las Mype

El duefio y/o gerente
de la empresa

HELADERIA”LA
MIEL”.

Indic6 que el

financiamiento obtenido
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encuestadas dijeron que

obtuvieron crédito del sistema no

fue invertido en el

mantenimiento de local y

bancario. EI 100% de las Mype Si coincide
que recibieron crédito invirtieron ampliacion  que  tienen

dicho crédito en el mejoramiento | mayor demanda en el

y/o ampliacion de sus locales y el Mercado.

50% dijeron que invirtieron en

activos fijos y capital de trabajo,

respectivamente..

(CHAVEZ ZETA, 2016) La El duefio y/o gerente| Sj coincide

mayoria de las empresas (88,9%)
fueron creadas con capital propio y
solicitaron crédito financiero, en
las empresas (77,8%) se solicita
crédito a las entidades bancarias,
estas empresas (55,6%) solicitaron
de 4 a 5 veces crédito, la mayoria
de estas empresas (77,8%) solicitd
un crédito de S/. 50001 a més, las
empresas que solicitaron el crédito
afirma haberlo recibido (100%),
ademas confirman que pagaron
una tasa de interés entre 0% y 20%
(88,9%), finalmente las empresas
(55,6%). invirtieron el crédito
recibido en capital de trabajo.

de la empresa de servicio
HELADERIA “LA
MIEL” nos dijo que

cuenta con un credito

Solicitado fue a

largo plazo.

FUENTE: Elaboracion propia en base a los resultados comparables de

los objetivos especificos 1y 2.
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5.2 ANALISIS DEL RESULTADO

Revisando la literatura pertinente segun el autor Castillo, (2016) & (RIVERA
VERA, 2015) donde afirman la totalidad de las Mypes solicitando el
financiamiento por terceros y lo recibieron de entidades bancarias, la mayoria
lo invirtieron en maquinarias y equipos, el monto que solicitaron fue a
mediano plazo en bancos y por montos de S/.5 001 a S/. 10 000 soles a una
tasa de interés entre 11 a 20 por ciento. Asi mismo, Valerio, (2016) afirma que
las principales caracteristicas de las Mype del sector servicio rubro cafeteria, el
50% se dedica al negocio por mas de 4 afios respectivamente, el 62% tiene
trabajo permanente, el 25 % tiene trabajo eventual y el 12% tienen trabajo vez
en cuando. Del mismo modo, CRUZ, (2016) determina que la mayoria de las
MYPES tienen entre 6 a 10 afios de permanencia en el mercado y tienen entre
6 a 10 trabajadores. La totalidad de las MYPES cuenta con Registro Unico de

Contribuyente e inici6 el negocio aprovechando una oportunidad.

5.2.1 Respecto al objetivo especifico N° 2:
De la encuesta realizada al duefio y/o gerente de la micro y pequefia empresa
de servicio HELADERIA “ LA MIEL” se conoce que la MYPE obtuvo
financiamiento de una entidad bancaria, asi mismo, el financiamiento
obtenido fue invertido y/o utilizado para la ampliacion y mejora del local de
mayor demanda en el mercado.
5.2.2 Respecto al objetivo especifico N° 3:

Segun los resultados y conclusiones mencionados por los autores en los

antecedentes nacionales, regionales y locales (resultados del objetivo especifico

N° 1) y los resultados del caso de investigacién (resultados del objetivo

especifico N° 2), se ha determinado que ambos resultados si coinciden, ya que
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(Castillo Castillo, 2016) afirman que las MYPES obtuvieron financiamiento en
entidades bancarias, (RIVERA VERA, 2015) dice que dicho financiamiento fue
invertido en la compra de mercaderias y otro dice que fue invertido en capital de
trabajo, mencionan también que las MYPES prefieren financiarse en entidades
bancarias porque estas le brindan mayores facilidades de acceso a crédito, lo que
concuerda con los resultados obtenidos en la empresa HELADERIA LA MIEL .
ya que obtuvo financiamiento de una entidad bancaria, el cual ha sido invertido

en la ampliacion y mejorar el local.
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VI. CONCLUSIONES

6.1 Respecto al objetivo 1:

Se ha concluido en forma general de acuerdo a los resultados y
conclusiones recogidos de los antecedentes que el financiamiento influye
positivamente en la rentabilidad de las micro y pequefias empresas del Perd.
Asi  mismo, Castillo, (2016) afirman que las MYPES obtuvieron
financiamiento en entidades bancarias, (RIVERA VERA, 2015) que dicho
financiamiento fue invertido en la compra de mercaderia e invertido en capital
de trabajo, los demas autores no mencionan en que fue invertido el

financiamiento obtenido.

6.2 respecto al objetivo 2:

Se ha concluido de acuerdo a la encuesta realizada al gerente y/o duefio de
la empresa de servicio del rubro de HELADERIA “LA MIEL” que el
financiamiento obtenido de wuna entidad bancaria ha influenciado
positivamente en la rentabilidad de dicha empresa, ya que dicho
financiamiento ha sido utilizado por la empresa en la compra de mercaderias y
ampliacion y mejora del local que tienen mayor demanda en el mercado y

generan mayor ganancia.

6.3 respecto al objetivo 3:

Se ha concluido de acuerdo a la comparacién realizada tanto de los

resultados y conclusiones recogidos de los antecedentes asi como de la
42



encuesta realizada al duefio y/o gerente de la empresa de servicio del rubro de
HELADERIA “LA MIEL”, que los resultados y conclusiones mencionados
por los autores en los antecedentes nacionales, regionales y locales y los
resultados del caso si coinciden, ya que el financiamiento influye
positivamente en las empresas de servicio que han sido estudiadas y/o

analizadas por los diferentes autores.

6.4 coclusion general:

De acuerdo a los resultados y conclusiones de los diferentes autores
presentados en los antecedentes y los resultados del caso, concluyo que el
financiamiento de las micro y pequefias empresas del rubro HELADERIA
“LA MIEL” ayacucho 2017. ha influenciado positivamente en las empresas,
esto debido a que el financiamiento le permite a las empresas continuar con
sus actividades comerciales, comprar mercaderia que al ser vendidas van a
incrementar sus niveles de ganancias, cabe mencionar también que gracias al
financiamiento las micro y pequefias empresas pueden permanecer en el
mercado y asi competir con las medianas y grandes empresas, sin embargo,
los microempresarios deben recordar que antes de pedir y/u obtener un
crédito deben evaluar bien en qué sera utilizado o invertido el crédito, asi
también, deben buscar mucha informacion en diferentes entidades
financieras para que asi puedan elegir la entidad que mas beneficios les

ofrezcan y sobre todo elegir la que menos tasa de interés (TEA) le cobre.
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IX. ANEXOS

ANEXO N° 01

Cuestionario:

@
<
>
=

c A

UNIVERSIDAD CATOLICA LLOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES, FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuestionario aplicado al duefio y/o gerente de la empresa de servicio
HELADERIA LA MIEL.
El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de la
empresa comercial. HELADERIA LA MIEL para desarrollar el trabajo de
investigacion denominado “EL CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS EMPRESAS DEL
RUBRO HELADERIA LA MIEL AYACUCHO 2017
La informacion que usted proporcionara sera utilizada con fines académicos y
de investigacion, por lo que se le agradece su valiosa informacion y

colaboracion.
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Datos Generales del Representante Legal de la Empresa

1. ¢En qué entidad obtuvo financiamiento?
Banca Comercial (....)
Banca no Comercial  (....)
2. (A que entidad financiera solicita financiamiento?
Mi Banco ()
Otros (onr)
3. ¢Cuadl fue la tasa de interés mensual del crédito?
Desconoce (....)

4. ¢En qué fue invertido el crédito financiero?

Capital de trabajo (...)
Activos fijos (...
Mercaderias (....)
Otros (....)

5. ¢El crecido solicitado fue a largo plazo?

Sl NO
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