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RESUMEN

La investigacion tuvo como problema ¢Cual es la calidad de las sentencias de primera y segunda
instancia sobre indemnizacion de dafios y perjuicios por responsabilidad contractual segun los
parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 00010-
2014-0-0501-JR-CI-02, del Distrito Judicial de Ayacucho — Huamanga. 2023? El objetivo fue
determinar la calidad de las sentencias en estudio. Es de tipo, cuantitativo y cualitativo (mixto),
nivel exploratorio descriptivo y disefio no experimental, retrospectivo y transversal. La unidad
de analisis fue un expediente judicial seleccionado mediante muestreo por conveniencia, para
recolectar los datos se utilizaron las técnicas de la observacion y el analisis de contenido, y
como instrumento una lista de cotejo validada mediante juicio de expertos. Los resultados
revelaron que la calidad de la parte expositiva, considerativa y resolutiva, pertenecientes a: las
sentencias de primera instancia fueron de rango: baja, muy baja y baja; y de la sentencia de
segunda instancia: muy alta, muy alta y muy alta. Se concluyd, que la calidad de las sentencias

de primera y de segunda instancia, fueron de rango baja y muy alta, respectivamente.

Palabras clave: calidad, contractual, indemnizacidon, motivacion, responsabilidad y sentencia.
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ABSTRACT
The investigation had as a problem: What is the quality of the judgments of first and second
instance on compensation for damages and losses for contractual liability according to the
relevant normative, doctrinal and jurisprudential parameters, in file No. 00010-2014-0-0501-
JR-CI-02, of the Judicial District of Ayacucho - Huamanga. 2023? The objective was to
determine the quality of the sentences under study. It is of type, quantitative and qualitative
(mixed), descriptive exploratory level and non-experimental, retrospective and cross-sectional
design. The unit of analysis was a judicial file selected by convenience sampling. Observation
and content analysis techniques were used to collect the data, and a checklist validated by expert
judgment as an instrument. The results revealed that the quality of the expository, considering
and decisive part, belonging to: the first instance sentences were of range: low, very low and
low; and of the sentence of second instance: very high, very high and very high. It was
concluded that the quality of the first and second instance sentences were low and very high,

respectively.

Keywords: quality, contractual, compensation, motivation, responsibility and sentence.
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I. INTRODUCCION

1.1. Descripcion de la realidad problematica

Todavia, en el afio 2008, el Instituto Justicia y Cambio, respecto a la situacion del Poder
Judicial del Perq, ha sefialado que el: “El grueso de la opinion publica considera que la
administracion de justicia es ineficaz, peligrosamente lenta y con un importante

componente de corrupcion en todos sus estratos y jerarquias” (p. 01).
Asi recientemnte, Tavara et al (2015) sefial6 que:

Uno de los principales problemas de la administracion de justicia esta
relacionado con la demora de los procesos, la cual es justificada por las
autoridades judiciales con la excesiva carga procesal. Pero ¢qué tan grave es el
incumplimiento de los plazos procesales? Para encontrar una respuesta objetiva
hemos realizado una investigacion que incluye muestras aleatorias al Sistema de
Consulta de Expedientes Judiciales del Poder Judicial, encuestas a un nimero
significativo de abogados litigantes, etc. Asi, hemos constatado que los procesos
civiles y penales demoran en promedio mas de cuatro afios de lo previsto. Por
otro lado, los usuarios del sistema de justicia han indicado que los principales
factores de la morosidad judicial son la alta litigiosidad del Estado (38%) vy el

retraso en la entrega de las notificaciones judiciales (27%) (p. 28).
Por su lado, Sequeiros (2015) sostiene que:

Vivimos en una etapa de nuestra historia republicana que amerita detenernos por
un instante, a fin de razonar si la solucion a todos nuestros problemas debe
trasladarse al Poder Judicial o lo enfrentamos debidamente en el ambito
correspondiente, el sistema ya no soporta mas. (...), los problemas de la

inversion publica también estdn concentrados en el sistema de justicia vy,

12



finalmente, sin que sea necesario ni correcto, se utiliza el proceso (...) y el

sistema de justicia para situaciones ajenas a su naturaleza (p. 02).
Asi, recientemente Bazan (2020) en la revista Idele N° 294, ha sostenido:

El sistema de justicia, encabezado por el Poder judicial, no goza de aprobacion
entre los peruanos y peruanas. De acuerdo a data nacional urbana y rural de
Ipsos, entre agosto de 2016 y mayo de 2019 la aprobacién de la gestion del Poder
judicial promedi6 en alrededor del 25%, salvo en los criticos meses de julio,
agosto y setiembre del 2018, cuando solo 1 de cada 10 peruanos y peruanas daba
una respuesta aprobatoria a favor de ese poder del Estado. Ademas, cuando se le
pregunta ¢cudl cree que son los principales problemas de la justicia? La principal

respuesta es abrumadora: un 76% dice que la corrupcion.

1.2. Problema de investigacion

¢Cudl es la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia sobre indemnizacion
de dafios y perjuicios por responsabilidad contractual segin los pardmetros normativos,
doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 00010-2014-0-0501-
JR-CI-02, del Distrito Judicial de Ayacucho — Huamanga. 2023?

1.3. Objetivos de investigacion

1.3.1. General: Determinar la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia
sobre indemnizacioén de dafios y perjuicios por responsabilidad contractual, segin los
parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N°
00010-2014-0-0501-JR-CI-02, del Distrito Judicial de Ayacucho — Huamanga. 2023.

1.3.2. Especificos

1.3.2.1. Determinar la calidad de la sentencia de primera instancia sobre indemnizacion

de dafios y perjuicios por responsabilidad contractual, en funcion de la calidad de su

13



parte expositiva, considerativa y resolutiva, segun los parametros normativos,

doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente seleccionado.

1.3.2.2. Determinar la calidad de la sentencia de segunda instancia sobre indemnizacion
de dafios y perjuicios por responsabilidad contractual, en funcién de la calidad de su
parte expositiva, considerativa y resolutiva, segin los parametros normativos,

doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente seleccionado.

1.4. Justificacion de la investigacion

La elaboracion del presente trabajo, estd justificado porque nos permitido la
interactuacion con un proceso civil real, especificamente con el expediente N° 00010-
2014-0-0501-JR-CI-02, permitiendo asi realizar un estudio de las instituciones
sustantivas y procesales del derecho civil, méas concretamente sobre el proceso de

indemnizacion de dafos y perjuicios por responsabilidad contractual.

Los resultados que revelaron la calidad de las sentencias fueron ftiles, porque nos
permiti6 verificar si los magistrados del Poder Judicial vienen emitiendo las sentencias
conforme a derecho, el cual implica que se expida dentro de los pardmetros normativos,

doctrinarios y jurisprudenciales.

14



IL. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. Antecedentes
Internacionales:

Meléndez (2015) presento la investigacion titulada “La responsabilidad contractual y el
derecho civil patrimonial en la gestion de los contratos estatales”. Se arribd a las
siguientes conclusiones: 1) El contrato como instituto del Derecho civil en una
economia de mercado ademas de cumplir una funcion econémica y social tiene la
finalidad de generar seguridad juridica en la gestion de los contratos estatales, como
herramienta de proteccion de los negocios juridicos que ampara tanto los intereses,
derechos, deberes, y el patrimonio del Estado, como de los contratistas colaboradores
de este; 2) La patrimonialidad de la prestacion y de la obligacién estipulada en el
contrato, tiene como presupuesto la responsabilidad, que a su turno es una sancién a
quien se constituye como deudor de una obligacion contractual por causas contractuales
y extracontractuales; y, 3) La responsabilidad civil y el dafio patrimonial generado
durante las fases precontractual, contractual y post contractual de la gestién contractual
del Estado, merece especial atencién de la comunidad juridica y de los estudiosos del
instituto juridico de los contratos, pues la disciplina del Derecho de los contratos de las
administraciones publicas, la doctrina juridica contemporanea, la jurisprudencia y el
mismo legislador, permite establecer la forma como se ha venido mutando las

instituciones contractuales del Derecho civil al Derecho de los contratos estatales.

Fuentes (2009) presento la investigacion titulada: “La extension del dafo contractual en
los derechos Espaiol y Chileno”. Se arribo a las siguientes conclusiones: 1) La extension
o delimitacién del dafio a indemnizar es un problema que ha preocupado desde siempre
a doctrinadores y legisladores, y hoy mantiene su vigencia, actualidad y complejidad;
2) El Derecho espariol consagra el sistema latino, como se desprende de la lectura del

15



articulo 1107 del Codigo civil. Sin embargo, su adhesion es mas bien en el espiritu que
en la forma. Ello ha determinado que, junto a los problemas interpretativos propios de
la regulacion francesa, se afiadan los que provoca la particular redaccion de la norma
espafiola; 3) El Codigo civil espafiol contempla, basicamente, dos criterios de
delimitacién: las consecuencias necesarias del incumplimiento y la previsibilidad del
dafio; 4) La doctrina y jurisprudencia chilenas interpretan la expresion negativa de
ausencia de dolo del articulo 1558 en el sentido de culpa. Ello obedece a la idea de seguir
considerando a la responsabilidad contractual de corte subjetivista; y, 5) En Chile no se
distingue claramente la diferencia entre relacién causal y consecuencia inmediata y

directa.

Zeno (2015) presentd la investigacion titulada: “La responsabilidad civil
extracontractual de los empresarios: Especial referencia a Espafia y Puerto Rico”. Se
arribo a las siguientes conclusiones: 1) En el ordenamiento juridico de Puerto Rico a
pesar del cambio de soberania espafiola a la norteamericana se ha mantenido el sistema
civilista en cuanto a las normas de derecho privado. No obstante, tanto en Espafia como
en Puerto Rico no se incurrird en responsabilidad cuando la persona a cargo demuestre
que ha actuado diligentemente como un buen padre de familia; 2) el modelo romano de
la responsabilidad civil extracontractual fue seguido por otros paises europeos. Espafia
siguid la corriente codificadora en Europa para lograr la unidad juridica nacional. El
Cddigo Civil de Espafia fue aprobado en el 1889 siguiendo el modelo del cddigo
napoleodnico que habia el modelo romano de la responsabilidad civil extracontractual
fue seguido por otros paises europeos. Espafia siguid la corriente codificadora en Europa
para lograr la unidad juridica nacional. EI Codigo Civil de Espafa fue aprobado en el
1889 siguiendo el modelo del codigo napolednico que habia extendido su influencia en

los territorios de Alemania, los Paises Bajos, Luxemburgo e Italia extendido su
16



influencia en los territorios de Alemania, los Paises Bajos, Luxemburgo e Italia; y, 3)
Hemos destacado que este enfoque de responsabilidad objetiva y vicaria ha sido
recogido en los grupos de expertos en esta materia segun PETL y el DCFR. Creemos
que tanto Espafia como Puerto Rico deben seguir la tendencia de la mayoria de los

ordenamientos del mundo y el PETL relativa a la responsabilidad objetiva y vicaria.
Nacionales:

Fabian (2019) present6 la investigacion titulada “Calidad de sentencias de primera y
segunda instancia sobre indemnizacion por responsabilidad civil extra contractual en el
expediente N°2014-43-Cl, del distrito judicial de Ancash—Bolognesi. 20197, el objetivo
general fue: Evaluar la “calidad de las sentencias de primera y segunda instancia sobre
Indemnizacion Por Responsabilidad Extracontractual, segin los pardmetros normativos,
doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el (expediente N° 2014-43-1C, del
Distrito Judicial de Ancash — Bolognesi); 2019; para su elaboracién se utilizé fuentes
documentales. Se arribé a las siguientes conclusiones: 1) Se concluyd que la calidad de
las sentencias de primera instancia y segunda instancia Indemnizacién por
Responsabilidad Extracontractual, en el expediente N° 2014-43- IC, del Distrito Judicial
de Ancash, de la ciudad de Bolognesi, fueron de rango muy alta y muy alta,
respectivamente, conforme a los parametros normativos, doctrinarios 'y
jurisprudenciales pertinentes, aplicados en el presente estudio; 2) respecto a la sentencia
de primera instancia se determin6: Que su calidad fue de rango muy alta, conforme a
los pardmetros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, aplicados en el
estudio; y, 3) respecto a la sentencias de segunda instancia, su calidad fue de rango muy
alta, conforme a los parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes,

aplicados en el presente estudio.
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Rodriguez (2019) presento la investigacion titulada “Calidad de la sentencia de primera
y segunda instancia sobre indemnizacion por responsabilidad civil extracontractual, en
el expediente N° 2009-00348-0-0801-JP-CI-2 del distrito judicial de Cafiete - Cafiete.
20187, el objetivo general fue: determinar la calidad de las sentencias de primera y
segunda instancia sobre, indemnizacion por dafios y perjuicios con responsabilidad
extracontractual segin los pardmetros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales
pertinentes, en el expediente N° 348-2009-0-0801-JP-CI-2 del Distrito Judicial de
Cariete 2017; para su elaboracion se utilizd fuentes documentales. Se arrib6é a las
siguientes conclusiones: 1) Se concluyd que la calidad de las sentencias de primera
instancia y segunda instancia sobre indemnizacion, en el expediente N° 2009-00348-0-
0801-JP-CI-2, del Distrito Judicial del Cariiete, de la ciudad de Cafiete, fueron ambas de
rango alta, conforme a los pardmetros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales
pertinentes, aplicados en el presente estudio; 2) Respecto a la sentencia de primera
instancia se determind que su calidad fue de rango muy alta, conforme a los parametros
normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, aplicados en el presente
estudio; y, 3) Respecto a la sentencia de segunda instancia se determind que su calidad
fue de rango alta, conforme a los parametros normativos, doctrinarios y

jurisprudenciales pertinentes, aplicados en el presente estudio.

Pala Correa (2018) presento la investigacion titulada “Calidad de sentencias de primera
y segunda instancia sobre indemnizacion por dafios y perjuicios, en el expediente N°
02875-2009-0-1601-JR-CI-06, del distrito judicial de La Libertad —Trujillo. 20177, el
objetivo general fue: Determinar la calidad de las sentencias de primera y segunda
instancia sobre indemnizacion por dafios y perjuicios, segun los pardmetros normativos,

doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 02875-2009-0-1601-
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JR-CI-06, del distrito judicial de La Libertad —Trujillo, 2017; para su elaboracion se
utiliz6 fuentes documentales. Se arrib6 a las siguientes conclusiones: 1) La calidad de
las sentencias de primera instancia y segunda instancia sobre indemnizacion de dafios y
perjuicios, con el expediente N° 02875-2009-0-1601-JRCI-06, del distrito judicial de
La Libertad - Trujillo, fueron de rango alta y muy alta, respectivamente; 2) la calidad de
la sentencia de primera instancia se califica como alta (alcanzo el valor de 30, situdndose
en el rango de [25 — 32]. En términos generales puede expresarse que no obstante que
en la parte expositiva si se tuvo claro en cuanto a su introduccién y postura de las partes;
la parte considerativa hace notar en sus dimensiones: motivacion de hecho y derecho
que no se evidencia la seleccion de hechos probados o improbados, asimismo no se
evidencia aplicacion de la valoracion conjunta; y, 3) la sentencia de segunda instancia
se califica como muy alta (alcanzé el valor de 35, situandose en rango [33 — 40]). En
relacion a la parte considerativa, las razones no se orientan a valorar las pruebas.
Asimismo, no ejercen un analisis sobre los argumentos y las pruebas del demandado,

solo se analizan los argumentos de defensa del demandante.
Local:

Respecto, al titulo del proyecto de investigacion “Calidad de sentencias de primera y
segunda instancia sobre indemnizacion de dafios y perjuicios por responsabilidad
contractual; expediente N° 00010-2014-0-0501-JR-CI-02; distrito judicial de Ayacucho
— Huamanga. 2022”, no se ha hallado similitud de trabajos con el titulo de la presente

investigacion; razén por el cual no citamos al respecto.
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2.2. Bases Tebricas
2.2.1. Bases Teoricas Procesales

2.2.1.1. El proceso civil de conocimiento

2.2.1.1.1. Concepto
Al respecto, Monroy (1996) afirma:

La intervencion del juez en un proceso de conocimiento es mas o0 menos amplia,
depende de la naturaleza del conflicto de intereses y de la opcion del legislador
de conceder mas o menos posibilidades de actuacién al juez y a las partes, sea
en lo que se refiere a facultades o a plazos. Precisamente esta variacion determina
la existencia de distintas clases de procesos de conocimiento. A los mas amplios
se les suele denominar plenos o de conocimiento propiamente dichos, los
intermedios -en donde la capacidad y tiempo se ha reducido- reciben el nombre
de plenarios rapidos o abreviados, y finalmente aquellos cuya discusion se
reduce a la prueba de uno o dos hechos especificos reciben el nombre de

plenarios rapidisimos o sumarisimos (p. 123).
Por su parte, Cusi (2013) indica:

Podemos definir el proceso de conocimiento como el proceso que tiene por
objeto la resolucion de asuntos contenciosos que contienen conflictos de mayor
importancia o trascendencia; estableciéndose como un proceso modelo y de
aplicacion supletoria de los demas procesos que sefiale la ley (concepcion propia

del proceso de conocimiento).

2.2.1.1.2. Caracteristicas

Ledezma (2008), sostiene:
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Los procesos de cognicion tramitados bajo la via procedimental de conocimiento
tienen las siguientes caracteristicas: a) son definidos por la competencia objetiva
(materia y cuantia) y por la funcional; b) el modelo, a través del cual, se realiza
la actividad procesal permite una mayor amplitud en los plazos, la reconvencion

y una amplia actividad probatoria, aun en segunda instancia (p. 575).

2.2.1.1.3. Principios

Los principios procesales, estan contenidas en el titulo preliminar del Cédigo Procesal
Civil, siendo estos: principio de tutela jurisdiccional efectiva, principio de direccion e
impulso procesal, fines del proceso e integracién de la norma procesal, principio de
iniciativa de parte y de conducta procesal, principio de inmediacion, principio de
concentracion, principio de economia procesal, principio de celeridad, principio de
socializacion del proceso, principio de juez y derecho (iura novit curia), principio de
gratuidad en el acceso a la justicia, principio de vinculacién y elasticidad, principio de

la instancia plural).

Asimismo, existen otros principios que no estan taxativamente sefialados en el titulo
preliminar del Cddigo Procesal Civil, sin embargo, estos son desarrollados en el
contenido de esta misma norma procesal, siendo estos: principio de contradiccion,
principio de adquisicion, principio de eventualidad, principio de congruencia, principio

de publicidad

De la misma forma, el Tribunal Constitucional Peruano, en diversas sentencias han
desarrollado ampliamente los siguientes principios: el principio de exclusividad, el
principio de independencia judicial y principio de imparcialidad (Exp. N° 00023-2003-

AI/TC y Exp. N° 00004-2006-PI/TC).
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2.2.1.2. Los sujetos del proceso

2.2.1.2.1. El juez

Ledesma (2008) indica:
El juez esta dotado de poderes oficiosos para dirigir la vida del proceso desde el
inicio hasta el final; ello porque €l es el o6rgano al cual el Estado (no los
particulares) encomienda restablecer el derecho vulnerado, por lo tanto, debe

tener una intervencion activa y util (p. 13).

2.2.1.2.2. Las partes

Ortiz (2017) preciso:
Desde la doctrina mayoritaria, parte es quien pide en nombre propio o de otro la
actuacion de la voluntad de la ley frente a otro en el proceso, por lo que adquiere
la calidad de actor (pretende) o de opositor (resistente); sin embargo, igualmente
el tercero es definido al unisono por la doctrina como aquél que con posterioridad
al establecimiento de la relacion juridica procesal llega al proceso entre otros,
adquiriendo en algunos eventos la calidad de parte y en otros la de mero
interviniente; pero al definir al interviniente se dice que es aquél que por
voluntad propia o forzada llega al proceso con capacidad para realizar actos
procesales de parte, con lo que la confusion torna en gaseosos tales conceptos
(p. 52).

En tal sentido, el mismo autor concluye sefialado, que las partes:
Son aquellas entre las cuales se traba o se constituye la relacion juridica procesal
compleja. Aquellas entre las que, de acuerdo con la normatividad procesal, habra
de transcurrir esa serie o secuencia de actos coordinados y proyectados hacia la

decision final o sentencia. En estricto sentido las partes directas no seran sino el
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actor (demandante y/o acusador) y - el opositor (demandado y/o acusado) (p.

53).

2.2.1.3. La demanda

A nivel doctrinario se ha vertido definiciones muy variadas respecto a la demanda, asi

el maestro y jurista nacional Ticona (1999), ensefia que:

(...) la demanda es el acto procesal introductivo de la instancia, en virtud del
cual el justiciable, iniciando el ejercicio (frente al Estado) de su derecho de
accion, propone una pretension procesal (o varios), con la finalidad de constituir
una relacion juridica procesal, y que en su oportunidad el 6rgano jurisdiccional

expida un pronunciamiento (sentencia) que le sea favorable.

Por su parte, “Para el Maestro Juan Montero Aroca (...) la demanda como acto es un
continente; por medio de ella se ejercita el derecho de accion y se interpone la

pretension” (Aguila, 2010, p. 163).

Asi, la demanada se encuentra dentro de la etapa postulatoria. EI mismo, para el jurista

Monroy (1993) es:

(...) en esta etapa los contendientes presentan al 6rgano jurisdiccional los temas
que van a ser materia de argumentacion, prueba y persuasion durante el proceso,
sea porque quiere el amparo de la pretension o porque se busca su rechazo a
través de la defensa . Estando a la sistematica del Codigo Procesal Civil, la etapa
postulatoria tiene siete objetivos: a) Proponer pretensiones y medios de defensa,
b) Exigir preliminarmente el cumplimientos de los requisitos para una relacion
juridica procesal valida, c) Sanear la relacion juridica procesal por acto del juez

0 por exigencia de las parte, d) Provocar la conciliacion, e) Precisar los puntos
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controvertidos, e) Juzgar anticipadamente el proceso, y g) Crear las condiciones

de desarrollo del roceso (pp. 33-42).

En suma, la demanda es un acto juridico procesal que da inicio al proceso civil, em

mismo que contiene un o varias pretensiones del actor.

2.2.1.4. El petitorio

“El petitorio es el nticleo de la pretension; es el efecto juridico o la consecuencia juridica

que persigue el acto al proponer su pretension” (Ticona, 1999, p. 389).

Asi, “La determinacién clara y concreta del petitorio tiene importancia, por cuanto el
Juez no puede emitir fallos extra petita ni ultra petita, esto es no puede pronunciarse

sobre puntos no demandados ni resolver mas de lo pedido (...)” (Idrogo, 2002, p. 188).

2.2.1.5. El auto admisorio

A través de este acto procesal, el Juez realiza la calificacion de la demanda mediante
“(...) el cual éste hace una primera calificacion, evaluacion de los presupuestos
procesales y de las condiciones de la accion de la demanda. El Juez como director del
proceso, mas que un derecho, tiene el deber de calificar o realizar el primer filtro del
proceso, declaracion que se realiza mediante una resolucion denominada AUTO la
misma que debe estar debidamente fundamentada, motivada en los hechos y el derecho
que se aplica” (http://Iwww.monografias.com/trabajos89/calificacion-

demanda/calificacion-demanda.shtml).

En esa misma linea, en la Casacion N° 1561-98-Lima, (El Peruano, 30-04-2001, p.7143)
se indica que “El auto admisorio tiene como caracteristica principal que promueve o
inicia un proceso y fija el canal procesal que se inicia cuando la parte demandante (...)

interpone su demanda contra la parte demandada (...), trayendo como consecuencia una

24


http://www.monografias.com/trabajos89/calificacion-demanda/calificacion-demanda.shtml
http://www.monografias.com/trabajos89/calificacion-demanda/calificacion-demanda.shtml

controversia juridica cuya resolucion es la finalidad inmediata del &rgano

jurisdiccional”.

2.2.1.6. La contestacion de la demanda

“La contestacion de la demanda, es la forma inicial como el demandado, haciendo valer
su derecho a la tutela jurisdiccional, niega los fundamentos de hecho y/o derecho de la
pretension del actor y, en todo caso, obtenga un pronunciamiento favorable sobre

aquellos medios de defensa” (Ticona, 1999, p. 579).
Por su parte, Bacre (1996) puntualiza que:

(...) la contestacion tiene para el demandado la misma relevancia que la
demanda para el actor porque fija el alcance de sus pretensiones; por eso, implica
el ejercicio de una accion, ya que busca, como la demanda, la tutela del 6rgano
jurisdiccional. Con la contestacion queda integrada la relacion procesal y fijados
los hechos sobre los cuales debe versar la prueba (...) y recaer la sentencia (...)
de cuyos términos no podra apartarse bajo pena de incurrir en incongruencia (...)

(p. 421).
El jurista Palacios (2009), ensefia:

Por el emplazamiento a través de las notificaciones judiciales se pone en practica
los principios de contradiccion y publicidad, ya que el demandado no solo puede
contradecir la demanda, sino también allanarse o reconocer las pretensiones

procesales de su colitigante (p. 42).

2.2.1.7. La etapa probatoria

Morales (2005) ensefia:
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La etapa probatoria como su nombre lo indica, es la etapa en la que las partes
actuaran los medios probatorios pertinente para acreditar los fundamentos de sus
pretensiones, es una etapa crucial en el proceso, porque de ella dependera la
conviccion que se formara el juzgador para tomar una determinacion al momento
de dictar sentencia (...) sin pruebas es imposible que el juzgador pueda acceder

a las pretensiones que formulan las partes (p. 303).

Por su parte, Monroy Galvez (2009) Advierte que “(...) esta etapa discurre en la
actividad de las partes, destinada a acreditar que los hechos han ocurrido tal como lo

describieron en la etapa postulatoria” (p. 167).

Asimismo, se debe tener en cuenta que existen principios que regulan la prueba; siendo
estos: Necesidad de la prueba (demostrar), comunidad de la prueba (pertenece al
proceso), publicidad de la prueba (conocer como se han valorado las pruebas),
prohibicién del Juez de aplicar el conocimiento privado y contradiccion de la prueba

(conocimiento y discusion de las pruebas).

También, debemos conocer en que consiste, el objeto de la prueba y la carga de la
prueba. Con el primero de ellos, se acreditan los hechos expuestos por las partes, se crea
certeza en el juez y asimismo le sirve como fundamento al juez para sus decisiones. En
cambio, la carga de la prueba, hace alusion que le corresponde probar a quien afirma

hechos o quien los contradice alegando nuevos hechos.

2.2.1.8. La audiencia de pruebas

“(...) La misma que es dirigida personalmente por el Juez; si otra persona la dirige (Ej.:
auxiliar jurisdiccional), la audiencia sera nula. (...). La audiencia de pruebas es tnica

(pero se puede realizar en varias sesiones) y publica” (Aguila, 2010, p. 109).
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2.2.1.8. La prueba

2.2.1.8.1. Concepto

La magistrada, Ledesma (2008), ha sostenido:
La prueba se orienta a verificar lo afirmado por los panes y versa sobre el
elemento factico afirmado por ellas. El actual disefio del Codigo Procesal, en
materia probatoria, se orienta a promover la buena fe y la lealtad en el proceso;
todo ello con el fin de prevenir posibles sorpresas procesales. Esto conlleva a
exigir - de ambas partes- la carga de acompaiiar inicialmente toda la prueba con

que contaren en ese momento (p. 399).

2.2.1.8.2. El objeto de la prueba

Matheus (2013) sostiene:
Podemos sefalar de modo pacifico que la prueba judicial desarrolla en el proceso
una funcibn que denominaremos  «demostrativay,  entendiéndose
consecuentemente por ello que la funcion de la prueba, aquella dirigida a
demostrar la verdad o falsedad de las afirmaciones factuales, debe ser asumida

al interior del proceso mediante el recurso a un procedimiento de tipo racional

(p. 324).

2.2.1.9. La etapa decisoria

Morales (2005) sostiene que: “Es la etapa en la que el juzgador emite sentencia
amparando o denegando pretensiones propuestas en funcién a la probanza y a la

conviccidon que han producido en los fundamentos de las pretensiones (...)” (p. 304).

2.2.1.9.1. La sentencia

2.2.1.9.1.1. Concepto
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Monroy (1996) indica que:

La sentencia consiste en el acto légico - volitivo por el que el juzgador opta por
una de las proposiciones fundamentales y probadas en el desarrollo del proceso.
Como resulta obvio, es el acto procesal mas importante, casi la razon del proceso

(p. 167).
Por su parte, Ticona (1999) refiere que:

La sentencia es el acto con el que el Estado, mediante el 6rgano de la jurisdiccion
aello destinado (Juez de la decision), al aplicar la norma al caso concreto, declara
la tutela juridica que el derecho objetivo concede a un interés determinado (p.

156).
Asimismo, Devis (1985) indica que:

La sentencia es el acto por el cual el juez cumple la obligacion jurisdiccional
derivada de la accion y de derecho de contradiccién, de resolver sobre las
pretensiones del demandante y las excepciones en mérito a fondo del
demandado. Mediante la sentencia se convierte, para cada caso, en voluntad
concreta la voluntad abstracta del legislador que la ley contiene. Toda sentencia
es una decision y el resultado de un razonamiento o juicio del juez, en el cual
existen las premisas y la conclusion. Pero al mismo tiempo contiene un mandato,
pues tiene fuerza impositiva, ya que vincula y obliga. Es, por lo tanto, el
instrumento para convertir la regla general contenida en la ley, en mandato
concreto para el caso determinado. Pero no es en si misma un mandato, ya que

se limita a aplicar el que contiene la ley (pp.515-516).
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En suma, la sentencia: “Es una operacion de Caracter critico. El juez elige entre la tesis
del actor y la del demandado la solucion que le parece ajustada a derecho y a la justicia”

(Aguila, 2010, p. 95).

2.2.1.9.1.2. Regulacion de la sentencia

2.2.1.9.1.2.1. El principio de motivacion

Ledesma (2008) ha referido:

(...) mediante el principio de motivacion y fundamentacion de las resoluciones
judiciales, el juzgador debe exponer las consideraciones que fundamentan la
subsuncion de los hechos en los supuestos hipotéticos de las normas juridicas
que fueron aplicadas, dando lugar a la actividad denominada construccion del
razonamiento judicial, la misma que sirve de punto de apoyo a la declaracion
jurisdiccional; de otra manera, la sentencia no podria operar en el
convencimiento de las partes ni de los ciudadanos en general, ni podria permitir
el control correspondiente de los 6érganos de instancia superior, por la via de los
medios impugnatorios previstos en la ley procesal instalados por los justiciables

(p. 204).

2.2.1.9.1.2.2. El principio de congruencia

“Acorde con el principio de congruencia, el juzgador no debe omitir alterar o exceder
las peticiones contenidas en el proceso que resuelve. La inobservancia del principio
podria dar lugar a decisiones doctrinalmente denominadas ultra petita, extra petita y

citra petita” (Ledesma, 2008, p. 467).

2.2.1.10. Medios impugnatorios
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2.2.1.10.1. Concepto
Monroy (1993) sostiene que la etapa impugantoria:

Se sustenta en el hecho que la etapa decisoria o de juzgamiento, siendo la etapa
mas importante del proceso, es finalmente, un acto humano, ergo, susceptible de
error. Siendo asi, las partes tienen el derecho de exigir un nuevo examen de la
decision obtenida, si consideran que esta tiene un vicio o error y ademas les

produce agravio (p. 167).
En esa misma idea, Aguila (2010) indica que:

A pesar de su importancia, su caracter relevante aparece contrastado por el hecho
que solo es un acto humano y lo tanto, pasible de error. Siendo asi, se hace
necesario e imprescindible que tal acto pueda ser revisado por otros seres
humanos, tedricamente en mejor aptitud para apreciar la bondad de la decision,

sea para ratificarla (confirmarla) o desvirtuarla (revocarla) (p. 135).
En suma:

Los recursos, atacan exclusivamente a las resoluciones. El procesalista
Argentino Palacio puntualiza que la razén de ser de los recursos reside en la
falibilidad del juicio humano, y en la consiguiente conveniencia de que, por via
reexamen, las decisiones judiciales se adecuen, en la mayor medida posible, a
las exigencias de la justicia, lo que no implica propiciar el escalonamiento
indefinido de instancias y recursos, que conspira contra la minima exigencia de
celeridad que todo proceso judicial requiere (UBI LEX Asociados S.A.C, 2014,

p. 506).

2.2.1.10.2. Clases
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Monroy (2016), ha sostenido:
Los medios impugnatorios se clasifican en remedios y recursos. Los remedios
son aquéllos a través de los cuales la parte o el tercero legitimado pide se
reexamine todo un proceso a través de uno nuevo o, por lo menos, el pedido de
reexamen esta referido a un acto procesal. El rasgo distintivo estd dado porque
el remedio estd destinado para atacar toda suerte de actos procesales, salvo
aquéllos que estén contenidos en resoluciones. El articulo 356 del Cdédigo

Procesal Civil recoge esta clasificacion (p. 22).

2.2.2. Bases Tedricas Sustantivas

2.2.2.1. Responsabilidad civil

2.2.2.1.1. Antecedentes

Vidal (2013) senalo:
La expresion responsabilidad civil» no fue utilizada en Roma. Sin embargo, para
encontrar su origen y significado hay que recurrir al vocablo responsabilidad
cuya etimologia le da como contenido la raiz latina spondere que tenia como
acepcion prometer, comprometerse, ligarse como deudor. Por eso, cuando en
Roma la promesa o el compromiso eran incumplidos, o la deuda no era
solventada, spondere derivaba en respondere, de la que a su vez derivaba
responsus, responsum, lo que conduce, etimoldgicamente, a la idea de la
responsabilidad vinculada a una relacion juridica preexistente. El vocabulario
juridico, en atencidn a su etimologia, mantiene el mismo significado que, por lo
demas, hace suyo el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola

(pp. 380-381).
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2.2.2.1.2. Concepto

“Etimologicamente la palabra responsabilidad se remonta al término latino
“responderé” que es una forma latina de término responder, por eso decimos, que la
responsabilidad es la habilidad de responder” (UBI LEX Asociados S.A.C, 2014, p.

440).
Por su parte, Osterling (2013) indica:

Desde antiguo, la responsabilidad civil fue concebida como un conjunto de
normas de caracter punitivo que obligaban a resarcir el dafio ocasionado. Asi,
inspiradas en el principio alterum non laedere -no causar dafio a otro, el Codigo
de Hammurabi, la Ley de las XII Tablas, la Lex Aquilia, entre otros cuerpos
legales, establecieron -a manera de sancion- el deber de reparar los dafios

ocasionados a otro (p. 55).
Ademas, se tiene que:

Partiendo del principio romano es deber genérico de causar dafo a nadie, si este
no es cumplido, su correlato es la obligacion de reparar el perjuicio causado por
su responsable. Consideramos que esta constituye la base de la responsabilidad
y de sus distintos regimenes juridicos que derivan de él, sobre la naturaleza del
hecho ilicito, entendido claro esta como ilicito civil y el dafio ocasionado (UBI

LEX Asociados S.A.C,2014, p. 440).
De la misma forma, Osterling (2013) sostiene que:

A partir del siglo XIX, la responsabilidad civil es entendida como la institucion
juridica que tiene por finalidad, por una parte, la de indemnizar todo dafio o

perjuicio que se cause a otro mediante un acto voluntario e imputable y de otro
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lado, impedir el abuso de quienes intentan lucrar a expensas del responsable del
dafio. En nuestro tiempo, esta institucién juridica adquiere -bajo la dptica del
analisis econdmico del Derecho - una perspectiva distinta: la de orientar, por su
funcién econdmica, el desarrollo de aquellas actividades cuyos costos sociales

son significativos (p. 55).
El jurista, Taboada (2000), sostiene que la responsabilidad civil es:

La disciplina de la responsabilidad civil esta referida al aspecto fundamental de
indemnizar los dafios ocasionados en la vida de relacién a los particulares, bien
se trate de dafios producidos como: consecuencia del incumplimiento de una
obligacion voluntaria (principalmente contractual); resultado de una conducta,

sin que exista entre los sujetos ningan vinculo de orden obligacional (p. 15).
Finalmente, Osterling (2013) indica:

Refiere Fernando de Trazegnies que un sistema de responsabilidad que imponga
el resarcimiento de la victima sin dilaciones, promovera la adopcion de las
mayores seguridades de los fabricantes, y aquellos dafios que sean inevitables

serén diluidos entre la sociedad a través del sistema de precios (p. 56).

2.2.2.2. Requisitos generales de la responsabilidad civil

2.2.2.2.1. La antijuricidad
Taboada (2000) indica que:

Modernamente existe acuerdo en que la antijuricidad, o mejor dicho, una
conducta antijuridica, es cuando contraviene una norma prohibitiva, y cuando la

conducta viola el sistema juridico en su totalidad, en el sentido de afectar los
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valores o principios sobre los cuales ha sido construido el sistema juridico (p.

17).

Asimismo, la antijuricidad “Es todo comportamiento humano que causa dafio a otro
mediante acciones u omisiones no amparadas por el derecho, por contravenir una norma,
el orden publico, la moral y las buenas costumbres” (UBI LEX Asociados S.A.C, 2014,

p. 441).
En definitiva, se sostiene que:

(...) la antijuricidad es toda manifestacion, actitud o hecho que contraria los
principios basicos del derecho, por lo cual el autor del dafio no seré responsable
si la conducta realizada se efectud dentro de los limites de lo licito. Ejemplo: no
existe responsabilidad civil en los casos de dafos causados en el ejercicio regular
de un derecho, pues se trataria de dafios producidos dentro del ambito de lo
permitido por el sistema juridico: pueden ser supuestos autorizados o justificados

por el ordenamiento juridico (UBI LEX Asociados S.A.C, 2014, p. 442).

2.2.2.2.2. Dafio causado
El jurista, Taboada (2000) sostiene que:

Siendo éste el aspecto fundamental, no Unico, de la responsabilidad civil
contractual o extracontractual, se entiende que en ausencia de dafio no hay nada
que reparar o indemnizar y por ende no hay ningun problema de responsabilidad
civil. Tan importante es este aspecto del dafio producido, que hay quienes han
preferido denominar la responsabilidad civil como <<DERECHO DE

DANOS>> (p.18).
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En tal sentido, el dafio, “Es la lesion a un interés juridicamente protegido. Sin dafio o
perjuicio no hay responsabilidad civil, puesto que el objetivo primordial de la misma es
precisamente la indemnizacion o resarcimiento del dafio causado” (UBI LEX Asociados

S.A.C, 2014, p. 442).
Del mismo modo, Taboada (2000) indica, respecto del dafio, que existe:

Unanimidad en la doctrina en que el mismo puede ser de dos categorias: 1. Dafio
patrimonial: dafio emergente: pérdida patrimonial efectivamente sufrida y lucro
cesante: ganancia frustrada o dejada de percibir. 2. Dafio extrapatrimonial: dafio
moral y dafio a la persona: existe en la doctrina moderna una tendencia cada vez
mas fuerte a hablar Unicamente del dafio a la persona, dado lo gaseoso y relativo

del concepto del dafio moral (p.19).
En conclusion:

Doctrinariamente se exige que el dafio sea cierto o real, esto es, efectivo. El dafio
futuro también es indemnizable, en la medida que sea real, esto es, que
necesariamente se tenga que producir. En cambio, el dafio eventual no es
indemnizable porque no es cierto, se entiende por dafio eventual al hipotético,
fundado en suposiciones. El dafio indemnizable debe ser directo, debe provenir
directamente del hecho del autor o del incumplimiento de una obligacion
contractual. El dafio indirecto no se indemniza jamas porque no existe nexo
causal entre el incumplimiento o el hecho dafioso, por un lado, y el dafio por el

otro (UBI LEX Asociados S.A.C, 2014, p. 443).

2.2.2.2.3. Relacion de causalidad
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“Es un requisito de toda lo responsabilidad civil, pues si no existe una relacion juridica
de causa a efecto entre la conducta tipica o atipica y el dafio producido a la victima, no

habra responsabilidad de ninguna clase” (Taboada, 2000, p. 19).
A mayor abundamiento, podemos sefialar que:

Podemos definirla como el nexo o relacidn existente entre el hecho determinante
del dafio y el dafio propiamente dicho, es una relacion de causa a efecto, esta
relacion causal nos permitira establecer hechos susceptibles de ser considerados
hechos determinantes del dafio, cual es aquel que ocasioné el dafio que produce
finalmente el detrimento, asi como entre una serie de dafios susceptibles de ser
indemnizados los cuales merecian ser reparados. Nuestra legislacion hace uso
del criterio adoptado en la teoria sobre la relacion causal, plasmada en nuestro
Caodigo Civil vigente, y estd presente también en nuestra jurisprudencia (UBI

LEX Asociados S.A.C, 2014, p. 443).

Asimismo, se sostiente que en este estadio se trata del tema de la fractura social, el

mismo que:

Elima la responsabilidad subjietiva si ha mediado caso fortuito o hecho
determinante de tercero o hecho determinate de la victima, nos encontramos ante
una usencia de culpa por parte del aprtente causante. Por lo cual si el presunto
autor prueba que han mediado las circunstancias antes mencionadas, no sera
obligado a la repacrion del dafo. (...). Significa entonces que la causa ajena es
un mecanismo juridico para establecer que no existe responsabilidad civil a
cargo del autor de la causa inciial justamente por haber sido el dafio consecuencia
del autor de la causa ajena. Por lo cual cada vez que se intente atribuir a un sujeto
una responsabilidad civil extracontractual por la supuesta produccién de un
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dafio, este tendrd la posibilidad de liberarse de la responsabilidad si logra
acreditar que el dafio causado fue consecuencia no de su conducta, sino de una
causa ajena (es decir de otra causa), la cual puede ser el hecho determinante de
un tercero o del propio hecho de la victima, o bien de un caso fortuito o de fuerza

mayor (UBI LEX Asociados S.A.C, 2014, p. 444).
2.2.2.2.4. Factores de atribucion

El profesor, Taboada (2000) sefiala que:

Son aquellos que finalmente determinan la existencia de la responsabilidad civil,
una vez que se han presentado, en un supuesto concreto de un conflicto social,
los requisitos antes mencionados de la antijuricidad, el dafio producido y la

relacion de causalidad (p. 20).
El mismo autor, Taboada (2000) continta indicando que:

El factor de atribucion depende del tipo de responsabilidad: en la responsabilidad
contractual, es la culpa, clasificado en tres grados: la culpa leve, la culpa grave
o0 inexcusable y el dolo. En la responsabilidad extracontractual, son la culpa y el

riesgo creado, clasificado en: el dolo, la culpa y el riesgo creado” (p. 20).
En definitiva, se sostiene que los factores de atribucion:

Vienen a ser el fundamento del deber de indemnizar, <en el que> existe dos
sistemas de responsabilidad: el sistema subjetivo y el sistema objetivo, cada uno
de ellos fundamentados en distintos factores de atribucion denominados factores

de atribucion subjetivos y objetivos (UBI LEX Asociados S.A.C, 2014, p. 447).

2.2.2.3. Alcance jurisprudencial de la responsabilidad civil
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Casacién. N° 1072-2003-Ica:

De acuerdo a los articulos 1969, 1970 y 1985 del Cédigo Civil, para la
procedencia de la responsabilidad civil extracontractual, deben concurrir los
siguientes requisitos: a) la antijuridicidad de la conducta, b) el dafio causado, ¢)
la relacion de causalidad entre el hecho generador y el dafio producido y, d) los

factores de atribucion.

2.2.2.4. Responsabilidad civil contractual

2.2.2.4.1. Concepto

“Cuando el dafio es consecuencia del incumplimiento de una obligacion voluntaria, se
habla en términos doctrinarios de responsabilidad civil contractual, y dentro de la
terminologia del Cadigo Civil peruano de responsabilidad derivada de la inejecucion de

obligaciones” (Taboada, 2000, p. 15).
En esa misma, Julio (2015) sefiala:

(...) que al hablar de la responsabilidad contractual hacemos alusién a la
obligacion de reparar los perjuicios provenientes del incumplimiento, o del
retraso en el cumplimiento, o del cumplimiento defectuoso de una obligacion
pactada en un contrato. Para que exista esta clase de responsabilidad es necesario
que haya una relacion anterior entre el autor del dafio y quien lo sufre y que el
perjuicio sea causado con ocasion de esa relacion. Dentro del estudio de este
tema se pueden observar claramente dos grupos de teorias bien definidas: de una
parte, aquellas que presentan la responsabilidad contractual cuando se ha
incumplido una obligacion proveniente de un contrato anteriormente celebrado;

otras teorias sostienen que se esta en presencia de responsabilidad contractual
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cuando se ha incumplido una obligacion emanada no solamente de un contrato,

sino cuando se incumple obligacion derivada de vinculo juridico anterior o de la

ley (p.91).

2.2.2.4.2. Elementos

Vélez (2012) senala:
Los elementos de la responsabilidad civil son los sujetos, el hecho generador
(accion u omisién), la imputacion (factor de atribucion), el nexo causal y el dafio.
Frente a estos elementos hay mucho por analizar, y hay algunos de ellos generan
importantes encuentros doctrinales y jurisprudenciales, pero para efectos de este
trabajo, se buscara dar un concepto basico, una definicion en términos generales
de cada elemento, para partir de una base tedrica comun. Las diferencias
especificas de cada régimen de responsabilidad contractual y extracontractual se

estudiardn mas adelante (p. 13).

2.2.2.5. Responsabilidad civil extracontractual

2.2.2.5.1. Concepto
El jurista, Taboada (2000) ensefia:

(...) cuando el dafio se produce sin que exista ninguna relacion juridica previa
entre las partes, o incluso existiendo ella, el dafio es consecuencia, no del
incumplimiento de una obligacion voluntaria, sino simplemente del deber
juridico genérico de no causar dafio a otro, entonces nos encontramos en el

ambito de la denominada responsabilidad civil extracontractual (p. 15).
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Por su parte, Trazegniez (2001) sostiene: “(...) la responsabilidad extracontractual

moderna es un mecanismo que persigue ante todo reparar econémicamente un dafio” (p.

47).

Del mismo modo, Taboada (2000) indica:

(...) cuando el dano se produce sin que exista ninguna relacion juridica previa
entre las partes, o incluso existiendo ella, el dafio es consecuencia, no del
incumplimiento de una obligacion voluntaria, sino simplemente de no causar
dafio a otro, entonces nos encontramos en el ambito de la denominada

responsabilidad civil extracontractual (p. 15).

Ahora bien, también se sostiene que:

Respecto a quien debe responder econdmicamente por el dafio, el articulo 1969
del Codigo Civil establece que aquel por dolo o culpa causa un dafio a otro esta
obligado a indemnizarlo. El descargo por falta de dolo o culpa corresponde al
autor. En este sentido, se desprende quien tiene que asumir el peso econémico
por el dafio ocasionado corresponde a la persona que actio de modo imprudente

0 con intencion de hacer dafio (EGACAL, 2020, p. 411).

2.2.2.5.2. Elementos

Vélez (2012) indica:

Los elementos de la responsabilidad civil son los sujetos, el hecho generador
(accidn u omision), la imputacion (factor de atribucion), el nexo causal y el dafio.
Frente a estos elementos hay mucho por analizar, y hay algunos de ellos generan
importantes encuentros doctrinales y jurisprudenciales, pero para efectos de este

trabajo, se buscara dar un concepto basico, una definicion en términos generales
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de cada elemento, para partir de una base tedrica comun. Las diferencias
especificas de cada régimen de responsabilidad contractual y extracontractual se

estudiardn mas adelante (p. 13).
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2.3. Marco conceptual

Calidad: Conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio, que
confiere su aptitud para satisfacer las necesidades dadas. (Instituto Aleman para la
Normalizacion, DIN 55 350-11, 1979, citado en: ISO 9001 calidad. Sistemas de Gestién

de Calidad segun 1SO 9000)

Sentencia de calidad de rango muy alta

Calificacion asignada a la sentencia analizada, intensificando sus propiedades y el valor
obtenido, por su tendencia a aproximarse al que corresponde a una sentencia ideal o
modelo tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).

Sentencia de calidad de rango alta

Calificacion asignada a la sentencia analizada, sin intensificar sus propiedades y el valor
obtenido, no obstante, su aproximacion, al que corresponde a una sentencia ideal o
modelo tedrico que propone el estudio (Muifioz, 2014).

Sentencia de calidad de rango mediana

Calificacion asignada a la sentencia analizada con propiedades intermedias, cuyo valor
se ubica entre un minimo y un maximo pre establecido para una sentencia ideal o modelo
tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).

Sentencia de calidad de rango baja

Calificacion asignada a la sentencia analizada, sin intensificar sus propiedades y el valor
obtenido, no obstante, su tendencia a alejarse, del que corresponde a una sentencia ideal
o modelo tedrico que propone el estudio (Muiioz, 2014).

Sentencia de calidad de rango muy baja

Calificacion asignada a la sentencia analizada, intensificando sus propiedades y el valor
obtenido, por su tendencia a alejarse, del que corresponde a una sentencia ideal o modelo

tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).
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IIL. HIPOTESIS

3.1. Hipotesis general

De conformidad con los procedimientos y parametros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales, previstos en la presente investigacion las sentencias de primera y
segunda instancia sobre sobre indemnizacion de dafios y perjuicios por responsabilidad
contractual, segin los pardmetros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales
pertinentes, en el expediente N° 00010-2014-0-0501-JR-CI-02, del Distrito Judicial de

Ayacucho — Huamanga, son de rango baja y muy alta, respectivamente.

3.2. Hipotesis especificas

3.2.1. De conformidad con los procedimientos y parametros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales previstos en la presente investigacion, la calidad de la sentencia de
primera instancia sobre el expediente seleccionado, en funcion de la calidad de su parte

expositiva, considerativa y resolutiva, es de rango baja.

3.2.2. De conformidad con los procedimientos y parametros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales previstos en la presente investigacion, la calidad de la sentencia de
segunda instancia sobre indemnizacion de dafios y perjuicios por responsabilidad
contractual del expediente seleccionado, en funcion de la calidad de su parte expositiva,

considerativa y resolutiva, es de rango muy alta.
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IV. METODOLOGIA

4.1. Tipo y nivel de la investigacion

4.1.1. Tipo de investigacion: La investigacion es de tipo cuantitativa — cualitativa
(Mixta).

Cuantitativa: La investigacién se inicié con el planteamiento del problema de
investigacion, delimitado y concreto; se ocupa de aspectos especificos externos del
objeto de estudio y el marco tedérico que oriento la investigacion fue elaborado sobre la

base de la revision de la literatura (Hernadndez, Ferndndez & Baptista, 2010).

El perfil cuantitativo, del estudio, se evidencia en el uso intenso de la revision de la
literatura; que facilité la formulacién del problema de investigacion; los objetivos de la
investigacion; la operacionalizacion de la variable; la construccion del instrumento de
recoleccion de datos; el procedimiento de recoleccion de datos y el analisis de los

resultados.

Cualitativa: La investigacion se fundamentd en una perspectiva interpretativa esta
centrada en el entendimiento del significado de las acciones, sobre todo de lo humano

(Hernéndez, Fernandez & Baptista, 2010).

El perfil cualitativo, del estudio, se evidenci6 en la recoleccion de datos; porque, la
identificacion de los indicadores de la variable existentes en el objeto de estudio
(sentencia); fue viable aplicando a su vez, el andlisis, ademas dicho objeto es un
fendmeno, producto del accionar humano, quien opera al interior del proceso judicial en

representacion del Estado.

Por lo tanto, la extraccién de datos implicé interpretar las sentencias a efectos de

alcanzar los resultados. Dicho logro, se evidencié en la realizacién de acciones
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sistematicas: a) sumergirse en el contexto perteneciente a la sentencia (el proceso); para
asegurar su revision sistematica y exhaustiva, con el propésito de comprender su origen
b) volver a sumergirse; en cada uno de los componentes del propio objeto de estudio
(sentencia); ingresando a cada uno de sus compartimentos, recorrerlos palmariamente

para identificar los datos (indicadores de la variable).

El perfil mixto, del estudio, se evidencio en la simultaneidad del recojo y analisis de los
datos; porque necesariamente fueron simultaneas, y no, uno después del otro; a esta
experiencia se sumo el uso intenso de las bases teoricas (procesales y sustantivas); a

efectos de asegurar la interpretacion y comprensién del contenido de las sentencias.

4.1.2. Nivel de investigacion: El nivel de la investigacion es exploratoria y descriptiva.
Exploratoria: Se trata de un estudio que se aproximé y explord contextos poco
estudiados; dado que la revision de la literatura reveld pocos estudios respecto del
fendmeno propuesto; por lo tanto, la intencion fue indagar nuevas perspectivas.

(Hernéndez, Fernandez & Baptista, 2010).

El nivel exploratorio del estudio, se evidencio6 en varios aspectos de la investigacion: en
la blsqueda de antecedentes; estudios con metodologia similares; lineas de

investigacion; siendo las mas proximas los que se derivaron de la misma linea.

Descriptiva: Se trata de un estudio que describe propiedades o caracteristicas del objeto
de estudio; en otros términos, la meta del investigador(a) consistio en describir el
fendmeno; basada en la deteccion de caracteristicas especificas. Ademas, la recoleccién
de la informacion sobre la variable y sus componentes, se realizd de manera
independiente y conjunta, para luego someterlos al andlisis. (Hernandez, Fernandez &

Baptista, 2010)
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En la investigacion descriptiva, Mejia (2004) sostiene, que el fendmeno es sometido a
un examen intenso, utilizando exhaustiva y permanentemente las bases tedricas para
facilitar la identificacion de las caracteristicas existentes en él, para luego estar en

condiciones de definir su perfil y arribar a la determinacion de la variable.

El nivel descriptivo, del estudio, se evidencid en las siguientes etapas del trabajo: 1) en
la seleccion de la unidad de analisis (expediente judicial); (Ver 4.3. de la metodologia);
y 2) en la recoleccién y analisis de los datos, establecidos en el instrumento; porque,
esta direccionado al hallazgo de caracteristicas o propiedades existentes en el contenido
de la sentencia, cuyos referentes son las exigencias para la elaboracion de las sentencias,

siendo las fuentes de naturaleza doctrinaria, normativa o jurisprudencial.

4.2. Diseiio de la investigacion

No experimental: El estudio del fendmeno es conforme se manifestd en su contexto
natural; en consecuencia, los datos reflejan la evolucion natural de los eventos, ajeno a

la voluntad del investigador (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

Retrospectiva: La planificacion y recoleccion de datos comprende un fendmeno

ocurrido en el pasado (Hernandez, Ferndndez & Baptista, 2010).

Transversal: La recoleccion de datos para determinar la variable, proviene de un
fendmeno cuya versién corresponde a un momento especifico del desarrollo del tiempo

(Supo, 2012; Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

En el presente estudio, no hubo manipulacion de la variable; las técnicas de la
observacion y analisis de contenido se aplicaron al fendmeno (sentencia) en su estado
normal; conforme se manifestd en la realidad. La Unica situacion, protegida fue la

identidad de los sujetos mencionados en el texto de la sentencia a quienes se les asigné
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un codigo de identificacion para reservar y proteger la identidad (Ver punto 4.8 de la
metodologia). Asimismo, el perfil retrospectivo, se evidencié en las sentencias; porque,
pertenecen a un contexto pasado. Finalmente, el aspecto transversal, se evidencio en la
recoleccion de datos; porque, los datos son extraidos de una Unica version del objeto de
estudio, por su propia naturaleza se manifiesta solo por Unica vez en el transcurso del

tiempo.

4.3. Unidad de analisis

Conceptualmente, la unidad de analisis: “Son los elementos en los que recae la
obtencion de informacidn y que deben de ser definidos con propiedad, es decir precisar,

a quien o a quienes se va a aplicar la muestra para efectos de obtener la informacién”.

(Centty, 2006, p.69).

La seleccion puede ser aplicando los procedimientos probabilisticos y los no
probabilisticos. En el presente estudio se utilizd el procedimiento no probabilistico; es
decir, “(...) no utilizan la ley del azar ni el calculo de probabilidades (...). El muestreo
no probabilistico asume varias formas: el muestreo por juicio o criterio del investigador,
el muestreo por cuota y muestreo accidental (Arista, 1984; citado por Naupas, Mejia,

Novoa, y Villagbmez, 2013; p. 211).

En este trabajo, la eleccion se realizd mediante muestreo no probabilistico; es decir a
criterio del investigador (acorde a la linea de investigacion). Que, segin Casal y Mateu
(2003) se denomina muestreo no probabilistico, llamado técnica por conveniencia;
porque, es el mismo investigador quien establece las condiciones para seleccionar la

unidad de analisis.

47



En el presente estudio, la unidad de analisis esta representada por un expediente judicial
N°00010-2014-0-0501-JR-CI-02, que trata sobre indemnizacion de dafios y perjuicios
por responsabilidad contractual. La evidencia empirica del objeto de estudio; son las
sentencias que se insertan como anexo 1; su contenido no fue alterado en esencia, los
Unicos datos sustituidos son los que identifican a los sujetos mencionados en el texto de
las sentencias, se les asignd un codigo para proteger su identidad y respetar el principio
de reserva y proteccion a la intimidad (sean personas naturales y juridicas mencionadas
en el texto) los codigos son: A, B, C, etc., se aplican por cuestiones éticas y respeto a la

dignidad.

4.4. Definicion y operacionalizacion de la variable e indicadores

Respecto a la variable, en opinion de Centty (2006, p. 64):

Las variables son caracteristicas, atributos que permiten distinguir un hecho o
fenomeno de otro (Persona, objeto, poblacion, en general de un Objeto de
Investigacion o analisis), con la finalidad de poder ser analizados y
cuantificados, las variables son un Recurso Metodologico, que el investigador
utiliza para separar o aislar los partes del todo y tener la comodidad para poder

manejarlas e implementarlas de manera adecuada.

El presente trabajo tiene una sola variable (univariado) y la variable fue: la calidad de
las sentencias de primera y segunda instancia. La calidad fue definida como: un conjunto
de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio, que confiere su aptitud para
satisfacer las necesidades dadas. (Instituto Aleman para la Normalizacion, DIN 55 350-

11, 1979, citado en: ISO 9001 calidad. Sistemas de Gestidn de Calidad segin ISO 9000).
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En términos judiciales, una sentencia de calidad es aquella que evidencia poseer un
conjunto de caracteristicas o indicadores establecidos en fuentes que desarrollan su
contenido. En el presente estudio, las fuentes de los cuales se extrajeron los criterios
(llamados, también: indicadores o parametros) estan el instrumento de recoleccion de
datos que se denomina: lista de cotejo, fueron extraidos de fuentes de tipo normativo,

doctrinario y jurisprudencial.
Respecto a los indicadores de la variable, Centty (2006, p. 66) expone:

Son unidades empiricas de analisis méas elementales por cuanto se deducen de
las variables y ayudan a que estas empiecen a ser demostradas primero
empiricamente y después como reflexion tedrica; los indicadores facilitan la
recoleccion de informacion, pero también demuestran la objetividad vy
veracidad de la informacion obtenida, de tal manera significan el eslabon

principal entre las hipdtesis, sus variables y su demostracion.

Por su parte, Naupas et al. (2013) refieren: “los indicadores son manifestaciones visibles

U observables del fenomeno” (p. 162).

En el presente trabajo, los indicadores son aspectos reconocibles en el contenido de las
sentencias; especificamente exigencias o condiciones establecidas en la ley y la
Constitucidn; los cuales son aspectos puntuales en los cuales las fuentes de tipo
normativo, doctrinario y jurisprudencial, consultados; coincidieron o tienen una estrecha

aproximacion.

Asimismo; el nimero de indicadores para cada una de las sub dimensiones de la variable
solo fueron cinco, esto fue, para facilitar el manejo de la metodologia disefiada para el

presente estudio; ademas, dicha condicion contribuyd a delimitar en cinco niveles o
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rangos la calidad prevista, estos fueron: muy alta, alta, mediana, baja y muy baja (ver

anexo 4).

En términos conceptuales la calidad de rango muy alta, es equivalente a calidad total;
es decir, cuando se cumplan todos los indicadores establecidos. Este nivel de calidad
total, se constituye en un referente para delimitar los otros niveles. La definicidn de cada

una de ellas, se encuentra establecida en el marco conceptual (Mufioz, 2014).

La definicion y operacionalizacion de la variable se encuentra en el anexo 2.

4.5. Técnicas e instrumento de recoleccion de datos

Para el recojo de datos se aplicaron las técnicas de la observacion: punto de partida del
conocimiento, contemplacion detenida y sistematica, y el analisis de contenido: punto
de partida de la lectura, y para que ésta sea cientifica debe ser total y completa; no basta
con captar el sentido superficial o manifiesto de un texto; sino, llegar a su contenido

profundo y latente (Naupas et al., 2013).

Ambas técnicas se aplicaron en diferentes etapas de la elaboracion del estudio: en la
deteccion y descripcion de la realidad problematica; en la deteccion del problema de
investigacion; en el reconocimiento del perfil del proceso existente en los expedientes
judiciales; en la interpretacion del contenido de las sentencias; en la recoleccion de datos

al interior de las sentencias, en el analisis de los resultados, respectivamente.

Respecto al instrumento de recoleccion de datos: se trata de un medio en el cual se
registran los hallazgos de los indicadores de la variable en estudio. En este trabajo se
Ilama: lista de cotejo; se trata de un instrumento estructurado que registra la ausencia o
presencia de un determinado rasgo, conducta o secuencia de acciones. La lista de cotejo

se caracteriza por ser dicotomica, es decir, que acepta solo dos alternativas: si, no; lo
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logra, o no lo logra, presente o ausente; entre otros (SENCE — Ministerio del Trabajo y

Previsién Social, 2do y 4to parrafo)

En la presente investigacion se utiliza un instrumento denominado lista de cotejo (anexo
3), éste se elabord en base a la revision de la literatura; fue validado mediante juicio de
expertos (Valderrama, s.f) dicha actividad consiste en la revision del contenido y forma
(del instrumento) efectuada por profesionales expertos en un determinado tema. El
instrumento presenta los indicadores de la variable; es decir, los criterios o items a
recolectar en el texto de las sentencias; se trata de un conjunto de parametros de calidad,

preestablecidos en la linea de investigacion, para ser aplicados a nivel pre grado.

4.6. Procedimiento de recoleccion de datos y plan de analisis de datos

Es un disefio establecido para la linea de investigacion se inicia con la presentacion de
pautas para recoger los datos, se orienta por la estructura de la sentencia y los objetivos
especificos trazados para la investigacion; su aplicacion implica utilizar las técnicas de
la observaciony el andlisis de contenido y el instrumento Ilamado lista de cotejo, usando
a su vez, las bases tedricas para asegurar el asertividad en la identificacion de los datos

buscados en el texto de las sentencias.

Asimismo, corresponde destacar que las actividades de recoleccion y analisis fueron
simultaneas que se ejecutaron por etapas o fases, conforme sostienen Lenise Do Prado;
Quelopana Del Valle; Compean Ortiz, y Reséndiz Gonzalez (2008). (La separacion de

las dos actividades solo obedece a la necesidad de especificidad).

4.6.1. De la recolecciéon de datos

La descripcion de los procedimientos de recoleccion, organizacion, calificacion de datos

y determinacion de la variable que se encuentra en el anexo 4, denominado:
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Procedimiento de recoleccion, organizacion, calificacion de los datos y determinacion

de la variable.

4.6.2. Del plan de andlisis de datos

4.6.2.1. La primera etapa: Sera actividad abierta y exploratoria, que consistié en una
aproximacion gradual y reflexiva al fendmeno, orientada por los objetivos de la
investigacion; donde cada momento de revision y comprension fue una conquista; es
decir, un logro basado en la observacion y el analisis. En esta fase se concretd, el

contacto inicial con la recoleccion de datos.

4.6.2.2. Segunda etapa: Serd una actividad, pero més sistémica que la anterior,
técnicamente en términos de recoleccion de datos, igualmente, orientada por los
objetivos y la revisién permanente de la literatura, que facilitdé la identificacion e

interpretacion de los datos.

4.6.2.3. La tercera etapa: Igual que las anteriores, sera una actividad; de naturaleza
maés consistente, fue un andlisis sistematico, de caracter observacional, analitica, de
nivel profundo orientada por los objetivos, donde hubo articulacion entre los datos y la

revision de la literatura.

Estas actividades se evidencian desde el instante en que el investigador(a) aplica la
observacion y el andlisis en el objeto de estudio; es decir las sentencias, que resulta ser
un fendmeno acontecido en un momento exacto del decurso del tiempo, lo cual quedo
documentado en el expediente judicial; como es natural a la primera revision la
intencion no es precisamente recoger datos; sino, reconocer, explorar su contenido,

apoyado en las bases tedricas que conforman la revision de la literatura.
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Acto seguido, el(a) investigador(a) empoderado(a) de mayor dominio de las bases
tedricas, manejara la técnica de la observacion y el analisis de contenido; orientado por
los objetivos especificos iniciara el recojo de datos, extrayéndolos del texto de la
sentencia al instrumento de recoleccion de datos; es decir, la lista de cotejo, lo cual
revisara en varias ocasiones. Esta actividad, concluird con una actividad de mayor
exigencia observacional, sistémica y analitica, tomando como referente la revision de la
literatura, cuyo dominio es fundamental para proceder a aplicar el instrumento (anexo

3) y la descripcion especificada en el anexo 4.

Finalmente, los resultados seran el producto del ordenamiento de los datos, en base al
hallazgo de los indicadores o parametros de calidad en el texto de las sentencias en

estudio, conforme a la descripcion realizada en el anexo 4.

4.7. Matriz de consistencia logica

En opinion de Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez, (2013): “La matriz de consistencia
es un cuadro de resumen presentado en forma horizontal con cinco columnas en la que
figura de manera panoramica los cinco elementos basicos del proyecto de investigacion:

problemas, objetivos, hipdtesis, variables e indicadores, y la metodologia” (p. 402).

Por su parte, Campos (2010) expone: “Se presenta la matriz de consistencia l6gica, en
una forma sintética, con sus elementos basicos, de modo que facilite la comprensién de
la coherencia interna que debe existir entre preguntas, objetivos e hipdtesis de

investigacion” (p. 3).

En el presente trabajo la matriz de consistencia es basica, presenta: el problema de
investigacion, el objetivo de investigacion y la hipdtesis; general y especificos,

respectivamente.
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En términos generales, la matriz de consistencia sirve para asegurar el orden, y asegurar

la cientificidad del estudio, que se evidencia en la logicidad de la investigacion.

A continuacion, la matriz de consistencia de la presente investigacion.

TITULO DE LA INVESTIGACION

CALIDAD DE SENTENCIAS DE PRIMERA Y SEGUNDA INSTANCIA SOBRE
INDEMNIZACION DE DANOS Y PERJUICIOS POR RESPONSABILIDAD

CONTRACTUAL; EXPEDIENTE N° 00010-2014-0-0501-JR-CI-02; DISTRITO
JUDICIAL DE AYACUCHO - HUAMANGA. 2023
G/E PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
De conformidad con los procedimientos y
¢Cual es la calidad de las sentencias | Determinar calidad de las sentencias | parametros normativos, doctrinarios vy
de primera y segunda instancia sobre | de primeray segunda instancia sobre | jurisprudenciales, previstos en la presente
indemnizacion de dafios y perjuicios | indemnizacion de dafios y perjuicios | investigacion las sentencias de primera y
por responsabilidad contractual, | por responsabilidad contractual, | segunda instancia sobre indemnizacion de
s segin los parametros normativos, | segin los pardmetros normativos, | dafios y perjuicios por responsabilidad
2 doctrinarios 'y  jurisprudenciales | doctrinarios 'y jurisprudenciales | contractual,  segin  los  pardmetros
3 pertinentes, en el expediente N° | pertinentes, en el expediente N° | normativos, doctrinarios y jurisprudenciales
00010-2014-0-0501-JR-CI-02, del | 00010-2014-0-0501-JR-CI-02, del | pertinentes, en el expediente N° 00010-
Distrito Judicial de Ayacucho — | Distrito Judicial de Ayacucho - | 2014-0-0501-JR-CI-02, del Distrito Judicial
Huamanga. 2023? Huamanga. 2023 de Ayacucho — Huamanga. 2023? son de
rango baja y muy alta, respectivamente.
¢Cual es la calidad de la sentenciade | 1. Determinar la calidad de la | 1. De conformidad con los procedimientos y
primera instancia sobre | sentencia de primera instancia sobre | parametros normativos, doctrinarios 'y
indemnizacion de dafios y perjuicios | indemnizacion de dafios y perjuicios | jurisprudenciales previstos en la presente
por responsabilidad contractual, en | por responsabilidad contractual en | investigacion, la calidad de la sentencia de
funcién de la calidad de su parte | funciéon de la calidad de su parte | primera instancia sobre indemnizacion de
expositiva, considerativa y | expositiva, considerativa y | daflos y perjuicios por responsabilidad
resolutiva, segin los parametros | resolutiva, segin los parametros | contractual del expediente seleccionado, en
normativos, doctrinarios y | normativos, doctrinarios y | funcion de la calidad de su parte expositiva,
§ jurisprudenciales pertinentes, en el | jurisprudenciales pertinentes, en el | considerativa y resolutiva, es de rango baja
= expediente seleccionado? expediente seleccionado.
33 ¢Cual es la calidad de la sentenciade | 2. Determinar la calidad de la | 2. De conformidad con los procedimientos y
] segunda instancia sobre | sentencia de segunda instancia sobre | parametros normativos, doctrinarios 'y

indemnizacién de dafios y perjuicios
por responsabilidad contractual en
funcion de la calidad de su parte
expositiva, considerativa y
resolutiva, segin los parametros
normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales pertinentes, en el
expediente seleccionado?

indemnizacién de dafios y perjuicios
por responsabilidad contractual, en
funcion de la calidad de su parte
expositiva, considerativa y
resolutiva, segin los parametros
normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales pertinentes, en el
expediente seleccionado.

jurisprudenciales previstos en la presente
investigacion, la calidad de la sentencia de
segunda instancia sobre indemnizacion de
dafios y perjuicios por responsabilidad
contractual del expediente seleccionado, en
funcién de la calidad de su parte expositiva,
considerativa y resolutiva, es de rango muy
alta.

4.8. Principios éticos

La realizacion del andlisis critico del objeto de estudio, esta sujeta a lineamientos éticos

bésicos de: objetividad, honestidad, respeto de los derechos de terceros, y relaciones de
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igualdad (Universidad de Celaya, 2011). Se asumid, compromisos éticos antes, durante
y después del proceso de investigacion; a efectos de cumplir el principio de reserva, el

respeto a la dignidad humana y el derecho a la intimidad (Abad y Morales, 2005).

En el presente estudio, los principios éticos a respetar se evidencian en el documento
denominado: Declaracion de compromiso ético y no plagio, en el cual el investigador
asume la obligacion de no difundir hechos e identidades existentes en la unidad de
analisis, éste se inserta como anexo 6. Asimismo, en todo el trabajo de investigacion no
se revela los datos de identidad de las personas naturales y juridicas que fueron

protagonistas en el proceso judicial.
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V.

RESULTADOS

5.1.Resultados

Cuadpro 1. Calidad de la sentencia de primera instancia. 2° Juzgado Especializado en lo Civil de Huamanga.

Determinacion de la variable: Calidad de
la sentencia de primera instancia

.pe e © m
Calificacion de las > o © g s g
subdimensiones s 8 S ° = >
Variable Calificacion de las dimensiones = =
en Dimensiones Sub dimensiones de la
estudio [de la variable variable > A EREEE:
[1-8] |[9-16] |[17-24] | [25-32] | [33-40]
1 2 3| 4 5
0 [9-10] Muy alta
o io X
g Introduccién [7-8] Alta
L od
2 [5-6] Mediana
‘s |Parte expositiva
g P Postura de las partes X [3-4] Baja
g [1-2] Muy baja
g [17 - 20] Muy alta
4 6 8 10
s o 2 [13-16] Alta
S Parte Motivacion de los hechos
c . . X [9-12] Mediana
9 considerativa
< L [5-8] Baja 11
* Motivacidon del derecho X .
o [1-4] Muy baja
S 1 | 2| 3[a] s
E Aplicacién del Principio de [9 - 10] Muy alta
= congruencia X
o Parte [7-8] Alta
resolutiva [5 - 6] Mediana
Descripcion de la decision X [3-4] Baja
[1-2] Muy baja

Fuente: Anexo 5.1, 5.2 y 5.3, de la presente investigacion.
El cuadro 1 evidencia que la calidad de la sentencia de primera instancia es de rango baja; porque, su parte expositiva, considerativa y

resolutiva fueron de calidad: baja, muy baja y baja; respectivamente.



Cuadro 2. Calidad de la sentencia de segunda instancia. Sala Civil de la Corte Superior de Justicia de Ayacucho.

Calificacion de las

Determinacion de la variable: Calidad de la
sentencia de segunda instancia

> © puk A © E > ©
Variable subdimensiones 5% @ T c < g =z
Dimensiones . . Z o =
en X Sub dimensiones
. de la variable . e . . .
estudio de la variable Calificacién de las dimensiones
o |.— ©
> T |© EN
1-8 9-16 17 -24 25-32 33-40
3 5 7 E [1-8] | I 1 1] Il [ ]
[9-10] Muy alta
.. X
« Introduccién [7-8] Alta
%]
s Parte 10 [5-6] Mediana
£ expositiva Postura de las partes X [3-4] Baja
(T
'g [1-2] Muy baja
[-T]
Q [17 - 20] Muy alta
° 2 4 8 | 10
° Motivacion de los hechos [13-16] Alta
(1]
g Parte X 20 [9-12] Mediana
= considerativa .
€ L [5-8] Baja 40
» Motivacion del derecho X
o [1-4] Muy baja
()]
- 1] 2 4 5
3 [9-10] Muy alta
= Aplicacion del Principio de
© congruencia X
Parte [