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Resumen

La presente investigacion se trazo con el siguiente objetivo general: Describir los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Peru: Caso empresa
Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.LR.L. - Huaraz, 2021. La metodologia utilizada fue
cualitativo, no experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de caso. En la
recopilacion de informacién se usdé como técnica la revision bibliografica y como
instrumento un cuestionario; en relaciéon a los resultados se obtuvo los siguientes:
Respecto al objetivo especifico 1, segin los antecedentes las Mypes se financian con
fuentes internas y externas del sistema bancario a largo plazo, tenian costos altos que no
estaban conformes y lo utilizaban para adquirir activos, pero sin facilidades. Respecto al
objetivo especifico 2, en la empresa de estudio se encontrd que se financié con fuentes
externas del sistema bancario a largo plazo, pero no estaba conforme con el costo de
financiamiento, pero tampoco tenia facilidades y lo utilizaba para capital de trabajo.
Respecto al objetivo especifico 3, segin los autores y la empresa de estudio se financian
con la fuente interna y externa del sistema bancario a largo plazo y en ambos el costo de
financiamiento es muy alto, pero no llegan a tener muchas facilidades y lo utilizaban para
adquirir activos y capital de trabajo. Finalmente, se concluye que las Mypes poseen
algunos factores que le estarian limitando para acceder a algiin financiamiento ademas
que estarian siendo afectado en su desarrollo y competencia en el mercado y esto tendria

consecuencias mas adelante.

Palabras clave: Factores que limitan, Financiamiento, Mype
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Abstract

The present investigation was drawn up with the following general objective: Describe
the relevant factors of the financing of micro and small companies in Peru: Case of the
company Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.LR.L. - Huaraz, 2021. The methodology
used was qualitative, non-experimental, descriptive, bibliographic, documentary and case.
In the collection of information, the bibliographic review was used as a technique and a
questionnaire as an instrument; In relation to the results, the following were obtained:
Regarding specific objective 1, according to the background, the Mypes are financed with
internal and external sources of the banking system in the long term, they had high costs
that were not in accordance and used it to acquire assets, but without facilities. Regarding
specific objective 2, in the study company it was found that it was financed with external
sources of the banking system in the long term, but it was not satisfied with the cost of
financing, but it did not have facilities either and used it for working capital. Regarding
specific objective 3, according to the authors and the study company, they are financed
with internal and external sources of the banking system in the long term and in both the
financing cost is very high, but they do not have many facilities and they used it to Acquire
assets and working capital. Finally, it is concluded that the Mypes have some factors that
would be limiting their access to some financing, in addition that they would be affected
in their development and competition in the market and this would have consequences

later.

Keywords: Limiting factors, Financing, Mype
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l. Introduccion

Gonzalez et al. (2021) actualmente, las fuentes tradicionales de financiacion para
las Pymes de México son limitadas. Si estas empresas quieren sobrevivir, deben enfrentar
diferentes situaciones, entre los que se incluyen principalmente: Canales de
financiamiento limitados, altas tasas de interés y grandes garantias.

Delgado y Chavez (2018) las Pymes en Ecuador juegan un papel importante, ya
que son responsables de crear miles de empleos y dinamizar la economia. Las fuentes de
financiamiento mas frecuentes para las Pymes ecuatorianas son los préstamos bancarios o
sus propios fondos. Sin embargo, algunos de ellos dejan de crecer y no duran més de una
década. La principal razon es que muchas Pymes no cumplen con el alto estandar de
garantias y multiples requisitos.

Poveda (2021) no cabe duda que durante el afio 2020, la pandemia del Covid-19
ha provocado el cierre de muchos pequefios negocios tanto los actuales como los antiguos,
a pesar de la ayuda de las autoridades nacionales. A causa de esto se deberia proponer una
tasa de interés baja por un periodo de cinco afnos por lo menos para que las Mypes se
fortalezcan. Por otro lado la gestion del mercado internacional de productos debe apoyar
a las pequenas y microempresas que se animen a exportar. Asimismo esta ayuda debe estar
formado por técnicas y conocimientos digitales para lograr un buen crecimiento de las
Mypes.

Es asi que Rivera y Villanueva (2020) encontraron un nivel bajo de financiamiento
de las micro y pequenas empresas comerciales en Chiclayo debido al financiamiento

interno, mal manejo de las utilidades obtenidas, reducido aporte de los socios y falta de
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apoyo financiero. Ademas la falta de comprensién de otros productos que ofrece el
mercado, las instituciones financieras solo eligen uno o dos de ellos para el financiamiento
interno y externo de todos los productos financieros. Pero esto seria distinto si las
empresas de Chiclayo llegaran a tener mas financiamiento.

Ramos (2020) investigd que las Mypes de Sullana son competitivas y generan
buenas utilidades, ya que adquieren financiamiento externo del sistema bancario, pero
tienen ciertos problemas para adquirir la licencia de sus negocios lo cual es un tramite
muy importante para que puedan operar en el mercado.

Finalmente, ya habiendo expuesto las diferentes razones entonces se determing el
siguiente enunciado del problema ¢Cuales son los factores relevantes del financiamiento
de las micro y pequefias empresas del Per(: Caso empresa Inversiones Turisticas la Brasa
Red E.I.R.L. - Huaraz, 2021?

Para dar respuesta al problema, se dio el siguiente objetivo general: Describir los
factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Pert: Caso
empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.l.R.L. - Huaraz, 2021.

Para dar solucion al objetivo general se planted los siguientes objetivos
especificos:

1. Describir los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del Peru, 2021
2. Describir los factores relevantes del financiamiento de la empresa caso de

estudio: Inversiones Turisticas la Brasa Red E.l.R.L. - Huaraz, 2021
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3. Hacer un andlisis comparativo de los factores relevantes del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del Peru, y la empresa Inversiones Turisticas
la Brasa Red E.I.R.L. - Huaraz, 2021

La presente investigacion se justifico porque condescenderd llenar el vacio del
conocimiento; es decir accedera a: Describir los factores relevantes del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del Peru: Caso empresa Inversiones Turisticas la Brasa
Red E.LLR.L. - Huaraz, 2021.; debido a que esta microempresa es reflejo de muchas
empresas que tienen varios afios en el mercado las cuales abordaron con la necesidad de
subsistir. Sin embargo, en los tltimos afios no se ha evidenciado un crecimiento, motivo
por el cual se pretende desarrollar un estudio.

Ademas, el presente trabajo de investigacion se justificd porque se enfoco en el
financiamiento como tema principal, siendo parte esencial, ya que proporcionan obtener
el capital de trabajo, activos y por ende apoya el ciclo de operacion del negocio por lo que
es fundamental observar las perspectivas y el pensamiento de los microempresarios, sobre
esta importante parte del financiamiento.

Y por ultimo se justificd porque el actual trabajo de investigacion valdra como
guia para perfeccionar investigaciones parecidas que se puedan realizar mas adelante;
también ayudard en la practica porque tendra datos de la empresa de estudio. Asimismo,
esta investigacion se justifica porque al culminarla obtendré el titulo profesional de
Contadora Publica y por ende admitira a la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote

y a la Escuela Profesional de Contabilidad optimizar su calidad en titulacion.
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1. Revision de Literatura
2.1 Antecedentes
2.1.1 Internacionales
Los antecedentes internacionales son aquellos estudios que se han realizado por
un investigador en los diferentes paises a nivel mundial, menos en Perd; relacionados a

alguna de las variables.

Garcia (2020) en su tesis titulada: Dificultades de las Pyme para acceder al
Financiamiento, su objetivo general fue: Analizar los factores por los cuales las PYME no
acceden a las distintas fuentes de financiamiento. Su metodologia fue descriptiva y de
corte cualitativo de tipo transversal y el instrumento utilizado fue un cuestionario de 67
items, la mayoria de ellos preguntas de opcion multiple el cual fue sometido a pruebas
estadisticas para determinar su confiabilidad y validez. En cuanto a los resultados,
encontrd que, a pesar de contar con suficiente informacién de los proveedores de recursos
financieros, los empresarios no cuentan con los conocimientos suficientes para acceder a
esta informacion, integrar proyectos, solicitar crédito y por ende no logran obtener
financiamiento. Entonces se concluydo que la limitacién al financiamiento es el
desconocimiento programas gubernamentales por ser muy atractivos en virtud de que las
tasas de interés que se manejan son preferenciales, es decir, son créditos con un costo de
financiamiento menor a los que ofrecen la banca comercial o en algunos casos sin costo
para el empresario.

Meier (2019) en su tesis titulada: El impacto de la falta de financiamiento sobre

las Pymes en Embalse durante el afio 2019, tuvo como objetivo general: Conocer si la
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falta de financiamiento de las pequefias y medianas empresas provoca su muerte
prematura en la zona de Calamuchita en el afio 2019. La metodologia de la investigacion
fue tipo explicativo, cualitativo y no experimental; para el recojo de informacion realizé
estudios del caso y entrevistas a tres pymes de rubro hotelero de la ciudad de Embalse de
Calamuchita. Llegando a los siguientes resultados: Los factores que limitaban el
financiamiento eran primero porque las tasas de interés son muy altas ademas de los
dificiles tramites que se necesitaban para acceder a los créditos y por eso muchos eran
rechazados y segundo porque solo habia un banco en la localidad lo cual no tenian mas
opciones es por ello que las empresas duran muy poco tiempo en el mercado.

Mantilla y David (2018) es su tesis titulada: Factores que limitan el crecimiento
de las Pymes del Cantéon Milagro, su objetivo general fue: Analizar la incidencia de la
falta de acceso al financiamiento para el crecimiento en las pymes del Canton Milagro,
Provincia de las Guayas. Su metodologia fue documental, observacion, descriptivo,
analitico y de enfoque cualitativo. Donde obtuvo como resultados: Que las pymes del
estado de Milagro no obtienen créditos de las entidades financieras, por las altas tasas de
interés, porque les solicitan diferentes requisitos y porque no hay empleados con
capacidad académica y menos con experiencia. Entonces concluy6 que la falta de acceso
al financiamiento se dio por las altas tasas de interés de los bancos, los largos tramites y
documentos que se requieren para hacer uso de aquellos créditos y que tampoco hay
personal capacitado para que realicen sus funciones y por ende surgen diversos problemas
como es en la produccion, falta de precision en la informacion de las actividades de la

empresa, entre otras.
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Guercio et al. (2017) en su articulo titulado: “Las limitaciones al financiamiento
bancario de las Pymes de alta tecnologia”, tuvo como objetivo general: Analizar el
impacto que tiene el hecho de pertenecer al sector de actividad denominado «alta
intensidad tecnoldgica» sobre la probabilidad de obtener financiamiento bancario para una
muestra de Pymes en Argentina. Su metodologia fue modelo econométrico y mediante
encuestas. Respecto a los resultados que obtuvo fue que: La proporcion de empresas de
alta intensidad tecnoldgica que utilizan financiacion bancaria media y alta para satisfacer
sus necesidades es de alrededor del 4%, frente al 7% de las empresas de baja tecnologia.
Entonces concluyo que hay una baja participacion de los recursos bancarios en el
financiamiento de las Pymes, y las principales caracteristicas que afectan el acceso al

financiamiento externo es la pertenencia a un sector de alta tecnologia.

2.1.2. Nacionales
Los antecedentes nacionales son aquellos estudios que se han realizado por un
investigador en los diferentes lugares del Pert, menos en la Region Ancash; relacionados

a alguna de las variables.

Navarrete y Vasquez (2020) en su tesis titulada: Factores que afectan el acceso al
financiamiento en las pequefias y microempresas, tuvo como objetivo general: Identificar
los factores que afectan el acceso al financiamiento de las pymes. Su metodologia fue
documental, analitico y de enfoque cuantitativo. Los resultados fueron: Existe alto nivel
de morosidad en las pequenas empresas del Pert de 8.84% y por ello se redujo los créditos
en 6% a 15% a las pymes. Concluyendo que el factor que dificulta el acceso al

financiamiento en las pymes es el nivel de endeudamiento y que son consideradas de alto
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riesgo crediticio y, por ello, las entidades financieras prefieren no otorgarles créditos antes
que incurrir en un alto riesgo de impago.

Trigoso (2019) en su tesis titulada: Factores determinantes que limitan a la
(MPYMES) Micro, Pequena y Mediana empresa en su desarrollo econdmico en el
Emporio Comercial de Gamarra distrito de La Victoria, su objetivo fue identificar los
factores determinantes que limitan a la Micro y pequefia empresa en su desarrollo
economico en el Emporio Comercial de Gamarra. Su metodologia fue tipo aplicativo, no
experimental, transaccional o transversal, descriptivo, correlacional-causal, en
consecuencia, se utilizé un instrumento de 21 preguntas. Obtuvo los siguientes resultados:
En los factores operativos se identificaron limitaciones en el acceso a capital, la falta de
una vision de largo plazo y conocimiento de mercados; en los factores externos estan la
informalidad y tecnologia. En conclusion, los factores de caracter operativo limitaron a
las Mypes por su costo y control de su produccion y en cuanto a los factores externos fue
la informalidad a causa de que el Estado no desarrolla programas o técnicas de
formalizacion como capacitacion de microempresarios.

Bravo y Triful (2018) en su tesis titulada: Factores que limitan el crecimiento de
la microempresa comercial Exclusividades Jarumy situada en el distrito de Chiclayo, tuvo
como objetivo general: Identificar cudles son los factores que limitan el crecimiento de la
microempresa Exclusividades Jarumy. Su metodologia fue de caso Expost de tipo
exploratoria con andlisis cualitativo; como técnica realizo entrevistas al microempresario
y trabajadores, como instrumento formulé un cuestionario. Obtuvo los siguientes
resultados: El microempresario no tiene una mision y vision de largo plazo clara, cubre

sus gastos y los de su familia con los ingresos de la empresa, no cuentan con el registro y
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control de stock de todos los productos de su negocio y no existe una buena comunicacion,
ni confianza con los empleados. Finalmente concluyd que existe falta de formacion y
aprendizaje por parte del microempresario por lo mismo que no se cuenta con aspiraciones
futuras de crecimiento de la misma forma sucede en la relacion con los trabajadores, el
clima laboral no es agradable; hay desconfianza y tampoco no se tiene claro los objetivos
a cumplir en la empresa.

Torres (2018) en su tesis titulada: Factores econdomicos que limitan el acceso al
financiamiento de los agricultores del distrito Los Aquijes — Ica, en el afio 2017, tuvo
como objetivo general: Identificar los principales factores econdmicos que limitan el
acceso al financiamiento de los agricultores en el distrito Los Aquijes - Ica en el afio 2017.
Su metodologia fue no experimental con corte transversal y de tipo aplicada; para el recojo
de informacion se realizd entrevistas y encuestas a 328 agricultores del distrito Los
Aquijes en Ica. Los resultados fueron: El 53% solicitaron préstamos a sus familiares, 39%
casi nunca han solicitado crédito financiero, el 29% indican que es por la ausencia de
garantias y un 33.23% si solicitan un préstamo es para adquirir maquinarias. Llegando a
la siguiente conclusion: El acceso al financiamiento del agricultor es limitado, el 45% no
cuenta con disposicion al sistema financiero y ninguno puede realizar algin préstamo en
el banco de la nacidn para poder obtener una mejor produccion, tampoco llegan a contar
con titulos de propiedad como muchas entidades financieras lo piden, debido a varios

motivos uno de los cuales en gran parte las tierras son heredadas por familiares.
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2.1.3 Regionales

Los antecedentes regionales son aquellos estudios que se han realizado por un
investigador en los diferentes lugares de Ancash, menos en la ciudad de Huaraz;
relacionados a alguna de las variables.

Marcelo (2021) en su tesis titulada: Factores que limitan el acceso al
financiamiento de la micro y pequefia empresa centro educativo no estatal “San José”
S.A.C., Chimbote, 2019, tuvo como objetivo general: Determinar y describir los factores
que limitan el acceso al financiamiento de la micro y pequeiia empresa centro educativo
no estatal “San José” S.A.C. de Chimbote, 2019. Su metodologia fue no experimental —
descriptivo — bibliografico — documental y de caso; como técnica utilizd una encuesta y
como instrumento realizd un cuestionario. Los resultados fueron que los factores
limitantes de acceso al financiamiento son los plazos largos inadecuados, alta tasa de
interés, falta de facilidades de acceso al crédito, falta de historial crediticio, falta de
garantias, falta de apoyo financiero y administrativo. Finalmente concluy6 que el alto
interés y el plazo inadecuado de devolucion del crédito es una barrera del financiamiento
ademas las Mypes no acceden a un crédito financiero porque no cuentan con activos
tangibles, que respalden lo solicitado. Es por ello que las Mypes presentan serios
problemas economicos, financieros e institucionales, que las hacen operar bajo
condiciones dificiles e inclusive se ven obligadas al cierre definitivo de estas.

Tolentino (2021) en su tesis titulada: Factores que limitan el acceso al
financiamiento de la micro y pequefia empresa “Pc distribuidora y servicios generales
Vecor E.ILR.L.” — Nuevo Chimbote, 2019, tuvo como objetivo general: Determinar y

describir los factores que limitan el acceso al financiamiento de la micro y pequefia
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empresa “Pc Distribuidora y Servicios Generales Vecor E.LR.L.” de Nuevo Chimbote,
2019. Su metodologia fue no experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de
caso; como técnica utilizd una encuesta y como instrumento un cuestionario. Los
siguientes resultados fueron: Elevadas tasas de interés, falta de garantias, mortalidad de
las Mypes, falta de apoyo financiero y técnico por parte del Estado. Finalmente concluyo
que la Mype estudiada tiene serias limitaciones para acceder al financiamiento lo que hace
que sus costos operativos sean relativamente altos, lo que estaria implicando una menor
competitividad en el mercado y todo ello afectara al pais porque no tendra posibilidades
de crecer econdmicamente.

Colonia (2019) en su tesis titulada: La informalidad empresarial influye
significativamente en el desarrollo econdmico de las MYPES, mercado Los Olivos, tuvo
como objetivo general: Determinar el nivel de influencia de la informalidad empresarial
en el desarrollo econdmico de las Mypes del Mercado los Olivos, Nuevo Chimbote, 2019.
Su metodologia fue de tipo basico, con disefio descriptivo, no experimental de corte
transversal; para el recojo de informacion se realizd encuestas a 12 comerciantes de
puestos de abarrotes del mercado Los olivos. Tuvo como resultados donde el 92% de
personas respondieron que no recibieron algun tipo de informacion sobre la formalizacion,
el 33% no se formalizan debido a la falta de dinero, el 25% no se formalizan por demora
en tramites y el 42% no se formalizan porque disminuye su utilidad. Llegando a la
conclusion que los microempresarios poseen un conocimiento tributario bajo y por ello
desconocen la importancia que tiene la formalizacion trayendo consigo consecuencias
como: menos oportunidad laboral en el mercado y el retraso del desarrollo econdmico

para la sociedad.
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Alvarado (2018) en su tesis titulada: La caracterizacion de la informalidad de las
microempresas y sus consecuencias en el desarrollo economico del Departamento de
Ancash 2015, tuvo como objetivo general: Describir las consecuencias de la informalidad
de las microempresas en el desarrollo econdmico del Departamento de Ancash 2015. Su
metodologia fue de disefio no experimental — descriptivo, bibliografico, documental y de
caso. Obtuvo como resultados que la informalidad se origina por el desequilibrio, por
evasiones tributarias y por falta de capacitaciones. Concluyendo que los informales,
carecen de capacitacion para poder estar en el marco legal, conllevando a esta parte del
sector empresarial a surgir dentro de lo informal, evitando pagar tributos por ende estas
evasiones son perjudicales para los diferentes sectores implicados entre si.

2.1.4 Locales
Los antecedentes locales son aquellos estudios que se han realizado por un

investigador en la ciudad de Huaraz; relacionados a alguna de las variables.

Paiva y Sanchez (2020) en su tesis titulada: Evaluacion Crediticia y Morosidad de
Créditos Mype en Caja Municipal de Ahorro y Crédito de Piura. Huaraz, periodo 2019 —
2020, su objetivo fue identificar el nivel en la que se encuentra el proceso de evaluacion
crediticia. MYPE en la CMAC Piura. Su metodologia fue de disefio aplicado, no
experimental, transversal y con un enfoque cuantitativo; para el recojo de informacion se
realizaron encuestas y cuestionarios a 36 personas de la CMAC Piura situadas en la ciudad
de Huaraz. Obtuvo como resultado que el 97.2% de los colaboradores senalan que existe
un buen nivel, debido a que los asesores de finanzas empresariales vienen realizando una

adecuada evaluacion crediticia. Finalmente, se concluy6 que tienen una capacidad buena,
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ya que los asesores financieros corporativos tienen en cuenta una adecuada gestion durante
el proceso de evaluacion crediticia, segun las politicas de crédito establecidas en la
entidad, aunque no se cumplan completo.

Trejo (2019) en su tesis titulada: Factores que limitan el acceso al financiamiento
de las micro y pequefias empresas, clientes de la entidad financiera “Mi banco”, agencia
Huaraz, 2018, tuvo como objetivo general: Determinar los factores que limitan el acceso
al financiamiento de las micro y pequefias empresas, clientes de la entidad financiera
“MIBANCQO”, agencia Huaraz. Su metodologia fue no experimental — descriptivo simple
de tipo transversal; para el recojo de informacion se utilizd una encuesta donde se
entrevistd al gerente general y a 120 clientes de la entidad financiera “MIBANCO”.
Obtuvo los siguientes resultados: En los factores internos el 62% afirma no tener
conocimiento sobre la evaluacion crediticia, 40% afirman que son rechazados para el
financiamiento por los ingresos insuficientes y el 85% consideran que las tasas de interés
que aplican las instituciones financieras son muy elevadas; en los factores externos el 35%
cree que el problema de sobreendeudamiento en sus empresas es la cantidad de créditos
comprometidos en las instituciones financieras. Llegando a la conclusion que existen
factores internos que son: El historial crediticio, la evaluacion crediticia, los tramites
complejos, la transparencia en la informacion, alta tasa de interés y la morosidad y en los
factores externos estan: La cultura crediticia, la situacion socioecondémica y el
sobreendeudamiento identificados dentro de la institucion financiera “MIBANCO”.

Cerna (2018) en su tesis titulada: Influencia de las fuentes de financiamiento en el
crecimiento microempresarial del Distrito de Huaraz, 2017, su objetivo fue determinar la

influencia de las fuentes de financiamiento en el crecimiento de las microempresas del
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distrito de Huaraz. Su metodologia fue de tipo descriptiva, aplicada, no experimental y
transversal ademads utiliz6 como técnica la encuesta y como instrumento al cuestionario.
Tuvo como resultados que el 73% de los microempresarios utilizaron un tipo de
financiamiento formal que es el bancario, 35% se fue financiando de sus ahorros y un 42%
equilibraron su financiacion recurriendo tanto a uno bancario como a sus ahorros y un
68% del total de la poblacién empresarial implementaron estrategias de crecimiento
permitiéndoles manejar una economia saludable a lo largo del periodo. Concluyendo en
que la mayoria de los microempresarios de Huaraz trabajan con préstamos bancarios
siendo avalados por su historial crediticio y facilidades que les da el banco al otorgar
montos altos para luego ser invertido en la produccion de sus empresas.
2.2 Bases tedricas:
2.2.1 Teoria del financiamiento
Segun Saavedra y Saavedra (2012) afirma que:
La década de los cincuenta marca el inicio del enfoque moderno de las finanzas,
al producirse una fuerte expansion econdmica, se hace necesario un estudio
detallado de las decisiones de financiamiento e inversion. Los cambios
tecnoldgicos producidos en la industria en la década de los setenta se convierten
en un factor determinante para el desarrollo empresarial. Esto provocd que las
empresas adoptaran diversas estrategias como la diversificacion y como
consecuencia de ello alcanzaron alta rentabilidad. (p. 46)
Factores relevantes del financiamiento.

2.2.1.1 Fuentes de financiamiento: Segun Pérez et al. (2016) menciona que:
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Cuando se tratan de micros y pequefias empresas, la principal fuente de
financiamiento son las aportaciones que hacen los duefios o socios de la
organizacion, y cuando la empresa es mediana o grande, las fuentes de
financiamiento llegan a ser externas, a través de los créditos de
proveedores, instancias financieras privadas o programas gubernamentales,
representando un area de oportunidad y de riesgo en el caso de que no se
haga una adecuada gestidn de los recursos monetarios, porque entre mas
fuentes externas se tengan, mayor dependenciay costo del dinero se genera.
(p- 23)

2.2.1.2 Sistema financiero: Castillo (2012) El sistema financiero estd conformado

por un grupo de instituciones, medios y mercados cuyo propdsito es regularizar el

ahorro de los mecanismos econdmicos con exceso de recursos (ahorradores) hacia

las unidades econdmicas con déficit de recursos (inversores). La organizacion del

sistema financiero estd compuesta por todas las unidades de inversion,

financiamiento y las instituciones de intermediacion financiera.

2.2.1.2.1 Tipos de sistemas financieros

a) Sistema bancario: Cuartas (2013) menciona que:
Esté constituido por el conjunto de entidades o instituciones enfocadas a la
intermediacion y manejo adecuado de recursos financieros propios y
captados. Es creado con el fin de que, dentro de la economia, presten
servicios propios de su actividad al sector privado, al sector publico o a
ambos. (p.41)

A continuacion, se presenta la siguiente clasificacion:
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- Banca Comercial: Constituida por todas aquellas entidades financieras que
se especializan en intermediar o moverse en el mercado del dinero, es decir
a las transacciones que involucran sumas de dinero, que se recaudan a
diario de ahorradores, empresas, comerciantes, entidades oficiales o
inversionistas etc., y que se colocan en manos de: personas, empresas,
comerciantes, constructores, inversionistas, etc., lo que genera el caracter
intermediacion de los bancos.

- Banca de inversion: Constituida por todas aquellas entidades financieras
que se especializan y dedican a la intermediacion y manejo de titulos
negociables o documentos financieros canjeables en el mercado de valores,
también conocido como mercado de capitales, en los que actuan
inversionistas, ahorradores, organizaciones empresariales, comisionistas
de bolsa, intermediarios financieros, asesores de inversion, etc.

- Banca de caracter mixto: Constituida por todas aquellas entidades de
caréacter financiero que se dedican simultaneamente a actuar en actividades
y transacciones, tanto en el mercado del dinero como en el mercado de
valores, captando y colocando dinero y tranzando instrumentos o titulos
negociables, siempre y cuando los entes de control y las leyes financieras
de los paises en que acttan lo permitan. (p.43)

b) Sistema no bancario formal: Segun Superintendencia de Banca, Seguros y

AFP (SBS, 2017) “es un conjunto de instituciones financieras no clasificadas
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como bancos y que participan en la captacion y canalizacion de recursos”
(p.43).

A continuacion, se presenta la siguiente clasificacion:

- Financieras: Es aquella que capta recursos del pablico y cuya especialidad
consiste en facilitarlas colocaciones de primeras emisiones de valores,
operar con valores mobiliarios y brindar asesoria de caracter financiero.

- Cajas Rurales de ahorro y crédito: Es Aquella que capta recursos del
publico y cuya especialidad consiste en otorgar financiamiento
preferentemente a la mediana, pequefia y microempresa del ambito rural.

- Entidad de desarrollo a la pequefia y microempresa (Edpyme): Es aquella
cuya especialidad consiste en otorgar financiamiento preferentemente a los
empresarios de la pequefia y microempresa, y no se encuentran autorizadas
a captar fondos del publico.

- Caja Municipal de ahorro y crédito: Es aquella que capta recursos del
publico y cuya especialidad consiste en realizar operaciones de
financiamiento, preferentemente a las pequefias y microempresas.

- Caja Municipal de Crédito Popular: Es aquella especializada en otorgar
crédito pignoraticio al pablico en general. También se encuentra facultada
para efectuar operaciones activas y pasivas con los concejos provinciales y

distrital, y con las empresas municipales dependientes de los primeros

(p.45).
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2.2.1.3 Plazos de financiamiento.

a)

b)

Financiamiento a corto plazo: Segun Torres et al. (2017) son obligaciones
gue caducan en menos de 1 afio, necesarias para mantener parte de los activos
circulantes de la empresa.

A continuacién, se presenta algunos tipos de financiamiento a corto plazo:

Segun Morales y Morales (2015):

- Crédito comercial: Es cuando una entidad financiera se exige en nombre
de un solicitante de crédito a garantizar el pago al vendedor por una
transaccion comercial; cubriendo el monto correspondiente al envio o
entrega de mercancias, siempre y cuando las documentaciones cumplan
estricta y literalmente con las condiciones establecidas y dentro del periodo
de validez de la carta de crédito.

- Crédito bancario: Para estos préstamos, los bancos realizan una indagacion
absoluta y, son mas cautelosos al otorgar créditos.

Factoring: Es una operacion de descuento en la que algunas instituciones

cobran intereses y comisiones de acuerdo al valor nominal de las letras para

obtener la propiedad absoluta de las cuentas por cobrar.

Financiamiento a largo plazo: Segun Torres et al. (2017) “las fuentes de

financiamiento a largo plazo incluyen las deudas a largo plazo” (p. 294).

A continuacién, se presenta algunos tipos de financiamiento a largo plazo:

Segun Morales y Morales (2015):

- Crédito hipotecario: Son préstamos de mediano y largo plazo para ayudar

en las necesidades de financiamiento de los sectores agricola e industrial.
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Por lo general, se requieren bienes inmuebles como garantia, es decir,
terrenos, edificios, instalaciones, maquinaria, etc. Si se desea aumentar el
limite de crédito, debe proporcionar garantias adicionales, principalmente
bienes inmuebles, que generalmente son propiedad del propio solicitante.

- Crédito de avio: Este crédito se utiliza para adquirir activos liquidos, se
utiliza en la agricultura, la ganaderia, la industria o los servicios. Se utiliza
para pagar salarios, costos de distribucién, comprar alimentos para el
ganado, semillas, compost, fertilizantes, materias primas y materiales de
produccion.

Segun Argiiello et al. (2013):

- Bono: Es un contrato en el que el prestatario se compromete a pagar
intereses y capital al banco en una fecha especifica. En el caso de los bonos,
la tasa de interés suele ser fija, aunque la cantidad de interés ha aumentado
en los Gltimos afios.

- Arrendamiento financiero: Es un contrato donde el arrendador se
compromete a financiar la compra de bienes, muebles o inmuebles por
parte del arrendatario, los cuales pasaran a formar parte del bien y del
arrendatario, dentro de un plazo previamente pactado e irrevocable. A su
vez, el arrendatario paga la cantidad estipulada en el contrato de
arrendamiento, que incluye el costo de los bienes y los intereses, dentro del
plazo estipulado.

2.2.14 Costo de financiamiento: Segun Céceres (2016) define el costo de

financiacién como “la tasa de rendimiento sobre proyectos de inversion que es
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necesaria para mantener invariable la cotizacion de las acciones de la empresa” (p.

97).

a) Tasa de interés: Meza (2011) es el precio del dinero, para quienes lo necesitan

porque pagan por tenerlo, y para quienes lo poseen porque cobran un precio por

prestarlo a quienes lo necesitan. Es una preocupacion para cualquier persona o

empresa, ya que mide tanto el rendimiento como el costo en dinero.

Segun el Banco Central de Reserva del Perd (BCRP, 2019) se presenta las

siguientes tasas:

Tasa de interés activa: Son aquellas que cobran los bancos segun el tipo de
crédito (corporativos, grandes empresas, medianas empresas, pequefias
empresas, microempresas, consumo e hipotecario) y modalidades de
financiamiento (préstamos a diversos plazos).

Tasa de interés pasiva: Representan las tasas que reciben los depositantes
por sus cuentas corrientes, cuentas de ahorro y depésitos a plazo fijo.
Tasa de interés interbancaria: Es la tasa de interés de los préstamos entre
las empresas financieras, principalmente los bancos, y se calcula como un

promedio diario de las operaciones efectuadas durante el mes.

Segtin Meza (2011):

Tasa nominal: Esta es una tasa de nombre porque no determina la tasa real
que se cobra en las operaciones financieras.

Tasa efectiva: Es la tasa que calcula el costo efectivo del crédito de una
inversion, y es el resultado de capitalizar los intereses devengados en cada

periodo. Cuando se trata de tasas de interés reales, entra en juego el
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concepto de interés compuesto, ya que es el resultado de la reinversion
periddica de intereses.

- Tasa real: Esta tasa mide el cambio de la inflacion hacia los costos o
rentabilidades. A esta tasa se le dedujo el efecto que tiene ante la inflacion.

2.2.1.5 Facilidades de financiamiento: Todas las Mypes formales pueden
acceder a facilidades que dan las entidades bancarias o también a los programas
de apoyo que brinda el Estado Peruano.

- Reactiva Peru: Es un programa peruano disefiado para dar una respuesta
rapida y eficaz a las necesidades de liquidez que enfrentan las empresas
ante el impacto del Covid-19. Por ello, el programa tiene como objetivo
asegurar la continuidad de la cadena de pago, entregando garantias a las
micro, pequefias, medianas y grandes empresas para que puedan obtener
crédito de capital de trabajo para hacer frente a sus obligaciones.
(Ministerio de Economia y Finanzas [MEF], 2020)

- PAE — Mype (Programa de Apoyo Empresarial a las MYPE): EIl gobierno
peruano ha creado el Programa de Apoyo Empresarial a la Micro y Pequefia
Empresa, que tendra un fondo de 2 mil millones de soles para facilitar el
financiamiento de capital de trabajo hasta por 36 meses. Con el apoyo del
gobierno central, el sector productivo podréa acceder al crédito a través de
las entidades del sistema financiero y las cooperativas de ahorro y crédito.
Este beneficio es para las Mypes que se han visto méas afectadas por el
cierre de eventos debido al estado de emergencia de Covid-19. (Plataforma

digital unica del Estado Peruano, 2021)
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2.2.1.6 Uso del financiamiento: Segin el Saavedra et al. (2020) los usos

primordiales que le dan al financiamiento son para comprar mercaderias, adquirir

inmuebles, ampliar el negocio y pagar las deudas.

A continuacion, se presenta algunos usos que se le da al financiamiento:

Capital de trabajo: Angulo (2016) la gestion eficaz del capital de trabajo
permite que una empresa siga creciendo, permitiéndole participar sin
dificultad en un escenario dinamico, volatil y competitivo. Determinar el
capital de trabajo 6ptimo mantiene y equilibra la rentabilidad y el riesgo,
maximizando asi el valor de la empresa.

Inversion en activos fijos: Socorro et al. (2019) son articulos que una
empresa utiliza continuamente en las actividades comerciales normales; los
bienes deben ser tangibles, tener una larga vida Gtil, al menos un afio, y no
se consumiran durante el ciclo operativo de la empresa, incluida la tierra,
edificios, maquinas, vehiculos, etc. Ademas, es necesario enfatizar que,
con la excepcidn de la tierra, estos activos se degradan con el tiempo y el

uso.

2.2.1.7 Otros factores.

a) Avales: Segun Guadamuz (2015) se puede decir es como una garantia de

cambio, se vuelve importante cuando se quiere asegurar el pago de la letra de

cambio o del pagaré, es relevante para la persona quien recibira el pago mejor

dicho el aval garantiza que el pago de la deuda sera efectivo y se llevaré a cabo.

Existen dos tipos de avales que son:
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- Asumidos por personas fisicas: Estas actGan a nombre propio y
garantizaran la operacion con todos sus bienes presentes y futuros.

- Auvales bancarios: Que son emitidos por entidades financieras, que se
supone que gozan de una liquidez inmediata en caso de reclamacién de
pago del aval. (p. 51)

b) Garantias: Existen diverentes tipos de garantias segun Padilla (2018) que son:
Las garantias personales son las que implican la intervencion de un tercero
que ejerce la funcion de fiador o garante, cuya finalidad es asegurar, con su
solvencia, el cumplimiento de la obligacion por parte del deudor principal,
de modo que si este no cumple pueda ser requerido el fiador para efectuar
el pago, comprometiendo sus propios bienes. Sin embargo, las garantias
reales son las que recaen sobre bienes muebles o inmuebles; es decir,
resultan de la afectacion de bienes especificos del deudor para asegurar el
crédito. La garantia personal es la fianza, que puede ser simple (cuando
solo se puede perseguir o requerir el garante en caso de haberse requerido
primero al deudor principal) o solidaria (cuando la deuda puede ser cobrada
directamente al garante, sin necesidad de requerir primero al deudor
principal). (p. 139)

2.2.2 Teorias de las empresas
Segun el articulo Perspectivas (2007):

Las sociedades se han ido transformando, ya que durante siglos se caracterizaron

por poseer formas predominantes agrarias, donde la familia, los grupos informales

y las pequefias comunidades eran importantes. Posteriormente, estas se
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transformaron en otras de tipo industrial, impulsadas por la Revolucion Industrial
y caracterizadas por el surgimiento y desarrollo de las grandes organizaciones y
centros industriales. (p. 46)
2.2.2.1 Funciones de la empresa: Segin Ocampo et al. (2019):
La estructura organizacional vertical hoy en dia es la que se aplica en la
mayoria de las empresas, donde est4 basada en un nivel jerarquico, en la
que cuenta con gerentes, jefes departamentales y personal de servicios
Dentro de la cual cada departamento tiene bien definido cuales son las
responsabilidades que debe de cumplir, el sistema vertical ha provocado
que el personal actué y cumpla de manera adecuada sus labores, de tal
manera que diariamente estan siendo controlados con el fin de que cumplan
sus labores. (p.117)
2.2.2.2 Objetivos de la empresa: Segiin Anton (2011, p. 9): Para cumplir sus
objetivos, toda empresa ha de coordinar los siguientes factores:
- Productivos: Trabajo, maquinaria.
- Financieros: Recursos financieros para invertir.
- Marketing: Recursos para vender.
Ademas, debe contar con:
- Elementos humanos. Personas.
- Materiales: Bienes econdmicos.
- Inmateriales: Conocimientos técnicos y econémicos.

2.2.2.3 Clasificacion de empresas: Segun (El Peruano, s.f) ley 26887:
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a) Sociedad anonima (SA): Se constituye con un minimo de 2 socios, su forma
de constitucion es simultdnea y por oferta privada a terceros con aportes dinerarios
y no dinerarios, su representacion de capital es con acciones y la responsabilidad
del socio es limitada.

- Sociedad anénima abierta (S.A.A.): Tiene un minimo de 2 socios, su forma
de constitucion es simultdnea y por oferta pablica a terceros, su
representacion de capital es con acciones y responsabilidad del socio es
limitada.

- Sociedad andnima cerrada (SAC): Tiene un minimo de 2 socios y maximo
de 20, su forma de constitucion es simultanea con aportes dinerarios y no
dinerarios, su representacion de capital es con acciones y responsabilidad
del socio es limitada.

b) Sociedad de responsabilidad limitada (SRL): Tiene un minimo de 2 socios y
maximo de 20, su forma de constitucion es simultanea con aportes dinerarios y no
dinerarios, su representacion de capital es con participaciones y la responsabilidad
del socio es limitada.

¢) Empresa individual de responsabilidad limitada (EIRL): Se constituye por
voluntad unipersonal, sus aportes son dinerarios y no dinerarios, la representacion
del capital es bien mueble y la responsabilidad del socio es limitada

2.2.2.4 Tamaiio de empresas

Segun el Estado Peruano el valor del UIT del afio 2022 es de S/ 4,600.00 soles.
Segun (El Peruano, 2013) ley 30056:

» Microempresa: Tiene ventas anuales maximas hasta 150 UIT.
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» Pequefia empresa: Tiene ventas anuales entre 150 a 1700 UIT.
» Mediana empresa: Tiene ventas anuales entre 1700 a 2300 UIT.
2.2.3 Teoria de las Micro y Pequefias empresas (MYPE)
Segun Avila y Sanchis (2011):

Inicialmente, los inmigrantes rurales se desempefiaban en oficios que no requerian
ningun tipo de estudios, mas que la destreza y la fuerza fisica para trabajar como
cargadores, personal de limpieza o como camareros. Transcurridos unos afios,
empezarian a incorporarse como pequeflos comerciantes, artesanos y otros,
explotando sus capacidades para obtener mayores ingresos, por lo cual llegarian a
conformar a principios de los afios 80 la primera definicion de «Empresas con
menos de 10 trabajadores y trabajadores independientes no profesionalesy,
constituyendo el tercio de la poblacion econdmicamente activa de Lima
Metropolitana, mientras que el resto de la poblacion trabajaba en medianas y
grandes empresas privadas, asi como en el sector publico. (p.160)
2.2.3.1 Registro de la Micro y Pequeiia empresa (REMYPE): Es un registro
donde las Mypes dedicadas a la mineria, transformacién, produccion,
comercializacion de bienes o servicios pueden ingresar para obtener los beneficios
de la Ley MYPE (Plataforma digital inica del Estado Peruano, 2022).
A continuacion, se presenta segin el Ministerio del trabajo y promocion del
empleo (MTPE, 2015):

» Requisitos: Se requiere N° de RUC, usuario y clave SOL.

» Registro: Primero se registra a la empresa, luego a los socios y trabajadores

y por ultimo el envio de solicitud.
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2.2.3.2 Ley 28015 - Promocion y formalizacion de la micro y pequeiia
empresa: La ley tiene como fin promover la competitividad, formalizacion y
desarrollo de las Mypes con el proposito de incrementar el empleo sostenible, su
productividad y rentabilidad, su contribuciéon al producto interno bruto, la
expansion del mercado interno y las exportaciones, y sus impuestos.

El Estado, a través de los gobiernos crea un ambiente propicio para la
creacion, formalizacidn, desarrollo y competitividad de las Mypes y apoya nuevos
emprendimientos; Y crear un marco legal e incentivar la inversion privada, generar
o facilitar la prestacion de servicios empresariales, visando mejorar la
organizacion, gestion, modernizacion y nivel de produccion y expresion comercial
de las Mypes, formulando un crecimiento que permita a las organizaciones y
gremios empresariales contribuir con el empleo sostenible a la economia (EI
Peruano, 2003).
2.2.3.3 Ley 30056 - Ley que modifica diversas leyes para facilitar la inversion,
impulsar el desarrollo productivo y el crecimiento empresarial: Esta Ley
reforma diversas leyes y otras disposiciones legales de caracter general en materia
laboral.

El tipo de empresa ya no estara definido por el nimero de sus empleados,
sino Unicamente por sus ventas. De esta manera, una microempresa podra emplear
a mas personas que el limite anterior de diez, y durante los primeros tres afios,
desde el registro en Remype, la nueva empresa no sera penalizada por el primer
error, pero tendran la posibilidad de modificarlas sin pagar sancion, entre otras (El

Peruano, 2013).
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2.2.4 Teoria del sector comercio

Segun Alvarez (2018) afirma que:
En el &mbito de la Unioén Europea, a partir del afio 1993 se eliminaron las barreras
a la libre circulacion de personas, bienes, servicios y capitales, lo que se tradujo en
un cambio en las negociaciones entre los paises miembros de la Unidn, ya que las
empresas podian moverse libremente, entrando en nuevos mercados. Este hecho
también supuso un trampolin importante para que las empresas europeas se
introdujesen en la globalizacion, definida por el Premio Nobel de Economia 2001.
(p. 2018)
2.2.4.1 Funciones: Ayudar en el crecimiento y generar mas empleos para reducir
la pobreza en el pais.
2.2.4.2 Objetivos: Fortalecer el comercio y ayudar a los paises en desarrollo a
excluir las paredes comerciales que restringen el crecimiento.
2.2.4.3 Clasificacion: Segun Pabin (2012, p.14):
a) Objeto: Cuando se entrega o se recibe un bien o servicio, se recibe dinero. Este
puede ser al contado, es decir, que al momento de entregar el bien se recibe dinero
en efectivo o a crédito, cuando al momento de entregar el bien no se recibe dinero
en efectivo sino una letra de cambio, pagarés, etc.
b) Medios de transporte: Los diferentes medios de transporte que utiliza el
comerciante son: el fluvial, terrestre, maritimo y aéreo, lo que facilita el transporte
de productos dentro y fuera del pais. En la actualidad, es posible transportar
grandes volimenes de mercancias por una de las vias mencionadas, con servicios

de seguridad y rapidez.

38



¢) Cantidad: El comercio se realiza al por mayor y al por menor. El comerciante
se abastece en cantidades mayores en el sector produccion para distribuir a los
consumidores en pequenas cantidades. Por ejemplo: adquiere 100 toneladas de
arroz y vende por kilos al consumidor; el comerciante se abastece de 30 docenas
de televisores y vende por unidades al consumidor, etc.
d) Lugar en donde se realiza: Los consumidores pueden adquirir los bienes en el
interior del pais o fuera de €1, asi como también los productores nacionales venden
sus productos para los consumidores nacionales o internacionales. El comercio,
con relacion al lugar en donde se realiza, puede ser interno o externo, o nacional e
internacional. Cuando el pais compra mercaderias al exterior, se denomina
importacion, y cuando vende bienes elaborados o materia prima al exterior, se
denomina exportacion.
2.2.5 Descripcion de la empresa en estudio
La entidad “Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.LR.L.” de Huaraz con RUC:
20530711472, tiene como gerente al sefior Mayuri Paredes Jorge Martin, quien empezd
sus actividades comerciales el 16 de abril del 2003 y quien brinda la comercializacion de
alimentos; con el fin de ser una entidad competitiva y obtener ganancias para sus
necesidades basicas, poseyendo la confianza de que su negocio vaya desarrollandose con

el pasar del tiempo.

Vision: Desarrollarse cada dia mas y llegar a los clientes de la ciudad de Huaraz.

Mision: Se brinda atencion de calidad y satisfaccion al paladar del cliente.
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2.3 Marco conceptual

2.3.1. Definiciones del financiamiento

Segun Sauza et al. (2021):
Un término adecuado para el préstamo de capital para una empresa es el
financiamiento o financiacioén, esto ocurre cuando una empresa recurre a un
préstamo por terceros para poder seguir en operacion sus actividades o poner en
marcha alglin proyecto. También podemos decir que el financiamiento es donde la
empresa adquiere una deuda y un crédito, por lo regular a largo plazo que una
entidad requiere adquirirla para poder invertirla en algiin proyecto que este tenga
planeado. (p. 32)

2.3.2 Definiciones de empresa
Antén (2011) “Se puede definir la empresa como una organizacién dedicada a

actividades industriales, mercantiles o de prestacion de servicios con fines lucrativos” (p.

10).
La empresa es la organizacion de los recursos necesarios que, a partir de la
combinacion de los diferentes medios de produccidon, pone a disposicion del
publico bienes y servicios susceptibles de cubrir sus necesidades, con el animo de
alcanzar una serie de objetivos previamente definidos, entre los cuales destaca el
animo de obtener beneficios economicos. (Lobato, 2011, p. 43)

Segtn Escriva (2013) afirma lo siguiente:
Una empresa es una entidad organizada que, a través de los factores de la

produccion, realiza una actividad productiva, comercial o de prestacion de
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servicios con el fin de satisfacer unas necesidades existentes en la sociedad a
cambio de obtener un beneficio. (p. 9)

2.3.3 Definiciones de Mypes

Segtin Herrera (2011) afirmo lo siguiente:
Las Mypes son aquellas empresas con potencial crecimiento, tiene capacidad de
generar excedentes, con ingresos y perspectivas de desarrollo para los propietarios
y trabajadores. Pueden ser considerados sujetos de crédito y de otros servicios no
financieros por su estabilidad, potencial de crecimiento y capacidad de pago.

Las caracteristicas de las actividades economicas que realizan las
microempresas y pequefias empresas en el ambito peruano estan representadas en
un conjunto de actividades heterogéneas, entre las que destacan las actividades
terciarias que requieren bajos niveles de inversion y facilidad para adaptarse a
cambios de giro. Es decir, es el sector comercio y servicios el que mas preferencias
suscitan por parte de las Mypes. (Pg. 79)

2.3.4 Definiciones del sector comercio

Suele denominarse comercio la actividad profesional con fines lucrativos de
vender, comprar o intercambiar mercancias y servicios. Esta actividad es
consecuencia natural y resultante de la division del trabajo inherente a todo tipo de
sociedad. En sentido funcional, se trata del intercambio de bienes econdmicos
mediante la transaccion de mercancia por dinero o por cambio en especies.
(Lafuente, 2012, p. 16)

Pabin (2012) dice que “el comercio es la actividad econdmica de intercambiar

bienes, valores, servicios y conocimientos entre dos o mas personas, en una sociedad
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donde se compran, se venden o se cambian mercaderias que han sido producidas para el

consumo” (p.13).

Segun Casanova y Zuazndbar (2018):
Se denomina comercio a la actividad socioecondmica consistente en el intercambio
de bienes y servicios legales y libres en el mercado realizado mediante
transacciones de compra y ventas, sea para su uso directo o para su transformacion

en el plano internacional. (p. 95)
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I1l1.  Hipdbtesis
La presente investigacion no aplica hipdtesis por tratarse de una investigacion no
experimental, descriptiva, bibliografica, documental y de caso. Segin Hernandez et al.
(2006) las investigaciones de “enfoque cualitativo utilizan recoleccion de datos sin
medicion numérica para descubrir o afinar preguntas de investigacion y puede o no probar

hipotesis en su proceso de interpretacion” (p.11).
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IV.  Metodologia

4.1 Disefio de investigacion

El disefio de la investigacion fue cualitativo, no experimental, descriptivo,
bibliografico, documental y de caso. Fue cualitativo porque se enfoco en estudiar una sola
empresa. Fue no experimental porque no se manipulé la variable eso quiere decir que se
enfocé en la informacion tal y como se presenta. Fue descriptivo porque la investigacion
se restringid a describir los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del Pert: Caso empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.R.L. - Huaraz,
2021. Fue bibliografico porque se recolecté informacion de datos bibliograficos. Fue
documental porque se utilizd técnicas y métodos para el recojo de informacion pertinente.

Por ultimo, fue de caso porque la investigacion estudié solo una empresa.

4.2 Poblacion y muestra

4.2.1 Poblacion

La poblacion fue las Mypes nacionales del Pert.

4.2.2 Muestra

La muestra fue realizada de la empresa “Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.LR.L.” de

Huaraz.
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4.3 Definicion conceptual y operacionalizacion de la variable

DEFINICION OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE
VARIA CONCEPTUAL
BLE DE LA DIMNEEIESIO SUBSI{I%? NSI INSTRUMENTO (INDICADORES) Si No
VARIABLE

El financiamiento Fuentes de gﬁgslclil)gnente la empresa cuenta con financiamiento para su
es el proceso por el financiamiento (Fuente de financiamiento externo (recursos ajenos)?
que se proporciona [Fuente de financiamiento interno (recursos propios)?
capital a una Si obtuvo financiamiento externo:
empresa o persona Sistema (Fue del sistema bancario?
para utilizar en un financiero (Fue del sistema no bancario formal?

8 proyecto o negocio, (Considera que el sistema financiero ayuda al desarrollo

E Ezrizcg{;::;lrsos comercial — empresarial?

E crédito para }l’le Factores Plazo del (El financiamiento que recibi6 fue de corto plazo?

< J para q Relevantes financiamiento | ¢El financiamiento que recibi6 fue de largo plazo?

LZ) P ;le a eg: cutlar Sus (Esta conforme con dicho plazo?

<ZC Eea&e:;:o;;ag;sso Costo del ¢La empresa cree que la tasa mensual del crédito es alta?

= suelen ser ’ financiamiento | ;La empresa _esté s_atisfecho con dicha ta_se_l?
préstamos ¢El sistema flnanC|erc_> le da mayores facilidades en el
bancarios o Facilidades de | otorgamiento de créditos? _ _ o
recursos aportados financiamiento g,Durant,e el proceso para conseguir el financiamiento
por sus encontro alguna limitacion?
inversionistas. Uso de ¢ Lo usa para pago de_ _proveedores?
(BBVA, s.f)) financiamiento C:‘LO usa para actlyo fijo? .

¢ Lo usa para capital de trabajo?
Fuente: Elaboracion propia
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4.4 Técnicas e instrumentos

4.4.1 Técnica

Para recolectar la informacion de los resultados se us6 como técnicas: La revision
bibliografica y el analisis comparativo.

4.4.2 Instrumento

Para recolectar la informacion se utilizé como instrumentos: Las fichas bibliogréficas,
un cuestionario de interrogaciones cerradas y la informacién de los cuadros 1 y 2 de la
investigacion.

4.5 Plan de andlisis:

Para obtener los resultados respecto al objetivo especifico 1: Describir los factores
relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Peru, 2021, se utilizé
la documentacion bibliografica obtenida a través de los antecedentes locales, regionales y
nacionales; después, dichos resultados, fueron detallados en el cuadro 1 de la presente
investigacion.

Para obtener los resultados del objetivo especifico 2: Describir los factores
relevantes del financiamiento de la empresa caso de estudio: Inversiones Turisticas la
Brasa Red E.LLR.L. - Huaraz, 2021, se hizo un cuestionario con preguntas de
financiamiento a la empresa; después, dichos resultados, fueron detallados en el cuadro 2
de la presente investigacion.

Para obtener los resultados del objetivo especifico 3: Hacer un analisis
comparativo de los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequeiias
empresas del Peru, y la empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.LR.L. - Huaraz,

2021, se explicd las oportunidades o debilidades de los resultados de los objetivos
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especificos 1 y 2; después, dichos resultados, fueron detallados en el cuadro 3 de la

presente investigacion.

4.6 Matriz de consistencia

Enunciado del

financiamiento de la
micro y pequefia
empresa comercial
“Inversiones
Turisticas la Brasa
Red E.IRL.”

Huaraz, 2021

del financiamiento de
las micro y pequenas
empresas del Pert:
Caso empresa
Inversiones
Turisticas la Brasa
Red E.IRL. -
Huaraz, 2021?

Titulo Problema Objetivo
Factores que limitan | ;Cudles son 10S | General
el acceso al | factores  relevantes | Describir  los  factores  relevantes  del

financiamiento de las micro y pequefias
empresas del Perti: Caso empresa Inversiones

Turisticas la Brasa Red E.I.LR.L. - Huaraz, 2021.

Especificos
1. Describir los factores relevantes del
financiamiento de las micro y pequeiias

empresas del Pera, 2021.

2. Describir los factores del
financiamiento de la empresa caso de estudio:
Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.LR.L. -
Huaraz, 2021.

3. Hacer un analisis comparativo de los factores
relevantes del financiamiento de las micro y

relevantes

pequenas empresas del Peru, y la empresa
Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.R.L. -
Huaraz, 2021.

Fuente: Elaboracion propia

4.7 Principios éticos

Segun Uladech (2019) los principios éticos son los siguientes:

e Proteccion a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no el medio,

por ello necesita cierto grado de proteccidn, el cual se determinaréa de acuerdo al

riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio. En las

investigaciones en las que se trabaja con personas, se debe respetar la dignidad

47




humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad y la privacidad. Este
principio no s6lo implica que las personas que son sujetos de investigacion
participen voluntariamente y dispongan de informacién adecuada, sino también
involucra el pleno respeto de sus derechos fundamentales, en particular, si se
encuentran en situacion de vulnerabilidad.

Beneficencia no maleficencia: Se debe asegurar el bienestar de las personas que
participan en las investigaciones. En ese sentido, la conducta del investigador debe
responder a las siguientes reglas generales: no causar dafio, disminuir los posibles
efectos adversos y maximizar los beneficios.

Justicia: El investigador debe ejercer un juicio razonable, ponderable y tomar las
precauciones necesarias para asegurar que sus sesgos, Yy las limitaciones de sus
capacidades y conocimiento, no den lugar o toleren practicas injustas. Se reconoce
que la equidad y la justicia otorgan a todas las personas que participan en la
investigacion derecho a acceder a sus resultados. El investigador estd también
obligado a tratar equitativamente a quienes participan en los procesos,
procedimientos y servicios asociados a la investigacion.

Integridad cientifica: La integridad o rectitud deben regir no sélo la actividad
cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades de
ensefianza y a su ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta
especialmente relevante cuando, en funcion de las normas deontolégicas de su
profesion, se evaltan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que

puedan afectar a quienes participan en una investigacion. Asimismo, debera
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mantenerse la integridad cientifica al declarar los conflictos de interés que
pudieran afectar el curso de un estudio o la comunicacion de sus resultados.

Consentimiento informado y expreso: En toda investigacion se debe contar con la
manifestacion de voluntad, informada, libre, inequivoca y especifica; mediante la
cual las personas como sujetos investigadores o titular de los datos consienten el

uso de la informacion para los fines especificos establecidos en el proyecto.
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5.1. Resultados

V. Resultados y analisis de resultados

5.1.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Describir los factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias

empresas del Pert, 2021.

Cuadro 1

Resultados de los antecedentes

Factores Autores Resultados Oportunidades/Debilidades
relevantes
Cerna (2018), | Los autores indicados sostienen | Las Mypes accedieron al financiamiento interno y
Torres (2018) que la empresa que investigaron | externo. El financiamiento interno no requiere hacer
Fuentes de obtuvo financiamiento externo, | devoluciones del dinero y tampoco hay ninguna
financiamiento particularmente de la banca | obligacion, pero no tiene tanta ventaja como el
comercial y financiamiento interno | financiamiento externo estas pueden llegar a cubrir
de los ahorros y familiares. diferentes necesidades.
Cerna (2018) El autor mencionado sostiene que | La Mype se financid con el sistema bancario. Las
Sistema la empresa que investigd accedid al | empresas que acceden un financiamiento del sistema
Financiero sistema  financiero  bancario | bancario formal su crédito viene con bajas tasas de
formal. interés ademas de crear su propio historial crediticio.
Marcelo (2021) | El autor mencionado afirma que la | La Mype accedi6 al financiamiento a largo plazo.
Plazo del empresa que investigd obtuvo | Las empresas que adquieren financiamiento a largo

financiamiento

financiamiento de largo plazo.

plazo suelen tener altas tasas de interés e incluso
requieren de garantias.

Costo del
financiamiento

Marcelo
(2021),
Tolentino
(2021), Trejo
(2019)

Los autores mencionados sostienen
gue la empresa que investigaron
tiene como factor relevante las
altas tasas de interés que no les
permite financiarse.

La mayoria de las Mypes tienen costos elevados.
Las empresas que acceden a financiamientos con
bajas tasas de interés no necesitan de garantias y su
tramite es mas simple.

Facilidades de
financiamiento

Meier (2019),
Mantilla'y
David (2018),
Guercio et al.
(2017)

Los autores indicados mencionan
que la empresa que investigaron no
tiene facilidad en el financiamiento
porque solo hay un banco en su
localidad, piden muchos requisitos
en los bancos y mas si son
empresas de nivel alto.

Las Mypes no tienen muchas facilidades para
financiarse.

Las facilidades en el financiamiento son importantes
para las empresas, ya que si son muy complicados
estas empresas llegar a caer en la informalidad al no
tener un apoyo econémico.

Uso del
financiamiento

Torres (2018)

El autor mencionado afirma que la
empresa que investigd obtuvo
préstamo para adquirir
maquinarias.

Las empresas que adquieren financiamiento para
comprar activos estan realizando una buena
inversion y que ayuda en el crecimiento de la
empresa.

Fuente: Elaboracion propia
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5.1.2. Respecto al objetivo especifico 2:

Describir los factores relevantes del financiamiento de la empresa caso de estudio:

Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.LR.L. - Huaraz, 2021.

Cuadro 2

Resultados del cuestionario

Factores Preguntas Resultado Oportunidades/ Debilidades
Relevantes Si No
1. ¢Actualmente la empresa cuenta con X La empresa Inversiones Turisticas la
financiamiento para su negocio? Brasa Red E.IR.L. accedi6 al
Fuentes de 2. ¢La fuente de financiamiento es externo X financiamiento externo para
financiamiento (recursos ajenos)? solventar sus necesidades.
3. ¢La fuente de financiamiento es interno X
(recursos propios)?
1. Si obtuvo financiamiento externo: X La empresa Inversiones Turisticas la
¢Fue del sistema bancario? Brasa Red E.IR.L. acudi6 al
Sistema 2. ¢Fue del sistema no bancario formal? X financiamiento del sistema bancario
financiero : : : siendo eficaz para el crecimiento en
3. ({Considera que el sistema financiero ayuda X el mercado.
al desarrollo comercial — empresarial?
1. ¢El financiamiento que recibié fue de corto X La empresa Inversiones Turisticas la
plazo? Brasa Red E.IR.L. acudié al
~ Plazo del 2. ¢El financiamiento que recibi6 fue de largo X financiamiento de largo plazo lo cual
financiamiento | pjazo? no es recomendable porque generara
3. ¢Esta conforme con dicho plazo? X | pagar mas por intereses altos.
1. ;La empresa cree que la tasa mensual del X La empresa Inversiones Turisticas la
Costo del crédito es alta? Brasa Red E.ILR.L. tiene costos altos
financiamiento | 2. ;La empresa esté satisfecho con dicha tasa? X ?eberia hacer yna comparacién de
asas.
1 ;El sistema financiero le da mayores X La empresa Inversiones Turisticas la
Facilidades de | facilidades en el otorgamiento de créditos? Brasa Red E.LR.L. no tuvo
financiamiento | 2 ;Durante el proceso para conseguir el X facilidades ~al ~ momento  de
financiamiento encontrd alguna limitacion? financiarse.
1. ;Lo usa para pago de proveedores? X La empresa Inversiones Turisticas la
2. ¢Lo usa para activo fijo? X |Brasa Red ELRL.  uso el
Uso del 3. ;Lo usa para capital de trabajo? X ﬁnan.cmmlemo para el capital de
financiamiento tra.baJ.O, esto es fundamentql porque
prioriza la labor de los trabajadores y
proveedores siendo el sustento de la
empresa.

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado
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5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Hacer un analisis comparativo de los factores relevantes del financiamiento de

las micro y pequefias empresas del Peru, y la empresa Inversiones Turisticas la Brasa

Red E.ILR.L. - Huaraz, 2021

Cuadro 3

Resultados de los objetivos especificos 1y 2

Oportunidades /
Factores Debilidades del Oportunidades / Debilidades del Explicacién
Relevantes Objetivo Especifico Objetivo Especifico N° 2 P
N°1
Analizando los | La empresa Inversiones Turisticas la | Las empresas que acceden al
resultados de los|Brasa Red E.JIR.L. accedidé al | financiamiento tienen mayores
Fuentes de autores se confirmé | financiamiento externo para solventar sus | beneficios para su empresa
.. que las Mypes | necesidades. ademas de seguir
financiamiento . ,
accedieron al desarrollandose en el mercado.
financiamiento
interno y externo.
La Mype se financi6 | La empresa Inversiones Turisticas la | El sistema financiero es de gran
Sistema con el sistema | Brasa Red E.LR.L. acudi6 al |ayuda ya que te brindan los
. . bancario formal. financiamiento del sistema bancario | créditos financieros necesarios
Financiero . .
siendo eficaz para el crecimiento en el | para tu empresa.
mercado.
La Mype accedio al | La empresa Inversiones Turisticas la | Las empresas deciden los plazos
Plazo del financiamiento a|Brasa Red EJIRL. acudi6 al|o tiempos que requieren para
financiamiento | largo plazo. financiamiento de largo plazo. hacer la  devolucion  del
préstamo.
La mayoria de las | La empresa Inversiones Turisticas la | Los costos de financiamiento son
Mypes tienen costos | Brasa Red E.LR.L. debe hacer una | las tasas de interés que tienen los
Costo del - Y L 4
. elevados. comparacion de los créditos de las | créditos. Los costos son altos
financiamiento

entidades y ver el mas conveniente.

cuando el crédito fue solicitado a
largo plazo.

Facilidades de

Las Mypes no tienen

La empresa Inversiones Turisticas la

Las empresas que no tienen

S muchas  facilidades | Brasa Red E.ILR.L. no tuvo facilidades al | facilidades caen en la
financiamiento ; ; : . .
para financiarse. momento de financiarse. informalidad.
La empresa utilizé el | La empresa Inversiones Turisticas la | La mayoria de las empresas
financiamiento para la | Brasa Red E.I.R.L. uso el financiamiento | utilizan el financiamiento para la
Uso del adquisicion de | para el capital de trabajo, esto es | creacion o implementacion de
financiamiento | activos. fundamental porque prioriza la labor de | estas y brindar sus productos o

los trabajadores y proveedores siendo el
sustento de la empresa.

servicios al mercado.

Fuente: Elaboracion propia
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5.2. Analisis de resultados
5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1
Fuentes de financiamiento:

Para los autores en Per( los resultados conseguidores por Cerna (2018) y Torres
(2018), sostienen que la empresa que investigaron obtuvo financiamiento externo,
particularmente de la banca comercial y financiamiento interno de los ahorros y
familiares. Como dice Pérez et al. (2016): Cuando se tratan de micros y pequefias
empresas, la principal fuente de financiamiento son las aportaciones que hacen los duefios
0 socios de la organizacion, y cuando la empresa es mediana o grande, las fuentes de
financiamiento llegan a ser externas, a través de los créditos de proveedores, instancias
financieras privadas o programas gubernamentales, representando un area de oportunidad
y de riesgo en el caso de que no se haga una adecuada gestion de los recursos monetarios,
porgue entre mas fuentes externas se tengan, mayor dependencia y costo del dinero se
genera. Las fuentes de financiamiento son importantes en el desarrollo de las empresas
para que puedan generar una buena produccion.

Sistema financiero:

Para el autor en Per( los resultados conseguidores por Cerna (2018), sostiene que
la empresa que investigd accedié al sistema financiero bancario formal. Castillo (2012) el
sistema financiero esta conformado por un grupo de instituciones, medios y mercados
cuyo propoésito es regularizar el ahorro de los mecanismos econdmicos con exceso de
recursos (ahorradores) hacia las unidades econdmicas con déficit de recursos (inversores).

La organizacion del sistema financiero estd compuesta por todas las unidades de inversion,
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financiamiento y las instituciones de intermediacion financiera. El sistema financiero
ayuda a mantener el dinero ahorrado para realizar después diferentes actividades.
Plazo del financiamiento:

Para el autor en Pert1 los resultados conseguidores por Marcelo (2021), afirma que
la empresa que investigd obtuvo financiamiento de largo plazo. Como afirma el articulo
Torres et al. (2017) las fuentes de corto plazo son obligaciones que caducan en menos de
1 afio, necesarias para mantener parte de los activos circulantes de la empresa y “las
fuentes de financiamiento a largo plazo incluyen las deudas a largo plazo”. Los plazos son
escogidos por los empresarios para que puedan devolver el préstamo, pero se debe tener
en cuenta que mientras mas largo sea el plazo mas intereses genera.

Costo de financiamiento:

Para los autores en Pert los resultados conseguidores por Marcelo (2021),
Tolentino (2021) y Trejo (2019), sostienen que la empresa que investigaron tiene como
factor relevante las altas tasas de interés que no les permite financiarse. Como menciona
Céceres (2016) el costo de financiacion es “la tasa de rendimiento sobre proyectos de
inversion que es necesaria para mantener invariable la cotizacion de las acciones de la
empresa”. Los costos de financiamiento pueden llegar a ser muy altos para eso se debe
analizar y comparar las tasas de interés que aplican las entidades financieras.
Facilidades de financiamiento:

Para los autores en Per( los resultados conseguidores por Meier (2019), Mantilla
y David (2018) y Guercio et al. (2017), mencionan que las empresas que investigaron no
tienen muchas facilidades para financiarse. El gobierno peruano ha creado el Programa de

Apoyo Empresarial a la Micro y Pequefia Empresa, que tendra un fondo de 2 mil millones
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de soles para facilitar el financiamiento de capital de trabajo hasta por 36 meses. Con el
apoyo del gobierno central, el sector productivo podra acceder al crédito a través de las
entidades del sistema financiero y las cooperativas de ahorro y crédito. (Plataforma digital
unica del Estado Peruano, 2021). Las facilidades en el financiamiento son importantes para las

empresas, ya que si son muy complicados estas empresas llegar a caer en la informalidad al no
tener un apoyo econémico.

Uso de financiamiento:

Para el autor en Pert los resultados conseguidores por Torres (2018), afirma que
la empresa que investigd obtuvo préstamo para adquirir maquinarias. Como dice Saavedra
et al. (2020): Los usos primordiales que le dan al financiamiento fue para la compra de
mercaderias, adquirir inmuebles, ampliar el negocio y pagar las deudas. Las empresas al
hacer uso del financiamiento deberian ser principalmente para el capital de trabajo o para
poder surgir cuando se tenga problemas en el negocio.

5.2.2. Respecto al objetivo especifico 2
Fuentes de financiamiento:

La empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.R.L. accedi6 al financiamiento
externo para solventar sus necesidades. Es mejor financiarse externamente y asi no
terminar con el capital que se tiene.

Sistema financiero:

La empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.R.L. acudi6 al financiamiento

del sistema bancario siendo eficaz para creciendo en el mercado. Es mejor financiarse con

el sistema bancario, ya que brinda mayormente intereses bajos.
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Plazo del financiamiento:

La empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.R.L. acudi6 al financiamiento
de largo plazo. Para la empresa no es recomendable un financiamiento de largo plazo
porque generara pagar mas por intereses altos.

Costo de financiamiento:

La empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.ILR.L. tiene costos altos. La
empresa debe hacer una comparacion de los créditos de las entidades financieras y ver la
tasa mas conveniente.

Facilidades de financiamiento:

La empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.LR.L. no tuvo facilidades al momento
de financiarse. La empresa debe solicitar que facilidades le pueden otorgar las entidades
financieras.

Uso de financiamiento:

La empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.R.L. us¢6 el financiamiento para
el capital de trabajo. Para la empresa le conviene hacer este tipo de uso del financiamiento
porque prioriza la labor de los trabajadores y proveedores siendo el sustento de la empresa.
5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3

Al realizar la relacion entre las empresas de los antecedentes y la empresa
Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.R.L., se establece lo siguiente:

Fuentes de financiamiento:
Las empresas que acceden al financiamiento tienen mayores beneficios para su

empresa ademads de seguir desarrollandose en el mercado. Las fuentes de financiamiento
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en las empresas son esenciales para la produccion y brindar buenos productos o servicios
y adquirir utilidades.
Sistema financiero:

El sistema financiero es de gran ayuda, ya que te brindan los créditos financieros
necesarios para tu empresa. El sistema financiero sirve de apoyo a todas las empresas para
que puedan adquirir los implementos necesarios para seguir produciendo.

Plazo del financiamiento:

Las empresas deciden los plazos o tiempos que requieren para hacer la devolucion
del préstamo. Existen dos tipos de plazos para las empresas para que puedan escoger el
mas conveniente que seria el mas corto.

Costo de financiamiento:

Los costos de financiamiento son las tasas de interés que tienen los créditos. Los
costos son altos cuando el crédito fue solicitado a largo plazo para eso se debe hacer
busqueda y analizar el crédito que tenga menor tasa.

Facilidades de financiamiento:

Las empresas que no tienen facilidades caen en la informalidad, pero también
existen algunas facilidades por parte de estado para eso el microempresario debe consultar
varias fuentes.

Uso de financiamiento:

La mayoria de las empresas utilizan el financiamiento para la creacion o
implementacion de estas y brindar sus productos o servicios al mercado. Las empresas
siempre deben priorizar el uso del financiamiento para los recursos mas importantes o

necesarios para el negocio.
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VI. Conclusiones

6.1 Respecto al objetivo especifico 1

Se concluye segtn los autores revisados de los antecedentes, que las micro y
pequenas empresas nacionales se financian con los bancos y a plazos largos, pero sufren
excesivas tasas de interés que aplican las entidades financieras y no estan conformes con
los plazos de devolucion de los préstamos es por ello que muchos microempresarios no
quieren financiarse con los bancos y recurren a otros medios y si lo hacen tienen que
acogerse a lo que solicita el banco ademas el financiamiento que ellos solicitan son
mayormente para la compra de bienes para el funcionamiento de su empresa y
mejoramiento de produccion y por ultimo no tienen muchas facilidades por diversos
factores como solo hay un banco en su localidad, piden muchos requisitos en los bancos
y mas si son empresas de nivel alto.
6.2 Respecto al objetivo especifico 2

Se concluye respecto al cuestionario realizado al Gerente de la empresa
Inversiones Turisticas la Brasa Red E.LR.L., y con los resultados obtenidos, podemos
afirmar que la empresa se financié mediante el sistema bancario con largo plazo de pago,
pero no estd conforme con la tasa de interés que le aplico la entidad financiera
considerandola demasiado alto y el financiamiento que adquirid fue para el pago de sus
proveedores y fundamentalmente para el capital de trabajo y finalmente no tuvo muchas
facilidades al contrario encontrd limitaciones para financiarse.
6.3 Respecto al objetivo especifico 3

Se concluye que a nivel nacional las empresas siguen financiandose internamente

como externamente y cuando es externo los hacen mediante el sistema bancario, pero el

58



préstamo solicitado lo pagan a largo plazo lo cual les genera altas tasas de interés, este
financiamiento que solicitan lo utilizan para adquirir activos y para su capital de trabajo,

pero nadie llega a tener facilidades al momento de financiarse.

6.4 Respecto al objetivo general
Se concluye que, son pocas las Mypes que llegan a financiase, ya que tienen
problemas para adquirir un préstamo sobre todo por el costo o tasa que aplican las
entidades financieras y también porque los empresarios eligen mal los plazos de pago del
préstamo y lo peor es que las entidades financieras no dan ninguna facilidad al
microempresario; lo que quiere decir que las Mypes poseen algunos factores que le
estarian limitando para acceder a algin financiamiento ademds que estarian siendo
afectado en su desarrollo y competencia en el mercado y esto tendria consecuencias mas
adelante.
Recomendaciones
e Se recomienda a la empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.l.R.L. a que
primero se debe indagar a que entidad financiera recurrir para que asi no se tenga
problemas con las tasas de interés.
e Serecomienda a la empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.R.L evaluar a
qué situacion financiera se pueda acomodar la Mype.
e Se recomienda a la empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.lLR.L a
comparar las tasas de interés de las entidades financieras elegidas.
e Serecomienda a la empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.I.R.L a analizar

los plazos antes de solicitar el crédito.
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e Se recomienda a la empresa Inversiones Turisticas la Brasa Red E.ILR.L. a
participar de los programas que brinda el Estado, ya que puede encontrar algunas

facilidades como Mype.
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7.2 Anexo

7.2.1 Anexo A: Cuestionario de recojo de informacion

El presente cuestionario tiene como finaldad recoger informacian ya que permiticd
desarrollar el proyecto de investigaciéon nominade “FACTORES QUE LIMITAN EL
ACCESO AL FINANCIAMIENTO DE LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA
COMERCIAL INVERSIONES TURISTICAS LA BRASA RED ELR.L. - HUARAZ,
20217, La mioemacion que usted nos proporciosans solo serd unlizada para fines

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES

CHINMBOT L

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
lustrumento de recoleceion de datos (Encuesta)
Reciba usted mi cordial saludo:

scaddmicos, por ko gue se le agradece por su valiosa informacién v colaboraciin.

INDICADORES RESULTADOS
SI | NO
Fueates de financiamicato: i
i ,;Acm-w ™ ;tmma cuenta con financiamiento purs
su negocio? X
2 |, La fuente de financiamiento externo {recurses ajencas)? Pl
3. |iLa fucose de financiamiento interno (recursos propios)y? p. &
Sistemas de financinmiento: [ .
Si obtuvo Minancismiento extenmo:
L. |iFue del sistema buncario? 3¢
2. |4Fue del sisterna no bancario formal? 7
3 |eConsidern que <l singnn financiero ayuda 2l desarvollo .
camercaal ~ empreszrial?
Plazos del fimanciamiento:
L. |ZEl financiamicoo que_uciio fue de corto plaze? - &
A% LEI financamiento que recibio fue de large plazo? )4:_’7
3. | Estd conforme con dicho plazo? >
Costo del financiamiento:

I lghmmmmhmw&!cddioudw? I A ]
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<5

;,uanpunaumisfedmmdichlm:?

Facilidades de fimnnciamiento

LEI sistema financiero le da mayores facilidades en el
otongamienio de crédisos?

2.

Durante ¢ proceso para consegalr el financiamiento
encantrd alguna limiacion”

Usos del financiambento:

4Lo usa para pago de proveedores”

4 Lo usa para activo fijo”

JLr usa pars capigal de trubajo?

a8
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7.2.4 Anexo B: Consentimiento informado

&z

R I T T T e
N

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO FARA ENTREVISTAS
(Clencias Saetalen)

Extrrada s particquan

Lo podbomm wi apuye on la ssdimason 45 e Ivomgaaiin on Ownass Sociabe, cosdinife por Reyes
Lawvacks Minam Zetsem, goo oo pane de b Viversidad Candlie Los Angeies de Ohimbote

La Wvestipas e desivinivale

FACTORES QUE LIMTTAN JL ACTESD AL FINANCEAMIENTO DI LA MICRO ¥ PEQUENA
EMPRESA COMERCIAL “INVERSIONES TURISTICAS LABRASARED ELR L™ FHUARAZ, N

L semevrds darses speenimadaments 10 merssn y 53do b que wated digs sems ratsd s de rrarera sndoura

o La stforrraciie Srindiade sord grabucks (o fucrs sccciario) ¥ wiikrads pars ool mvestgacian.

& Se paniopesiin e axalimesis selsotania. Usied posdes detener sn pariiopeidn en cuslguies
WA a E W s afectades e sreen Gohar 40 repoader Algora Ierogene e S inseesody. S0
wore wigans pragress sobey La aremtigac O prande hecarle wn ol anmnesss gue toejor b pereaus

* S teee olpas conmmaln sobec a invaatagacdn @ quate xaber sobes lw resdtadie shecidn, poaly
comamcars ol upeene  comes  sleswimgo:  Mimsrwepel paadosipredl gom 0 o wivero

WANIEIINE Al como pasde comumiiane tom el Comid de Frice & W hoenipaeide & b
enversaiad

Commplete L siguienie ndmmasenden onn Cass deses peaticpa

pire Somplons: “Joese M WMauuel Pazsces
e DNVERSIINES TS |- 4
LABRASARED »oxi.
_;P} TRUC 05T HAR
| Pt & - 03 - Q0T
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LAY MRS AT AL s
Cotenuy
TROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Clescian Sooabn)

Lu finaludad de coic prowecio e Ciences Socales, o miltemacie sobee =i prpecto de isvestigacion y
solicraric mi comacxtimianta

L prosereie irvesl pactde s tilala FACTORES QUE LIMITAN EL ACCESO AL FINANCIAMIENTO
OF LA MICRO Y PEQUER A EMPRESA COMERCIAL “INVERSIONES TURISTICAS LA HRASA
RED EIRL" - HUARAZ 22} v e thrgeds por Neyes Lanadn Minam Joinah envpaagadors de
Uneversidial Castlica Loe Angeies e Chgnibote

£ poopdsinn de e lovesigacido o5 Dewersiinny oo Dachores Que liosdias of seocso of Booscsetvicne & la
wrpress cormeesd “lavernones Turtatics b Bess Red F IR L

Pare 20, 3¢ le Bvils & pariiciper on e cocusats gue ke Derned 10 sbsasun de i ticsepa. S3 particgacas
o s mvesmgsoos o comphamonne volmana ¥ ommbeoms Usted poade decale imuomumpois o
citabguicr mmasrmmide, st g o e goese ampls porjiscie Si0uvicns alpsrs ingictad 90 daals sobec %
arvestigecion, pucde Sarrmeibacls coando eres cenvarionis

Al conciair ba mvestgacdan, sewsl wrd nifrmusdo de Jos mmadtadon & aves e s i0odies sloomerves

S| doses, turben podd cwche 3! comeo MesmenaacadoBSDaloem pas  eoibic  meper
Wl sdn Ashiarn. paes comselias selve LpATon é00os. pusde conrasicarse con o Comee de Toca
de b Irvestigacion de s axiversidad Canidbca ko Angelen de Chimbon

Sl de sousdo oon ow PUONGs BRENOEEs, COmNCEE s dEies & cOnmITaTios:
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"* i\) - 0'3 - QC 'lQ.

Carmee zlextramice: /B\“-’-’“ -ch Ca-n\& s L. vy
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2 ¢ / nasnﬂu"
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UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

Carts " « 002 .ULADECH CATOLICA

Sr. MAYURI PAREDES JORGE MARTIN
Gerente General de la empresa “INVERSIONES TURISTICAS LA BRASA ELRL"

Presewle. -

De s conuderacidac

Es grweo dingirme & usted pars express e m coodinl sabado, la suscrita REYES LAVADO
Minum Zemeth, estudizme del VITT ciclo de b corera de Contabelilad de b Univensdad
Catilica Los Angeles de Oisbote, con eidigo de matrioeda N* 1203172013 solicia = usted
Ix sutoeixacsdn pura sjecutar de manera remota o virsal, ol proyecio de mvestigacion tealado
FACTORES QUE LIMITAN EL ACCESO AL FINANCIAMIENTO DE LA MICRO Y
PEQUENA EMPRESA COMERCIAL "INVERSIONES TURISTICAS LA BRASA RED
ELRL" - HUARAZ, 2011 duranie of prescrie somestre scaddmmco 2022 - 1 en los meses de
Febrero a Mayo 2022

Por este motvo, mecho agradecert me brinde el acceso y Jas faciindades » [ de Goculwr
satiacsmamentc mi investigacion la misma que rodunidaca en henefico de s omprow. En
espera de s wamable alenciin, quedo de wied.

Alontamonss,

Cédigo de estudiunte N* 1203172013 LA BRASA RED il
RUC: 204307142
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