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RESUMEN

La investigacion tuvo como problema ¢Cual es la calidad de las sentencias de primera
y segunda instancia sobre indemnizacion por despido indirecto y otros, segun los
parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente
N° 538-2016-0-2501-JR-LA-03, del Distrito Judicial del Santa — Chimbote. 20227 El
objetivo fue determinar la calidad de las sentencias en estudio. Es de tipo, cuantitativo
cualitativo, nivel exploratorio descriptivo, y disefio no experimental, retrospectivo y
transversal. La unidad de analisis fue un expediente judicial seleccionado mediante
muestreo por conveniencia, para recolectar los datos se utilizaron las técnicas de la
observacion y el analisis de contenido, y como instrumento una lista de cotejo validada
mediante juicio de expertos. Los resultados revelaron que la calidad de la parte
expositiva, considerativa y resolutiva, pertenecientes a: la sentencia de primera
instancia fueron de rango: muy alta, muy alta y muy alta; y de la sentencia de segunda
instancia: muy alta, muy alta y muy alta. Se concluyo6, que la calidad de las sentencias
de primera y de segunda instancia, fueron de rango muy alta y muy alta,

respectivamente.

Palabras clave: calidad, indemnizacion por despido indirecto, motivacion, y sentencia




ABSTRACT

The investigation had as a problem what is the quality of the judgments of first and
second instance on compensation for indirect dismissal and others, according to the
pertinent normative, doctrinal and jurisprudential parameters, in file No. 538-2016-0-
2501-JR -LA-03, of the Judicial District of Santa — Chimbote. 2022? The objective was
to determine the quality of the sentences under study. It is of type, quantitative
qualitative, descriptive exploratory level, and non-experimental, retrospective and cross-
sectional design. The unit of analysis was a judicial file selected by convenience
sampling, to collect the data the techniques of observation and content analysis were
used, and as an instrument a checklist validated by expert judgment. The results
revealed that the quality of the expository, considerative and resolutive part, belonging
to: the sentence of first instance were of range: very high, very high and very high; and
the sentence of second instance: very high, very high and very high. It was concluded
that the quality of the sentences of first and second instance, were very high and very

high, respectively.

Keywords: quality, compensation for indirect dismissal, motivation, and sentence




I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Descripcion del problema

Desde hace muchos afios atrds el Perd y el mundo entero atraviesa por una
problematica realmente preocupante que genera una realidad judicial deficiente,
estamos refiriéndonos a la administracion de justicia. Pero, ;qué ocasiona que
tengamos una mala administracién de justicia? En lo general, se trata de un factor muy
mencionado Ultimamente: la corrupcion. Asimismo, debemos sumarle la carga
procesal, ya que hoy en dia todo es denuncia y demandas, es ahi donde muchas veces
los delitos de rango menor son pocas veces escuchados, ahi nuevamente hacemos

mencion a nuestra deficiente administracion de justicia.

Pero este problema que aqueja la sociedad, no solo ocurre en nuestro pais, sino, en el
mundo entero. Es por ello que a continuacion haremos mencion a algunos referentes

que opinan acerca de la administracion de justicia.

La justicia debe ser un proceso rapido, o al menos eso esperamos, pero la justicia es
lenta y eso ya no puede ser justicia por cuanto las personas esperan tres a cinco afos
paratener una sentencia y muchas veces esta sentencia no llega a satisfacer todos los

puntos por los cuales se lucho. (Amnistia, 2014)

Segun Rico, (1997)

En el desempefio de sus funciones, la administraciéon de justicia -y, en especial, el
6rgano judicial- mantiene importantes relaciones estructurales, no solo con los demas
poderes del Estado, sino también con otras instituciones publicas. Las principales
vinculaciones tienen lugar con el Ministerio de Justicia, la Procuraduria y ciertas
entidades encargadas de la proteccion de los derechos humanos, que seguidamente se

describen en forma somera. (p.18)

Por su parte, el informe sobre la administracion de justicia en el Per( preparado por la
Comision de Juristas Internacionales (CJI), indico que, en lo que se refiere a la
independencia del Poder Judicial y los derechos basicos del debido proceso, el

documento constitucional de 1993 contiene ciertas disposiciones favorables, pero al




mismo tiempo otras que menoscaban seriamente la independencia y jurisdiccion del
Poder Judicial Civil, asi como limitan el ejercicio de derechos y garantias esenciales
del debido proceso. (Plaza, 2001)

Urbina (2017), menciona que:

Solo cuatro de 265 magistrados han obtenido una buena calificacion en un referéndum
organizado por el Colegio de Abogados del Santa, el pasado 27 de octubre. El resto han
sido evaluados como regular y deficiente. Los casi 900 letrados, que participaron con
sus votos, han considerado la puntualidad, el respeto y buen trato, asi como la
conducta decorosa y honesta de los fiscales y jueces. También han valorado la gestion
del proceso judicial, la calidad de sus decisiones, el cumplimiento del horario de
atencion y el control del personal a su cargo y si se retrasa con la emisién de sus

resoluciones. (s.p)

Estos son los precedentes que alentaron el interés para reexaminar un caso concluido,
centrando la atencion a las sentencias; porque, registran la decision adoptada en ambitos
jurisdiccionales, para ello fue seleccionado un proceso y la pregunta que orientd el

estudio fue:

1.2. Formulacion del problema

¢Cuél es la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia sobre
indemnizacion por despido indirecto y otros, segin los parametros normativos,
doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 538-2016-0-2501-JR-
LA-03, del Distrito Judicial del Santa — Chimbote. 2022?

1.3. Justificacion

El estudio se justifica porque a través de la presente investigacion, se permitira al
investigador interactuar e investigar, tanto social como tedricamente para facilitar el
estudio del derecho respecto a los temas judiciales del proceso laboral. EI proceso
judicial permitira identificar como se determinan los actos procesales de las partes o
de los sujetos del proceso para llegar al objeto de investigacion y sobre todo concluir

con los nuevos conocimientos adoptados en este mensaje. Parte de ellos se




fundamentan en las bases teoricas para implementar el estudio del proceso judicial.

1.4. Objetivos

General: Determinar la calidad de las sentencias de primera y segunda instancia sobre
indemnizacion por despido indirecto y otros, segin los parametros normativos,
doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 538-2016-0-2501-JR-
LA-03, del Distrito Judicial del Santa — Chimbote. 2022

Especificos

1. Determinar la calidad de la sentencia de primera instancia sobre indemnizacion por
despido indirecto, en funcion de la calidad de su parte expositiva, considerativa y
resolutiva, segun los parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales

pertinentes, en el expediente seleccionado.

2. Determinar la calidad de la sentencia de segunda instancia sobre indemnizacién por
despido indirecto, en funcion de la calidad de su parte expositiva, considerativa y
resolutiva, segin los pardmetros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales

pertinentes, en el expediente seleccionado.




Il. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes
Nacionales

Celi (2018) elabor6 el estudio titulado “Calidad de sentencias de primera y segunda
instancia sobre indemnizacién por despido arbitrario en el expediente N° 00079- 2010-
0-2601-JM-LA-01, del distrito judicial de Tumbes — Tumbes. 2018, la investigacién
tuvo como problema: ;Cuél es la calidad de las sentencias de primera y segunda
instancia sobre, indemnizacién por despido arbitrario, segun los pardmetros normativos,
doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 00079-2010-0-2601-
JM-LA-01, Distrito Judicial de Tumbes, Tumbes. 20187?; el objetivo fue: determinar la
calidad de las sentencias en estudio. Es de tipo, cuantitativo cualitativo, nivel
exploratorio descriptivo, y disefio no experimental, retrospectivo y transversal. La
unidad muestral fue un expediente judicial, seleccionado mediante muestreo por
conveniencia; para recolectar los datos se utiliz las técnicas de la observacién y el
analisis de contenido; y como instrumento una lista de cotejo, validado mediante juicio
de expertos. Los resultados revelaron que la calidad de la parte expositiva, considerativa
y resolutiva, pertenecientes a: la sentencia de primera instancia fueron de rango: alta,
muy alta y muy alta; mientras que, de la sentencia de segunda instancia: mediana, muy
alta y muy alta. En conclusién, la calidad de las sentencias de primera y segunda

instancia, fueron de rango muy alta y alta, respectivamente.

Rios (2018) elaboré el estudio titulado “Calidad de sentencias de primera y segunda
instancia sobre indemnizacién por despido arbitrario, en el expediente N° 03733-2014-
0-1801-JR-LA-09, del distrito judicial de Lima — Lima, 2018, el objetivo general de la
presente investigacion es poder determinar la calidad de las sentencias de primera y
segunda instancia sobre, indemnizacion por despido arbitrario, segun los parametros
normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el expediente N° 03733-
2014-0-1801-JR-LA-09 del Distrito Judicial de Lima, Lima 2018. Es de tipo,
cuantitativo cualitativo, nivel exploratorio descriptivo, y disefilo no experimental,
retrospectivo y transversal. La recoleccion de datos se realizd, de un expediente
seleccionado segun lo mas conveniente, se utilizaron técnicas de la observacion, y
analisis de contenido, y lista de cotejo, validado segun el juicio de expertos. Los

resultados desplegaron que la calidad de la parte expositiva, considerativa y resolutiva,
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pertenecientes a: la sentencia de primera instancia fue de rango: muy alta, muy alta y
muy alta; y de la sentencia de segunda instancia: muy alta, muy alta y muy alta. Se
concluyd, que la calidad de las sentencias de primera y de segunda instancia, fueron de

rango muy alta y muy alta, respectivamente.

Hernandez (2017) elabord el estudio “Calidad de sentencias de primera y segunda
instancia sobre indemnizacion por despido arbitrario en el expediente N° 01617-2014-0-
1501-JR-LA-02 del Distrito Judicial de Junin — Huancayo, 20177, la investigacion tuvo
como objetivo general, determinar la calidad de las sentencias de primera y segunda
instancia sobre la Demanda de Indemnizacién por Despido Arbitrario, segin los
parametros normativos, doctrinarios y jurisprudenciales pertinentes, en el Expediente
N°01617-2014-0-1501-JR-02, del Distrito Judicial de Junin, Huancayo, 2017. Es de tipo
cualitativo, nivel exploratorio descriptivo, y disefio no experimental, retrospectivo y
transversal. La recoleccion de datos se realizd, de un expediente seleccionado mediante
muestreo por conveniencia, utilizando las técnicas de la observacion, y el analisis de
contenido, y una lista de cotejo, validado mediante juicio de expertos. Los resultados
revelaron que la calidad de la parte expositiva, considerativa y resolutiva, pertenecientes
a: la sentencia de primera instancia fueron de rango: muy alta; y de la sentencia de
segunda instancia: muy alta. Se concluyo, que la calidad de las sentencias de primera 'y

de segunda instancia, fueron de rango muy alta y muy alta, respectivamente.

Internacionales

En Bolivia, Pefiaranda (2011) en su investigacion “El despido indirecto en Bolivia, una
forma de extincidn de la relacion laboral en la Legislacion Nacional, a implementarse en
el Cddigo Procesal del Trabajo”, el despido indirecto, como una forma de extincion de
la relacién laboral, actualmente esta regulado por el Decreto Supremo de 09 de marzo
de 1937, por causal de Rebaja de Sueldos. Desde el momento de su promulgacion, esta
fue la Gnica norma que reglamenta la finalizacion de la relacion laboral, por voluntad
propia del trabajador y por falta imputable al empleador. Se puede decir que existe una
fusion de las formas de extincion de la relacion laboral segin nuestra legislacion

laboral, entre la renuncia voluntaria del trabajador y el despido del mismo, que puede




ser intempestivo o anunciado con tres meses de anticipacion, que sucede en el caso de

rebaja de sueldos, que deberia adecuarse a este principio.

En Argentina, Coppoletta (2021) en su investigacion “El contrato relacional de trabajo.
Critica del sistema legal de proteccion contra el despido arbitrario”, el contrato de
trabajo se ubica en un ambito relacional de la Teoria General contractual, en el cual la
gobernanza del acuerdo es asumida por la relacion. De esta forma, las partes se
comprometen al mantenimiento de una relacion cooperativa a los efectos del desarrollo
del acuerdo, basada en la buena fe. El despido arbitrario, por lo tanto, es una conducta
oportunista de la parte empresaria que dafa las expectativas de la persona que trabaja.
El sistema protectorio constitucional argentino responde a ello otorgando una
proteccion contra esos dafos, que el legislador debe transformar en garantias primarias

y secundarias de indemnidad de la persona que trabaja.

2.2. Bases tedricas
2.2.1. Derecho de trabajo

2.2.1.1. Definicién

Es la rama del derecho encargada de regular la relacién entre el empleador y el
trabajador, asimismo, es un derecho fundamental inviolable, por el que toda persona

tiene derecho a la libre eleccién de su centro de trabajo.

Es asi que en el libro “El nuevo derecho del trabajo” se menciona que:

El derecho de trabajo deja asi de ser, segiin una férmula tan querida como poco rigurosa
en nuestro medio, un “conjunto de doctrinas o teorias, normas e instituciones cuyo fin
es la reivindicacion y proteccion de los intereses y derechos del trabajador y de las
clases sociales economicas débiles”, para entenderse como un conjunto de normas
juridicas que regulan una determinada relacion de intercambio de servicios por salario,
que, prestados dentro de un esquema de produccion capitalista, tienen por finalidad
fundamental asegurar la preservacion del mismo, mediante la integracién y regulacion
del conflicto social inherente a dicho sistema, o, lo que es lo mismo, en otras palabras,

“la integracién de la clase trabajadora en la dinamica politico-institucional del sistema




capitalista intervenido, evitando la emancipacion por sus propios medios”. (Ugarte,
2004, p.23)

2.2.1.2. Principios

En el libro “Manual de la Nueva Ley Procesal del Trabajo” se analiza que:

En general, los principios del Derecho del Trabajo nos llevan a interpretar los derechos
sociales desde su verdadera y mas elemental dimension. Aunque muchos lo ocultan, son
esencialmente derechos del hombre o derechos humanos. Por ello, intentar conocer
cuales son los alcances de los principios en la Nueva Ley Procesal del Trabajo es
importante y basico. Se trata de buscar la razén de ser de los principios y encontrar su
sustento, inquirir en sus antecedentes, de tal manera que se pueda encontrar el espiritu
de la misma bajo la égida del sentido de justicia como categoria moral y supremo
objetivo. Por ello, desarrollaremos los mas evidentes elementos positivos de los

principios en la nueva ley. (Gamarra, 2010, p.17)

2.2.1.2.1. Principio de Inmediacion

Se menciona sobre dicho principio que:

La inmediacidn constituye la condicidn basica para lograr, en la medida de lo posible, la
determinacion de la verdad de los hechos. La informacidn, el examen de la prueba, debe
realizarse con la presencia, comunicacion e interaccion de los jueces y de las partes

intervinientes. (Gamarra, 2010, p. 18)

El principio de inmediacién, refiere a la facultad y rol del juez dentro del proceso
laboral, en la que debera presenciar las actuaciones procesales, conocer a las partes, las

pruebas ofrecidas basandose en el principio de oralidad. Al respecto, se menciona que:

La inmediacion busca, asi, que el juez laboral tenga un acercamiento real a todos los
elementos que considere Utiles para arribar a su conviccion respecto a la decision final.
Un juez que no participa de las audiencias, y que solo revisa lo plasmado
documentalmente, es un juez que tendrd un pronunciamiento fragmentado, basado solo
en un calco de lo que en la realidad se ha producido. Muy distinto es el caso del juez

que, basado en la inmediacidn procesal resuelve un juicio apoyado en la conviccion que




le genera el haber estado compenetrado con la realizacién de las audiencias. (Toyama,
2012, p.33,34)

2.2.1.2.2. Principio de Oralidad

Gamarra menciona al respecto que:

La oralidad se convierte en el modelo de procedimiento laboral para la adquisicién de la
verdad y ademas de un modelo con el que se pretende la redefinicién del conflicto. Es
decir, en las dos funciones que cumple el juicio oral, el juez asume un rol importante: en
el primero, determinara la verdad procesal al dictar sentencia; en el segundo, la tarea es
mucho mas compleja, la redefinicion del conflicto, que contribuye a la paz social.
(Gamarra, 2010, p.18)

Dentro de las caracteristicas que presenta el nuevo proceso laboral, sobresale el
principio de oralidad, ya que, en el mismo, se centra el proceso laboral. El principio de
oralidad es béasico para conseguir los demas principios dentro de un proceso, ademas, es

lo que le da mas relevancia a lo hablado que a lo escrito.
Toyama menciona que:

Este principio se constituye, asi, en el principio esencial del nuevo proceso laboral.
Sobre él se asienta y se fundamentan los demas principios. La inmediacion del juez
requiere de la oralidad del proceso laboral, pues solo con mecanismos que permitan que
los actos procesales se realicen de tal manera, el juez pueda involucrarse e interactuar en
el proceso ya no como un espectador sino, mas bien, como el director de este. Por otro
lado, es gracias a la oralidad que el proceso puede desarrollarse de manera expeditiva y,
con ello, se hace efectivo también el principio de economia procesal. De igual manera,
la veracidad que busca conseguir este proceso, y que constituye su principio, se logra
alcanzar, de manera mas sencilla, si estamos frente a un proceso eminentemente oral en
donde la actuacion de las partes dejara evidenciar de manera mas certera y evidente la
autenticidad de sus posiciones. Finalmente, gracias a este principio, los actos procesales
seran menores en comparacion a un proceso escriturario, con lo cual el principio de

concentracion alcanza una real eficacia. (Toyama, 2012, p.34)




2.2.1.2.3. Principio de Concentracion

Al respecto de este principio:

La concentracion esté directamente referida a los sujetos del proceso y a la recepcion de
la prueba, y la continuidad a los actos procesales que deben realizarse en el juicio.
También consideramos que la oralidad, la concentracion y la continuidad, son
fundamentales en el proceso laboral, porque los actos procesales prolongados conllevan
el peligro de la demora del juicio. (Gamarra, 2010, p.21)

Como su mismo nombre lo dice, este principio pretende concentrar los actos procesales,
regularlos en el plazo mas corto y de ser posible, en un mismo acto. Es por ello, que la
Nueva ley procesal de trabajo, contiene plazos muy cortos, enfocados en realizar

procesos breves.
Toyama con respecto a este principio, menciona que:

En el proceso ordinario laboral se regulan dos tipos de audiencias: la conciliacion y el
juzgamiento. La concentracion se manifiesta en la segunda de estas audiencias. Asi, la
audiencia de juzgamiento en el proceso ordinario laboral concentra las etapas de
confrontacién de posiciones, actuacion probatoria, alegatos y sentencia. En principio,
todas estas etapas deberian llevarse a cabo en un solo momento (en un solo dia). Sin
embargo, el legislador permite que el juzgador disponga que la actuacion probatoria
continte y concluya dentro de los cinco dias habiles siguientes al dia en que se inicio;
permite, ademas, que el juzgador no emita el fallo de su sentencia en la misma
audiencia de juzgamiento, sino que puede diferirlo dentro de los cinco dias habiles.
Estas dos situaciones deben ser excepcionales, pues la regla es que en un mismo dia se
confronten las posiciones, se actlen las pruebas, se expongan los alegatos y se emita la

sentencia. (Toyama, 2012, p.36)

2.2.1.2.4. Principio de Celeridad Procesal

El principio de celeridad procesal tiene relacion con los plazos ya que busca que el

proceso sea llevado de manera rapida, es por eso que Gamarra menciona:

La celeridad es uno de los principios basicos del Derecho Procesal del Trabajo porque
constituyen el objetivo principal que se persigue en el proceso laboral para buscar la

rapidez a través de la simplificacion de los trdmites, limitacion de los recursos
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impugnatorios, brevedad de los plazos, limitacién de las instancias, la perentoriedad de

los términos, etc. (Gamarra, 2010, p.21)

Este principio busca la agilidad del proceso y sencillez en su tramite, este principio es
muy mencionado Ultimamente en todos los procesos judiciales, ya que busca la reforma

en cuanto a las dilaciones.
Toyama menciona:

Un aspecto importante de la NLPT, que es manifestacion de la celeridad que ahora se le
pretende brindar al proceso laboral, es la estructuracion de mecanismos para la
conclusion del proceso, distintos a los de la emision de la sentencia. En algunos casos,
los procesos laborales terminaran rapidamente por voluntad de las partes (como el caso
de la conciliacion, allanamiento, reconocimiento de la demanda, transaccion,
desistimiento); o, en otros casos, dicha conclusion se deberd a la inactividad de las
partes (el abandono). En estos casos, los plazos de duracion del proceso laboral,
pensando en uno que concluye cuando se emite sentencia definitiva, son menores.
(Toyama, 2012, p.37)

2.2.1.2.5. Principio de Economia Procesal

Este principio hace mencién en primer lugar, a lograr el menor desgaste econémico ya
que tiene relacion con la gratuidad procesal, ya que como sabemos, lo que genera mas
gasto son los recursos que se emplean para probar la pretension. Al respecto, Gamarra

menciona;

La economia procesal como principio operacional tiene relacion directa con el principio
de celeridad en dos sentidos: primero, respecto a la disminucion del gasto econémico;
segundo, a la reduccion del tiempo y esfuerzo en los actos procesales que se tratan en
las actuaciones procesales del capitulo 111 de la nueva ley mencionada. (Gamarra, 2010,
p.23)

2.2.1.2.6. Principio de Veracidad

Gamarra con respecto a la veracidad afirma que:




Finalmente, el principio de veracidad como sinénimo de primacia de la realidad es un
principio cuya incorporacion es fundamental en el proceso laboral con la nueva ley.
Debemos tener en cuenta que la finalidad bésica de todo proceso, planteado en términos
tradicionales, ha sido siempre la busqueda de la verdad formal o legal. Todavia hoy
tiene vital importancia la delimitacion de la actividad probatoria en los procesos. Pero
desde el punto de vista del proceso laboral, se tiene por objeto averiguar la verdad real o
material respecto del hecho conflictivo, ya sea para confirmar su existencia o para

descartarla. (Gamarra, 2010, p.24)

Con relacién al mencionado principio de la primacia de la realidad, el cual consiste en
que lo actuado tiene més valor que lo escrito, Zavala menciona en su libro “El ABC del

derecho laboral y procesal laboral™:

Este principio opera cuando se produce una discrepancia entre los hechos y aquello que
ha sido declarado en los documentos, en todo tipo de formalidades. En tal caso, se ha de
preferi lo que sucedi6 en la realidad siempre. Asi, existen diversas formas en las que

puede presentarse. (Zavala, 2011, p.18)
Toyama escribe con respecto a la veracidad que:

El juez laboral cuenta con amplias facultades para escudrifiar las afirmaciones expuestas
por las partes procesales y alcanzar la verdad real. Por ejemplo, el juez puede ordenar la
actuacion de alguna prueba adicional a las presentadas por el demandante y demandado,
decision que es inimpugnable. Por otro lado, el juez no solo tomara en cuenta los
documentos presentados en el proceso, sino que también se concentrard en analizar las
actitudes de las partes cuando se realicen las actuaciones orales. Vemos, entonces, que
el juez debe aferrarse al fondo y no a las formas procesales. (Toyama, 2012, p.38)

2.2.2. Contrato de trabajo
2.2.2.1. Definicion

El contrato de trabajo es el lazo que une a un trabajador de su empleador. A efectos,

Zavala menciona que:

En nuestro caso, la normativa define al contrato de trabajo a partir de la presuncion de
laboralidad, que es un mecanismo destinado a asegurar la aplicacion efectiva de las

normas laborales que evita los intentos de evadirlos que se puedan dar en la vida laboral
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cotidiana como en los casos de fraude y para evitar que se sostenga que una relacion no

es de carécter laboral y que predomine la subsistencia del vinculo. (Zavala, 2011, p.22)

2.2.2.2. Elementos

Al respecto de los elementos, Zavala menciona:

Es importante que se determinen los elementos conformantes del contrato laboral pues
ello permite diferenciarlos de otros tipos de contrato como los civiles y los mercantiles,
circunstancia que es importante para evitar confusiones que pueden perjudicar no
solamente la aplicacion de las normas sino, sobre todo, los derechos de los trabajadores.
(Zavala, 2011, p.22)

2.2.2.2.1. Prestacion personal de servicio

Corresponde al trabajo realizado propiamente por el trabajador, este es de caracter

personalisimo. Zavala menciona:

El desempefio del trabajo es realizado por una persona natural ya que pone a disposicion
del empleador su propia fuerza de trabajo, que le es indesligable. En otros términos, se
trata de una obligacién personalisima. En principio, es él quien debe realizar la labor sin
el concurso de otros, sin dependientes, lo que solamente es posible por medio de una
situacion de excepcion. El hecho de poder contratar a otro u otros para el desempefio de
la funcion constituye una desnaturalizacion de la institucion y entraria en el terreno de
un contrato de locacion conduccién como esta planteado en la legislacion civil”. De
producirse la desaparicion fisica (muerte) o una incapacidad del trabajador, la relacion

laboral puede extinguirse o suspenderse. (Zavala, 2011, p.23)

2.2.2.2.2. Remuneracion

Corresponde al pago del trabajador por la labor realizada. Es importante citar a Zavala

quien menciona lo siguiente:

Como se produce la ajenidad, es decir, la prestacion de un trabajo por cuenta ajena; el
trabajador debe recibir un pago por la labor efectuada, 10 que se entrega en dinero o en

especie y es de libre disposicion, lo que puede permitir suponer que, aunque pueda darse

12




en los dos medios enunciados, debe predominar la forma dineraria. Existe la capacidad
del trabajador de disponer de los medios entregados en especie para su empleo personal
0 para su venta por lo que representan en dinero. No cabe la afectacidon injustificada de
este derecho del trabajador por parte del empleador o de terceros. Empero, existen una
serie de supuestos especificos que si toleran ya sea el descuento o la retencién de la
remuneracion. Primero, se pueden realizar los descuentos y retenciones por mandato de
la ley; en segundo lugar, las que provienen de orden judicial y; en tercer lugar, las que
tienen origen en la voluntad del trabajador. En caso quedara un monto restante se aplica
la compensacion del crédito bancario pues los depdsitos se realizan en cuentas
bancarias. (Zavala, 2011, p.23, 24)

2.2.2.2.3. Subordinacién

Es la facultad o potestad del empleador sobre su trabajador, a efectos, Zavala menciona

en su libro que:

El acreedor del trabajo, que es el empleador, recibe la actividad del deudor de la
relacion laboral, que es el trabajador y por tal motivo se encuentra en la capacidad de
conducir esa capacidad de trabajo. EI empleador puede dirigir, fiscalizar y sancionar al
trabajador". El poder de direccién se limita a la capacidad laboral del trabajador y no se
refiere a su persona que es el limite mas claro. De invadir esa esfera, caeria en el
ejercicio irregular del derecho. Los elementos de tiempo y lugar cumplen al respecto un
papel muy importante, asi como la determinacién del contenido o la categoria de la
funcion que se va a desempefiar, ya que mientras mas precisa sea la definicion, menores
posibilidades de conflicto de interpretacion se podran suscitar. Una dificultad
importante que se debe sefalar corresponde con la actitud que puede asumir un
trabajador con el incumplimiento de esta capacidad de direccion. Por un lado, puede
cumplir para reclamar luego de lo sucedido o, de otro lado, puede negarse al
cumplimiento; lo que normalmente lleva a litigios debido a la inexistencia de normas
precisas para estas ocurrencias. No se puede dejar de lado que esta capacidad en manos
del empleador es un poder, y no implica que sea una obligacion del empleador legislar

al respecto por medio de directivas o protocolos de trabajo. (Zavala, 2011, p.23)




2.2.2.3. Sujetos del contrato de trabajo

Son aquellos que intervienen en una relacion laboral, nos estamos refiriendo Unicamente
al empleador que es quien brinda el empleo y el trabajador, a continuacion,

analizaremos ambos sujetos.

2.2.2.3.1. El empleador

Es la persona o sociedad quien brindard trabajo al otro sujeto laboral (trabajador),
asimismo, es quien vela por los derechos laborales de sus trabajadores, la remuneracion

y beneficios sociales.

2.2.2.3.2. El trabajador

Es aquel que tiene la obligacion de cumplir con lo estipulado dentro del contrato de
trabajo. Es quien, a cambio de una remuneracién salarial, realiza actividades a favor del

empleador.

2.2.2.4. Tipos de contrato
2.2.2.4.1. Contrato indefinido

Zavala menciona sobre dicho tipo de contrato:

Si bien es cierto existe una relacion de desigualdad econdémica entre el trabajador y el
empleador, ello también sucede con la relacion juridica. El trabajador decide aceptar la
capacidad de direccion del empleador. El tiempo indefinido proporciona al trabajador la
estabilidad en el empleo, lo que genera para el empleador un mayor costo y le impide
acabar con la relacion laboral con facilidad. Existe, por ello, la presuncion legal, de que
ante el silencio acerca de la duracién del contrato de trabajo, se supondra que es a
tiempo indeterminado. Para que se trate de un contrato a tiempo determinado sera
necesario que se acuda a alguna de las modalidades especificas establecidas para tal
supuesto. En caso se produzcan supuestos de desnaturalizacion, se tendra en cuenta que
se trata de un contrato a tiempo indeterminado. El tema de los costos laborales que esto
puede representar desde una perspectiva empresarial ha motivado el surgimiento de la

intermediacion y la tercerizacion como soluciones a los problemas concretos de la
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sociedad globalizada ante los retos de la eficiencia y la competitividad. sin embargo,
desde la perspectiva laboral otra es la realidad pues lo que se busca es la duracion en el
empleo. ((Zavala, 2011, p.27)

2.2.2.4.2. Aplazo fijo

Zavala menciona:

Se trata de contratar en funcion a la necesidad concreta que expresa el empleador. En
ellos se aplica el criterio de temporalidad por los cuales se fijan fechas para la extincion
del contrato; sujetarlo a un acontecimiento determinado; insertar una condicion
resolutoria. Por otro lado, los trabajadores acceden a todos los beneficios existentes
durante la vigencia de su relacion. Ademas, es un contrato donde se estd obligado a
expresar una causa de contratacion, v debe configurarse efectivamente para que este

contrato pueda ser considerado valido. (Zavala, 2011, p.27)

2.2.2.4.3. A tiempo parcial

Zavala refiere:

Se trata de una prestacion regular o permanente de servicios, pero con un empleo de
tiempo menor a la jornada ordinaria de trabajo, estipulado en cuatro horas o menos de
trabajo. Quien esta sujeto a este régimen no tiene acceso a la Compensacion por Tiempo
de Servicios ni a la estabilidad laboral. Si hubiera utilidades laborales o la remuneracion
minima vital los recibirdn, pero en cuantias menores. Es necesario que este tipo de
contrato se realice por escrito, lo que se estipula como una obligacién formal. Tampoco
es indispensable que se dé una explicacion sobre las razones para contratar de esta

manera. (Zavala, 2011, p.27)

2.2.2.5. Suspension del contrato de trabajo

Segun el Decreto Legislativo 728, en el articulo 48 las causales de suspension del
contrato de trabajo, lo cual se entiende como el cese temporal de la obligacion del
trabajador de prestar el servicio y la del empleador de pagar la remuneracion respectiva,

sin que desaparezca el vinculo laboral, dichas causas son:
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La invalidez temporal;

La enfermedad y el accidente comprobados;

La maternidad durante el descanso pre y post natal;
El descanso vacacional,

La licencia para desempefiar cargo civico y para cumplir con el Servicio Militar

Obligatorio;

El permiso y la licencia para el desempefio de cargos sindicales;

La sancion disciplinaria;

El ejercicio del derecho de huelga;

La detencidn del trabajador, salvo el caso de condena privativa de la libertad;
La inhabilitacién administrativa o judicial por periodo no superior a tres meses;
El permiso o licencia concedidos por el empleador;

El caso fortuito y la fuerza mayor;

Otros establecidos por norma expresa.

2.2.2.6. Extincion del contrato de trabajo

Son causales de la extincion del contrato de trabajo:
El fallecimiento del trabajador o del empleador si es persona natural,
La renuncia o retiro voluntario del trabajador,

La terminacion de la obra o servicio, el cumplimiento de la condicion resolutoria y el

vencimiento del plazo en los contratos legalmente celebrados bajo modalidad;
El mutuo disenso entre trabajador y empleador;

La invalidez absoluta permanente;

La jubilacion.

El despido, en los casos y forma permitidos por la Ley;




La sentencia judicial ejecutoriada a que se refiere el articulo 72;

El cese colectivo por causa objetiva, en los casos y forma permitidos por la presente

Ley.

2.2.2.7. Beneficios sociales

Alarcén menciona en su libro que:

Son aquellas percepciones econdmicas que tienen como fin el reconocimiento social del
trabajador y su familia. Son montos adicionales al basico que pueden provenir de la ley
o de la autonomia privada (convencional o autonoma). Los beneficios sociales pueden
ser 0 no ser remunerativos. Por ejemplo, no lo son: la compensacion por tiempo de
servicios, la participacion laboral en utilidades, entre otros. (Alarcon, y otros, 2015,
p.182)

2.2.2.7.1. Seguro de vida

De igual modo, Alarcon menciona sobre el seguro de vida: “El seguro de vida Ley se
contrata a favor del conyuge o conviviente y de los descendientes del trabajador y, solo
a falta de estos, corresponde a los ascendientes y hermanos menores de 18 afios.”

(Alarcén, y otros, 2015, p.187).

2.2.2.7.2. Compensacion por tiempo de servicio (CTS)

Alarcon menciona sobre la CTS que:

La CTS es un beneficio social de prevision ante las contingencias que origina el cese en
el trabajo (es similar a un seguro de desempleo). La CTS equivale a una remuneracion
mensual por cada afo de servicios, pero se deposita en dos partes (una mitad por

semestre). (Alarcon, y otros, 2015, p.185)




2.2.2.7.3. Remuneracion minima vital

Es un piso minimo remunerativo fijado por el Estado. En el caso del Pera, al 2014,
ningun trabajador que labore la jornada méaxima legal (8 horas diarias 0 48 semanales)

podra recibir una remuneracion menor a la RMV (S/. 750.00) (p.180)

2.2.2.7.4. Descanso semanal

Zavala menciona que:

Semanalmente, el trabajador debe gozar de veinticuatro horas consecutivas de descanso
fisico, que no pueden fraccionarse y que ordinariamente se daran el dia domingo. Esta
circunstancia debe aparecer en el contrato de trabajo, pues resulta posible que se
acuerde un dia distinto y también se debe hacer constar en el contrato de trabajo. La
remuneracién de tal dia es la misma que un dia ordinario, pero se respetara la
proporcionalidad con el nimero de dias que se trabajaron efectivamente. El pago de este
concepto se efectla con las fechas sefialadas para la remuneracion del trabajador.
Cuando se trata de los pagos a fin de mes, los calculos son simples, pero no es igual al
caso de los pagos quincenales o semanales pues los calculos pues las ocurrencias del
calendario no permiten hacer céalculos precisos y sobre ello la normativa no ha

proporcionado soluciones especificas. (Zavala, 2011, p.46)

2.2.2.7.5. Vacaciones

Es uno de los derechos mas vulnerados de los trabajadores, la ley estipula que, en caso
de no gozarse, al trabajador le corresponde recibir la triple vacacional. Al respecto se

menciona que:

El reparo fisico, la distraccidn, la oportunidad de pasar tiempo reparador al lado de los
familiares son varias de las razones que apoyan la existencia del descanso vacacional
anual en beneficio del trabajador. Empero, no goza de este derecho el trabajador que

labora menos de cuatro horas diarias. (Zavala, 2011, p.46)




2.2.2.7.6. Gratificaciones

Es un pago adicional al trabajador por motivo de fiestas patrias y navidad. Se afirma

que:

Son los conceptos adicionales semejantes a los aguinaldos que se pagan por Fiestas
Patrias y Navidad y gue equivalen a una remuneracion mensual ordinaria en el caso de

haber laborado en todo el semestre. (Alarcon, y otros, 2015, p. 182)

2.2.2.7.7. Utilidades

Sobre las utilidades, es un extra monetario de la empresa que sera distribuido entre los

trabajadores:

Es un beneficio aleatorio anual que obliga a las empresas a distribuir, entre sus
trabajadores, un porcentaje determinado de los resultados favorables de cada ejercicio
econdémico. Este porcentaje variard segun la actividad que realice la empresa y siempre

que exista una renta neta antes de impuestos. (Alarcon, y otros, 2015, p.188)

2.2.2.7.8. Asignacion familiar

Es un beneficio para aquellos trabajadores que cuenten con hijos, al respecto se afirma
que: “Es un beneficio otorgado con la finalidad de contribuir a la manutencién de los
hijos menores que estan estudiando (hasta educacion superior) con independencia del
numero de estos.” (Alarcon, y otros, 2015, p.184).

2.2.2.8. Tipos de despidos
2.2.2.8.1. Despido arbitrario

Se efectlia sobre una causa no mencionada en la ley, esta se subdivide en despido

incausado e injustificado, al respecto se afirma que:

Existen oportunidades en que el empleador no tiene una razon que justifique la
extincion de la relacion laboral, en cuyo caso puede optar por separar al trabajador de
todas maneras y pagarle una indemnizacion por el dafio que le causa. En tal supuesto

debera abonar el importe de una remuneracion y media mensual por cada afio trabajado




hasta el tope de doce sueldos, lo que representa un computo de hasta ocho afios, sin
desmedro de los montos porcentuales por gratificaciones por recibir a que tuviere lugar

0 a las vacaciones truncas. (Zavala, 2011, p.68)

2.2.2.8.2. Despido nulo

Es aquel que violenta los derechos fundamentales de los empleados, por ejemplo, la
libertad sindical. En estos casos, se puede exigir la reposicion e indemnizacion, el libro

“El despido en el derecho laboral peruano” menciona que:

La nulidad del despido s6lo procede cuando éste obedece a motivos cuya naturaleza no
consiente que se admita su validez como supuestos legitimadores del acto extintivo del
empleador. Se establece, por ello, una diferencia con el “despido arbitrario” pues en este
“falta” la causa justa del despido —por no haberse demostrado en juicio la invocada por
el empleador 0 no haberla alegado éste como sustento de su decision-, mientras que en
el despido nulo “existe” una causa, pero ésta es recusada por el ordenamiento juridico
por implicar la vulneracion de derechos fundamentales que se reconocen al trabajador
como tal y como persona y ciudadano. Dicho con otras palabras, arbitrario es el despido

incausado, y nulo el que se basa en una causa ilicita. (Blancas, 2013, p.358)

2.2.2.8.3. Despido incausado

También llamado despido indirecto, es aquel donde el empleador utiliza actos de

hostilidad hacia su trabajador. Se menciona que:

Por otra parte, es precisamente la ausencia de justa causa, necesaria en el despido tacito,
y eventual en el despido directo, lo que emparenta ambas modalidades de resolucién.
Asi el despido indirecto, sera necesariamente un despido incausado, por tanto, la
pregunta sobre su injustificacion al menos entre nosotros, carece de interés. (Villasmil,
2005, p.330)

2.2.2.8.4. Despido fraudulento

Ocurre cuando se despide al trabajador de manera engafiosa y perversa. Neves

menciona sobre el mismo:




No obstante, el Tribunal Constitucional ha rectificado parcialmente esta apreciacién. De
un lado, ha declarado inconstitucional el despido incausado (en el que no se expresa
motivo), que es una modalidad del despido arbitrario (expediente 1124.2001-AA/YTC);
y, del otro, ha creado el despido fraudulento (en el que el empleador procede con
malicia), el que también ha considerado inconstitucional (expediente 976-2001-
AA/TC). (Neves, 2020, s.p.)

2.2.2. Proceso laboral
2.2.2.1. Definicién

Hace mencion a los procesos judiciales que conllevan pretensiones de materia laboral,
es decir, son aquellos procesos que salvaguardan y velan por los derechos e intereses de

los trabajadores.

2.2.2.2. Tipos de procesos
2.2.2.2.1. Proceso ordinario laboral
2.2.2.2.1.1. Definicion

Es el proceso laboral guia, es por ello que resaltamos la opinién de Jorge Toyama sobre

este:

En concordancia con los objetivos de la NLPT, el Proceso Ordinario Laboral se inicia
con la Audiencia de Conciliacion, en la cual el juez tiene la labor de estimular a las
partes para que lleguen a la conciliacion, evitandose de esa manera pasar a la fase de
juzgamiento. Ello, permite la obtencién de la justicia de manera eficiente y el
descongestionamiento de la carga procesal en pro de los trabajadores como usuarios y

destinatarios de la garantia a la tutela jurisdiccional efectiva. (Toyama, 2012, p.232)

2.2.2.2.1.2. Competencia

Se presenta ante Juzgados especializados de trabajo.




2.2.2.2.1.3. Plazos

Con la admisién de la demanda, se cita a las partes a la audiencia de conciliacion dentro
de los 20-30 dias habiles siguientes, asimismo, el emplazamiento al demandado para
que concurra a la audiencia de conciliacion con el escrito de contestacion y sus anexos.
En la audiencia de conciliacién, en caso de inasistencia de ambas partes el juez declara
la conclusion del proceso si, dentro de los treinta (30) dias naturales siguientes, ninguna
de las partes hubiese solicitado fecha para nueva audiencia. En caso de asistir, por
decision de las partes, la conciliacion puede prolongarse hasta un mes. En caso de
haberse solucionado parcialmente el conflicto o no haberse solucionado, el juez fija dia
y hora para la audiencia de juzgamiento, en la que en caso de inasistencia de ambas
partes el juez declara la conclusién del proceso si, dentro de los treinta (30) dias
naturales siguientes, ninguna de las partes hubiese solicitado fecha para nueva
audiencia. En un lapso de 5 dias las partes son notificadas con razon de la sentencia y

tiene 5 dias habiles para formular recurso impugnatorio de apelacion.

2.2.2.2.2. Proceso abreviado laboral
2.2.2.2.2.1. Definicion

Es el proceso célere laboral ya que cuenta con una audiencia Unica donde se aplica el

principio de concentracion:

El proceso abreviado se caracteriza por reducir la duracion de actos procesales
innecesarios, por lo que concentra los mismos en base al principio de economia
procesal. De esta manera, el proceso laboral abreviado en la NLPT privilegiara resolver
el conflicto juridico laboral en el menor tiempo posible, invocando al principio de
celeridad procesal. De hecho, hay una nueva serie de demandas en proceso abreviado,
donde hemos podido apreciar que los jueces tratan que se resuelvan con mas prontitud.
(Toyama, 2012, p. 265)

2.2.2.2.2.2. Competencia

Procesos sobre libertad sindical o reposicion y de los de cuantia menor a 50 URP.




2.2.2.2.2.3. Plazos

Con la admision de la demanda, prosigue el emplazamiento al demandado para que
conteste la demanda en un plazo de 10 dias habiles y la citacién a las partes a la
audiencia unica la cual debe ser fijada entre los 20 y 30 dias habiles siguientes a la
admisién de la demanda. Ante la proposicion de cuestiones probatorias del demandante
el juez puede, excepcionalmente, fijar fecha para la continuacion de la audiencia dentro
de los treinta (30) dias habiles siguientes si, para la actuacion de aquella se requiriese de
la evacuacion de un informe pericial, siendo carga del demandante la gestion

correspondiente

2.2.2.2.3. Proceso impugnatorio de laudos arbitrales econémicos
2.2.2.2.3.1. Definicién

Acerca del proceso impugnatorio de laudos arbitrales econémicos:

Con la elevacion de los procesos de negociacion colectiva, asi como la implementacion
de los sistemas de arbitrajes potestativos, este tipo de procesos se incrementaran (de
hecho, se aprecia un aumento en demandas donde se cuestiona la validez de un laudo
arbitral). Los laudos arbitrales que resuelven conflictos colectivos econdmicos pueden
ser impugnados ante el Poder Judicial, cuando se encuentren viciados de nulidad o
cuando otorgue, a los trabajadores menores derechos que los establecidos por ley.
(Toyama, 2012, p.270)

2.2.2.2.3.2. Plazos

El plazo para la interposicion de la demanda debe ser 10 dias hébiles desde la
notificacion del laudo, Esta resolucion es apelable en el plazo de cinco (5) dias habiles.
El plazo para contestar la demanda es de 10 dias habiles, dentro de los 10 dias habiles
de contestada la demanda se cita a las partes para los alegatos y emision de la sentencia,
dentro de los dias 10 habiles de contestada la demanda es el plazo para la emision de la
sentencia. El plazo para interponer recurso de apelacion es de 5 dias habiles y el plazo
de emisién de sentencia por la Sala Constitucional y Social de la Corte suprema es

dentro de los 20 o 30 dias habiles siguientes de recibido el expediente.




2.2.2.2.4. Proceso cautelar laboral
2.2.2.2.4.1. Definicion

Al respecto del proceso cautelar laboral:

En materia cautelar, la NLPT ha introducido cambios sustanciales, tanto en lo que se
refiere a la posibilidad de solicitar medidas cautelares antes de iniciar el proceso y no
Gnicamente cuando este ya haya iniciado (medidas fuera de proceso), asi como la
posibilidad de solicitar en los procesos laborales medidas contempladas en otras normas
como el Cdédigo Procesal Civil, sin restriccion. Asistimos, por lo tanto, a dos de las
principales innovaciones que propone la NLPT. (Toyama, 2012, p.280)

2.2.2.2.4.3. Plazos

La Nueva Ley Procesal de Trabajo, no establece plazos definidos para el proceso

cautelar laboral.

2.2.2.2.5. Proceso de ejecucion
2.2.2.2.5.1. Definicion

Son aquellos encargados de garantizar el cumplimiento de la sentencia, a mencion de

este proceso:

Los procesos de ejecucidon encuentran su razén de ser en que deben garantizar la
eficacia de las sentencias judiciales u otras resoluciones o actos que contienen derechos,
de manera réapida y en el menor nimero posible de actos procesales. Sobre el particular,
La NLPT, a diferencia de su predecesora, ha unificado en un solo grupo a los titulos que
habilitan el inicio de estos procesos, dotandoles del mismo tratamiento. Todos ellos son
clasificados en los llamados titulos ejecutivos, que pueden tratarse de documentos
celebrados por las partes o expedidos por un tercero sea la autoridad administrativa de
trabajo, el propio Poder Judicial o con la intervencion de un tercero como los laudos
arbitrales, entre otros. (Toyama, 2012, p.292)

2.2.2.2.5.2. Competencia

Se ejecutan ante el juez que conoci6 la demanda. Se tramitan en proceso de ejecucién

los siguientes titulos ejecutivos:

a) Las resoluciones judiciales firmes;




b) las actas de conciliacion judicial,

c¢) los laudos arbitrales firmes que, haciendo las veces de sentencia, resuelven un

conflicto juridico de naturaleza laboral,

d) las resoluciones de la autoridad administrativa de trabajo firmes que reconocen

obligaciones;
e) el documento privado que contenga una transaccion extrajudicial,
f) el acta de conciliacién extrajudicial, privada o administrativa;

g) la liquidacion para cobranza de aportes previsionales del Sistema Privado de

Pensiones.

2.2.2.2.5.3. Plazos

La liquidacién presentada es puesta en conocimiento del obligado por el término de
cinco (5) dias habiles siguientes a su notificacion. En caso de que la observacion verse
sobre aspectos metodoldgicos de célculo, el obligado debe necesariamente presentar una
liquidacion alternativa. Vencido el plazo el juez, con vista a las liquidaciones que se

hubiesen presentado, resuelve acerca del monto fundamentandolo.

2.2.2.2.6. Procesos no contenciosos
2.2.2.2.6.1. Definicion

Al respecto del proceso no contencioso:

Los procesos no contenciosos son aquellos en que no existe conflicto de intereses ni de
voluntades, en cuanto a la peticion en si misma que inicia el proceso, sino lo que se
busca es que el juez se pronuncie declarando un derecho o amparando de realizacion de
algun acto necesario para que la parte solicitante salvaguarde sus intereses. (Toyama,
2012, p.308)

2.2.2.2.6.3. Plazos

El acreedor puede contradecir el efecto cancelatorio de la consignacion en el plazo de
cinco (5) dias habiles de notificado. Conferido el traslado y absuelto el mismo, el juez




resuelve lo que corresponda o manda reservar el pronunciamiento para que se decida

sobre su efecto cancelatorio en el proceso respectivo.

En los casos en que las normas de inspeccion del trabajo exigen autorizacion judicial
previa para ingresar a un centro de trabajo, esta es tramitada por el inspector de trabajo
o funcionario que haga sus veces. Para tal efecto debe presentar, ante el juzgado de paz
letrado de su ambito territorial de actuacion, la respectiva solicitud. Esta debe
resolverse, bajo responsabilidad, en el término de veinticuatro (24) horas, sin correr

traslado.

2.2.2.3. Sujetos procesales

Son aquellos que incurren en un proceso judicial, entiéndase por el Juez, demandante y

demandado.

2.2.2.3.1. El juez

Es uno de los sujetos principales del proceso judicial:

La funcién del juez laboral se redescubre, igualmente, como canal de normalizacion de
determinadas practicas que terminan por constituir las mas de las veces verdaderas
avanzadas normativas, pues si, como se ha dicho, el Juez no tiene poder de decision
propio sobre la determinacion de la regla con la que se decide el litigio, tal afirmacion
no deja de ser, cuando menos, imprecisa. Los procesos de generalizacion de la
jurisprudencia, en los que el “germen de generalidad” que la misma contiene se
materializa de forma rotunda, pueden producir dudas razonables. Tal es el caso del
recurso de unificacién de doctrina, que no se agota en la decision de los casos
singulares, sino que resuelve casos tipicos, es decir, casos particulares en los que hay un
elemento de decisiébn comdn. Es en este sentido en el que se ha dicho que la
jurisprudencia “complementa” el ordenamiento juridico y, por ello, sus criterios

generales pueden funcionar en la practica como una norma. (Goerlich, 2010, p.8)

2.2.2.3.2. El demandante

Es la persona quien interpone una demanda, es decir, desea iniciar un proceso judicial

que considere su pretension.




2.2.2.3.3. El demandado

Es la persona a quien se le acusa de haber incurrido en alguna falta, asimismo, es quien

defenderé su posicion y su pretension, demostrandolo con medios probatorios.

2.2.3. La pretension

La pretension es una figura eminentemente procesal, que consiste en realizar una
manifestacion de voluntad ante el ente jurisdiccional, para hacer valer un derecho o

pedir el cumplimiento de una obligacién.

2.2.4. Marco conceptual

Calidad. Conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio, que
confiere su aptitud para satisfacer las necesidades dadas. (Instituto Aleméan para la
Normalizacién, DIN 55 350-11, 1979, citado en: 1SO 9001 calidad. Sistemas de Gestion
de Calidad segun 1SO 9000)

Sentencia de calidad de rango muy alta

Calificacion asignada a la sentencia analizada, intensificando sus propiedades y el valor
obtenido, por su tendencia a aproximarse al que corresponde a una sentencia ideal o

modelo tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).

Sentencia de calidad de rango alta

Calificacion asignada a la sentencia analizada, sin intensificar sus propiedades y el valor
obtenido, no obstante, su aproximacion, al que corresponde a una sentencia ideal o

modelo tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).

Sentencia de calidad de rango mediana

Calificacion asignada a la sentencia analizada con propiedades intermedias, cuyo valor
se ubica entre un minimo y un maximo pre establecido para una sentencia ideal o

modelo tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).

Sentencia de calidad de rango baja




Calificacion asignada a la sentencia analizada, sin intensificar sus propiedades y el valor
obtenido, no obstante, su tendencia a alejarse, del que corresponde a una sentencia ideal

0 modelo tedrico que propone el estudio (Mufioz, 2014).

Sentencia de calidad de rango muy baja

Calificacion asignada a la sentencia analizada, intensificando sus propiedades y el valor
obtenido, por su tendencia a alejarse, del que corresponde a una sentencia ideal o

modelo teérico que propone el estudio (Mufioz, 2014).

2.3. Hipotesis

Hipétesis general

De conformidad con los procedimientos y parametros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales, previstos en la presente investigacion las sentencias de primera y
segunda instancia sobre indemnizacion por despido indirecto y otros, en el expediente
N° 538-2016-0-2501-JR-LA-03, del Distrito Judicial del Santa — Chimbote, ambas son

de rango muy alta, respectivamente.
Hipotesis especificas

1. De conformidad con los procedimientos y parametros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales previstos en la presente investigacion, la calidad de la sentencia de
primera instancia sobre indemnizacién por despido indirecto del expediente
seleccionado, en funcion de la calidad de su parte expositiva, considerativa y resolutiva,

es de rango muy alta

2. De conformidad con los procedimientos y pardmetros normativos, doctrinarios y
jurisprudenciales previstos en la presente investigacion, la calidad de la sentencia de
segunda instancia sobre indemnizacion por despido indirecto del expediente
seleccionado, en funcion de la calidad de su parte expositiva, considerativa y resolutiva,

es de rango muy alta




I1l. METODOLOGIA

3.1. Nivel, tipo y disefio de investigacion
La investigacion es de tipo cuantitativa — cualitativa (Mixta).

Cuantitativa. La investigacién se inici6 con el planteamiento del problema de
investigacion, delimitado y concreto; se ocupa de aspectos especificos externos del
objeto de estudio y el marco tedrico que orientd la investigacion fue elaborado sobre la

base de la revision de la literatura (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

El perfil cuantitativo, del estudio, se evidencia en el uso intenso de la revision de la
literatura; que facilité la formulacion del problema de investigacion; los objetivos de la
investigacion; la operacionalizacion de la variable; la construccién del instrumento de
recoleccion de datos; el procedimiento de recoleccion de datos y el analisis de los

resultados.

Cualitativa. La investigacion se fundamentd en una perspectiva interpretativa esta
centrada en el entendimiento del significado de las acciones, sobre todo de lo humano
(Hern&ndez, Fernandez & Baptista, 2010).

El perfil cualitativo, del estudio, se evidencié en la recoleccion de datos; porque, la
identificacion de los indicadores de la variable existentes en el objeto de estudio
(sentencia); fue viable aplicando a su vez, el analisis, ademéas dicho objeto es un
fendmeno, producto del accionar humano, quien opera al interior del proceso judicial en

representacion del Estado.

Por lo tanto, la extraccién de datos implico interpretar las sentencias a efectos de
alcanzar los resultados. Dicho logro, se evidencié en la realizacion de acciones
sistematicas: a) sumergirse en el contexto perteneciente a la sentencia (el proceso); para
asegurar su revision sistematica y exhaustiva, con el propdsito de comprender su origen
b) volver a sumergirse; en cada uno de los componentes del propio objeto de estudio
(sentencia); ingresando a cada uno de sus compartimentos, recorrerlos palmariamente

para identificar los datos (indicadores de la variable).

El perfil mixto, del estudio, se evidencio en la simultaneidad del recojo y analisis de los
datos; porque necesariamente fueron simultaneas, y no, uno después del otro; a ésta
experiencia se sumo el uso intenso de las bases teoricas (procesales y sustantivas); a

efectos de asegurar la interpretacion y comprension del contenido de las sentencias.
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El nivel de la investigacion es exploratoria y descriptiva.

Exploratoria. Se trata de un estudio que se aproximO y explord contextos poco
estudiados; dado que la revision de la literatura reveld pocos estudios respecto del
fendmeno propuesto; por lo tanto, la intencion fue indagar nuevas perspectivas.
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

El nivel exploratorio del estudio, se evidencid en varios aspectos de la investigacion: en
la busqueda de antecedentes; estudios con metodologia similares; lineas de

investigacion; siendo las mas proximas los que se derivaron de la misma linea.

Descriptiva. Se trata de un estudio que describe propiedades o caracteristicas del objeto
de estudio; en otros términos, la meta del investigador(a) consistié en describir el
fendmeno; basada en la deteccion de caracteristicas especificas. Ademas, la recoleccion
de la informacién sobre la variable y sus componentes, se realizO de manera
independiente y conjunta, para luego someterlos al analisis. (Herndndez, Ferndndez &
Baptista, 2010)

En la investigacion descriptiva, Mejia (2004) sostiene, que el fendmeno es sometido a
un examen intenso, utilizando exhaustiva y permanentemente las bases tedricas para
facilitar la identificacién de las caracteristicas existentes en él, para luego estar en

condiciones de definir su perfil y arribar a la determinacion de la variable.

El nivel descriptivo, del estudio, se evidencio en las siguientes etapas del trabajo: 1) en
la seleccion de la unidad de analisis (expediente judicial); (Ver 4.3. de la metodologia);
y 2) en la recoleccién y analisis de los datos, establecidos en el instrumento; porque,
esta direccionado al hallazgo de caracteristicas o propiedades existentes en el contenido
de la sentencia, cuyos referentes son las exigencias para la elaboracion de las sentencias,

siendo las fuentes de naturaleza doctrinaria, normativa o jurisprudencial.
El disefio fue:

No experimental. El estudio del fendbmeno es conforme se manifestdé en su contexto
natural; en consecuencia, los datos reflejan la evolucion natural de los eventos, ajeno a

la voluntad del investigador (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

Retrospectiva. La planificacion y recoleccion de datos comprende un fendmeno

ocurrido en el pasado (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).
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Transversal. La recoleccion de datos para determinar la variable, proviene de un
fendmeno cuya version corresponde a un momento especifico del desarrollo del tiempo
(Supo, 2012; Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010).

En el presente estudio, no hubo manipulacion de la variable; las técnicas de la
observacion y andlisis de contenido se aplicaron al fendmeno (sentencia) en su estado
normal; conforme se manifestd en la realidad. La Unica situacion, protegida fue la
identidad de los sujetos mencionados en el texto de la sentencia a quienes se les asignd
un cddigo de identificacion para reservar y proteger la identidad (Ver punto 4.8 de la
metodologia). Asimismo, el perfil retrospectivo, se evidencio en las sentencias; porque,
pertenecen a un contexto pasado. Finalmente, el aspecto transversal, se evidencié en la
recoleccion de datos; porque, los datos son extraidos de una Unica version del objeto de
estudio, por su propia naturaleza se manifiesta solo por Unica vez en el transcurso del

tiempo.

3.2. Poblacion y muestra
Conceptualmente, la unidad de analisis: “Son los elementos en los que recae la

obtencion de informacién y que deben de ser definidos con propiedad, es decir precisar,

a quien o0 a quienes se va a aplicar la muestra para efectos de obtener la informacion”.

(Centty, 2006, p.69).

La seleccién puede ser aplicando los procedimientos probabilisticos y los no
probabilisticos. En el presente estudio se utilizo el procedimiento no probabilistico; es
decir, “(...) no utilizan la ley del azar ni el calculo de probabilidades (...). El muestreo
no probabilistico asume varias formas: el muestreo por juicio o criterio del investigador,
el muestreo por cuota y muestreo accidental (Arista, 1984; citado por Naupas, Mejia,
Novoa, y Villagbmez, 2013; p. 211).

En este trabajo, la eleccion se realiz6 mediante muestreo no probabilistico; es decir a
criterio del investigador (acorde a la linea de investigacion). Que, segun Casal y Mateu
(2003) se denomina muestreo no probabilistico, Ilamado técnica por conveniencia;
porque, es el mismo investigador quien establece las condiciones para seleccionar la

unidad de analisis.




En el presente estudio, la unidad de analisis esta representada por un expediente judicial
N° 538-2016-0-2501-JR-LA-03, que trata sobre indemnizacién por despido indirecto.

3.3. Variables. Definicion y operacionalizacion
Respecto a la variable, en opinién de Centty (2006, p. 64):

“Las variables son caracteristicas, atributos que permiten distinguir un hecho o
fenomeno de otro (Persona, objeto, poblacion, en general de un Objeto de
Investigacion o analisis), con la finalidad de poder ser analizados y
cuantificados, las variables son un Recurso Metodoldgico, que el investigador
utiliza para separar o aislar los partes del todo y tener la comodidad para poder

manejarlas e implementarlas de manera adecuada”.

El presente trabajo tiene una sola variable (univariado) y la variable fue: la calidad de
las sentencias de primera y segunda instancia. La calidad fue definida como: un
conjunto de propiedades y caracteristicas de un producto o servicio, que confiere su
aptitud para satisfacer las necesidades dadas. (Instituto Aleméan para la Normalizacion,
DIN 55 350-11, 1979, citado en: 1SO 9001 calidad. Sistemas de Gestion de Calidad
segun 1SO 9000).

En términos judiciales, una sentencia de calidad es aquella que evidencia poseer un
conjunto de caracteristicas o indicadores establecidos en fuentes que desarrollan su
contenido. En el presente estudio, las fuentes de los cuales se extrajeron los criterios
(Ilamados, también: indicadores o parametros) estan el instrumento de recoleccion de
datos que se denomina: lista de cotejo, fueron extraidos de fuentes de tipo normativo,

doctrinario y jurisprudencial.
Respecto a los indicadores de la variable, Centty (2006, p. 66) expone:

Son unidades empiricas de analisis mas elementales por cuanto se deducen de
las variables y ayudan a que estas empiecen a ser demostradas primero

empiricamente y después como reflexion teorica; los indicadores facilitan la

recoleccion de informacion, pero también demuestran la objetividad y




veracidad de la informacion obtenida, de tal manera significan el eslabon

principal entre las hipdtesis, sus variables y su demostracion.

Por su parte, Naupas, Mejia, Novoa y Villagomez, (2013) refieren: “los indicadores son

manifestaciones visibles u observables del fenomeno” (p. 162).

En el presente trabajo, los indicadores son aspectos reconocibles en el contenido de las
sentencias; especificamente exigencias o condiciones establecidas en la ley y la
Constitucion; los cuales son aspectos puntuales en los cuales las fuentes de tipo
normativo, doctrinario y jurisprudencial, consultados; coincidieron o tienen una estrecha

aproximacion.

Asimismo; el ndmero de indicadores para cada una de las sub dimensiones de la
variable solo fueron cinco, esto fue, para facilitar el manejo de la metodologia disefiada
para el presente estudio; ademas, dicha condicion contribuyé a delimitar en cinco
niveles o rangos la calidad prevista, estos fueron: muy alta, alta, mediana, baja y muy

baja (ver anexo 4).

En términos conceptuales la calidad de rango muy alta, es equivalente a calidad total; es
decir, cuando se cumplan todos los indicadores establecidos. Este nivel de calidad total,
se constituye en un referente para delimitar los otros niveles. La definicion de cada una

de ellas, se encuentra establecida en el marco conceptual (Mufioz, 2014).

3.4. Técnica e instrumentos de recoleccion de informacién
Para el recojo de datos se aplicaran las técnicas de la observacion: punto de partida del

conocimiento, contemplacion detenida y sistematica, y el andlisis de contenido: punto
de partida de la lectura, y para que ésta sea cientifica debe ser total y completa; no basta
con captar el sentido superficial o manifiesto de un texto; sino, llegar a su contenido

profundo y latente (Naupas, Mejia, Novoa y Villagémez; 2013).

Ambas técnicas se aplican en diferentes etapas de la elaboracion del estudio: en la
deteccion y descripcion de la realidad problematica; en la deteccion del problema de
investigacion; en el reconocimiento del perfil del proceso existente en los expedientes
judiciales; en la interpretacion del contenido de las sentencias; en la recoleccion de

datos al interior de las sentencias, en el analisis de los resultados, respectivamente.




Respecto al instrumento de recoleccion de datos: se trata de un medio en el cual se
registran los hallazgos de los indicadores de la variable en estudio. En este trabajo se
Illama: lista de cotejo; se trata de un instrumento estructurado que registra la ausencia o
presencia de un determinado rasgo, conducta o secuencia de acciones. La lista de cotejo
se caracteriza por ser dicotdmica, es decir, que acepta solo dos alternativas: si, no; lo
logra, o no lo logra, presente o ausente; entre otros (SENCE — Ministerio del Trabajo y

Prevision Social, 2do y 4to parrafo)

En la presente investigacion se utiliza un instrumento denominado lista de cotejo (anexo
3), éste se elabord en base a la revision de la literatura; fue validado mediante juicio de
expertos (Valderrama, s.f) dicha actividad consiste en la revision del contenido y forma
(del instrumento) efectuada por profesionales expertos en un determinado tema. El
instrumento presenta los indicadores de la variable; es decir, los criterios o items a
recolectar en el texto de las sentencias; se trata de un conjunto de parametros de calidad,

preestablecidos en la linea de investigacion, para ser aplicados a nivel pre grado.

3.5. Método de analisis de datos
Es un disefio establecido para la linea de investigacion se inicia con la presentacion de

pautas para recoger los datos, se orienta por la estructura de la sentencia y los objetivos
especificos trazados para la investigacion; su aplicacion implica utilizar las técnicas de
la observacion y el andlisis de contenido y el instrumento llamado lista de cotejo,
usando a su vez, las bases teoricas para asegurar el asertividad en la identificacion de los

datos buscados en el texto de las sentencias.

Asimismo, corresponde destacar que las actividades de recoleccion y analisis fueron
simultaneas que se ejecutaron por etapas o fases, conforme sostienen Lenise Do Prado;
Quelopana Del Valle; Compean Ortiz, y Reséndiz Gonzélez (2008). (La separacion de

las dos actividades solo obedece a la necesidad de especificidad).

La descripcion de los procedimientos de recoleccion, organizacion, calificacion de datos
y determinacion de la variable que se encuentra en el anexo 4, denominado:
Procedimiento de recoleccion, organizacion, calificacion de los datos y determinacion

de la variable.

Del plan de analisis de datos




La primera etapa. Serd actividad abierta y exploratoria, que consisti6 en una
aproximacion gradual y reflexiva al fenomeno, orientada por los objetivos de la
investigacion; donde cada momento de revision y comprension fue una conquista; es
decir, un logro basado en la observacion y el analisis. En esta fase se concretd, el

contacto inicial con la recoleccion de datos.

Segunda etapa. Serd una actividad, pero mas sistémica que la anterior, técnicamente en
términos de recoleccidn de datos, igualmente, orientada por los objetivos y la revision

permanente de la literatura, que facilitd la identificacion e interpretacion de los datos.

La tercera etapa. lgual que las anteriores, serd una actividad; de naturaleza maés
consistente, fue un anélisis sistematico, de caracter observacional, analitica, de nivel
profundo orientada por los objetivos, donde hubo articulacion entre los datos y la

revision de la literatura.

Estas actividades se evidencian desde el instante en que el investigador(a) aplica la
observacion y el analisis en el objeto de estudio; es decir las sentencias, que resulta ser
un fendmeno acontecido en un momento exacto del decurso del tiempo, lo cual quedd
documentado en el expediente judicial; como es natural a la primera revision la
intencién no es precisamente recoger datos; sino, reconocer, explorar su contenido,

apoyado en las bases tedricas que conforman la revision de la literatura.

Acto seguido, el(a) investigador(a) empoderado(a) de mayor dominio de las bases
tedricas, manejara la técnica de la observacién y el analisis de contenido; orientado por
los objetivos especificos iniciara el recojo de datos, extrayéndolos del texto de la
sentencia al instrumento de recoleccion de datos; es decir, la lista de cotejo, lo cual

revisara en varias ocasiones.

3.6. Aspectos éticos
La realizacion del analisis critico del objeto de estudio, esté sujeta a lineamientos éticos

bésicos de: objetividad, honestidad, respeto de los derechos de terceros, y relaciones de
igualdad (Universidad de Celaya, 2011). Se asumid, compromisos éticos antes, durante
y después del proceso de investigacion; a efectos de cumplir el principio de reserva, el

respeto a la dignidad humana y el derecho a la intimidad (Abad y Morales, 2005).

En el presente estudio, los principios éticos a respetar se evidencian en el documento

denominado: Declaracién de compromiso ético y no plagio, en el cual el investigador
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asume la obligacion de no difundir hechos e identidades existentes en la unidad de
analisis, éste se inserta como anexo 6. Asimismo, en todo el trabajo de investigacion no
se revela los datos de identidad de las personas naturales y juridicas que fueron
protagonistas en el proceso judicial.




IV. RESULTADOS

4.1. Resultados

Cuadro 1: Calidad de la sentencia de primera instancia. Tercer Juzgado de Trabajo - Chimbote

Calificacion de las sub dimensiones

Determinaciéon de la variable: Calidad de la

sentencia de primera instancia

3 o, 3 o 3
Variable en Dimensiones de Sub dimensiones de la = & = < =
estudio la variable variable - Calificacion de las dimensiones
o | g .GE; i B
S3| & S o < S <
[1-8] [9-16] [17 - | [25-32] [33-40]
1 2 3 4 5
24]
[9 - 10] Muy alta
Introduccién [7 - 8] Alta
X
8
2
.2 Parte Postura de 10 [5 - 6] Median
‘© expositiva las partes a
@ X
£ [3 - 4] Baja
s
g [1- 2] Muy
©
'S baja
o
< 2 |4 |6 |8 |10 (17 -20] Muy alta
w
) [13 - 16] Alta 40
()]
2 Parte
3
5 considerativa Motivacion X [9-12] Median
o
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de los hechos 20 a
X [5-8] Baja
Motivacion del derecho [1-4] Muy
baja

1 2 3 4 5
X [9 - 10] Muy alta
Parte Aplicacion del Principio 10 [7 - 8] Alta
resolutiva de congruencia
Descripcion de la [5 - 6] Median

decision a
X [3 - 4] Baja
[1- 2] Muy
baja

Fuente: Anexo 5.1, 5.2 y 5.3, de la presente investigacion.

El cuadro 1 evidencia que la calidad de la sentencia de primera instancia es de rango muy alta; porque, su parte expositiva, considerativa y resolutiva fueron

de calidad: muy alta, muy alta y muy alta; respectivamente.
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Cuadro 2: Calidad de la sentencia de segunda instancia. Sala Laboral Permanente- Distrito Judicial del Santa

Determinacion de la variable: Calidad de la
Calificacion de las sub sentencia de segunda instancia
dimensiones —
> © el © >
. . . . . = ‘© 9 = 2
Variable en Dimensiones Sub dimensiones de la = o = < =
estudio de la variable variable ©
ol o | Bl s| B I . .
S8 8| s| | 5%| Calificacidon de las dimensiones
1 2 3 a 5 [1-8] | [9 - |[17 - | [25- [33-40]
16] 24] 32]
[9 - 10] Muy alta
Introduccién [7 - 8] Alta
X
8
g Parte Postura de [5 - 6] Median
©
2 expositiva las partes 10 a
.; X :
T [3 - 4] Baja
=
g [1-2] Muy
()]
-] baja
8
£ 2 4 |6 |8 |10 [17 - 20] Muy alta
o}
c
] [13 - 16] Alta
8
) Parte
T
E considerativa Motivacién X 20 [9- 12] Median 40
5 de los hechos a
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Motivacion del derecho X [5-8] Baja
[1- 4] Muy
baja
1 2 3 4 5
[9 - 10] Muy alta
Parte Aplicacién del Principio de 10 [7 - 8] Alta
resolutiva congruencia X
Descripcion de la decision [5 - 6] Median
a
X [3 - 4] Baja
[1-2] Muy
baja

Fuente: Anexo 5.4, 5.5y 5.6, de la presente investigacion.

El cuadro 2 evidencia que la calidad de la sentencia de segunda instancia es de rango alta; porque, la parte expositiva, considerativa y resolutiva fueron de la

calidad: muy alta, muy alta y muy alta; respectivamente.
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4.2.  Discusion
Tras los estudios realizados, los resultados revelaron que tanto la calidad de

sentencias de primera y segunda instancia fueron de rango muy alta respectivamente,
lo que revela el interés y la correcta motivacion de parte del juez en los procesos
laborales, especialmente en el que se vulneran los derechos de los trabajadores al
presentarse una relacion laboral hostil, la cual segin la ley de productividad y

competitividad laboral exige un pago indemnizatorio por el mismo.
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5. CONCLUSIONES

La calidad de la sentencia de primera instancia es de rango muy alta; porque, su parte
expositiva, considerativa y resolutiva fueron de calidad: muy alta, muy alta y muy

alta; respectivamente.

La calidad de la sentencia de segunda instancia es de rango muy alta; porque, su
parte expositiva, considerativa y resolutiva fueron de calidad: muy alta, muy alta y

muy alta; respectivamente.
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6. RECOMENDACIONES

A nivel académico, se recomienda insertar en la curricula cursos de metodologia de
la investigacion para profundizar los conocimientos respecto a nuestra tesis, a fin de

poder reconocer los aspectos metodoldgicos a utilizar.

Asimismo, se recomienda a los gestores de la administracion de justicia realizar una
mejor revision en cuanto a las sentencias laborales, considerando tanto la doctrina
como la jurisprudencia al aplicar casos en concreto, ya que al realizar la
investigacion, se denota cierta falencia en la parte considerativa, puesto a que hay
puntos que tienen muy poca fundamentacion.
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ANEXOS

Anexo 01 Matriz de consistencia

CALIDAD DE SENTENCIAS DE PRIMERA'Y SEGUNDA INSTANCIA SOBRE
INDEMNIZACION POR DESPIDO INDIRECTO; EXPEDIENTE N° 538-2016-0-
2501-JR-LA-03; DISTRITO JUDICIAL DEL SANTA — CHIMBOTE. 2022

G/E | PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS
De conformidad con los
¢Cudl es la calidad de las | Determinar la calidad de | procedimientos y pardmetros
sentencias de primera Yy | las sentencias de primera | normativos,  doctrinarios y
segunda instancia sobre | y segunda instancia sobre | jurisprudenciales, previstos en la
indemnizacion por despido | indemnizacion por | presente investigacion las
indirecto, en el expediente | despido indirecto, en el | sentencias de primera y segunda
N° 538-2016-0-2501-JR- | expediente N° 538-2016- | instancia sobre indemnizacion
LA-03, del Distrito | 0-2501-JR-LA-03,  del | por despido indirecto, en el
Judicial del Santa —| Distrito Judicial del | expediente N° 538-2016-0-
Chimbote. 2022? Santa — Chimbote. 2022. | 2501-JR-LA-03, del Distrito
© Judicial del Santa — Chimbote.
% 2022, ambas son de rango muy
0] alta, respectivamente.
¢Cual es la calidad de la | 1. Determinar la calidad | 1. De conformidad con los
" sentencia de primera|de la sentencia de | procedimientos y parametros
S instancia sobre | primera instancia sobre | normativos,  doctrinarios Yy
% indemnizacion por despido | indemnizacion por | jurisprudenciales previstos en la
L indirecto, en funcion de la | despido indirecto, en | presente investigacion, la calidad
i calidad de su parte | funcion de la calidad de | de la sentencia de primera
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expositiva, considerativa y | su  parte  expositiva, | instancia sobre indemnizacién

resolutiva,  segin  los | considerativa y | por despido indirecto del
parametros  normativos, | resolutiva, segun los | expediente seleccionado, en
doctrinarios y | pardmetros normativos, | funcion de la calidad de su parte
jurisprudenciales doctrinarios y | expositiva,  considerativa Yy
pertinentes, en el | jurisprudenciales resolutiva, es de rango muy alta
expediente seleccionado? | pertinentes, en el

expediente seleccionado..
¢Cual es la calidad de la | 2. Determinar la calidad | 2. De conformidad con los
sentencia de segunda | de la sentencia de | procedimientos y parametros
instancia sobre | segunda instancia sobre | normativos,  doctrinarios Yy
indemnizacion por despido | indemnizacion por | jurisprudenciales previstos en la
indirecto, en funcion de la | despido indirecto, en | presente investigacion, la calidad
calidad de su parte | funcion de la calidad de | de la sentencia de segunda
expositiva, considerativa y | su  parte  expositiva, | instancia sobre indemnizacién

resolutiva, segun  los | considerativa y | por despido indirecto del
parametros ~ normativos, | resolutiva, segun los | expediente seleccionado, en
doctrinarios y | parametros normativos, | funcion de la calidad de su parte
jurisprudenciales doctrinarios y | expositiva,  considerativa Yy
pertinentes, en el | jurisprudenciales resolutiva, es de rango muy alta

expediente seleccionado? | pertinentes, en el
expediente seleccionado.

Anexo 02 Instrumento de recoleccion de informacién (lista de cotejo)

SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

1. PARTE EXPOSITIVA

1.1. Introduccion

1. El encabezamiento evidencia: la individualizacion de la sentencia, el
namero del expediente, el nimero de resolucion que le corresponde a la sentencia,
lugar, fecha de expedicion, menciona al juez, jueces, etc. Si cumple

2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ¢ Cual es el
problema sobre, lo que se decidird? Si cumple
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3. Evidencia la individualizacion de las partes: se individualiza al demandante, al
demandado, y al tercero legitimado; este ultimo en los casos que hubiera en el
proceso). Si cumple

4. Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se tiene a la vista
un proceso regular, sin vicios procesales, sin nulidades, que se ha agotado los
plazos, las etapas, advierte constatacion, aseguramiento de las formalidades del
proceso, que ha llegado el momento de sentenciar. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

1.2. Postura de las partes

1. Explicita y evidencia congruencia con la pretension del demandante. Si
cumple/No cumple

2. Explicita y evidencia congruencia con la pretension del demandado. Si
cumple/No cumple

3. Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos facticos expuestos por
las partes. Si cumple/No cumple

4. Explicita los puntos controvertidos o aspectos especificos respecto al(os) cuales
se resolvera. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple
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1. PARTE CONSIDERATIVA

2.1. Motivacion de los Hechos

1. Las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas.
(Elemento imprescindible, expuestos en forma coherente, sin contradicciones,
congruentes y concordantes con los alegados por las partes, en funcion de los
hechos relevantes que sustentan la pretension(es).Si cumple

2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realizé el analisis
individual de la fiabilidad y validez de los medios probatorios si la prueba
practicada se puede considerar fuente de conocimiento de los hechos; se verifico los
requisitos requeridos para su validez).Si cumple

3. Las razones evidencian aplicacion de la valoracion conjunta. (El contenido
evidencia completitud en la valoracion, y no valoracion unilateral de la pruebas, el
6rgano jurisdiccional examiné todos los posibles resultados probatorios, interpretd
la prueba, para saber su significado). Si cumple

4. Las razones evidencia aplicacién de las reglas de la sana critica y las maximas
de la experiencia. (Con lo cual el juez forma conviccion respecto del valor del
medio probatorio para dar a conocer de un hecho concreto).Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple

2.2. Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones. (El contenido sefiala la(s)
norma(s) indica que es valida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad)
(Vigencia en cuanto a validez formal y legitimidad, en cuanto no contraviene a
ninguna otra norma del sistema, més al contrario que es coherente). Si cumple
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2. Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas. (El contenido se
orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez para dar significado a la
norma, es decir como debe entenderse la norma, segdn el juez) Si cumple

3. Las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales. (La
motivacién evidencia que su razon de ser es la aplicacion de una(s) norma(s)
razonada, evidencia aplicacion de la legalidad).Si cumple

4. Las razones se orientan, a establecer conexion entre los hechos y las normas
gue justifican la decision. (El contenido evidencia que hay nexos, puntos de union
que sirven de base para la decision y las normas que le dan el correspondiente
respaldo normativo).Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple

3. Parte resolutiva
2.3. Aplicacion del principio de congruencia

1. El pronunciamiento evidencia resolucion de todas las pretensiones
oportunamente ejercitadas. (Es completa) Si cumple

2. El contenido evidencia resolucion nada mas, que de las pretensiones
ejercitadas (No se extralimita/Salvo que la ley autorice pronunciarse mas alla de lo
solicitado). Si cumple

3. El contenido evidencia aplicacion de las dos reglas precedentes a las
cuestiones introducidas y sometidas al debate, en primera instancia. Si cumple

4. El pronunciamiento evidencia correspondencia (relacion reciproca) con la
parte expositiva y considerativa respectivamente. Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
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retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple

2.4. Descripcion de la decision

1. El pronunciamiento evidencia mencion expresa de lo que se decide u ordena.
Si cumple

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que se decide u ordena. Si
cumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir con la
pretension planteada/ el derecho reclamado, o laexoneracion de una
obligacién. Si cumple

4. El pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le corresponde
el pago de los costos y costas del proceso, o la exoneracion si fuera el caso. Si
cumple

5. Evidencia claridad: EI contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple
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SENTENCIA DE SEGUNDA INSTANCIA

1. PARTE EXPOSITIVA

1.1. Introduccion

1. El encabezamiento evidencia: la individualizacion de la sentencia, indica el
namero del expediente, el nimero de resolucién que le corresponde a la sentencia,
lugar, fecha de expedicion, menciona al juez, jueces, etc. Si cumple

2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ¢ Cual es el problema
sobre lo que se decidira?, el objeto de la impugnacién, o la consulta; los extremos a
resolver. Si cumple

3. Evidencia la individualizacion de las partes: se individualiza al demandante, al
demandado, y al del tercero legitimado; éste ultimo en los casos que hubiera en el
proceso). Si cumple

4. Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se tiene a la vista
un proceso regular, sin vicios procesales, sin nulidades, que se ha agotado los
plazos, las etapas, advierte constatacion, aseguramiento de las formalidades del
proceso, que ha llegado el momento de sentenciar. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

1.2. Postura de las partes

1. Evidencia el objeto de la impugnacion/o la consulta (El contenido explicita los
extremos impugnados en el caso que corresponda). Si cumple

2. Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos facticos/juridicos que
sustentan la impugnacién/o la consulta. Si cumple
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3. Evidencia la pretension(es) de quien formula la impugnacion/o de quién
ejecuta la consulta. Si cumple

4. Evidencia la(s) pretension(es) de la parte contraria al impugnante/de las partes
si los autos se hubieran elevado en consulta/o explicita el silencio o inactividad
procesal. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

2. PARTE CONSIDERATIVA

2.1. Motivacién de los hechos

1. Las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas.
(Elemento imprescindible, expuestos en forma coherente, sin contradicciones,
congruentes y concordantes con los alegados por las partes, en funcion de los
hechos relevantes que sustentan la pretension(es).Si cumple

2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realiz6 el anélisis
individual de la fiabilidad y validez de los medios probatorios si la prueba
practicada se puede considerar fuente de conocimiento de los hechos, se verifico los
requisitos requeridos para su validez).Si cumple

3. Las razones evidencian aplicacion de la valoracion conjunta. (El contenido
evidencia completitud en la valoracion, y no valoracion unilateral de la pruebas, el
organo jurisdiccional examino todos los posibles resultados probatorios, interpreto
la prueba, para saber su significado). Si cumple

4. Las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica y las maximas
de la experiencia. (Con lo cual el juez forma conviccion respecto del valor del
medio probatorio para dar a conocer de un hecho concreto).Si cumple
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5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple

2.2. Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones. (El contenido sefiala la(s)
norma(s) indica que es valida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad) (Vigencia
en cuanto a validez formal y legitimidad, en cuanto no contraviene a ninguna otra
norma del sistema, mas al contrario que es coherente). Si cumple

2. Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas. (El contenido se
orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez para dar significado a la
norma, es decir como debe entenderse la norma, segin el juez) Si cumple

3. Las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales. (La
motivacion evidencia que su razon de ser es la aplicacion de una(s) norma(s)
razonada, evidencia aplicacion de la legalidad).Si cumple

4. Las razones se orientan a establecer conexién entre los hechos y las normas
gue justifican la decision. (El contenido evidencia que hay nexos, puntos de unién
que sirven de base para la decision y las normas que le dan el correspondiente
respaldo normativo).Si cumple

5. Evidencian claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple

3. PARTE RESOLUTIVA
3.1. Aplicacion del principio de congruencia

1. El pronunciamiento evidencia resolucion de todas las pretensiones
formuladas en el recurso impugnatorio/ en la adhesion / o los fines de la consulta
(segun corresponda). (Es completa) Si cumple
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2. El pronunciamiento evidencia resolucion nada mas, que de las pretensiones
formuladas en el recurso impugnatorio/la adhesion o la consulta (segun
corresponda) (No se extralimita)/Salvo que la ley autorice pronunciarse mas alla de
lo solicitado). Si cumple

3. El pronunciamiento evidencia aplicacion de las dos reglas precedentes a las
cuestiones introducidas y sometidas al debate, en segunda instancia. Si cumple

4. El pronunciamiento evidencia correspondencia (relacion reciproca) con la
parte expositiva y considerativa respectivamente. Si cumple

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas). Si cumple

3.2. Descripcion de la decision

1. El pronunciamiento evidencia mencion expresa de lo que se decide u ordena.
Si cumple

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que se decide u ordena. Si
cumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir con la
pretension planteada / el derecho reclamado/ o la exoneracién de una obligacion/
la aprobacion o desaprobacion de la consulta. Si cumple

4. El pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le corresponde
el pago de los costos y costas del proceso/ o la exoneracion si fuera el caso. Si
cumple

5. Evidencian claridad: El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas. Si cumple
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Anexo 03 Objeto de estudio: sentencias de primera y segunda instancia

SENTENCIA DE PRIMERA INSTANCIA

CORTE SUEPRIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

TERCER JUZGADO DE TRABAJO

SENTENCIA N° 097-2016/3JT — NUEVA LEY PROCESAL DEL TRABAJO
EXPEDIENTE: 00538 — 2016 — 0 -2501 - JR - LA - 03

MATERA: INDEMNIZACION POR DESPIDO INDIRECTO Y OTROS
ESPECIALISTA: SFR

DEMANDADA: S

CO DEMANDADA: E

DEMANDANTE: J

RESOLUCION NUMERO: DOS
Chimbote, uno de Julio)

Del afio dos mil dieciséis.

1. PARTE EXPOSITIVA:
Asunto

Se trata de la demanda interpuesta por la accionante J contra S Y OTRO; sobre
Indemnizacion por Despido indirecto y otros.

Fundamentos de la demanda

I. Indica que presté servicios para la demandada S en forma ininterrumpida desde el
01 de julio del 2009 como Supervisora de Area, y como Jefe de Unidad desde
octubre del 2014 hasta junio del 2015. percibiendo una remuneracion injusta de S/.
1,500.00 soles hasta el 15 de enero del 2016, fecha en que se vio obligada a dar por
terminado el contrato de trabajo con la demandada mediante carta notarial que
adjunta. Agrega que la demandada es contratista del Seguro Social en Salud — E a
quien le brinda servicios de limpieza, sujeta a contratos de locacion de servicios, .
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comunicando E la contidad de trabajadores destacados para realizar labores de
limpieza y ademas los importes por concepto de remuneraciones que cada trabajador
destacado percibira, existiendo la carta fianza que garantice algin probable
incumplimiento de acreencias laborales por parte de S, por lo que interpone la
demanda solidaria en mérito a la vinculacion contraciual entre ambas empresas.

2. En cuanto a la hostilidad cometida por S, sefiala que desde el 01 de julio del 2009
fue supervisora de area habiendose desempefiado con responsabilidad sin tener
sancion o amonestacion alguna, sin embargi el 01 de julio del 2015 es removida del
puesto de jefe de unidad, cooocando en su lugar al sr. H

quien mal inform6 a sus superiores y entorpecio su trabajo desde el inicio hasta el
término del contrato. Es asi que con fecha 19 de diciembre del 2015, la citada
persona le hace llegar una carta notarial remitiendo como Jefe de Unidad los
memorandums N* £968-RR.HH.-SILSA-2015 de fecha 27.10.2015, N* 6969-
RR.HH.SILSA-2015 de fecha 30.10.2015 y N* 6997-RR.HH.-SILSA-2015 de fecha
03.11.2015, constituyendo los Unicos documentos que generan la hostilidad y son
base para el despido indirecto del cual fue objeto.

. En torno al memorandum N* 6968-RR.HH.SILSA-2015 (27.10.2015), refiere que
es una recomendacion y no una sancion disciplinaria prevista en el Reglamento
Interno de Trabajo, realizada por la Jefe de Recursos Humanos bajo una supuesta
afectacion de la imagen de la empresa antes los funcionarios o jefes de E, pese a
haber aclarado la Ing. A que no se traté de mal comportamiento de su persona, sino
de un estado de cansancio debido a una atencién médica retardada en E; sin perjuicio
de ello, precisa que el Sr. Jefe de de Unidad s6lo tuvo como objetivo el hostilizada
bajo cualquier medio, habiéndose llevado la Jefa de Recursos Humanos por
informacion tergiversada y falsas imputaciones maliciosas contra su persona, las
cuales de un interpretacion razonable no constituyen el mas minimo llamado de
atencion como lo hizo la citada Jefatura en forma injusta. Como consecuencia de
ello, lo mas grave resulta que con memorandum 6969RR.HH.SILSA-2015
(30.10.2015), notificado el mismo dia 19.12.2015, la Jefatura de Recursos Humanos
basada en informacion falsa y tergiversada proporcionada por el Jefe de Unidad, le
comunicé que conforme al articulo 9 del Reglamento intemo de Trabajo, la Jefatura
del Departamento de Limpieza - Provincia, solicito su transferencia al Hospital Il de
Huaraz para que desemperfie el mismo cargo de Supervisora de S, debiendo hacer
entrega de su cargo al Sr. M.

Refiere que la conducta asumida por su empleadora, constituye un evidente acto de

hostilidad contra su persona, por cuanto sin la consulta del caso y de modo repentino

la decide rotar a la ciudad de Huaraz, sin existir motivo que justifique

razonablemente su traslado, pretendiendo aclarar las observaciones efectuadas seguin

carta de N* 007-RR.HH.SILSA-2016 como respuesta a la carta de descargo realizada
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por su persona de fecha 23.12.2015 respecto al acto de hostilidad que venia siendo
objeto, manifestando afirmaciones carentes de veracidad, legalidad vy
fundamentalmente de razonabilidad, cuyo Unico sustento de la rotacion es que la Ley
se lo permite, pues si bien la Ley lo faculta a realizar modificaciones, éstas tienen
como limite criterios de razonabilidad, lo que no significa que de la noche a la
mariana se disponga el traslado de un trabajador a un lugar totalmente alejado de su
habitual lugar de trabajo, no sustentando la demandada las razones justificadas que
motivaron su traslado a Huaraz que ademas se tornaria permanente, toda vez que el
mismo no tenia fecha limite, lo que se agrava cuando en la citada carta (007) su
empleadora la amenaza para que acate tal disposicion porque de lo contrario su
conducta constituiia un desacato al empleador, pretendiendo motivarla indicandole
que se le consignaria S/.200.00 en su cuenta pero solo como gastos de traslado, sin
considerar que la recurrente vive con sus sefiores padres de avanzada edad delicados
de salud y de quienes asume su manutencion. prueba de ello es el Informe N” 002-
JMBM-SUP-SILSA-20146 de fecha 11.01.2016 con la que la suscrita hace de
conocimiento tal hecho, hecho que no tuvo en cuenta la demandada.

Ante lo expuesto, refiere que curso la carta notanal N* 183-148 a su empleadora,
notificada el 15.01.2016, con la que sustenta factica y juridicamente que estaba
cometiendo hostilidad en agravio de su persona, solicitando que cesaran dichos actos
en el plazo de seis dias naturales: sin embargo. transcurridos dichos dias, y en vista
que la conducta de la demandada significaba hostililzada pernanentemente, se vio
obligada a cursarle la carta notarial N* 305-16 de fecha 22.01.2016, con la que optd
por dar por terminado el contrato de trabajo que mantenia con la demandada, por lo
que, de conformidad con el articulo 38? de la LPCL demanda ta indemnizacion a
razon de S/. 2,800.00 mas media remuneracion S/. 1,400.00 que multiplicado por los
6 afios, 6 meses y 22 dias resulta una indemnizacion de S/. 27,556.70 soles,
independientemente de la multa y los beneficios sociales que pudieran corresponder,
constituyendo un acto hostil también que después de un mes y medio de haber
ordenado tal decision, la Jefa de Recursos Humanos recién emita y le haga llegar el
memorandum

Respecto a la nivelacion remunerativa, el reintegro de remuneraciones y de
beneficios sociales, precisa que si bien la demandada la consider6 como Supervisora
de Area percibiendo una remuneracion de S/. 1,500.00 soles; sin embargo, desde
octubre del 2014 hasta junio del 2015 la suscrita se desempefié como Jefe de Unidad
y no como Supervisora de Area como aparece en las boletas de pago, por lo que le
coresponde la remuneracion de S/. 2,800.00 soles mensuales, por lo que la
demandada debe nivelar el monto de su remuneracion, generdndose un reintegro
mensual de S/. 1,300.00 soles, lo que acredita con el anexo al contrato suscrito entre
su empleadora y E donde figura el cargo de Jefe de Unidad, lugor de destaque y
remuneracion que percibiria durante la vigencia de dicho contrato, ddndose con la
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sorpresa que pese a que realmente desempefiaba el cargo de Jefe de Unidad, la
demandada la hacia figurar como Supervisora de Area en sus boletas de pago, siendo
solidaiamente responsable E por no confirmar si dicha relacién proporcionada por S
vienen percibiendo las mismas remuneraciones por las que facturé a la referida
empresa, por lo que solicita el reintegro de S/.11,700.00 soles mas un reintegro de
compensacion por tiempo de servicios de S/. 1,300 x 8.33% x 9 meses, asi como
vocociones truncas por 9 meses, y gratificaciones de diciembre 2014 y julio 201 5.

Concluye que la demandada cometié actos de hostilidad en agravio de la suscrita y
como consecuencia de ello se extinguio el contrato de trabajo suscrito entre ambas
partes, configurandose un despido indirecto, habiendo quedado evidenciado también
que la demandada no considero a la recurrente en planillas y boletas como Jefe de
Unidad que es el corgo que realmente ocupd ni tampoco le otorgd la remuneracion
correspondiente a dicho cargo desde octubre del 2014 hasta junio del 2015,

Actuacién procesal

Mediante resolucion uno de folios 68/69 se admite a tramite la demanda en la via del
proceso ordinario laboral corriendose traslado a la demandada y fijandose fecha y
hora para la audiencia de conciliacion, ka misma que se realizé conforme al acta de
folios 111/113, con la presencia de ambas co demandadas y el demandante, sin
aribarse a acuerdo conciliatoio alguno por lo que se fijaron las pretensiones matefia
de juicio, presentando los apoderados de S y E sus contestaciones de demanda, las
mismas que fueron admitidos, fijandose fecha y hora para la audiencia de
juzgamiento.

Contestaciones de demanda S

La demandada a folios 91/102 sefiala que la recurente ingres6 desde el 01 de julio del
2009. con el cargo de Supervisora, el mismo que mantuvo hasta el rompimiento del
vinculo laboral con fecha 22 de enero del 2016 conforme a la Constancia de Baja de
la SUNAT, no siendo cierto que desde octubre del 2014 hasta junio del 2015 haya
ostentado el cargo de Jefe de Unidad, habiendo percibido siempre la remuneracion de
S/.1,500.00 soles.

Asimismo, refiere que si bien es cierto que existio contrato de locacion de servicios
entre su Representada y E, la demandante debe cefiirse al contrato con la empleadora
y no por la informacién presentada a la entidad usuaria, dado que ello no significa
que mantengan el cargo y por ende la remuneracién, por lo que no puede retribuirse
por funciones de Jefe de Unidad que nunca realizo.
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Respecto a la presunta hostilidad, indica que la demandante no ha tenido el cargo de
Jefe de Unidad, no existiendo prueba alguna que acredite que venia siendo
hostilizada desde el mes de julio del 2015, siendo totalmente subjetivo lo acotado por
dicha parte, dado que los memorandos a los que hace referencia no configuran actos
de hostilidad ni sustentan el despido indirecto, siendo el primero una recomendacion
respecto a su conducta y funciones, y el segundo un acto conforme a la facultad ius
variandi, y el memorando N* 6£997-RR.HH.-SILSA-2015 de fecha 03.11.2015 se
trata de una amonestacion por falta injustificada del dia 31.10.2015.

Agrega que no es correcto que el primer memorando sea mal intencionado por parte
del Sr. F, dado que se sustenta en la carta N* 013-SG-UMIEySG-DIHS-OADM-
GRAANESSALUD-2015 donde se aprecia una disconformidad con su trabajo y
comportamiento de la demandante, por lo que Unicamente se emitié una
recomendacion, siendo su traslado una decision de la Jefatura del Departamento de
Servicios Provincias, careciendo se objeto que esté motivado por la Jefatura que
indica, el mismo que esta sustentado en la necesidad de eficiente funcionamiento de
la organizacion productiva y que incide directamente sobre el modo, lugar y tiempo
de la prestacién de labores; situacion que queda claro que puede ser cuestionado por
el trabajador si se siente afectado, lo cual sucedio, resaltando que SILSA no continud
con la orden de transferencia de la demandante desde antes que iniciara con la carta
de cese de actos de hostilidad, puesto que la transferencia invocada ya habia cesado
por omision de S.

Precisa que es ademas incorrecto que su Representada o el Jefe de Unidad buscaba
Acosar a la demandante, dado que su representada no ejecutd acto alguno en contra
de la demandante, pero no hubo una persecucion a la demandante, pues a la fecha de
notificacion de la carta de cese de hostilidades ya habia transcurrido 05 dias de
trabajo, configurandose ello una propia omisién de SILSA de ejecutar su propia
orden, lo que se | convalidd con la permanencia de la actora en el puesto de trabajo
de Chimbote.

En cuanto a la notificacion de los memorandos indica que fueron elaborados
oportunamente pero notificados después debido a que la demandante se encontraba
con descanso médico, encontrandose la relacién laboral en una suspension
imperfecta por las licencias médicas, por lo que no puede atribuirse responsabilidad
del transcurso del tiempo de la notificacion.

Respecto a la tipificacion de un despido indirecto, indica que la carta de imputacion
de actos de hostilidad fue notificada el viernes 15 de enero del 2016 en la ciudad de

Chimbote cuando la demandante conocia que el departamento de Recursos Humanos
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se encontraba en la ciudad de Lima, por lo que otorgados seis dias de calendarios, los
mismos vencian el 21 de enero, que en la practica S so6lo tuvo cuatro dias para
presentar un descargo, originando con ello que los funcionarios competentes tengan
un conocimiento tardio del documento porque los trabajadores administrativos
laboran de lunes a viernes, por lo que no pudieron hacer su descargo dentro del plazo
otorgado, lo que evidencia que lo Unico que se pretendia buscar es el término de la
relacion laboral cobrando una indemnizacion por un presunto acto de hostilidad que
ya no existia, que en efecto, la demandante al vencer el plazo comunico el despido
indirecto sobre actos de hostilidad que no existen, siendo también errado la base que
considera para el célculo del despido indirecto porque no percibié dicha
remuneracion en el cargo de Supervisora.

En relacion a la nivelacion remunerativa y reintegro de remuneraciones y beneficios
sociales, precisa que la demandante nunca tuvo el cargo de Jefe de Unidad de
Ancash, menos aun, ejercié dichas funciones, de alli que la demandante ofrece como
Gnico medio probatorio en Anexo al Contrato con Essalud, documento que no
acredita la designacion ni el ejercicio de funciones sino una presentacion del personal
de destaque, lo cual es una formalidad de ese tipo de contratacion de locacion de
servicios, siendo S quien rige la relacion laboral con la demandante y mo E, no
habiendo cambiado tas condiciones por las que fue contratada la trabajadora,
tampoco fue promovida, no acreditando con documento alguno la demandante que
haya realizado la labor de Jefe de Unidad. Agrega que S tuvo un Jefe de Unidad
antes que el Sr. M que era el Sr. D por el periodo comprendido desde el 13 de febrero
del 2015 al 29 de abril del 2015, teniendose como declaracion asimilada el informe
N* 002-JMBM-SUP-SILSA-2016 de fecha 11.01.2016 donde la demandante
informa que el Gerente de Operaciones le informa que vendria un Jefe de Unidad y
que su persona no cubria el perfil, con lo que queda acreditado que nunca ejercio el
cargo respecto del cual pretende la nivelacion de remuneracion.

De E

1. A foffios 106/109 la codemondada sefiala que su Representada ha celebrado con la
codemandada un contrato de tercerizocion de Servicio de Aseo, limpieza e Higiene
Hospitataria a nivel nacional por 36 meses, vigentes desde el 05 de octubre del 2014
el mismo que Cuimina el 04 de octubre del 2017, reguiondose en la clausula décimo
novena del contrato de tercerizacion, que el trabajador destacado no mantiene
vincuto laboral con ESSALUD, por lo que el pogo de los remuneraciones,
reconocimiento de derechos laborales, asi como el otorgamiento de los beneficios
socioles establecidos en el régimen laboral privodo, eston a corgo del Contratista, por
lo que E no es la responsable en el presente Caso, sino la empleadoro.
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2. Respecto a que E es responsable solidaria por no confirmar si los trabajadores que
integran la relacion de trabajadores destacados por SILSA venian percibiendo las
mismas remuneraciones por las cuales le facturaba: es fatso porque no se pactd que
su Representada verifique la cantidad de las remuneraciones que se pagaba a cada
trabajador.

En el dia y hora fijada, esto es, el 22 de junio del 2016, se lleva a cobo la audiencia
de juzgamiento conforme al acta de folios 124/127, con la presencia del demandante
y ambas codemandadas, desarrollandose la etapa de confrontacion de posiciones, asi
como de admision y actuacion probatoria, por to que efectuados los alegatos finales,
corresponde al estado el de emitir sentencia.

1. PARTE CONSIDERATIVA:
PRIMERO:; Del Debido Proceso

El derecho al debido proceso, establecido en el articulo 139* inciso 3 de la
Constitucién Politica del Estado, comprende, entre otros derechos, el de obtener una
resolucion fundada en derecho de los jueces y tribunales, y exige que las sentencias
expliquen en forma suficiente las razones de sus fallos, esto es, en concordancia con
el articulo 139% inciso 5 de la Carta Magna, que se encuentren suficientemente
motivadas con la mencion expresa de los elementos facticos y juridicos que sustentan
las decisiones, lo que viene preceptuado ademas en los articulos 122” inciso 3 del
Codigo Procesal Civil y 12? del Texto Unico Ordenado de la Ley Organica del Poder
Judicial y en diversos instumentos intemacionales (...)” Asi, fel deber de ta debida
motivacion, conforme to ha sefialado el Tibunal Constitucional peruano en el
fundamento juridico numero cuatro de la Sentencia del Tribunal Constitucional N*
00966-2007-AA/TC “no garantiza una determinada extension de la motivacion, por
lo que su contenido se respeta siempre que exista una fundamentacion juridica,
congruencia entre lo pedido y lo resuelto y, por si misma, exprese una suficiente
justificacion de la decisidn adoptada, «aun si ésta es breve o concisa, O se presenta el
supuesto de motivacion. por remision. Tampaco garantiza que, de manera
pormenorizada todas las alegaciones que las partes puedan formular dentro del
proceso sean objeto de pronunciamiento expreso y detallado. (...] En suma, garantiza
que el razonamiento guarde relacion y sea proporcionado <con el problema que al
juez (...] corresponde resolver"

SEGUNDO: Sobre la carga de la prueba

Segun el articulo 23? de la Nueva Ley Procesal de Trabajo Ley N* 29497, la corga

probatoria coresponde a quien afirma hechos que configuran su pretensién, o a quien

los contradice alegando nuevos hechos, los cuales se deben sujetor a las reglas

especiales de distribucion de la carga de la probatoria, sin perjuicio de que por ley se

dispongan otras adicionales; asimismo, en este dispositivo legal establece que al
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trabajador esencialmente le corresponde probar la existencia del dafio alegado, en
tanto que al demandado que sea sefialado como empleador acreditar el cumplimiento
de las mormas legales, el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, su
extincion o inexigibiidad y la existencia de un motivo razonable distinto al hecho
lesivo alegado, aqui ocurre lo que conocemos como inversion de la carga de la
prueba, caracteristico del proceso laboral en tanto que se pretende equiparar la
inferioridad econdmica y social ante el empleador.

Para el analisis del caso, se debe tener en cuenta que la regulacion de la carga
probatoria se instaura a partir del nacleo basico del derecho probatorio; es decir, la
carga de la prueba corresponde a quien afima hechos que configuran su pretension, o
a quien los contradice alegando nuevos hechos; sujetos a las reglas establecidas en el
articulo 23? de la Nueva Ley | Procesal del Trabajo, ademas “(...) debe quedar claro
que la actividad probatoria no es investigadora, sino verificadora, pues lo que se
busca es Unicamente confirmar las afirmaciones de hecho de las partes. Se trata,
pues, de una carga, pero también de un derecho de las partes."?, y que los medios
probatorios son valorados? por el Juez en forma conjunta, utilizando su apreciacion
razonada.

TERCERQO: De la prevalencia de lo oral sobre lo escrito

De otro lado, el numeral 12.1 de la norma adjetiva invocada, prescribe “En los
procesos laborales por audiencias las exposiciones orales de las partes y sus
abogados prevalecen sobre las escritas sobre la base de las cuales el juez dirige las
actuaciones procesales y pronuncia sentencia”, dicho dispositivo legal se encuentra
acorde con la principal innovacion que se ha introducido al ordenamiento procesal a
través de la de dacion de la Nueva Ley Procesal del Trabajo - Ley N* 29497, la
misma que consiste en imprimir el carcter oral al nuevo proceso laboral, el mismo
que condensa y a su vez es requisito para la consecucion y la propia eficacia de otras
caracteristicas de gran importancia, pacificamente atribuidas al proceso laboral, tales
como la inmediacion, la misma que garantiza que el Juez este en contacto directo con
las partes y las pruebas durante el desarrollo del proceso.

CUARTO: Hechos sujetos a actuacion probatoria

Conforme al registro de audio y video de la audiencia de juzgamiento de fecha 22 de
junio del 2016. los hechos sujetos a actuacion probatoria se circunscriben a
determinar si corresponde la indemnizacion por despido indirecto debido a los actos
de hostilidad que habria mantenido la empresa SILSA con la actora, si coresponde el
reintegro de remuneraciones y la incidencia en los beneficios sociales consistentes en
gratificaciones, vacaciones y compensacion por tiempo de servicios del periodo
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comprendido desde octubre del 2014 hasta junio del 2015, y si existe responsabilidad
solidafa con respecto de ESSALUD en los mismos.

QUINTO: Del despido indirecto

La parte demandante refiere que el despido indirecto se produjo a consecuencia que
la demandada incurrié en actos de hostilidad, cuando sin mediar comunicacion
previa alguna, la remueve del puesto de Jefe de Unidad que venia ejerciendo para
colocar a Héctor Manuel Flores Matienzo como Jefe de Unidad, quien desde que
asumio el cargo entorpecio su labor y se encargd de mal informar a sus superiores.
Sefala también que tal Jefe de Unidad con una carta notarial le hace llegar tres
memorandos emitidos por el Departamento de Recursos Humanos y que sustentarian
los actos de hostilidad que generaron el despido indirecto, puesto que el primero se
basa en hechos falsos atribuidos por el Jefe de Unidad, el segundo es un memorando
de traslado a la ciudad de Huaraz cuyo Unico sustento es la facultad de realizar
modificaciones por parte de la demandada no existiendo razonabilidad en dicho
traslado que se evidencia en la Carta N* 007-RR.HH., sin considerar lo argumentado
en el Informe N* 002JMBM-SUP-SILSA-2016, ante lo cual curso la carta notarial de
imputacion de actos hostilizatorios, por lo que transcurridos los seis dias naturales, se
dio por despedida terminando el vinculo laboral por despido indirecto mediante carta
notarial N* 305-16 de fecha 22.01.2016.

Por su parte SILSA precisa que antes del nombramiento del Sr. M, existia otro Jefe
de Unidad, no habiendo ejercido la demandante el cargo de Jefe de Unidad sino de
Supervisora. En cuanto a los memorandos refiere que el primero es una
recomendacion, el segundo comunicaba el traslado de la demandante a otra sede que
si constituiria un acto de hostilidad y podia ser cuestionado, y el tercero que es una
amonestacion a una falta injustificada de fecha 31.12.2015, habiéndose notificado
dichos memorandos mediante carta notarial el 19.12.2015 debido a que la
demandante previo a ello se encontraba con descanso médico. En ese sentido, indica
que curso carga notarial a la demandante otorgandole el plazo de 48 horas para su
traslado bajo apercibimiento, y sefialando que le cubririan el gasto del traslado, pero
pese a que la demandante no se trasladé no se ejecuto el traslado ni la sancion, —con
lo que convalid6 tal comportamiento, y es que al quinto dia de haber vencido el plazo
para que ejecute su potestad disciplinaria recién le imputa los actos de hostilidad la
demandante cuando ya habia cesado manifesto que no contestaron la carta de cese de
actos de hostilidad debido a que fue notificada un viernes en Chimbote. y el
departamento de Recursos Humanos se encontraba en Lima, lo que era de
conocimiento de la demandante, tomando conocimiento el area correspondiente la
semana siguiente y venciendo el plazo el dia jueves por lo que debido a la carga con
la que cuenta dicha area y al plazo minimo, no pudieron contestar la misma; sin
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embargo, recalca que aln cuando no contestaron, ya habia cesado el acto de
hostilizacion.

SEXTO: En cuanto a los actos de hostilizacion que refiere la parte demandante,
tenemos que la parte demandante no ha ofrecido medio probatorio alguno para
acreditar que fue removida del puesto de Jefe de Unidad que venia ejerciendo desde
el mes de octubre del 2014 para nombrarse al Sr. Héctor Manuel Flores Matienzo el
01 de julio del 2015 como Jefe de Unidad; por el contrario, en el punto 1. de su carta
de cese de hostilidad de fecha 14 de enero del 2016 (folios 21/23) dirigida a la
demandada refiere que ocupd el cargo de Supervisora de Area desde su fecha de
ingreso (01.07.2009) hasta la actualidad, cargo que es el que aparece en cada uno de
los memorandums dirigidos por la demandada, y que se corrobora con la declaracion
asimilada de la demandante contenida en Informe N* 002-JMBM-SUP-SILSA-2016
de fecha 11 de enero del 2016 (folios 164/20), dirigido al Gerente de Operaciones
donde le indica que en su “Condicién de Supervisora de Area de la Red, doy
cumplimiento al contrato del Concurso Publico 1299P00101, el cual se inicia el 14
de noviembre del 2014", y en el punto 3. Que "(...] A la vez.se me comunica por via
telefénica que vendra un Jefe de Unidad, ya que mi. persona no cubria el perfil, se
indica claramente que tengo que cumplir mis funciones de acuerdo a mi contrato tal
como lo he venido cumpliendo, que por nada dejara desamparado el servicio, que el
tema del Jefe de Unidad es un favor politico y que se culminaba con el término de su
contrato”; y en el punto 4. Que “el 16 de febrero del 2015 se realiza la presentacion
formal del nuevo Jefe de Unidad Sr. Juan Gustavo Diaz Polanco™; de lo que se colige
que la demandante conforme lo indica su propio informe respecto al concurso de
noviembre del 2014 no realizo la labor de Jefe de Unidad sino la prevista en su
contrato debido a que el Gerente de Operaciones le informd telefonicamente que no
cubria el perfil, tal es asi que el procedimiento de seleccién concluy6 el 16 de febrero
del 2015 con la presentacion del-Jefe de Unidad Sr. Juan Gustavo Diaz Polanco que
conforme al certificado de trabajo presentado por la demandada a folios 81, se
desarroll6 entre el 13 de febrero del 2015 al 29 de abril del 2015, infiiéndose que tal
plazo se prorrogod porque es la propia demandante que en el punto 12 de su informe
indica que “fue amonestada haciéndola responsable de las planillas del mes de abril y
mayo. Cuando la responsabilidad es plena del Sr. Juan G. Diaz Polanco ya que él
ejercia como Jefe de Unidad”; en consecuencia, con ello queda desvirtuado que la
demandante se haya desempefiado como Jefe de Unidad como lo refiere, toda vez
que ese cargo de Jefe de Unidad antes de ser asumido por el Sr. Héctor M. Flores
Matienzo el 01 de julio del 2015, lo ostentaba el Sr. Juan G. Diaz Polanco, conforme
se desprende de la declaracion asimilada de la propia demandante contenida en el
Informe N* 002-JMBM-SUP-SILSA-2016; por tanto, no existio acto de hostilidad
alguno en tal procedimiento de la demandada.

Setimo: en cuanto a los memorandums emitidos por la jefa del departamento de
recursos humanos cursados por la demandada mediante carta notarial tal y como lo
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refiere la demandante, fueron notificados por el Jefe de Unidad mediante carta
notarial de fecha 19 de diciembre del 2015 de folios 3; por lo que, si bien fueron
notificados varios dias después a su emision, también es cierto y asi lo ha reconocido
el abogado de la demandante en audiencia de juzgamiento [desde minutos 36'47™ del
segundo video) que estuvo con descanso médico; hecho que se corrobora con la
Carta N* 007-RRHH-SILSA-2016 de fecha 07.01.2016 dirigida por la demanda a la
demandante, donde le informa que no pudo notificarla con anterioridad debido a que
desde el 04 de noviembre del 2015 al 03 de diciembre del 2015 se encontraba con
descanso médico y desde el 04 de diciembre del 2015 al 18 de diciembre del 2015 de
vacociones; con lo cual, queda corroborado lo afirmado por la demandada en ese
sentido; por lo que estando a ello, y siendo razonable que la demandante cuente con
un plazo para absolver, el mismo que no podria ejercer en tanto se encontraba de
descanso médico, . consideramos estando a lo citado que la demandante fue
debidamente notificada, y realiz6 sus descargos con fecha 23 de diciembre del 2015,
conforme a la documental de folios 10/13, donde sefial6 que los hechos imputados en
el primer memorandum son exageraciones y que tal comportamiento se debié a que
se encontraba cansada por haber estado con los pies hinchados despuées de haber
pasado una atencion médica en ESSALUD. En cuanto a su inasistencia indico que
obedecio a que se sintié de mal de salud y no le fue posible acudir a ESSALUD por
su condicion médica, y en cuanto al memorando sobre el traslado sefialé que no le
fue indicado desde cuando tenia que realizar el traslado ni a quien se reportaria, ni
como cubriria sus gastos en dicha ciudad.

OCTAVO: De otro lado, de los memorandums adjuntos a la carta notarial, tenemos
que con el Memorandum N* 06968-RRHH.-SILSA-2015 de fecha 27 de octubre del
2015 (folios 5), la Jefa de Recursos Humanos le comunica que ha tomado
conocimiento por parte del Supervisor de Servicios Generales de la Red Asistencia
Ancash Sr. Luis G. Matos Baca que la encontr6 frente al escrito de la Ing. Ana Rios
Holguin en la oficina de Mantenimiento y Estructura sentada de una forma
inadecuada y ademas que utilizd términos inapropiados en su conversacion. Agrega
también que el Gerente de la Red Asistencia Ancash Dr. Jorge Campos Echeandia le
informo que existe indisciplina de su parte; razones por las cuales, la exhortaron a
gue mejore sus relaciones con los representantes de la empresa usuaria.

Con el Memoradndum N* 06969-RRHH.-SILSA-2015 de fecha 30 de octubre del
2015 (folios 6), la Jefa de Recursos Humanos le comunica que la Jefatura del
Departamento de limpieza — Provincia, solicité su transferencia al Hospital Il de
Huaraz de la Red Asistencial Ancash, para que se desempefie en el mismo cargo de
SUPERVISORA de SILS, disponiene « que le hiciera entrega del cargo al Jefe de
Unidad de la Red Asistencial Ancash, y 4 1l la p PON He lago
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Con el Memorandum N* 06997-RRHH.-SILSA-2015 de fecha 03 « -=embre del
2015 (folios 4), la Jefa de Recursos Humanos amonesta a la demandante: por haber
faltado de manera injustificada el dia 31 de octubre del 2015, siendo on prevista y
sancionada en el reglamento interno de trabajo En ese sentido, de los memorandos
descritos, verificamos que tanto el Memorandum N* 06968RRHH.-SILSA-2015
como el Memorandum N* 06997-RRHH.-SILSA-2015, no constituyen un acto de
hostilidad, dado que ambos estan relacionados con la conducta de la trabajadora, que
si bien la demandante en el caso del primer memorando indica que es falsa y respecto
al otro memorando no ha referido nada; lo cierto es, que en la carta de descargos,
frente al primer memorando la demandante sefiala que es “exagerada la imputacion”
y que tal accion tuvo un sustento, de lo que se colige que no fueron imputaciones
falsas sino quizé exageradas, y es por ello que solo le hicieron una recomendacion,
cuanto mas, cuando otro directivo también sefiala indisciplina, y si bien, mediante
carta N* 076-UMIEySG-DIHyS-OADM-GRAAN-ESSALUD-2015, la Sra. Ana
Patricia Rios Holguin sélo aclara y contradice el informe brindado por la Jefatura del
Departamento de Limpieza que motivé el memordndum N* 06968-RRHH.-
SILSA2015, y es mas, atribuye otras irregularidades de dicha Jefatura de Limpieza;
resulta evidente que ambas posiciones son contrarias; sin embargo, aln se mantienen
la afirmacion del Gerente de la Red Asistencia Ancash, por lo que, en el entendido
que fueron ciertas, la demandada simplemente hacia ejercicio de su facultad
sancionadora discrecional, en el primer caso una recomendacion, y por la falta
injustificada una jamonestacion, que constituirian sanciones minimas y razonables en
vista a que aparentemente no habrian antecedentes, no evidenciandose en forma
alguna que la “recomendacion” haya sido motivada por informacion del Jefe de
Unidad Sr. Flores Matienzo, sino del Supervisor de Servicios Generales y del
Gerente de la Red Asistencial Ancash; por tanto, tales documentales no acreditan
acto hostil alguno en contra de la demandante.

NOVENO: En lo concemiente al Memorandum N* 06969-RRHH.-SILSA-2015 de
fecha 30 de octubre del 2015 (folios 6), donde le comunican a la demandante que es
transferida al Hospital Il de Huaraz de la Red Asistencial Ancash por peticion del
Jefe del Departamento de Limpieza — Provincia, para que desempefie el mismo
cargo de SUPERVISORA de SILSA, disponiendo que le hiciera entrega del cargo al
Jefe de Unidad de la Red Asistencial Ancash; por el contenido de tal documental, tal
accion si constituiria un acto de hostilidad de conformidad con lo previsto en el
literal c) del articulo 30% del Decreto Supremo N* 003-97-TR, que literalmente
sefala “Son actos de hostilidad equiparables al despido los siguientes: c) El traslado
del trabajador a lugar distinto de aquel en el que preste habitualmente servicios, con
el proposito de ocasionarle perjuicio”; sin embargo, debe tenerse en cuenta que tal
regulacion establece dos condiciones para que se cumpla el acto de hostilidad citado,
la primera que se realice el traslado del trabajador, y la segunda que ese traslado
tenga el proposito de ocasionarle perjuicio.
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En el caso de autos, con fecha 07 de enero del 2016, la demandada le remite carta N*
007RRHH-SILSA-2016 (folios 14/15) dando respuesta a los descargos realizados
por la demandante, donde le sustenta en que basa su disposicion de trasladarla y le
otorga un plazo de 48 horas de recibido el presente documento, debiendo dar cuenta
e informar de sus labores-de supervision donde el punto 20 le refiere sobre la carta
N* 007-RRHH-SILSA-2016, por lo que ain en el supuesto de que tomd
conocimiento ese mismo 11 de enero del 2016 (lunes) y no antes, el plazo de los dos
dias vencio el dia 13 de enero del 2016, debiendo al dia siguiente (14 de enero) la
demandada efectuar la ejecucion de su disposicion; es decir, el traslado de la
demandante a la ciudad de Huaraz; concluyéndose que tal ejecucién como lo indicd
la demandada no se ejecutd, y eso se desprende del hecho que el dia en que la
demandada debia ejecutar el traslado, la demandante elaboro su carta de cese de
actos de hostilidad pero fue notificada recién al dia siguiente, el 15 de enero del
2016: por lo que si el memorando que disponia el traslado fue notificado el 19 de
diciembre del 2015 y estando a los descargos y comunicaciones realizadas entre la
demandante y la demandada, el traslado no se ejecutd hasta el 14 de enero del 2016,
pese a que ya habian transcurrido las 48 horas concedidas, se infiere que la
demandada desistié de ese traslado, y es por ello que la parte demandante tampoco
ha referido que se llegd a ejecutar dicho traslado.

De lo glosado, es innegable que existié un acto de hostilidad porque la demandada no
sustentaba objetivamente el traslado de la demandante, hostilidad que tuvo actos
preparatorios con la notificacion del memorando y las cartas que le otorgaban el
plazo de 48 horas a la demandante para su traslado; sin embargo, pese al
cumplimiento de ese plazo, tal acto de hostilizacién no se llego a ejecutar en los
hechos, fue meramente declarativo, y esa inejecucion se dio inclusive antes de la
notificacion con la carta de cese de actos de hostilidad, que si bien no fue respondida
por la parte demandada, del memorandum N* 6997-RRHH-SILSA215 dirigido por
la Jefa de Recursos Humanos a la demandante, se evidencia que tal y como lo cit6 la
demandada, el departamento de Recursos Humanos se encuentra en la ciudad de
Lima; en ese sentido, estando a que la carta notarial de cese de hostilidad fue
notificada en la ciudad de Chimbote el dia 15 de enero del 2016 como es de verse de
la direccién consignada en la documental de folios 21/22, es evidente que hasta que
tomen conocimiento en Lima, iban a transcurrir algunos dias, minimamente sdbado y
domingo, dias que restaban el plazo concedido para absolver dicha carta (seis dias
naturales que venciian el jueves 21 de enero del 2016). por lo que, resulta posible que
la demandada por tal hecho no haya tenido el tiempo suficiente para absolver, cuanto
mas, porque para que la carta absolviendo el cese de los actos de hostilidad esté en
Chimbote el 21 de enero del 2016, maximo debid ser enviada el 20 de enero del
20168, con lo que, la demandada en buena cuenta sdlo tenia tres dias para absolver la
misma; situaciones que la demandante debié contemplar antes de adoptar la decision
de darse por despedida, toda vez que en para las notificaciones tiene que considerarse
el término de la distancia, sobre todo porque la demandante no ha negado que la
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oficina de Recursos Humanos de donde le emitieron los memorandos esté en la
ciudad de Lima, por lo que en tal caso, correspondia que si bien notificara la carta de
cese de hostilidad ante Chimbote pero dirigida a esa &rea, concediera un plazo mayor
para que cuente con el tiempo prudente para absolver, sobre todo porgue nunca se
ejecutd el traslado y la demandante continu6 trabajando, pues ello se desprende de su
carta de cese de hostilidad donde no sefiala que no esta asistiendo; en consecuencia,
se concluye conform expuesto, que si bien existid el acto de hostilidad, al no ejecutar
Ocasionarle perjuicio, constituyendo la decision de cese de la demandante un acto
unilateral que no tiene sustento en la hostilizacién que refiere: por tanto, no es un
despido indirecto, siendo INFUNDADA la demanda en el extremo de la
indemnizacion por despido indirecto.

DECIMO: En cuanto a los actos de hostilizacion que refiere la parte demandante,
tenemos que la pate demandante no ha ofrecido medio probatorio alguno para
acreditar que fue removida del puesto de Jefe de Unidad que venia ejerciendo desde
el mes de octubre del 2014 para nombrarse al Sr. Héctor Manuel Flores Matienzo el
Ol .de julio del 2015 como Jefe de Unidad; por el contrario, en el punto 1. de su carta
de cese de hostilidad de fecha 14 de enero del 2016 (folios 21/23) dirigida a la
demandada refiere que ocupé el cargo de Supervisora de Area desde su fecha de
ingreso (01.07.2009) hasta la actualidad, cargo que es el que aparece en cada uno -de
los memorandums dirigidos por el Area de Recursos Humanos de la demandada, y
que se corrobora con la declaracion asimilada de la demandante contenida en
Informe N* 002-JMBM-SUP-SILSA-2016 de fecha 11 de enero del 2016 (folios
16/20), dirigido al Gerente de Operaciones donde le indica que en su “condicion de
Suservisora de Area de la Red, doy cumplimiento al contrato del Concurso Publico
1299P00101, el cual se inicia el 14 de noviembre del 2014", y en el punto 3. Que
“(...] A la vez se me comunica por via telefonica que vendra un Jefe de Unidad, ya
que mi jeersona no cubria el verfil se indica claramente que tengo que cumplir mis
funciones de acuerdo a mi contrato fal como lo he venido cumpliendo, que por nada
dejara desamparado el servicio, que el tema del Jefe de Unidad es un favor politico y
que se culminaba con el término de su contrato”; y en el punto 4. Que "el 16 de
febrero del 2015 se realiza la eresentacion formal del nuevo Jefe de Unidad Sr. Juan
Gustavo Diaz Polanco”; de lo que se colige, que la plaza de Jefe de Unidad se cred
recién en noviembre del 2014 conforme al concurso que refiere la propia demandante
en su Informe N* 002-JMBMSUP-SILSA-201 6, del cual se desprende también que
tal plaza no fue cubierta por la demandante porque no cumplia el perfil requerido,
concluyendo el concurso y nombrandose al Sr. Juan Gustavo Diaz Polanco como
Jefe de Unidad, que se corrobora con el certificado de trabajo presentado por la
demandada a folios 81, durante el periodo comprendido desde el 13 de febrero del
2015 al 29 de abril del 2015, infiiéndose que tal plazo se prorrogd porque es la propia
demandante que en el punto 12 de su informe N* 002-JMBM-SUP-SILSA-2016,
indica que “fue amonestada haciéndola responsable de las planillas del mes de abril'y
ma 0. Cuando la resconsabilidad es «lena del Sr. Juan G. Diaz Polanco a Tue él
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e'ercia como Jefe de Unidad"; adquiriendo tal cargo, el 01 de julio del 2015 el Sr.
Héctor M. Flores Matienzo; por tanto, con ello queda desvirtuado que la demandante
haya sido objeto de actos de hostilidad en este extremo. :

DECIMO PRIMERO: En relacion al reintegro de remuneraciones y la incidencia en
los beneficios sociales consistentes en gratificaciones, vacaciones y compensacion
por tiempo de servicios del periodo comprendido desde octubre del 2014 hasta junio
del 2015, tiene como unico sustento probatorio el Contrato de Servicio inserto a
folios 26/35, con vigencia Tae el VIAS 20! 4 hasta el 04 de octubre del aparece
consignada la demandante con actividad laboral de Jefe de Unidad, con una
remuneracion de S/. 2,800.00 soles, documental que si bien solo es acuerdo entre las
partes; es decir, entre SILSA y ESSALUD, no teniendo incidencia alguna frente a la
demandante, dado que para que le sea atribuible esa remuneracién primero tiene que
ejercer el cargo de Jefe de Unidad, funciones que no ha cumplido con acreditar, y por
el contrario, del analisis realizado en el considerando anterior ha quedado
desvirtuado que haya ocupado ese cargo, el mismo que fue ocupado por los Sefiores
Diaz Polanco y luego por el Sr. Flores Matienzo; es mas, de las preguntas realizadas
en audiencia (desde minutos 1'01" del segundo video) no ha podido “detallar cuales
son las funciones del cargo de Jefe de Unidad, y si en cambio las funciones que
realizaba como Supervisora (segun refiere supervisora de personal, viajaba a Huaraz,
envigba planillas entre otras), refiiendo - inicamente que el cargo de Jefe de Unidad
realizaba las mismas funciones que ella, y al preguntérsele para considerado como
referencia sobre que funciones adicionales realizaba el Sr. Flores Matienzo que es
Jefe de Unidad, indico que las misma funciones que ella, ninguna otra; afirmacion
que resulta irazonable porque si fuera como alega, ya no existiria razon alguna para
que se cree un cargo de Jefe de Unidad para cubrir funciones que ella normalmente
realizaba como Supervisora; por consiguiente, conforme a:lo glosado, deviene en
INFUNDADA la demanda en el extremo de reintegro de remuneraciones y la
incidencia en los beneficios sociales consistentes en gratificaciones, vacaciones y
compensacion por tiempo de servicios del periodo comprendido desde octubre del
2014 hasta junio del 2015.

DECIMO SEGUNDO: Finalmente, respecto a la posible responsabilidad solidana de
ESSALUD, estando a que no se ha amparado la demanda, carece de objeto
pronunciarnos al respecto. No obstante ello, cabe precisar que el Contrato de
Servicio N* 4600044483 celebrado entre la demandada y ESSALUD, inserto a folios
26/35, es un contrato de tercerizacion, regulado por la Ley N* 29245, la cual se
caracteriza porque una empresa (SILSA) presta los servicios en forma autbnoma,
ejecutando los servicios subcontratados de manera independiente, con personal
dependiente a ella y no a la empresa principal (ESSALUD); asimismo, de la clausula
octava del contrato se advierte que la contratista emitié una Garantia constituida por
una carta fianza para posible contingencias en la prestacion de servicios, y conforme
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lo regula el articulo 9* de la norma citada, existe responsabilidad solidaria entre
ambas para el pago de los beneficios sociales de origen legal pero no de origen
distinto, hasta un afio del término del destaque pero la contratista (SILSA) mantiene
su responsabilidad por el plazo establecido para la prescripcion laboral.

DECIMO TERCERQO: De los costos y costas del proceso

Estando a que la demanda, ha sido desamparada, INFUNDADAS, debido a que lo
accesorio sigue la suerte de lo principal, pronunciandonos de conformidad con el
articulo 31* de la Ley N* 29497. Por estas consideraciones y estando a lo dispuesto
en el articulo 31% de la Ley N* 29497 y articulo 51? de la Ley Orgénica del
Podergyajcial, PODER onciencia que la Ley autoriza, la Sefiora Juez del Tercer
Juzgado de Trabajo del Distrito Judicial del Santa, impartiendo Justicia a Nombre de
la Nacion: :

111. PARTE RESOLUTIVA:

FALLO: DECLARANDO INFUNDADA la demanda interpuesta por JUANA
MARIBEL BARRANTES MORA DE GEN contra SERVICIOS INTEGRADOS DE
LIMPIEZA S.A. — SILSA y el SEGURO SOCIAL DE SALUD - ESSALUD, sobre
Indemnizacion por Despido Indirecto, Reintegro de remuneraciones y reintegro de
beneficios sociales consistentes en gratificaciones, vacaciones y compensacion por
tiempo de servicios del periodo comprendido desde octubre del 2014 hasta junio del
2015, al igual que los costos y costas del proceso; asimismo, en cuanto a la
responsabilidad solidaria, estese a lo indicado en el considerando décimo segundo;
en consecuencia, ORDENO que una vez consentida o ejecutoriada, ARCHIVESE los
autos en el modo y forma de ley. NOTIFIQUESE.

78




SENTENCIA DE SEGUNDA INSTANCIA

EXPEDIENTE - 00538-2016-0-2501-JR-LAAS.

MATERIA - INDEMNIZACION POR DESPIDO INDIRECTO Y OTRO,
RELATOR A

DEMANDADO :E-S
DEMANDANTE: J
Chimbote, cinco de junio Del afio dos mil diecisiete.

SENTENCIA EMTIDA POR LA SALA LABORAL PERMANENTE DE LA
CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA DEL SANTA

ASUNTO:

Véase en grado de apelacion la resolucién nimero dos de fecha 01 de julio del 2016,
que declara infundada la demanda interpuesta por dofia Juana Maribel Barrantes
Mora de Gen contra Servicios Integrados de Limpieza S.A - SILSA y Seguro Socia
de Salud - ESSALUD, sobre indemnizacion por despido indirecto, reintegro de
remuneraciones y reintegro de benefidos sociales consistentes en gratificaciones,
vacaciones y compensacion por tiempo de servicios del periodo comprendido desde
octubre del 2014 hasta junio del 2015, al igual que los costos y costas del proceso.

FUNDAMENTOS DE APELACION:

E abogado de la parte demandante fundamenta su recurso de apelacion sefialando
que: A) Respecto al cese del acto de hostilidad: a) La demandante al solicitar el cese
del acto de hostilidad a la demandada con fecha 15 de enero del 2016, le otorgo el
plazo de 06 dias naturales, a efectos de que enmiende su conducta hostilizatona en
agravio de su persona; sin embargo, la A quo tergiversa la obligacion que le impone
la Ley al empleador, por cuanto la demandada SILSA nunca absolvid el traslado de
la misma; ademas, de que fue reconocido expresamente en la audiencia de
juzgamiento por su apoderada; b) EI Memorando N 6269-RR HH SILSA-2015,
constituye solo el inicio del acto hostilizatorio imputado, en donde daramente la Jefe
de Recursos Humenos le ordena a la demandante, sin aplicar un criterio razonable, su
transferencia al Hospital 1l de la ciudad de Huaraz, para que desempefie el mismo
cargo; vy, ¢) La demanda esta referida primero al reconocimiento de un despido
indirecto cometido por SILSA en agravio de la actora como consecuencia de un acto
de hostilidad tipificado en los incisos Cc) y d) del articulo 30 de la LPCL, asi como
el derecho al pago de la indermizacién por dicho despido, conforme a lo prescrito por
el articulo 38 de la Ley; y, B) En relacion al reintegro de remurieraciones: a) LaA
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quo se ha dedicado a restar valor probatorio al contrato de prestacion de servicios
suscrito entre ESSALUD y SILSA que obra en autos, y pese a que en dicho contrato
se aprecia sufidentes elementos que determinan que la actora aparece ocupando el
cargo de Jefe de Unidad e inclusive con una remuneracion de S/ 2,800.00 soles; y, b)
De lo acontecido en la audiencia de juzgamiento, se puede condluir que la
demandante desempefid durante dicho lapso, el cargo de Jefe de Unidad; aderés,
antes que ingrese el sefior Diaz Polanco y el ultimo Jefe Héctor Flores Matienzo, la
actora deserrpefid ese cargo, porque era el cargo de mayor autoridad de la
demandada en esta audad.

FUNDAMENTOS DE LA SALA:

PRIMERO. Que, el recurso de apelacion es uno de los medios impugnatorios mas
importantes dentro de nuestra normatividad procesal, pues hace viable, no sélo la
revision de los errores in iudicando sino también de los errores in provedendo, siendo
que con dicho recurso lo que se pretende es la eliminacion de la resolucion del Juez
inferior y su sustitucion por otra que dicte el Superior Jerarquico, para tal finalidad,
el apelante tiene como obligacion la de indicar de manera dara, predsa y consistente,
los errores en los que hubiese incurrido el Juzgador, asimismo, el articulo 364 del
Codigo Procesal Civil, aplicable supletoriamente al caso de autos sefiala que el
recurso de apelacion tiene por objeto que el oOrgano jurisdiccional examine, a
solicitud de parte o de teroero legitimado, la resolucion que les produzca agravio, con
el propdsito de que sea anulada o revocada, total o parcialmente.

SEGUNDO: Que, Roberto G Loutayf Ranea en su libro “B Recurso Ordinario de
Apelacion en el Proceso Civil” (Editofial Astrea, Buenos Aires Argentina, 1989, pp.
116), alude que “BI principio de congruencia —dioe De la Ruatiene en segunda
instancia manifestaciones especificas; més linitantes y rigurosas, “porque el juicio de
apelacion tiene un objeto propio, que son las pretensiones impugnativas de los
recurrentes, y la voluntad de éstos limita o condiciona més al juez del recurso. Sus
agravios constituyen el arrbito exclusivo sobre el cual debe resolver. tantum
devolutum quantum apellatun?”’; por lo que, en aplicacion del indicado prinapio,
corresponde emitir pronunciamiento respecto a los argumentos expresados por la
parte demandante en su recurso impugnatorio.

TERCERO. Que, conforme se aprecia del escrito postulatorio, se tiene que la parte
actora solicita: a) Indenmizacion por despido indirecto, amparandose en el inciso b)
del articudo 35 de la Ley de Productividad y Competitividad Laboral, consistente en
que el trabajador que se considere hostilizado por cualquier causal en el articulo 30
de la norma antes acotada, podra optar por la terminacion del contrato del trabajo; v,
b) Reintegro de remuneraciones e incidencia en los benefidos sodales por el periodo
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comprendido del 05 de octubre del 2014 al 30 de junio del 2015, por haber ocupado
el cargo de Jefe de Unidad, y haber percibido remuneracion de Supevisora.

CUARTO: Que, en relacion al despido indirecto; cabe indicar que, siendo materia de
controversia determinar sobre la existencia de actos de hostilidad a fin de verificar si
se ha producido el despido indirecto que se alega, corresponde en el presente caso,
analizar los fundamentos esgrimidos por las partes y que sustentan sus respectivas
posiciones, en concordancia con los medios probatorios por éstas aportados, al tener
por finalidad acreditar los hechos expuestos, producir certeza en el Juzgador respecto
a los puntos controvertidos y fundamentar sus decisiones, como asi lo prescribe el
articdo 188 del Codigo Procesal Civil, aplicado supletoiamente al caso de autos,
prescribiendo ademés el articulo 23, nureral 1 de la Ley N” 29497, Nueva Ley
Procesal del Trabajo, que: “La carga de la prueba corresponde a quien afinma hechos
que configuran su pretension, o a quien los contradice alegando nuevos hechos,
sujeto a las siguientes reglas espedales de distribucion de la carga probatoria, sin
perjuicio de que por ley se dispongan otras adicionales. ..””; asimismo, su numeral 3
alude que “Cuando corresponda, si el demandante invoca la calidad de trabajador o
ex trabajador tiene la carga de la prueba de... b) ...el acto de hostilidad padecido”.

QUINTO: Que, el articulo 30 del Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N”
728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado por Decreto
Supremo NP? 003-97-TR, estableoe: “Son actos de hostilidad equiparables al
despido los siguientes:... ¢) Bl traslado del trabajador a lugar distinto de aquel en el
que preste habitualmente servicios, con el propésito de ocasionarle perjuicio;... Bl
trabajador, antes de accionar judidalmente deberd emplazar por escrito a su
empleador imputandole el acto de hostilidad comespondiente, otorgadndole un plazo
razonable no menor de seis dias naturales para que, efectle su descargo o enmiende
su conducta, segun sea el caso”; asimismo, el articulo 35 de la misma nonra legal
sefiala: “Bl trabajador que se considere hostilizado por cualquiera de las causales a
que se refiere el Articulo 30 de la presente Ley, podra optar excluyentemente
por....b) La terrinacion del contrato de trabajo en cuyo caso demandara el pago de la
indenmizacion a que se refiere el Articulo 38 de esta Ley, independientemente de la
multa y de los beneficios sociales que puedan corresponderle”.

SEXTO: Que, segun sefiala Alonso Olea, el ius variand, manifestacion del poder de
direccion del empleador, es: “la facultad de modalizar la ejecucion del contrato
cuando es de duracion larga o indefinida, para ir adaptando sus prestaciones a las
necesidades mudables del trabajo que debe ser prestado, a los cambios estructurales y
organizativos de la empresa, a los tecnoldgicos y a los cambios o perfeccionamientos
en la cualificacion profesiona del trabajador” (obra citada por Carlos Blancas
Bustamante; “Bl despido en el Derecho Laboral Peruano”; Tra Edicion, Enero del
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2002, pagina 395); por otro lado, Carlos Blancas Bustamente, sefiala: “el lus vafiand
tiene que ver Gnicamente con las pequefias modificaciones impuestas generalmente
por necesidades imprevistas derivadas, unas veces de las personas de los
contratantes, otras de la comunidad de trabajo y otras del mercado al que esta
vinculado el contrato, y que cambios de esta clase deben ser aceptados cuando no
causan un perjuicio matenfial ni existe un motivo fundado de oposicion a los
mismos”; y, “En nuestro ordenamiento, la LPOL reconoce que el empleador “esta
facultado para introducir cambios o modificar tumos, dias u horas de trabajo, asi
como la forma y modalidad de la prestacion de las labores, dentro de aritenos de
razonabilidad y teniendo en cuenta las necesidades del centro de trabajo” (articulo 9,
parrafo final). No obstante la amplitud de este enundado, en el articulo 30 enumera
tres posibles conductas del empleador, basadas en el ejercicio abusivo del jus
variandi, que constituyen actos de hostilidad patronal, a saber. la reduccion de la
remuneracion, la rebaja de categoria profesional y el traslado del lugar de prestacion
del servicio”. (Blancas Bustamante, Carlos, “El despido en el Derecho Laboral
Peruano”, Tra Edicién, Enero del 2002, pag. 397 y 399).

SETIMO. Que, asimismo, Blancas Bustamante, citando a Alonso Clea, en cuanto al
traslado de lugar, sefiala “La infraccion patronal viene, de este modo, a quedar
configurada por la concurrencia de dos elementos: el elemento objetivo, constituido
por el traslado fisico del trabajador a un centro de trabajo localizado en un &mbito
geogréfico distinto; y el elemento subjetivo, que radica en el “deliberado propdsito
del empleador de ocasionar, con dicha decision, un perjuicio al trabajador” (Op. Git.,
pag. 408-409).

OCTAVO. Que, conforme a lo actuado en autos, se tiene que a folios OS obra el
Memorando N” 62969RR HH -SILSA-2015 de fecha 30 de octubre del 2015,
emitida por dofia Ana Alva Espinoza en calidad de Jefe del Departamento de
Recursos Humanos, notificada a la demandante el 19 de diciembre del 2015,
mediante la cual se le comunica su transferencia al Hospital 1l de Huaraz de la Red
Asistencial Ancash, para que se desempefie en el mismo cargo de Supervisora de
SILSA,; ante ello, la actora con escrito de fecha 23 de diciembre del 2015 (ver folios
10 a 13), errite su descargo dirigido a la misma Jefe de Departamento de Recursos
Humanos, la cual es respondida con Carta N” 007-RR.HHSILSA-2016 de fecha 07
de enero del 2016, indicandole que en su calidad de Supervisora de la Red
Asistencial Ancash, su rotacion al Hospital 1! de Huaraz se hace efectiva dentro de
las 48 horas de recibido dicho documento; siendo asi, la parte accionante con carta
notarial de fecha 14 de enero del 2016, solicita a la referida Jefe de Departamento de
Recursos Humanos, el vese de actos de hostilidad, concediéndole a la demandada el
plazo de 06 dias naturales a fin de enmendar su conducta, y no dando respuesta
alguna, con carta de fecha 22 de enero del 2016, la accionante comunica su extincion
del contrato de trabajo por actos de hostilidad.
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NOVENO. Que, en dicho contexto, cabe indicar que la demandada en las
documentales antes aludidas, (Mermrando N” 6969-RR.HH-SILS4-2015 y Carta N”
007-RR.HHSILSA-2016) no ha justificado las razones por las cuales ha decidido
trasladar a la demandante a lugar distinto de aquel en el que prestaba habitualmente
servidos (Chimbote), indicando Unicamente en la audiencia de vista de fecha 01 de
junio del presente afio a partir del minuto 35:55, que la justificacion era por cuanto se
habia contratado a otra persona para el cargo de Supervisor, siendo asi, es de colegir
que la facultad ius variandi del empleador de trasladar a la demandante a otra dudad
en la cual nunca ha laborado, no resulta razonable ni justificada en relacién a las
necesidades de su centro de trabajo, lo que supone la existencia de un acto hostil por
parte de la demandada, que sucede cuando el trabajador oportuna e inmediatamente
manifiesta que la decision de su empleador se configura como tal, coro lo sefiala
Federico Mesinas Montero en su libro “Guia Operativa de Jurisprudencia Laboral”
(Editofiial Gaceta Juridica S.A, 2007, pag. 152), y como asi ha procedido la
accionante en el presente, confonve se apreda de las cartas notanales obrantes de
folios 16 a 25; en tal sentido, habiendo acreditado fehacientemente la parte actora
que la demandada ha realizado la rotacion a la ciudad de Huaraz, con el animo de
causarle perjuicio, siendo matenializada los dias 19, 20 y 21 de enero del 2016, y que
no ha sido negado por la demandada (ver minuto 39:58 del audio y video de la
audiencia de vista), se tiene se ha configurado el acto de hostilidad referido; por
tanto, se ha producido el despido indirecto que se pretende, debiendo en
consecuencia, abonarse la indenmizacion que se indica en el articulo 38 del Decreto
Supremo N” 003-97-TR; debiendo por tanto, revocarse la recurrida, reforméndola
dedarar fundado dicho extremo, siendo la liquidacion como sigue:

RECORD 01 de julio del 2009 al 22 de enero del 2016
Remuneracion S/. 1,500.00

Rmn... S/. 2250.00 IDA

ANOS 6 S/. 13,500.00

MESES 6 S/. 1,125.00

DAS. 24. S/. 131.25

TOTAL 0 S/. 14,756.25

DECIMO: Que, en cuanto al reintegro de remuneraciones e incidencia en los
beneficios sociales; al respecto, conforme se tiene del escrito postulatorio, la parte
actora solicita el reintegro de remuneraciones por el periodo comprendido entre el 05
de octubre del 2014 al 30 de junio del 2015, por haberse desempefiado en el cargo de
Jefe de Unidad, y no como Supervisora, habiendo una diferencia en el pago de sus
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remuneraciones por cuanto se le pago6 la suma de S 1,500.00, cuando se le debid
abonar el monto de S/ 2,800.00, soliatando el reintegro de la diferencia remunerativa
en la suma de S 1,300.00 mensuales; sin embargo, visto el audio y video de la
audiencia de fecha 01 de enero del presente afio a partir del minuto 31:06 y 37:21, se
tiene que la accionante alega que el sefior Juan Diaz Polanco ocupé el cargo de Jefe
de Unidad por el periodo del 13 de febrero al 29 de abril del 2015, lo que se
corrobora con el certificado de trabajo obrante a folios 81; siendo asi, corresponde en
la presente analizar si la parte actora labord o no en el cargo de Jefe de Unidad por el
periodo comprendido entre el 05 de octubre del 2014 al 12 de febrero del 2015 y de
mayo a junio del 2015.

DECIMO PRIMERO. Que, observado los actuados se tiene que, de folios 26 a 35
obra el contrato de servicio N” 4600044483, Concurso Publico N” 10-2014-
ESSALUDYGCL (N” 1499P00101) y anexo, celebrado entre el Seguro Social de
Salud - ESSALUD vy Servicios Integrados de Limpieza S.A — SILSA, mediante el
cua en su dausula sexta se indica que el plazo de ejecucion de dicho contrato es
desde el 05 de octubre del 2014 hasta el 04 de octubre del 2017; asimismo, se sefiala
en su dausula décimo novena que el contrato que suscribira el contratista (SILSA)
con el personal destacado, debera considerar obligatoriamente lo siguiente: “...5.
Determinar el puesto o cargo desempefiado en LA ENTIDAD. . ”; es por ello, que en
el anexo que se adjunta, se consigna a la demandante en el nimero 114, indicandose
que su actividad laboral era la de Jefe de Unidad y su remuneracion S/ 2,800.00,
reconocimiento efectuado por la propia demandada y que se corrobora con lo vertido
en el audio y video de la audiencia de vista a partir del minuto 31:49, en que al
responder a la pregunta realizada por el Colegiado respecto

Decimo segundo: que habuendose amparado las pretensiones demandadas obtiene el
siguiente resumen

Decimo tercero: Que, respecto a la responsabilidad solidaria; cabe acotar, que el
segundo pérrafo del articulo 2 del Decreto Suprerno N” 006-2008-TR, sefiala: "La
tercerizacion de servicios en el Publico: “Si bien en las entidades de la Adrinistracion
Publica realizan procesos de tercerizacion laboral, por mandato del articulo 2 del
Reglamento de la Ley N” 29245 se les exduye de su ambito de aplicacion. En este
caso tenemos que los efectos laborales de la tercerizacion solo son regulados para el
Sector Privado, mas no para el Sector Publico, debiéndose regular por las normes de
contratacion y adquisiciones con el Estado,...” (Alvaro Garcia, M y Otros; “Manual
de Contratacion Laboral: Anélisis legal, doctrinario y jurisprudencial”; Soluciones
Laborales; Febrero 2016; Gaceta Juridica S.A; pag. 127); siendo asi, no resulta
atendble el pago solidario peticionado respecto al Seguro Social de Salud.
Fundamentos por los cuales, la Sala Laboral de esta Corte Supenor.

RESUELVE:
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CONFIRMARON la sentencia contenida en la resolucion numero dos en el extremo
que se declara infundada la demanda en todos sus extremos contra Seguro Social de
Salud — ESSALUD,. REVOCARON la misma sentencia de fecha 01 de julio del
2016, que dedara infundada la demanda interpuesta por dofia Juana Maribel
Barrantes Mora de Gen contra Servicios Integrados de Limpieza S.A - SILSA, sobre
indenmizacion por despido indirecto, reintegro de remuneraciones e incidencia en
beneficios sociales consistentes en gratificaciones, vacaciones y compensacion por
tiempo de servicios; REFORMANDOLA se dedara FUNDADA la misma; en
consecuencia, se ordena a la demandada cumpla con abonar a la actora la suma total
de[S/ 25,313.93 soles, consistentes en indermizacion por despido indirecto: Y/
14,756.25; reintegro de remuneraciones: Y 8,103.33, e incidencia en la
compensacion por tiempo de servicios: 695.74, gratificaciones: SY 1,083.33, y
vacaciones: S/ 675.28, més intereses legales, costas y costos procesales a liquidarse
en ejecucion de sentencia; y, los DEVOLVIERON a su Juzgado de origen. Juez
Superior Ponente Wilson Alejandro Chiu Pardo.
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Anexo 04 Definicidn y operacionalizacion de la variable e indicadores

Aplica sentencia de primera instancia

OBJETO DE
ESTUDIO

VARIABLE

DIMENSIONES

SUBDIMENSIONES

INDICADORES

>—0ZmMm4Zmw

CALIDAD DE
LA
SENTENCIA

En términos
de judiciales,
una sentencia
de calidad es
aquella que
evidencia
poseer un
conjunto de
caracteristicas
o0 indicadores
establecidos
en fuentes que

PARTE EXPOSITIVA

Introduccion

1. El encabezamiento evidencia: la individualizacién de la sentencia, indica el
namero de expediente, el nimero de resolucion que le corresponde a la
sentencia, lugar, fecha de expedicion, menciona al juez, jueces, etc.

2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ¢Cual es el
problema sobre lo que se decidira?

3. Evidencia la individualizacion de las partes: se individualiza al
demandante, al demandado, y al del tercero legitimado; éste Gltimo en los casos
que hubiera en el proceso).

4. Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se tiene a la
vista un proceso regular, sin vicios procesales, sin nulidades, que se ha agotado
los plazos, las etapas, advierte constatacion, aseguramiento de las formalidades
del proceso, que ha llegado el momento de sentenciar.

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tOpicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas.

Postura de las partes

1. Explicita y evidencia congruencia con la pretension del demandante.

2. Explicita y evidencia congruencia con la pretension del demandado3.
Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos facticos expuestos
por las partes.

4. Explicita los puntos controvertidos o aspectos especificos respecto de los
cuales se va resolver.

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tépicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas.

Motivacion de los hechos

1. Las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o improbadas.
(Elemento imprescindible, expuestos en forma coherente, sin contradicciones,
congruentes y concordantes con los alegados por las partes, en funcién de los
hechos relevantes que sustentan la pretensién(es).

2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realizé el analisis

86




desarrollan su
contenido

PARTE
CONSIDERATIVA

individual de la fiabilidad y validez de los medios probatorios si la prueba
practicada se puede considerar fuente de conocimiento de los hechos; se
verificd los requisitos requeridos para su validez).

3. Las razones evidencian aplicacion de la valoracion conjunta. (El
contenido evidencia completitud en la valoracién, y no valoracion unilateral de
las pruebas, el 6rgano jurisdiccional examind todos los posibles resultados
probatorios, interpretd la prueba, para saber su significado).

4. Las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica y las
maximas de la experiencia. (Con lo cual el juez forma conviccién respecto del
valor del medio probatorio para dar a conocer de un hecho concreto). 5.
Evidencia claridad (EIl contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tdpicos, argumentos
retéricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas).

Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y pretensiones. (El contenido sefiala
la(s) norma(s) indica que es valida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad)
(Vigencia en cuanta validez formal y legitimidad, en cuanto no contraviene a
ninguna otra norma del sistema, més al contrario que es coherente).

2. Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas. (El contenido
se orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez para dar significado
a la norma, es decir como debe entenderse la norma, segun el juez)

3. Las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales. (La
motivacion evidencia que su razén de ser es la aplicacién de una(s) norma(s)
razonada, evidencia aplicacién de la legalidad).

4. Las razones se orientan a establecer conexion entre los hechos y las
normas que justifican la decision. (EIl contenido evidencia que hay nexos,
puntos de unién que sirven de base para la decision y las normas que le dan el
correspondiente respaldo normativo).

5. Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tdpicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas).

Aplicacion del Principio de

1. El pronunciamiento evidencia resolucion de todas las pretensiones
oportunamente ejercitadas. (Es completa) Si cumple

2. El contenido evidencia resolucion nada mas, que de las pretensiones
ejercitadas (No se extralimita/Salvo que la ley autorice pronunciarse mds alld
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PARTE
RESOLUTIVA

Congruencia

de lo solicitado)

3. El contenido evidencia aplicacion de las dos reglas precedentes a las
cuestiones introducidas y sometidas al debate, en primera instancia. 4. El
contenido del pronunciamiento evidencia correspondencia (relacién
reciproca) con la parte expositiva y considerativa respectivamente.

5. Evidencia claridad (E/ contenido del lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos, argumentos
retoricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones ofrecidas).

Descripcion de la decision

1. El pronunciamiento evidencia mencidon expresa de lo que se decide u
ordena.

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que se decide u ordena.
Si cumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir con la
pretensiéon planteada/ el derecho reclamado, o la exoneracién de una
obligacion. 4. El pronunciamiento evidencia mencidn expresa y clara a quién
le corresponde el pago de los costos y costas del proceso, o la exoneracion si
fuera el caso. 5. Evidencia claridad: E/ contenido del lenguaje no excede ni
abusa del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos tépicos,
argumentos retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que su
objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones ofrecidas.
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Aplica sentencia de segunda instancia

OBJETO DE VARIABLE DIMENSIONES SUBDIMENSIONES INDICADORES
ESTUDIO

EXPOSITIVA Introduccién 1. El encabezamiento evidencia: la individualizacion de la
S CALIDAD DE LA sentencia, indica el nimero de expediente, el nimero de resolucién
E que le corresponde a la sentencia, lugar, fecha de expedicion,
N SENTENCIA menciona al juez, jueces, etc.
T 2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las pretensiones? ¢Cual
E es el problema sobre lo que se decidira?, el objeto de la impugnacién,
N o0 la consulta; los extremos a resolver.
C En términos de 3. Evidencia la individualizacién de las partes: se individualiza al
| judiciales, una demandante, al demgndado, y al del tercero legitimado; éste dltimo
A en los casos que hubiera en el proceso).

sentencia de
calidad es
aquella que
evidencia poseer
un conjunto de
caracteristicas o
indicadores
establecidos en
fuentes que
desarrollan su
contenido

4. Evidencia los aspectos del proceso: el contenido explicita que se
tiene a la vista un proceso regular, sin vicios procesales, sin
nulidades, que se ha agotado los plazos, las etapas, advierte
constatacion, aseguramiento de las formalidades del proceso, que ha
llegado el momento de sentenciar.

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas.

Postura de las partes

1. Evidencia el objeto de la impugnacién/o la consulta (El contenido
explicita los extremos impugnados en el caso que corresponda).

2. Explicita y evidencia congruencia con los fundamentos
facticos/juridicos que sustentan la impugnacién/o la consulta. 3.
Evidencia la pretension(es) de quién formula la impugnacion/o de
quién ejecuta la consulta.

4. Evidencia la(s) pretension(es) de la parte contraria al
impugnante/de las partes si los autos se hubieran elevado en
consulta/o explicita el silencio o inactividad procesal.
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5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas.

CONSIDERATIVA

Motivacién de los hechos

1. Las razones evidencian la seleccion de los hechos probados o
improbadas. (Elemento imprescindible, expuestos en forma
coherente, sin contradicciones, congruentes y concordantes con los
alegados por las partes, en funcion de los hechos relevantes que
sustentan la pretensién(es).

2. Las razones evidencian la fiabilidad de las pruebas. (Se realiz6
el analisis individual de la fiabilidad y validez de los medios
probatorios si la prueba practicada se puede considerar fuente de
conocimiento de los hechos, se verificd los requisitos requeridos para
su validez).

3. Las razones evidencian aplicacion de la valoraciéon conjunta.
(El contenido evidencia completitud en la valoracién, y no valoracion
unilateral de las pruebas, el 6rgano jurisdiccional examino todos los
posibles resultados probatorios, interpret6 la prueba, para saber su
significado).

4. Las razones evidencia aplicacion de las reglas de la sana critica
y las méaximas de la experiencia. (Con lo cual el juez forma
conviccion respecto del valor del medio probatorio para dar a
conocer de un hecho concreto).

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas.

Motivacion del derecho

1. Las razones se orientan a evidenciar que la(s) norma(s)
aplicada ha sido seleccionada de acuerdo a los hechos y
pretensiones. (El contenido sefiala la(s) norma(s) indica que es
valida, refiriéndose a su vigencia, y su legitimidad) (Vigencia en
cuanta validez formal y legitimidad, en cuanto no contraviene a
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ninguna otra norma del sistema, méas al contrario que es coherente).
2. Las razones se orientan a interpretar las normas aplicadas. (El
contenido se orienta a explicar el procedimiento utilizado por el juez
para dar significado a la norma, es decir cémo debe entenderse la
norma, segun el juez)

3. Las razones se orientan a respetar los derechos fundamentales.
(La motivacion evidencia que su razén de ser es la aplicacion de
una(s) norma(s) razonada, evidencia aplicacién de la legalidad). 4.
Las razones se orientan a establecer conexién entre los hechos y
las normas que justifican la decision. (El contenido evidencia que
hay nexos, puntos de unidn que sirven de base para la decision y las
normas que le dan el correspondiente respaldo normativo). 5.
Evidencia claridad (El contenido del lenguaje no excede ni abusa del
uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos topicos,
argumentos retdricos. Se asegura de no anular, o perder de vista que
su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones ofrecidas).

RESOLUTIVA

Aplicacion del Principio de
Congruencia

1. El pronunciamiento evidencia resolucion de todas las
pretensiones formuladas en el recurso impugnatorio/en la
adhesion/ o los fines de la consulta. (segun corresponda) (Es
completa)

2. El pronunciamiento evidencia resolucion nada mas, que de las
pretensiones formuladas en el recurso impugnatorio//a adhesién o
la consulta (segun corresponda) (No se extralimita)/Salvo que la ley
autorice pronunciarse mds alld de lo solicitado).

3. El pronunciamiento evidencia aplicacion de las dos reglas
precedentes a las cuestiones introducidas y sometidas al debate, en
segunda instancia.

4. ElI pronunciamiento evidencia correspondencia (relacion
reciproca) con la parte expositiva y considerativa respectivamente.
No cumple
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5. Evidencia claridad (E/ contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
tépicos, argumentos retdricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas).

Descripcion de la decisién

1. El pronunciamiento evidencia mencidon expresa de lo que se
decide u ordena.

2. El pronunciamiento evidencia mencidn clara de lo que se decide
u ordena. Si cumple

3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde cumplir con
la pretensién planteada/ el derecho reclamado/ o la exoneracién de
una obligacién/ la aprobacion o desaprobacién de la consulta4. El
pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara a quién le
corresponde el pago de los costos y costas del proceso/ o la
exoneracion si fuera el caso.

5. Evidencia claridad: E/ contenido del lenguaje no excede ni abusa
del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retdricos. Se asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el receptor decodifique las expresiones
ofrecidas.
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Anexo 05 Procedimiento de recoleccidn, organizacion, calificacion de datos y determinacion
de la variable

1. CUESTIONES PREVIAS

1.

De acuerdo al Cuadro de Operacionalizacion de la Variable (Anexo 1), se denomina
objeto de estudio a las sentencias de primera y segunda instancia.

La variable de estudio viene a ser la calidad de las sentencias de primera y segunda
instancia segun los parametros doctrinarios, normativos Yy jurisprudenciales
pertinentes.

La variable tiene dimensiones, los cuales son tres por cada sentencia, estos son: la
parte expositiva, considerativa y resolutiva, respectivamente.

Cada dimensidn de la variable tiene sus respectivas sub dimensiones.

En relacién a la sentencia de primera y segunda instancia.

4.1. Las sub dimensiones de la dimensidn parte expositiva son 2: introduccion y la
postura de las partes.

4.2.  Las sub dimensiones de la dimension parte considerativa son 2: motivacion de
los hechos y motivacion del derecho

4.3. Las sub dimensiones de la dimension parte resolutiva son 2: aplicacion del
principio de congruenciay descripcion de la decision.

* Aplicable: cuando la fuente se trata de procesos civiles y afines.

Cada sub dimension presenta 5 parametros, se presenta en el instrumento para recoger
los datos que se Ilama lista de cotejo.

Para asegurar la objetividad de la medicion, en cada sub dimension se ha previsto 5
parametros, que son criterios o indicadores de calidad, extraidos indistintamente de la
normatividad, la doctrina y la jurisprudencia los cuales se registran en la lista de
cotejo.

De los niveles de calificacion: la calidad de las sub dimensiones, las dimensiones y la

variable en estudio se califica en 5 niveles que son: muy baja, baja, mediana, alta y

muy alta, respectivamente.

Calificacion:

8.1.  De los parametros: el hallazgo o inexistencia de un parametro, en el texto de la
sentencia en estudio, se califica con las expresiones: si cumple y no cumple

8.2. De las sub dimensiones: se determina en funcién al nimero de parametros
cumplidos.

8.3. De las dimensiones: se determina en funcién a la calidad de las sub
dimensiones, que presenta.

8.4. De lavariable: se determina en funcién a la calidad de las dimensiones




9. Recomendaciones:

9.1. Examinar con exhaustividad: el Cuadro de Operacionalizacion de la Variable
que se identifica como Anexo 2.

9.2.  Examinar con exhaustividad: el proceso judicial existente en el expediente.

9.3. Identificar las instituciones procesales y sustantivas existentes en el proceso
judicial existente en el expediente, incorporarlos en el desarrollo de las bases
teoricas del trabajo de investigacion, utilizando fuentes doctrinarias, normativas y
jurisprudenciales.

9.4. Empoderarse, sistematicamente, de los conocimientos y las estrategias
previstas facilitara el analisis de la sentencia, desde el recojo de los datos, hasta la
defensa de la tesis.

10. El presente anexo solo describe el procedimiento de recojo y organizacion de los
datos.

11. Los cuadros de presentacion de los resultados evidencian su aplicacion.

2. PROCEDIMIENTOS PARA RECOGER LOS DATOS DE LOS PARAMETROS
DOCTRINARIO, NORMATIVOS Y JURISPRUDENCIALES PREVISTOS EN EL
PRESENTE ESTUDIO.

Para recoger los datos se contrasta la lista de cotejo con el texto de la sentencia; el proposito
es identificar cada parametro en el texto respectivo de la sentencia.

La calificacion se realiza conforme al cuadro siguiente:

Cuadro 1
Calificacion aplicable a los parametros

Texto respectivo Lista de Calificacion
de la sentencia parametros
Si cumple (cuando en el texto se
cumple)
No cumple (cuando en el texto no se
cumple)
Fundamentos:
¢+ El hallazgo de un parametro se califica con la expresion Si cumple

+«+ Laausencia de un parametro se califica con la expresion No cumple




3. PROCEDIMIENTO BASICO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE UNA SUB
DIMENSION

(Aplicable cuando se trata de la sentencia de primera y de segunda instancia)

Cuadro 2

Calificacion aplicable a cada sub dimension

Cumplimiento de los Valor (referencial) Calificacion de calidad
parametros en una sub
dimension
Si se cumple 5 de los 5 5 Muy alta

parametros previstos

Si se cumple 4 de los 5 4 Alta
parametros previstos

Si se cumple 3 de los 5 3 Mediana
parametros previstos

Si se cumple 2 de los 5 2 Baja
parametros previstos

Si solo se cumple 1 1 Muy baja
parametro previsto o
ninguno

Fundamentos

A Se procede luego de haber aplicado las pautas establecidas en el Cuadro 1, del presente
documento.

A Consiste en agrupar los parametros cumplidos.

A La calidad de la sub dimension se determina en funcion al nimero de pardmetros
cumplidos.

A Para todos los casos el hallazgo de uno, o ninguno de los 5 parametros previstos, se
califica con el nivel de: muy baja.

4. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE LAS DIMENSIONES
PARTE EXPOSITIVAY RESOLUTIVA

(Aplicable cuando se trata de la sentencia de primera y de segunda instancia)




Cuadro 3

Calificacion aplicable a las dimensiones: parte expositiva y parte resolutiva

Calificacion
De las sub De Fga_ngo_s,de e
_ _ _ _ dimensiones la callfl_camop de | Calificacio
Dimension | Sub dimensiones dimensi6 la dimensién nde la
- B B N calidad de
HEE IR la
S| %2 %8 dimension
1 31415
Nombre de la sub X [9-10] Muy Alta
dimensién
Nombre de 7 [7-8] Alta
la Nombre de la sub X [5-6] Mediana
dimension: |dimension [3 - 4] Baja
[1-2] Muy baja
Ejemplo: 7, esta indicando que la calidad de la dimension, ... es alta, se deriva de la calidad
de las dos sub dimensiones, .....y ...... , que son baja 'y muy alta, respectivamente.

Fundamentos:

A De acuerdo al Cuadro de Operacionalizacion de la Variable (Anexo 2), las
dimensiones identificadas como: parte expositiva y parte resolutiva, cada una, presenta
dos sub dimensiones.

A Asimismo, el valor maximo que le corresponde a una sub dimension es 5 (Cuadro 2).
Por esta razén, el valor maximo que le corresponde a una dimensién que tiene 2 sub

dimensiones es 10.
A Por esta razon el valor maximo que le corresponde a la parte expositiva y parte

resolutiva, es 10.

A Asimismo, para los efectos de establecer los 5 niveles de calidad, se divide 10 (valor
méaximo) entre 5 (nimero de niveles), y el resultado es 2.
El nimero 2, indica que cada nivel de calidad presenta 2 niveles de calidad

A Asimismo, para comprender todos los valores probables que surjan al organizar los

datos, se establece rangos; éstos a su vez orientan la determinacion de la calidad.




Ejemplo: observar el contenido y la lectura ubicada en la parte inferior del Cuadro 3.
A La determinacion de los valores y niveles de calidad, se evidencian en el siguiente
texto:

Valores y nivel de calidad:

[9 - 10] = Los valores pueden ser 9 010 = Muy alta
[7 - 8] = Losvalores puedenser 7u 8 = Alta
[5- 6] = Losvalores puedenser 506 = Mediana
[3 - 4] = Losvalores puedenser 304 = Baja
[1- 2] = Losvalores puedenser 102 = Muy baja

Nota: Esta informacion se evidencia en las dos Gltimas columnas del Cuadro 3.

5. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE LA DIMENSION
PARTE CONSIDERATIVA

Se realiza por etapas

5.1. Primera etapa: determinacion de la calidad de las sub dimensiones de la parte
considerativa.

(Aplicable cuando se trata de la sentencia de primera y de segunda instancia).

Cuadro 4

Calificacion aplicable a las sub dimensiones de la parte considerativa

Cumplimiento de criterios de Valor Calificacion de
evaluacion Ponderacion | numérico calidad
(referencial)
Si se cumple 5 de los 5 pardmetros 2X 5 10 Muy alta
previstos
Si se cumple 4 de los 5 parametros 2x 4 8 Alta
previstos
Si se cumple 3 de los 5 parametros 2x 3 6 Mediana
previstos
Si se cumple 2 de los 5 parametros 2%2 4 Baja
previstos




Si so6lo se cumple 1 parametro 2x 1 2 Muy baja
previsto 0 ninguno

Nota:

el numero 2, esta indicando que la ponderacion o peso asignado para los parametros

estd duplicado; porque pertenecen a la parte considerativa, lo cual permite hallar los valores

que orientan el nivel de calidad.

Fundamentos:

A

Aplicar el procedimiento previsto en el Cuadro 1. Es decir; luego de haber identificado
uno por uno, si los pardmetros se cumplen o no.

El procedimiento para determinar la calidad de las dimensiones identificadas como
parte EXPOSITIVA Y RESOLUTIVA, difiere del procedimiento empleado para
determinar la calidad la dimension identificada como parte CONSIDERATIVA. En
éste ltimo la ponderacion del cumplimiento de los parametros se duplican.

La calidad de la parte expositiva y resolutiva emerge de la calidad de sus respectivas
sub dimensiones, los cuales a su vez se determinan agrupando los parametros
cumplidos conforme al Cuadro 2.

La calidad de la parte considerativa; también, emerge de la calidad de sus respectivas
sub dimensiones; cuya calidad, a diferencia de las anteriores, se determina luego de
multiplicar por 2, el nimero de parametros cumplidos conforme al Cuadro 4. Porque
la ponderacion no es simple; sino doble.

Por esta razén los valores que orientan la determinacion de los cinco niveles de calidad
que son: muy baja, baja, mediana, alta y muy alta; no son, 1, 2, 3,4y 5; sino: 2, 4,6, 8
y 10; respectivamente; cuando se trata de la parte considerativa.

Fundamentos que sustentan la doble ponderacion:

5.2. Segunda etapa: determinacion de la calidad de la de dimension: parte considerativa

(Aplicable para la sentencia de primera instancia - tiene 2 sub dimensiones — ver Anexo 2)

Cuadro 5

Calificacion aplicable a la dimensidn: parte considerativa (primera instancia)




Calificacion
Dimensié De las sub dimensiones De an_gos _d,e Calificacio
n Sub | calificacion| ndela
dimens| > « o o sl @ 1 dela | calidad de
. 53 @ g= S| dimensio | . <
iones | = g ST S n dimension la
dimension
2X |2X2=] 2X | 2X |2x5=
4 10
2 6 8
Nombr
Parte |e de la [17 -20] | Muy alta
sub X
dimens 14
considerat |i6n
iva
X [13 - 16] Alta
Nombr ;
e de la [9 - 12] Medl-ana
sub [5 - 8] Baja
dimens [1- 4] Muy baja
ion

Ejemplo: 14, esté indicando que la calidad de la dimension parte considerativa es de calidad
alta, se deriva de los resultados de la calidad de las dos sub dimensiones que son de calidad

mediana y alta, respectivamente.

Fundamentos:

A De acuerdo al Cuadro de Operacionalizacion de la Variable (Anexo 2), la parte
considerativa presenta 2 sub dimensiones que son motivacion de los hechos y
motivacion del derecho.

De acuerdo al Cuadro 4, el valor maximo que le corresponde a cada sub dimension es
10; asimismo, de acuerdo a la lista de especificaciones (punto 8.3), la calidad de una
dimension se determina en funcion a la calidad de las sub dimensiones que lo
componen.

Por esta razén si una dimension tiene 2 sub dimensiones, cuyo valor maximo de cada
uno, es 10; el valor maximo que le corresponde a la dimension es 20.

El nimero 20, es referente para determinar los niveles de calidad. Consiste en dividir

20 (valor maximo) entre 5 (nUmero de niveles), y el resultado es 4.




A El ndmero 4 indica, que en cada nivel de calidad hay 4 valores.

A Asimismo, para comprender todos los valores probables que surjan al organizar los
datos, se establece rangos; para orientar la determinacion de los 5 niveles de calidad.
Ejemplo: observar el contenido y la lectura ubicada en la parte inferior del Cuadro 5.

A La determinacion de los valores y niveles de calidad, se evidencian en el siguiente

texto:

Valores y nivel de calidad:

[17 - 20] = Los valores pueden ser 17,18, 19 020 = Muy alta
[13 - 16] = Los valores puedenser 13,14,15016 = Alta

[9 - 12] = Losvalores puedenser 9,10,11012 = Mediana
[5 - 8] = Losvalorespuedenser 5,6,7u8 = Baja

[1 - 4] = Losvalores puedenser1,2,304 =  Muy baja

5.2. Tercera etapa: determinacién de la calidad de la dimensién: parte considerativa —
Sentencia de segunda instancia

Se aplica el mismo procedimiento previsto para determinar la calidad de la parte considerativa

de la sentencia de primera instancia, conforme se observa en el Cuadro 5.

Fundamento:

e La parte considerativa de la sentencia de segunda instancia, presenta el mismo nimero
de sub dimensiones que la parte considerativa de la sentencia de primera instancia,
entonces el procedimiento a seguir es el mismo.

La exposicion anterior se verifica en el Cuadro de Operacionalizacion — Anexo 2.

6. PROCEDIMIENTO PARA DETERMINAR LA CALIDAD DE LA VARIABLE:
CALIDAD DE LA SENTENCIAS

Se realiza por etapas
6.1. Primera etapa: con respecto a la sentencia de primera instancia

Examinar el cuadro siguiente:




Cuadro 6

Calificacion aplicable a la sentencia de primera y segunda instancia

Calificacion de Determinacion de la variable:
" las sub e, calidad de la sentencia
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Ejemplo: 30, estd indicando que la calidad de la sentencia en estudio es de rango alta, se
deriva de los resultados de la calidad de su parte expositiva, considerativa y resolutiva que

fueron de rango: alta, alta y muy alta, respectivamente.

Fundamentos

A De acuerdo a las Lista de Especificaciones la calidad de cada sentencia se determina
en funcién a la calidad de sus partes
A Para determinar la calidad de la sentencia de primera instancia, se aplica todos los

procedimientos especificados, de la forma siguiente:

1) Recoger los datos de los parametros.

2) Determinar la calidad de las sub dimensiones; y

3) Determinar la calidad de las dimensiones.

4) Ingresar la informacién a cuadro similar al que se presenta en el Cuadro 6. Se
realiza al concluir el trabajo de investigacion.

Determinacion de los niveles de calidad.

1) Se determina el valor maximo, en funcion al valor méximo de la parte expositiva,

considerativa y resolutiva, que son 10, 20 y 10, respectivamente, (Cuadro 3y 5), el

resultado es: 40.




2) Para determinar los niveles de calidad se divide 40 (valor maximo) entre 5
(nimero de niveles) el resultado es: 8.

3) El numero 8, indica que en cada nivel habra 8 valores.

4) Para asegurar que todos los valores que surjan al organizar los datos, se establece
rangos, para orientar los 5 niveles de calidad. Ejemplo: observar el contenido y la
lectura ubicada en la parte inferior del Cuadro 6.

5) Observar los niveles y valores de cada nivel en el siguiente texto:

Valores y niveles de calidad

[33 -40] = Los valores pueden ser 33,34,35,36,37, 38,39 040 = Muy alta
[25 - 32] = Los valores pueden ser 25,26,27,28,29,30,31 032 = Alta
[17 - 24] = Los valores pueden ser 17,18,19,20,21,22,23, 0 24 = Mediana

[9 -16] Los valores pueden ser 9,10,11,12,13,14,15016 = Baja

[1 - 8]

Los valores pueden ser 1,2,3,4,5,6,7u8 = Muy baja

6.2. Segunda etapa: con respecto a la sentencia de segunda instancia

Se aplica el mismo procedimiento previsto para determinar la calidad de la sentencia de
primera instancia, conforme se observa en el Cuadro 6.

Fundamento:

e Lasentencia de primera instancia, presenta el mismo nimero de sub dimensiones que

la sentencia de segunda instancia

e Laexposicion anterior se verifica en el Cuadro de Operacionalizacion — Anexo 2




Anexo 06 Cuadros descriptivos de la obtencion de resultados de la calidad de las sentencias

Anexo 5.1: calidad de la parte expositiva con énfasis en la introduccion y la postura de las partes - Sentencia de primera instancia

sobre indemnizacion por despido indirecto y otros

DEMANDADA: S
CO DEMANDADA: E
DEMANDANTE: J
RESOLUCION NUMERO: DOS

Chimbote, uno de Julio)

constatacion, aseguramiento de las formalidades
del proceso, que ha llegado el momento de
sentenciar. Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje
no excede ni abusa del uso de tecnicismos,
tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se asegura de no
anular, o perder de vista que su objetivo es, que
el receptor decodifique las expresiones ofrecidas.
Si cumple

1. Explicita y evidencia congruencia con la
pretension del demandante. Si cumple

8 Calidad de la| Calidad de la parte expositiva
= g introduccién, y de la|de la sentencia de primera
‘= postura de las partes instancia
g Evidencia Empirica
S ; © S
8o Parametros = © g | s < s
o o ] < Q ] <
x .8 © > | |5 |« > | > | = 5 - >
L O O > =3 D = > S T D = =}
o 5 S = m S | < = = m = < =
£e 8
[%2]
= 1 2 3 4 5 |[1-2] |[3-4] |[5-6]|[7-8] |[9-10]
CORTE SUEPRIOR DE JUSTICIA DEL SANTA 1. El  encabezamiento  evidencia: la
individualizacion de la sentencia, indica el N°
de expediente, el nimero de resolucion que le
TERCER JUZGADO DE TRABAJO corresponde a la sentencia, lugar, fecha de
expedicién, menciona al juez, jueces, etc. Si
SENTENCIA N2 097-2016/3JT — NUEVA LEY cumple
PROCESAL DEL TRABAJO 2. Evidencia el asunto: ¢El planteamiento de las
pretensiones? ¢ Cual es el problema sobre lo
c . _ _n. T _ | que se decidira?. Si cumple
Q EXPEDIENTE: 00538 — 2016 — 0 -2501 - JR — LA 3. Evidencia la individualizacion de las partes:
8 03 se individualiza al demandante, al demandado, y
S al del tercero legitimado; éste Gltimo en los X
3 MATERA: INDEMNIZACION POR  DESPIDO | casos que hubiera en el proceso). Si cumple
= 4. Evidencia aspectos del proceso: el contenido
k= INDIRECTO Y OTROS explicita que se tiene a la vista un proceso
regular, sin vicios procesales, sin nulidades, que
ESPECIALISTA: SFR se ha agotado los plazos, las etapas, advierte 10
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Postura de las partes

Del afio dos mil dieciséis.
1. PARTE EXPOSITIVA:
Asunto

Se trata de la demanda interpuesta por la
accionante J contra S Y OTRO; sobre
Indemnizacién por Despido indirecto y otros.

Fundamentos de la demanda

I. Indica que presto servicios para la demandada S
en forma ininterrumpida desde el 01 de julio del
2009 como Supervisora de Area, y como Jefe de
Unidad desde octubre del 2014 hasta junio del
2015. percibiendo una remuneracion injusta de
S/. 1,500.00 soles hasta el 15 de enero del 2016,
fecha en que se vio obligada a dar por terminado
el contrato de trabajo con la demandada
mediante carta notarial que adjunta. Agrega que
la demandada es contratista del Seguro Social en
Salud — E a quien le brinda servicios de limpieza,
sujeta a contratos de locacién de servicios,
comunicando E la contidad de trabajadores
destacados para realizar labores de limpieza y
ademds los importes por concepto de
remuneraciones que cada trabajador destacado
percibird, existiendo la carta fianza que garantice
algun probable incumplimiento de acreencias
laborales por parte de S, por lo que interpone la
demanda solidaria en mérito a la vinculacion
contraciual entre ambas empresas.

2. En cuanto a la hostilidad cometida por S, seiala
que desde el 01 de julio del 2009 fue supervisora
de area habiendose desempefiado con
responsabilidad sin tener sancion o amonestacion

2. Explicita y evidencia congruencia con la
pretension del demandado. Si cumple

3. Explicita y evidencia congruencia con los
fundamentos facticos expuestos por las partes. Si
cumple

4. Explicita los puntos controvertidos o aspectos
especificos respecto de los cuales se va resolver.
Si cumple

5. Evidencia claridad: el contenido del lenguaje
no excede ni abusa del uso de tecnicismos,
tampoco de lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retéricos. Se asegura de no
anular, o perder de vista que su objetivo es, que
el receptor decodifique las expresiones ofrecidas.
Si cumple
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alguna, sin embargi el 01 de julio del 2015 es
removida del puesto de jefe de unidad,
cooocando en su lugar al sr. H

quien mal informd a sus superiores y entorpecié
su trabajo desde el inicio hasta el término del
contrato. Es asi que con fecha 19 de diciembre
del 2015, la citada persona le hace llegar una
carta notarial remitiendo como Jefe de Unidad los
memorandums N* £968-RR.HH.-SILSA-2015 de
fecha 27.10.2015, N* 6969-RR.HH.SILSA-2015 de
fecha 30.10.2015 y N* 6997-RR.HH.-SILSA-2015
de fecha 03.11.2015, constituyendo los Unicos
documentos que generan la hostilidad y son base
para el despido indirecto del cual fue objeto.

. En torno al memorandum N* 6968-RR.HH.SILSA-
2015 (27.10.2015), refiere que es una
recomendaciéon y no una sancién disciplinaria
prevista en el Reglamento Interno de Trabajo,
realizada por la Jefe de Recursos Humanos bajo
una supuesta afectacion de la imagen de la
empresa antes los funcionarios o jefes de E, pese
a haber aclarado la Ing. A que no se traté de mal
comportamiento de su persona, sino de un
estado de cansancio debido a una atencidn
médica retardada en E; sin perjuicio de ello,
precisa que el Sr. Jefe de de Unidad sélo tuvo
como objetivo el hostilizada bajo cualquier
medio, habiéndose llevado la Jefa de Recursos
Humanos por informacion tergiversada y falsas
imputaciones maliciosas contra su persona, las
cuales de wun interpretacion razonable no
constituyen el mas minimo llamado de atencidén
como lo hizo la citada Jefatura en forma injusta.
Como consecuencia de ello, lo mas grave resulta
que con memorandum 6969RR.HH.SILSA-2015
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(30.10.2015), notificado el mismo dia 19.12.2015,
la Jefatura de Recursos Humanos basada en
informacion falsa y tergiversada proporcionada
por el Jefe de Unidad, le comunicd que conforme
al articulo 9 del Reglamento intemo de Trabajo, la
Jefatura del Departamento de Limpieza -
Provincia, solicitd su transferencia al Hospital Il de
Huaraz para que desempefie el mismo cargo de
Supervisora de S, debiendo hacer entrega de su
cargo al Sr. M.

Refiere que la conducta asumida por su
empleadora, constituye un evidente acto de
hostilidad contra su persona, por cuanto sin la
consulta del caso y de modo repentino la decide
rotar a la ciudad de Huaraz, sin existir motivo que
justifique razonablemente su traslado,
pretendiendo aclarar las observaciones
efectuadas segln carta de N* 007-RR.HH.SILSA-
2016 como respuesta a la carta de descargo
realizada por su persona de fecha 23.12.2015
respecto al acto de hostilidad que venia siendo
objeto, manifestando afirmaciones carentes de
veracidad, legalidad y fundamentalmente de
razonabilidad, cuyo Unico sustento de la rotacién
es que la Ley se lo permite, pues si bien la Ley lo
faculta a realizar modificaciones, éstas tienen
como limite criterios de razonabilidad, lo que no
significa que de la noche a la mafana se disponga
el traslado de un trabajador a un lugar totalmente
alejado de su habitual lugar de trabajo, no
sustentando la  demandada las razones
justificadas que motivaron su traslado a Huaraz
que ademas se tornaria permanente, toda vez
que el mismo no tenia fecha limite, lo que se
agrava cuando en la citada carta (007) su
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empleadora la amenaza para que acate tal
disposicion porque de lo contrario su conducta
constituila un  desacato al empleador,
pretendiendo motivarla indicandole que se le
consignaria S/.200.00 en su cuenta pero solo
como gastos de traslado, sin considerar que la
recurrente vive con sus sefiores padres de
avanzada edad delicados de salud y de quienes
asume su manutencion. prueba de ello es el
Informe N” 002-JMBM-SUP-SILSA-20146 de fecha
11.01.2016 con la que la suscrita hace de
conocimiento tal hecho, hecho que no tuvo en
cuenta la demandada.

Ante lo expuesto, refiere que cursd la carta
notanal N* 183-148 a su empleadora, notificada
el 15.01.2016, con la que sustenta factica y
juridicamente que estaba cometiendo hostilidad
en agravio de su persona, solicitando que cesaran
dichos actos en el plazo de seis dias naturales: sin
embargo. transcurridos dichos dias, y en vista que
la conducta de la demandada significaba
hostililzada pernanentemente, se vio obligada a
cursarle la carta notarial N* 305-16 de fecha
22.01.2016, con la que optd por dar por
terminado el contrato de trabajo que mantenia
con la demandada, por lo que, de conformidad
con el articulo 38? de la LPCL demanda ta
indemnizacion a razén de S/. 2,800.00 mas media
remuneracion S/. 1,400.00 que multiplicado por
los 6 afios, 6 meses y 22 dias resulta una
indemnizacién de S/. 27,556.70 soles,
independientemente de la multa y los beneficios
sociales que pudieran corresponder,
constituyendo un acto hostil también que
después de un mes y medio de haber ordenado
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tal decisién, la Jefa de Recursos Humanos recién
emita y le haga llegar el memordndum

Respecto a la nivelacion remunerativa, el
reintegro de remuneraciones y de beneficios
sociales, precisa que si bien la demandada la
consideré como Supervisora de Area percibiendo
una remuneracion de S/. 1,500.00 soles; sin
embargo, desde octubre del 2014 hasta junio del
2015 la suscrita se desempefié como Jefe de
Unidad y no como Supervisora de Area como
aparece en las boletas de pago, por lo que le
coresponde la remuneracién de S/. 2,800.00 soles
mensuales, por lo que la demandada debe nivelar
el monto de su remuneracién, generandose un
reintegro mensual de S/. 1,300.00 soles, lo que
acredita con el anexo al contrato suscrito entre su
empleadora y E donde figura el cargo de Jefe de
Unidad, lugor de destaque y remuneracidén que
percibiria durante la vigencia de dicho contrato,
dandose con la sorpresa que pese a que
realmente desempefiaba el cargo de Jefe de
Unidad, la demandada la hacia figurar como
Supervisora de Area en sus boletas de pago,
siendo solidaiamente responsable E por no
confirmar si dicha relacién proporcionada por S
vienen percibiendo las mismas remuneraciones
por las que facturd a la referida empresa, por lo
que solicita el reintegro de S/.11,700.00 soles mas
un reintegro de compensacion por tiempo de
servicios de S/. 1,300 x 8.33% x 9 meses, asi como
vocociones truncas por 9 meses, y gratificaciones
de diciembre 2014 y julio 201 5.

Concluye que la demandada cometié actos de
hostilidad en agravio de la suscrita y como
consecuencia de ello se extinguid el contrato de
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trabajo  suscrito  entre  ambas partes,
configurdandose un despido indirecto, habiendo
quedado evidenciado también que la demandada
no considerd a la recurrente en planillas y boletas
como Jefe de Unidad que es el corgo que
realmente ocupd ni tampoco le otorgd la
remuneracion correspondiente a dicho cargo
desde octubre del 2014 hasta junio del 2015,

Actuacioén procesal

Mediante resolucion uno de folios 68/69 se
admite a tramite la demanda en la via del proceso
ordinario laboral corriendose traslado a la
demandada y fijandose fecha y hora para la
audiencia de conciliacidn, ka misma que se realizo
conforme al acta de folios 111/113, con la
presencia de ambas co demandadas y el
demandante, sin aribarse a acuerdo conciliatoio
alguno por lo que se fijaron las pretensiones
matefia de juicio, presentando los apoderados de
Sy E sus contestaciones de demanda, las mismas
que fueron admitidos, fijandose fecha y hora para
la audiencia de juzgamiento.

Contestaciones de demanda S

La demandada a folios 91/102 sefiala que la
recurente ingresé desde el 01 de julio del 2009.
con el cargo de Supervisora, el mismo que
mantuvo hasta el rompimiento del vinculo laboral
con fecha 22 de enero del 2016 conforme a la
Constancia de Baja de la SUNAT, no siendo cierto
que desde octubre del 2014 hasta junio del 2015
haya ostentado el cargo de Jefe de Unidad,
habiendo percibido siempre la remuneracién de
S/. 1,500.00 soles.
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Asimismo, refiere que si bien es cierto que existié
contrato de locacion de servicios entre su
Representada y E, la demandante debe ceiiirse al
contrato con la empleadora y no por la
informacion presentada a la entidad usuaria,
dado que ello no significa que mantengan el
cargo y por ende la remuneracion, por lo que no
puede retribuirse por funciones de Jefe de Unidad
que nunca realizo.

Respecto a la presunta hostilidad, indica que la
demandante no ha tenido el cargo de Jefe de
Unidad, no existiendo prueba alguna que acredite
que venia siendo hostilizada desde el mes de julio
del 2015, siendo totalmente subjetivo lo acotado
por dicha parte, dado que los memorandos a los
que hace referencia no configuran actos de
hostilidad ni sustentan el despido indirecto,
siendo el primero una recomendacién respecto a
su conducta y funciones, y el segundo un acto
conforme a la facultad ius variandi, y el
memorando N* 6£997-RR.HH.-SILSA-2015 de
fecha 03.11.2015 se trata de una amonestacion
por falta injustificada del dia 31.10.2015.

Agrega que no es correcto que el primer
memorando sea mal intencionado por parte del
Sr. F, dado que se sustenta en la carta N* 013-SG-
UMIEySG-DIHS-OADM-GRAANESSALUD-2015

donde se aprecia una disconformidad con su
trabajo y comportamiento de la demandante, por
lo que Unicamente se emitié una recomendacién,
siendo su traslado una decisién de la Jefatura del
Departamento de Servicios Provincias, careciendo
se objeto que esté motivado por la Jefatura que
indica, el mismo que estd sustentado en la
necesidad de eficiente funcionamiento de la
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organizacion  productiva 'y que incide
directamente sobre el modo, lugar y tiempo de la
prestacion de labores; situacion que queda claro
que puede ser cuestionado por el trabajador si se
siente afectado, lo cual sucedid, resaltando que
SILSA no continud con la orden de transferencia
de la demandante desde antes que iniciara con la
carta de cese de actos de hostilidad, puesto que
la transferencia invocada ya habia cesado por
omisién de S.

Precisa que es ademas incorrecto que su
Representada o el Jefe de Unidad buscaba Acosar
a la demandante, dado que su representada no
ejecuto acto alguno en contra de la demandante,
pero no hubo una persecucién a la demandante,
pues a la fecha de notificacién de la carta de cese
de hostilidades ya habia transcurrido 05 dias de
trabajo, configurandose ello una propia omisidn
de SILSA de ejecutar su propia orden, lo que se |
convalidd con la permanencia de la actora en el
puesto de trabajo de Chimbote.

En cuanto a la notificacién de los memorandos
indica que fueron elaborados oportunamente
pero notificados después debido a que Ia
demandante se encontraba con descanso médico,
encontrdndose la relacién laboral en una
suspension imperfecta por las licencias médicas,
por lo que no puede atribuirse responsabilidad
del transcurso del tiempo de la notificacion.

Respecto a la tipificacidon de un despido indirecto,
indica que la carta de imputacién de actos de
hostilidad fue notificada el viernes 15 de enero
del 2016 en la ciudad de Chimbote cuando la
demandante conocia que el departamento de
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Recursos Humanos se encontraba en la ciudad de
Lima, por lo que otorgados seis dias de
calendarios, los mismos vencian el 21 de enero,
que en la practica S soélo tuvo cuatro dias para
presentar un descargo, originando con ello que
los funcionarios competentes tengan un
conocimiento tardio del documento porque los
trabajadores administrativos laboran de lunes a
viernes, por lo que no pudieron hacer su descargo
dentro del plazo otorgado, lo que evidencia que
lo Unico que se pretendia buscar es el término de
la relacién laboral cobrando una indemnizacién
por un presunto acto de hostilidad que ya no
existia, que en efecto, la demandante al vencer el
plazo comunicé el despido indirecto sobre actos
de hostilidad que no existen, siendo también
errado la base que considera para el calculo del
despido indirecto porque no percibié dicha
remuneracion en el cargo de Supervisora.

En relacién a la nivelacidn remunerativa y
reintegro de remuneraciones y beneficios
sociales, precisa que la demandante nunca tuvo
el cargo de Jefe de Unidad de Ancash, menos aun,
ejerci6 dichas funciones, de alli que |Ila
demandante ofrece como Unico medio
probatorio en Anexo al Contrato con Essalud,
documento que no acredita la designacion ni el
ejercicio de funciones sino una presentacion del
personal de destaque, lo cual es una formalidad
de ese tipo de contratacion de locacidon de
servicios, siendo S quien rige la relacién laboral
con la demandante y mo E, no habiendo
cambiado tas condiciones por las que fue
contratada la trabajadora, tampoco fue
promovida, no acreditando con documento
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alguno la demandante que haya realizado la labor
de Jefe de Unidad. Agrega que S tuvo un Jefe de
Unidad antes que el Sr. M que era el Sr. D por el
periodo comprendido desde el 13 de febrero del
2015 al 29 de abril del 2015, teniéndose como
declaracién asimilada el informe N* 002-JMBM-
SUP-SILSA-2016 de fecha 11.01.2016 donde la
demandante informa que el Gerente de
Operaciones le informa que vendria un Jefe de
Unidad y que su persona no cubria el perfil, con lo
que queda acreditado que nunca ejercio el cargo
respecto del cual pretende la nivelacion de
remuneracion.

DeE

1. A foffios 106/109 la codemondada sefiala que
su Representada ha celebrado con |la
codemandada un contrato de tercerizocién de
Servicio de Aseo, limpieza e Higiene Hospitataria
a nivel nacional por 36 meses, vigentes desde el
05 de octubre del 2014 el mismo que Cuimina el
04 de octubre del 2017, reguidondose en la
cldusula décimo novena del contrato de
tercerizacién, que el trabajador destacado no
mantiene vincuto laboral con ESSALUD, por lo
que el pogo de los remuneraciones,
reconocimiento de derechos laborales, asi como
el otorgamiento de los beneficios socioles
establecidos en el régimen laboral privodo, eston
a corgo del Contratista, por lo que E no es la
responsable en el presente Caso, sino la
empleadoro.

2. Respecto a que E es responsable solidaria por
no confirmar si los trabajadores que integran la
relacion de trabajadores destacados por SILSA
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venian percibiendo las mismas remuneraciones
por las cuales le facturaba: es fatso porque no se
pactd que su Representada verifique la cantidad
de las remuneraciones que se pagaba a cada
trabajador.

En el dia y hora fijada, esto es, el 22 de junio del
2016, se lleva a cobo la audiencia de juzgamiento
conforme al acta de folios 124/127, con la
presencia del demandante y ambas
codemandadas, desarrollandose la etapa de
confrontacion de posiciones, asi como de
admision y actuacidon probatoria, por to que
efectuados los alegatos finales, corresponde al
estado el de emitir sentencia.

Fuente: Expediente N° 00538 — 2016 — 0 -2501 —JR — LA - 03

El anexo 5.1 evidencia que la calidad de la parte expositiva es de rango alta; porque, la introduccién y postura de las partes, fueron de rango

muy alta y muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.2: calidad de la parte considerativa con énfasis en la aplicacion del principio de motivacion de los hechos y del derecho -

Sentencia de primera instancia sobre indemnizacion por despido indirecto y otros

Parte considerativa de la

de primera

sentencia
instancia

Evidencia empirica

Parametros

Calidad de la motivacion de los hechos y

Calidad de la parte considerativa de la

el derecho sentencia de primera instancia
> & | - - o 3 = > s B 5 = Z s
S 5|8 s 5| % $ £/ 2388 s 5| % s 3
2 4 6 8 10 [1-4] [5-8] |[9-12] [13-16] |[17-20]
(2x1)

2x2) 2x3 2x4 2x5

1. PARTE CONSIDERATIVA:
PRIMERO; Del Debido Proceso

El derecho al debido proceso, establecido en el
articulo 139* inciso 3 de la Constitucién Politica
del Estado, comprende, entre otros derechos, el
de obtener una resolucion fundada en derecho
de los jueces y tribunales, y exige que las
sentencias expliquen en forma suficiente las
razones de sus fallos, esto es, en concordancia
con el articulo 139% inciso 5 de la Carta Magna,
que se encuentren suficientemente motivadas
con la mencidon expresa de los elementos
facticos y juridicos que sustentan las decisiones,
lo que viene preceptuado ademas en los
articulos 122” inciso 3 del Cddigo Procesal Civil y
12? del Texto Unico Ordenado de la Ley
Organica del Poder Judicial y en diversos
instumentos intemacionales (...)" Asi, fel deber
de ta debida motivacidon, conforme to ha
sefalado el Tibunal Constitucional peruano en el
fundamento juridico numero cuatro de la

1. Las razones evidencian
la seleccion de los hechos
probados o improbadas.
(Elemento imprescindible,

expuestos en  forma
coherente, sin
contradicciones,

congruentes y
concordantes  con los

alegados por las partes,
en funcién de los hechos
relevantes que sustentan
la pretension(es).Si
cumple

2. Las razones evidencian
la fiabilidad de las
pruebas. (Se realiza el
andlisis individual de la
fiabilidad y validez de los
medios probatorios si la
prueba  practicada se
puede considerar fuente
de conocimiento de los
hechos, se ha verificado
los requisitos requeridos

para  su  validez).Si
cumple.

3. Las razones evidencian
aplicacién de la

valoracién conjunta. (El

contenido evidencia
completitud en la
valoracion, y no

valoracién unilateral de
las pruebas, el drgano
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del derecho

ivacion

Mot

Sentencia del Tribunal Constitucional N* 00966-
2007-AA/TC “no garantiza una determinada
extensién de la motivacién, por lo que su
contenido se respeta siempre que exista una
fundamentacién juridica, congruencia entre lo
pedido y lo resuelto y, por si misma, exprese una
suficiente justificacion de la decisién adoptada,
«aun si ésta es breve o concisa, O se presenta el
supuesto de motivacion. por remisién. Tampaco
garantiza que, de manera pormenorizada todas
las alegaciones que las partes puedan formular
dentro del proceso sean objeto de
pronunciamiento expreso y detallado. (...] En
suma, garantiza que el razonamiento guarde
relacion y sea proporcionado <con el problema
que al juez (...] corresponde resolver"

SEGUNDO: Sobre la carga de la prueba

Segun el articulo 23? de la Nueva Ley Procesal
de Trabajo Ley N* 29497, la corga probatoria
coresponde a quien afirma hechos que
configuran su pretension, o a quien los
contradice alegando nuevos hechos, los cuales
se deben sujetor a las reglas especiales de
distribucion de la carga de la probatoria, sin
perjuicio de que por ley se dispongan otras
adicionales; asimismo, en este dispositivo legal
establece que al trabajador esencialmente le
corresponde probar la existencia del dafio
alegado, en tanto que al demandado que sea
sefialado como empleador acreditar el
cumplimiento de las mormas legales, el
cumplimiento de sus obligaciones contractuales,
su extincidn o inexigibiidad y la existencia de un
motivo razonable distinto al hecho lesivo
alegado, aqui ocurre lo que conocemos como

jurisdiccional  examina
todos los posibles
resultados  probatorios,

interpreta la prueba, para
saber su significado). Si
cumple/

4. Las razones evidencia
aplicacion de las reglas de
la sana critica y las
maximas de la
experiencia. (Con lo cual
el juez forma conviccion
respecto del valor del
medio probatorio para
dar a conocer de un
hecho concreto).Si
cumple

5. Evidencia claridad (E/
contenido del lenguaje no
excede ni abusa del uso
de tecnicismos, tampoco
de lenguas extranjeras, ni
viejos topicos,
argumentos retdricos. Se
asegura de no anular, o
perder de vista que su
objetivo es, que el
receptor decodifique las
expresiones ofrecidas). Si
cumple.

1. Las razones se
orientan a evidenciar que
la(s) norma(s) aplicada
ha sido seleccionada de
acuerdo a los hechos y
pretensiones (El
contenido sefiala la(s)
norma(s) indica que es
vélida, refiriéndose a su
vigencia, y su
legitimidad) (Vigencia en
cuanto validez formal y
legitimidad, en cuanto no
contraviene a ninguna
otra norma del sistema,
mas al contrario que es
coherente). Si cumple

2. Las razones se orientan
a interpretar las normas
aplicadas. (El contenido
se orienta a explicar el
procedimiento  utilizado
por el juez para dar
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inversion de la carga de la prueba, caracteristico
del proceso laboral en tanto que se pretende
equiparar la inferioridad econdmica y social ante
el empleador.

Para el andlisis del caso, se debe tener en cuenta
que la regulaciéon de la carga probatoria se
instaura a partir del ndcleo basico del derecho
probatorio; es decir, la carga de la prueba
corresponde a quien afima hechos que
configuran su pretension, o a quien los
contradice alegando nuevos hechos; sujetos a
las reglas establecidas en el articulo 23? de la
Nueva Ley | Procesal del Trabajo, ademas “(...)
debe quedar claro que la actividad probatoria
no es investigadora, sino verificadora, pues lo
que se busca es Unicamente confirmar las
afirmaciones de hecho de las partes. Se trata,
pues, de una carga, pero también de un derecho
de las partes."?, y que los medios probatorios
son valorados? por el Juez en forma conjunta,
utilizando su apreciacion razonada.

TERCERO: De la prevalencia de lo oral sobre lo
escrito

De otro lado, el numeral 12.1 de la norma
adjetiva invocada, prescribe “En los procesos
laborales por audiencias las exposiciones orales
de las partes y sus abogados prevalecen sobre
las escritas sobre la base de las cuales el juez
dirige las actuaciones procesales y pronuncia
sentencia", dicho dispositivo legal se encuentra
acorde con la principal innovacién que se ha
introducido al ordenamiento procesal a través
de la de dacion de la Nueva Ley Procesal del
Trabajo - Ley N* 29497, la misma que consiste

significado a la norma, es
decir como debe
entenderse  la  norma,
segun el juez) Si cumple

3. Las razones se orientan
a respetar los derechos
fundamentales. (La
motivacion evidencia que
su razon de ser es la
aplicacion  de  una(s)
norma(s) razonada,
evidencia aplicacion de la
legalidad).Si cumple

4. Las razones se orientan
a  establecer conexion
entre los hechos y las
normas que justifican la
decision. (El contenido
evidencia que hay nexos,
puntos de unién que
sirven de base para la
decision y las normas que
le dan el correspondiente
respaldo  normativo).Si
cumple

5. Evidencia claridad (El
contenido del lenguaje no
excede ni abusa del uso
de tecnicismos, tampoco
de lenguas extranjeras, ni
viejos topicos,
argumentos retoricos. Se
asegura de no anular, o
perder de vista que su
objetivo es, que el
receptor decodifique las
expresiones ofrecidas). Si
cumple.

20
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en imprimir el caracter oral al nuevo proceso
laboral, el mismo que condensa y a su vez es
requisito para la consecucién y la propia eficacia
de otras caracteristicas de gran importancia,
pacificamente atribuidas al proceso laboral,
tales como la inmediacién, la misma que
garantiza que el Juez este en contacto directo
con las partes y las pruebas durante el
desarrollo del proceso.

CUARTO: Hechos sujetos a actuacion probatoria

Conforme al registro de audio y video de la
audiencia de juzgamiento de fecha 22 de junio
del 2016. los hechos sujetos a actuacion
probatoria se circunscriben a determinar si
corresponde la indemnizacién por despido
indirecto debido a los actos de hostilidad que
habria mantenido la empresa SILSA con la
actora, si coresponde el reintegro de
remuneraciones y la incidencia en los beneficios
sociales consistentes en  gratificaciones,
vacaciones y compensacion por tiempo de
servicios del periodo comprendido desde
octubre del 2014 hasta junio del 2015, y si existe
responsabilidad solidafia con respecto de
ESSALUD en los mismos.

QUINTO: Del despido indirecto

La parte demandante refiere que el despido
indirecto se produjo a consecuencia que la
demandada incurri6 en actos de hostilidad,
cuando sin mediar comunicacién previa alguna,
la remueve del puesto de Jefe de Unidad que
venia ejerciendo para colocar a Héctor Manuel
Flores Matienzo como Jefe de Unidad, quien
desde que asumio el cargo entorpecid su labor y
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se encargd de mal informar a sus superiores.
Sefiala también que tal Jefe de Unidad con una
carta notarial le hace llegar tres memorandos
emitidos por el Departamento de Recursos
Humanos y que sustentarian los actos de
hostilidad que generaron el despido indirecto,
puesto que el primero se basa en hechos falsos
atribuidos por el Jefe de Unidad, el segundo es
un memorando de traslado a la ciudad de
Huaraz cuyo Unico sustento es la facultad de
realizar modificaciones por parte de Ia
demandada no existiendo razonabilidad en
dicho traslado que se evidencia en la Carta N*
007-RR.HH., sin considerar lo argumentado en el
Informe N* 002JMBM-SUP-SILSA-2016, ante lo
cual cursé la carta notarial de imputacién de
actos hostilizatorios, por lo que transcurridos los
seis dias naturales, se dio por despedida
terminando el vinculo laboral por despido
indirecto mediante carta notarial N* 305-16 de
fecha 22.01.2016.

Por su parte SILSA precisa que antes del
nombramiento del Sr. M, existia otro Jefe de
Unidad, no habiendo ejercido la demandante el
cargo de Jefe de Unidad sino de Supervisora. En
cuanto a los memorandos refiere que el primero
es una recomendacion, el segundo comunicaba
el traslado de la demandante a otra sede que si
constituiria un acto de hostilidad y podia ser
cuestionado, y el tercero que es una
amonestacion a una falta injustificada de fecha
31.12.2015, habiéndose notificado dichos
memorandos mediante carta notarial el
19.12.2015 debido a que la demandante previo
a ello se encontraba con descanso médico. En
ese sentido, indica que cursé carga notarial a la
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demandante otorgandole el plazo de 48 horas
para su traslado bajo apercibimiento, y
sefialando que le cubririan el gasto del traslado,
pero pese a que la demandante no se trasladd
no se ejecuté el traslado ni la sancién, —con lo
que convalidé tal comportamiento, y es que al
quinto dia de haber vencido el plazo para que
ejecute su potestad disciplinaria recién le
imputa los actos de hostilidad la demandante
cuando ya habia cesado manifesto que no
contestaron la carta de cese de actos de
hostilidad debido a que fue notificada un viernes
en Chimbote. y el departamento de Recursos
Humanos se encontraba en Lima, lo que era de
conocimiento de la demandante, tomando
conocimiento el area correspondiente la
semana siguiente y venciendo el plazo el dia
jueves por lo que debido a la carga con la que
cuenta dicha drea y al plazo minimo, no
pudieron contestar la misma; sin embargo,
recalca que aun cuando no contestaron, ya
habia cesado el acto de hostilizacién.

SEXTO: En cuanto a los actos de hostilizacion
que refiere la parte demandante, tenemos que
la parte demandante no ha ofrecido medio
probatorio alguno para acreditar que fue
removida del puesto de Jefe de Unidad que
venia ejerciendo desde el mes de octubre del
2014 para nombrarse al Sr. Héctor Manuel
Flores Matienzo el 01 de julio del 2015 como
Jefe de Unidad; por el contrario, en el punto 1.
de su carta de cese de hostilidad de fecha 14 de
enero del 2016 (folios 21/23) dirigida a la
demandada refiere que ocupd el cargo de
Supervisora de Area desde su fecha de ingreso
(01.07.2009) hasta la actualidad, cargo que es el

121




que aparece en cada uno de los memorandums
dirigidos por la demandada, y que se corrobora
con la declaracién asimilada de la demandante
contenida en Informe N* 002-JMBM-SUP-SILSA-
2016 de fecha 11 de enero del 2016 (folios
164/20), dirigido al Gerente de Operaciones
donde le indica que en su “Condicidon de
Supervisora de Area de la Red, doy
cumplimiento al contrato del Concurso Publico
1299P00101, el cual se inicia el 14 de noviembre
del 2014", y en el punto 3. Que "(...] A la vez.se
me comunica por via telefénica que vendra un
Jefe de Unidad, ya que mi. persona no cubria el
perfil, se indica claramente que tengo que
cumplir mis funciones de acuerdo a mi contrato
tal como lo he venido cumpliendo, que por nada
dejara desamparado el servicio, que el tema del
Jefe de Unidad es un favor politico y que se
culminaba con el término de su contrato"; y en
el punto 4. Que “el 16 de febrero del 2015 se
realiza la presentacion formal del nuevo Jefe de
Unidad Sr. Juan Gustavo Diaz Polanco"; de lo
que se colige que la demandante conforme lo
indica su propio informe respecto al concurso de
noviembre del 2014 no realizé la labor de Jefe
de Unidad sino la prevista en su contrato debido
a que el Gerente de Operaciones le informé
telefénicamente que no cubria el perfil, tal es asi
que el procedimiento de seleccion concluyé el
16 de febrero del 2015 con la presentacion del-
Jefe de Unidad Sr. Juan Gustavo Diaz Polanco
que conforme al certificado de trabajo
presentado por la demandada a folios 81, se
desarrollé entre el 13 de febrero del 2015 al 29
de abril del 2015, infiiéndose que tal plazo se
prorrogd porque es la propia demandante que
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en el punto 12 de su informe indica que “fue
amonestada haciéndola responsable de las
planillas del mes de abril y mayo. Cuando la
responsabilidad es plena del Sr. Juan G. Diaz
Polanco ya que él ejercia como Jefe de Unidad”;
en consecuencia, con ello queda desvirtuado
que la demandante se haya desempefiado como
Jefe de Unidad como lo refiere, toda vez que ese
cargo de Jefe de Unidad antes de ser asumido
por el Sr. Héctor M. Flores Matienzo el 01 de
julio del 2015, lo ostentaba el Sr. Juan G. Diaz
Polanco, conforme se desprende de Ia
declaracién asimilada de la propia demandante
contenida en el Informe N* 002-JMBM-SUP-
SILSA-2016; por tanto, no existio acto de
hostilidad alguno en tal procedimiento de la
demandada.

Setimo: en cuanto a los memordndums emitidos
por la jefa del departamento de recursos
humanos cursados por la demandada mediante
carta notarial tal y como lo refiere la
demandante, fueron notificados por el Jefe de
Unidad mediante carta notarial de fecha 19 de
diciembre del 2015 de folios 3; por lo que, si
bien fueron notificados varios dias después a su
emision, también es cierto y asi lo ha reconocido
el abogado de la demandante en audiencia de
juzgamiento [desde minutos 36'47'" del segundo
video) que estuvo con descanso médico; hecho
que se corrobora con la Carta N* 007-RRHH-
SILSA-2016 de fecha 07.01.2016 dirigida por la
demanda a la demandante, donde le informa
que no pudo notificarla con anterioridad debido
a que desde el 04 de noviembre del 2015 al 03
de diciembre del 2015 se encontraba con
descanso médico y desde el 04 de diciembre del
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2015 al 18 de diciembre del 2015 de vacociones;
con lo cual, queda corroborado lo afirmado por
la demandada en ese sentido; por lo que
estando a ello, y siendo razonable que la
demandante cuente con un plazo para absolver,
el mismo que no podria ejercer en tanto se
encontraba de descanso médico, . consideramos
estando a lo citado que la demandante fue
debidamente notificada, y realizé sus descargos
con fecha 23 de diciembre del 2015, conforme a
la documental de folios 10/13, donde sefiald
que los hechos imputados en el primer
memorandum son exageraciones y que tal
comportamiento se debid a que se encontraba
cansada por haber estado con los pies
hinchados después de haber pasado una
atencion médica en ESSALUD. En cuanto a su
inasistencia indicd que obedecié a que se sintid
de mal de salud y no le fue posible acudir a
ESSALUD por su condicién médica, y en cuanto
al memorando sobre el traslado sefalé que no
le fue indicado desde cuando tenia que realizar
el traslado ni a quien se reportaria, ni como
cubriria sus gastos en dicha ciudad.

OCTAVO: De otro lado, de los memorandums
adjuntos a la carta notarial, tenemos que con el
Memorandum N* 06968-RRHH.-SILSA-2015 de
fecha 27 de octubre del 2015 (folios 5), la Jefa
de Recursos Humanos le comunica que ha
tomado conocimiento por parte del Supervisor
de Servicios Generales de la Red Asistencia
Ancash Sr. Luis G. Matos Baca que la encontré
frente al escrito de la Ing. Ana Rios Holguin en la
oficina de Mantenimiento y Estructura sentada
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de una forma inadecuada y ademads que utilizd
términos inapropiados en su conversacion.
Agrega también que el Gerente de la Red
Asistencia Ancash Dr. Jorge Campos Echeandia
le informd que existe indisciplina de su parte;
razones por las cuales, la exhortaron a que
mejore sus relaciones con los representantes de
la empresa usuaria.

Con el Memorandum N* 06969-RRHH.-SILSA-
2015 de fecha 30 de octubre del 2015 (folios 6),
la Jefa de Recursos Humanos le comunica que la
Jefatura del Departamento de limpieza —
Provincia, solicitd su transferencia al Hospital |l
de Huaraz de la Red Asistencial Ancash, para
que se desempeiie en el mismo cargo de
SUPERVISORA de SILS, disponiene « que le
hiciera entrega del cargo al Jefe de Unidad de Ia
Red Asistencial Ancash, y 4 1l la p PON He lago

Con el Memorandum N* 06997-RRHH.-SILSA-
2015 de fecha 03 « -=embre del 2015 (folios 4),
la Jefa de Recursos Humanos amonesta a la
demandante: por haber faltado de manera
injustificada el dia 31 de octubre del 2015,
siendo on prevista y sancionada en el
reglamento interno de trabajo En ese sentido,
de los memorandos descritos, verificamos que
tanto el Memorandum N* 06968RRHH.-SILSA-
2015 como el Memorandum N* 06997-RRHH.-
SILSA-2015, no constituyen un acto de
hostilidad, dado que ambos estadn relacionados
con la conducta de la trabajadora, que si bien la
demandante en el caso del primer memorando
indica que es falsa y respecto al otro
memorando no ha referido nada; lo cierto es,
que en la carta de descargos, frente al primer
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memorando la demandante sefala que es
“exagerada la imputacién" y que tal accién tuvo
un sustento, de lo que se colige que no fueron
imputaciones falsas sino quiza exageradas, y es
por ello que sdélo le hicieron wuna
recomendacién, cuanto mas, cuando otro
directivo también sefiala indisciplina, y si bien,
mediante carta N* 076-UMIEySG-DIHyS-OADM-
GRAAN-ESSALUD-2015, la Sra. Ana Patricia Rios
Holguin sdlo aclara y contradice el informe
brindado por la Jefatura del Departamento de
Limpieza que motivdé el memorandum N¥*
06968-RRHH.-SILSA2015, y es mas, atribuye
otras irregularidades de dicha Jefatura de
Limpieza; resulta evidente que ambas
posiciones son contrarias; sin embargo, aun se
mantienen la afirmacién del Gerente de la Red
Asistencia Ancash, por lo que, en el entendido
que fueron ciertas, la demandada simplemente
hacia ejercicio de su facultad sancionadora
discrecional, en el primer caso una
recomendacioén, y por la falta injustificada una
jamonestacion, que constituirian sanciones
minimas y razonables en vista a que
aparentemente no habrian antecedentes, no
evidenciandose en forma alguna que |Ia
“recomendacién” haya sido motivada por
informacion del Jefe de Unidad Sr. Flores
Matienzo, sino del Supervisor de Servicios
Generales y del Gerente de la Red Asistencial
Ancash; por tanto, tales documentales no
acreditan acto hostil alguno en contra de la
demandante.

NOVENO: En lo concemiente al Memorandum
N* 06969-RRHH.-SILSA-2015 de fecha 30 de
octubre del 2015 (folios 6), donde le comunican
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a la demandante que es transferida al Hospital Il
de Huaraz de la Red Asistencial Ancash por
peticién del Jefe del Departamento de Limpieza
— Provincia, para que desempeiie el mismo
cargo de SUPERVISORA de SILSA, disponiendo
que le hiciera entrega del cargo al Jefe de
Unidad de la Red Asistencial Ancash; por el
contenido de tal documental, tal accion si
constituiria  un acto de hostilidad de
conformidad con lo previsto en el literal c) del
articulo 30% del Decreto Supremo N* 003-97-
TR, que literalmente sefiala “Son actos de
hostilidad equiparables al despido los siguientes:
c) El traslado del trabajador a lugar distinto de
aquel en el que preste habitualmente servicios,
con el propdsito de ocasionarle perjuicio”; sin
embargo, debe tenerse en cuenta que tal
regulacién establece dos condiciones para que
se cumpla el acto de hostilidad citado, la
primera que se realice el traslado del trabajador,
y la segunda que ese traslado tenga el propdsito
de ocasionarle perijuicio.

En el caso de autos, con fecha 07 de enero del
2016, la demandada le remite carta N*
007RRHH-SILSA-2016 (folios 14/15) dando
respuesta a los descargos realizados por la
demandante, donde le sustenta en que basa su
disposicion de trasladarla y le otorga un plazo de
48 horas de recibido el presente documento,
debiendo dar cuenta e informar de sus labores-
de supervision donde el punto 20 le refiere
sobre la carta N* 007-RRHH-SILSA-2016, por lo
que aun en el supuesto de que tomd
conocimiento ese mismo 11 de enero del 2016
(lunes) y no antes, el plazo de los dos dias vencié
el dia 13 de enero del 2016, debiendo al dia
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siguiente (14 de enero) la demandada efectuar
la ejecucion de su disposicidon; es decir, el
traslado de la demandante a la ciudad de
Huaraz; concluyéndose que tal ejecuciéon como
lo indicé la demandada no se ejecuto, y eso se
desprende del hecho que el dia en que la
demandada debia ejecutar el traslado, la
demandante elaboré su carta de cese de actos
de hostilidad pero fue notificada recién al dia
siguiente, el 15 de enero del 2016: por lo que si
el memorando que disponia el traslado fue
notificado el 19 de diciembre del 2015 y estando
a los descargos y comunicaciones realizadas
entre la demandante y la demandada, el
traslado no se ejecutd hasta el 14 de enero del
2016, pese a que ya habian transcurrido las 48
horas concedidas, se infiere que la demandada
desistié de ese traslado, y es por ello que la
parte demandante tampoco ha referido que se
llegd a ejecutar dicho traslado.

De lo glosado, es innegable que existid un acto
de hostilidad porque la demandada no
sustentaba objetivamente el traslado de la
demandante, hostilidad que tuvo actos
preparatorios con la  notificacion  del
memorando y las cartas que le otorgaban el
plazo de 48 horas a la demandante para su
traslado; sin embargo, pese al cumplimiento de
ese plazo, tal acto de hostilizacion no se llegé a
ejecutar en los hechos, fue meramente
declarativo, y esa inejecucién se dio inclusive
antes de la notificacién con la carta de cese de
actos de hostilidad, que si bien no fue
respondida por la parte demandada, del
memorandum N* 6997-RRHH-SILSA215 dirigido
por la lJefa de Recursos Humanos a |la
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demandante, se evidencia que tal y como lo cito
la demandada, el departamento de Recursos
Humanos se encuentra en la ciudad de Lima; en
ese sentido, estando a que la carta notarial de
cese de hostilidad fue notificada en la ciudad de
Chimbote el dia 15 de enero del 2016 como es
de verse de la direccion consignada en la
documental de folios 21/22, es evidente que
hasta que tomen conocimiento en Lima, iban a
transcurrir algunos dias, minimamente sabado y
domingo, dias que restaban el plazo concedido
para absolver dicha carta (seis dias naturales
qgue venciian el jueves 21 de enero del 2016).
por lo que, resulta posible que la demandada
por tal hecho no haya tenido el tiempo
suficiente para absolver, cuanto mas, porque
para que la carta absolviendo el cese de los
actos de hostilidad esté en Chimbote el 21 de
enero del 2016, maximo debid ser enviada el 20
de enero del 20168, con lo que, la demandada
en buena cuenta sélo tenia tres dias para
absolver la misma; situaciones que la
demandante debid contemplar antes de adoptar
la decision de darse por despedida, toda vez que
en para las notificaciones tiene que considerarse
el término de la distancia, sobre todo porque la
demandante no ha negado que la oficina de
Recursos Humanos de donde le emitieron los
memorandos esté en la ciudad de Lima, por lo
que en tal caso, correspondia que si bien
notificara la carta de cese de hostilidad ante
Chimbote pero dirigida a esa area, concediera
un plazo mayor para que cuente con el tiempo
prudente para absolver, sobre todo porque
nunca se ejecutd el traslado y la demandante
continud trabajando, pues ello se desprende de

129




su carta de cese de hostilidad donde no sefala
que no esta asistiendo; en consecuencia, se
concluye conform expuesto, que si bien existid
el acto de hostilidad, al no ejecutar Ocasionarle
perjuicio, constituyendo la decisidon de cese de
la demandante un acto unilateral que no tiene
sustento en la hostilizacion que refiere: por
tanto, no es un despido indirecto, siendo
INFUNDADA la demanda en el extremo de la
indemnizacién por despido indirecto.

DECIMO: En cuanto a los actos de hostilizacién
que refiere la parte demandante, tenemos que
la pate demandante no ha ofrecido medio
probatorio alguno para acreditar que fue
removida del puesto de Jefe de Unidad que
venia ejerciendo desde el mes de octubre del
2014 para nombrarse al Sr. Héctor Manuel
Flores Matienzo el Ol .de julio del 2015 como
Jefe de Unidad; por el contrario, en el punto 1.
de su carta de cese de hostilidad de fecha 14 de
enero del 2016 (folios 21/23) dirigida a la
demandada refiere que ocupd el cargo de
Supervisora de Area desde su fecha de ingreso
(01.07.2009) hasta la actualidad, cargo que es el
gue aparece en cada uno -de los memorandums
dirigidos por el Area de Recursos Humanos de la
demandada, y que se corrobora con la
declaracién asimilada de la demandante
contenida en Informe N* 002-JMBM-SUP-SILSA-
2016 de fecha 11 de enero del 2016 (folios
16/20), dirigido al Gerente de Operaciones
donde le indica que en su “condicion de
Suservisora de Area de la Red, doy
cumplimiento al contrato del Concurso Publico
1299P00101, el cual se inicia el 14 de noviembre
del 2014", y en el punto 3. Que “(...] A la vez se
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me comunica por via telefénica que vendra un
Jefe de Unidad, ya que mi jeersona no cubria el
verfil se indica claramente que tengo que
cumplir mis funciones de acuerdo a mi contrato
fal como lo he venido cumpliendo, que por nada
dejara desamparado el servicio, que el tema del
Jefe de Unidad es un favor politico y que se
culminaba con el término de su contrato”; y en
el punto 4. Que "el 16 de febrero del 2015 se
realiza la eresentacion formal del nuevo Jefe de
Unidad Sr. Juan Gustavo Diaz Polanco”; de lo
que se colige, que la plaza de Jefe de Unidad se
cred recién en noviembre del 2014 conforme al
concurso que refiere la propia demandante en
su Informe N* 002-JMBMSUP-SILSA-201 6, del
cual se desprende también que tal plaza no fue
cubierta por la demandante porque no cumplia
el perfil requerido, concluyendo el concurso y
nombrandose al Sr. Juan Gustavo Diaz Polanco
como Jefe de Unidad, que se corrobora con el
certificado de trabajo presentado por la
demandada a folios 81, durante el periodo
comprendido desde el 13 de febrero del 2015 al
29 de abril del 2015, infiiéndose que tal plazo se
prorrogd porque es la propia demandante que
en el punto 12 de su informe N* 002-JMBM-
SUP-SILSA-2016, indica que “fue amonestada
haciéndola responsable de las planillas del mes
de abril'y ma o. Cuando la resconsabilidad es
«lena del Sr. Juan G. Diaz Polanco a Tue él
e'ercia como Jefe de Unidad"; adquiriendo tal
cargo, el 01 de julio del 2015 el Sr. Héctor M.
Flores Matienzo; por tanto, con ello queda
desvirtuado que la demandante haya sido
objeto de actos de hostilidad en este extremo. :

DECIMO PRIMERO: En relacién al reintegro de
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remuneraciones y la incidencia en los beneficios
sociales  consistentes en  gratificaciones,
vacaciones y compensacion por tiempo de
servicios del periodo comprendido desde
octubre del 2014 hasta junio del 2015, tiene
como unico sustento probatorio el Contrato de
Servicio inserto a folios 26/35, con vigencia Tae
el VIAS 20! 4 hasta el 04 de octubre del aparece
consignada la demandante con actividad laboral
de Jefe de Unidad, con una remuneracion de S/.
2,800.00 soles, documental que si bien sdlo es
acuerdo entre las partes; es decir, entre SILSA y
ESSALUD, no teniendo incidencia alguna frente a
la demandante, dado que para que le sea
atribuible esa remuneracion primero tiene que
ejercer el cargo de Jefe de Unidad, funciones
que no ha cumplido con acreditar, y por el
contrario, del analisis realizado en el
considerando anterior ha quedado desvirtuado
gue haya ocupado ese cargo, el mismo que fue
ocupado por los Sefores Diaz Polanco y luego
por el Sr. Flores Matienzo; es mads, de las
preguntas realizadas en audiencia (desde
minutos 1'01" del segundo video) no ha podido
“detallar cudles son las funciones del cargo de
Jefe de Unidad, y si en cambio las funciones que
realizaba como Supervisora (segun refiere
supervisora de personal, viajaba a Huaraz,
envigba planillas entre otras), refiiendo -
Unicamente que el cargo de Jefe de Unidad
realizaba las mismas funciones que ella, y al
preguntarsele para considerado como
referencia sobre que funciones adicionales
realizaba el Sr. Flores Matienzo que es Jefe de
Unidad, indicd que las misma funciones que ella,
ninguna otra; afirmacion que resulta irazonable
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porque si fuera como alega, ya no existiria razon
alguna para que se cree un cargo de Jefe de
Unidad para cubrir funciones que ella
normalmente realizaba como Supervisora; por
consiguiente, conforme a:lo glosado, deviene en
INFUNDADA la demanda en el extremo de
reintegro de remuneraciones y la incidencia en
los beneficios sociales consistentes en
gratificaciones, vacaciones y compensacién por
tiempo de servicios del periodo comprendido
desde octubre del 2014 hasta junio del 2015.

DECIMO SEGUNDO: Finalmente, respecto a la
posible responsabilidad solidana de ESSALUD,
estando a que no se ha amparado la demanda,
carece de objeto pronunciarnos al respecto. No
obstante ello, cabe precisar que el Contrato de
Servicio N* 4600044483 celebrado entre la
demandada y ESSALUD, inserto a folios 26/35,
es un contrato de tercerizacioén, regulado por la
Ley N* 29245, la cual se caracteriza porque una
empresa (SILSA) presta los servicios en forma
auténoma, ejecutando los servicios
subcontratados de manera independiente, con
personal dependiente a ella y no a la empresa
principal (ESSALUD); asimismo, de la cldusula
octava del contrato se advierte que la
contratista emitié una Garantia constituida por
una carta fianza para posible contingencias en la
prestaciéon de servicios, y conforme lo regula el
articulo 9* de la norma citada, existe
responsabilidad solidaria entre ambas para el
pago de los beneficios sociales de origen legal
pero no de origen distinto, hasta un afio del
término del destaque pero la contratista (SILSA)
mantiene su responsabilidad por el plazo
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establecido para la prescripcién laboral.

DECIMO TERCERO: De los costos y costas del
proceso

Estando a que la demanda, ha sido
desamparada, INFUNDADAS, debido a que lo
accesorio sigue la suerte de lo principal,
pronunciandonos de conformidad con el articulo
31* de la Ley N* 29497. Por estas
consideraciones y estando a lo dispuesto en el
articulo 31% de la Ley N* 29497 y articulo 51?
de la Ley Orgdnica del Podergyajcial, PODER
onciencia que la Ley autoriza, la Sefiora Juez del
Tercer Juzgado de Trabajo del Distrito Judicial
del Santa, impartiendo Justicia a Nombre de Ila
Nacién: :

Fuente: Expediente N2 00538 — 2016 — 0-2501 —JR - LA -03

El anexo 5.2 evidencia que la calidad de la parte considerativa es de rango muy alta; porque, los resultados de la motivacién de los hechos y de derecho,

fueron de rango muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.3: calidad de la parte resolutiva con énfasis en la aplicacion del principio de congruencia y de la descripcion de la decision -

Sentencia de primera instancia sobre indemnizacion por despido indirecto y otros

ICalidad de la aplicacion dell Calidad de la parte resolutiva de la
principio de congruencia, y la sentencia de primera instancia

descripcion de la decision

Evidencia empirica Parametros

Muy baja
Baja
Mediana
Alta
Muy alta
Muy baja
Baja
Mediana
Alta
Muy alta

o]
—_

[9-10]

=
N
w
S
(9]

[1-2] [3-4] [5-6] [7-

Parte resolutiva de la sentencia

de primera instancia

111. PARTE RESOLUTIVA: 1. El pronunciamiento evidencia resolucién de todas las
pretensiones oportunamente ejercitadas. (Es completa)

FALLO: DECLARANDO INFUNDADA la | Sicumple.

demanda interpuesta por JUANA MARIBEL 2. El pronunciamiento evidencia resolucién nada mas que
BARRANTES MORA DE GEN contra | de las pretensiones ejercitadas. (No se extralimita/Salvo
SERVICIOS INTEGRADOS DE LIMPIEZA S.A. | que la ley autorice pronunciarse mds alld de lo solicitado).
— SILSA y el SEGURO SOCIAL DE SALUD - | Sicumple.

ESSALUD, sobre Indemnizacion POr | 3. El pronunciamiento evidencia aplicacién de las dos
Despido Indirecto, Reintegro de | reglas precedentes a las cuestiones introducidas y
remuneraciones y reintegro de beneficios sometidas al debate, en primera instancia. Si cumple.
sociales consistentes en gratificaciones, | 4. El pronunciamiento evidencia correspondencia
vacaciones y compensacion por tiempo de (relacion  reciproca) con la parte expositiva y
servicios del perl’odo comprendido desde considerativa respectivamente. Si cumple.

octubre del 2014 hasta junio del 2015, al | s. Evidencia claridad (E/ contenido del lenguaje no excede
igual que los costos y costas del proceso; | ni abusa del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas

asimismo, en cuanto a la responsabilidad extranjeras, ni viejos tdpicos, argum'entos retor/co‘s. 'Se
asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo

solidaria, estese a lo indicado en el es, que el receptor decodifique las expresiones ofrecidas).
considerando  décimo  segundo; en | sicumple X
consecuencia, ORDENO que una vez
consentida o ejecutoriada, ARCHIVESE los
autos en el modo y forma de ley.
NOTIFIQUESE.

Aplicacion del Principio de Congruencia
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1. El pronunciamiento evidencia mencién expresa de lo
que se decide u ordena. Si cumple.

2. El pronunciamiento evidencia mencion clara de lo que
se decide u ordena. Si cumple.

c

@ 3. El pronunciamiento evidencia a quién le corresponde
g cumplir con la pretensién planteada/ el derecho
o reclamado, o la exoneracién de una obligacion. Si
K cumple.

()]

c 4. El pronunciamiento evidencia mencion expresa y clara
N a quién le corresponde el pago de los costos y costas del
"] [

o proceso, o la exoneracion si fuera el caso. No cumple.

S

g 5. Evidencia claridad: E/ contenido del lenguaje no excede
(e ni abusa del uso de tecnicismos, tampoco de lenguas

extranjeras, ni viejos topicos, argumentos retdricos. Se 9
asegura de no anular, o perder de vista que su objetivo
es, que el receptor decodifique las expresiones ofrecidas.
Si cumple. X

Fuente: Expediente N° 00538 — 2016 — 0 -2501 —JR — LA - 03

El anexo 5.3 evidencia que la calidad de la parte resolutiva es de rango muy alta; porque, la aplicacion del principio de congruencia y la

descripcién de la decision, fueron de rango muy alta, y muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.4: calidad de la parte expositiva con énfasis en la calidad de la introduccion y la postura de las partes - Sentencia de segunda

instancia sobre indemnizacion por despido indirecto y otros

s Calidad de la|Calidad de la parte expositiva
g S introduccién, y de lajde la sentencia de segunda
> postura de las partes instancia
© n
=
@ . . ;. . © < <
% O Evidencia Empirica Parametros = © S |3 o =
2 Q S < Q ks <
5 8 > |2 |8lg |22 |8 |B |= |2
I S = s =S | < = = 0 = < b
o )
c
g s 1 |2 |3 |4 5 |[1-2]1|[3-4] |[5-6]|[7-8] |[9-10]
EXPEDIENTE - 00538-2016-0-2501-JR-LAAS. 1. El encabezamiento evidencia: /o | x
individualizacion de la sentencia,
MATERIA - INDEMNIZACION POR DESPIDO INDIRECTO |indica el N° de expediente, el
Y OTRO. RELATOR A numero de resolucion que le
! corresponde a la sentencia, lugar,
DEMANDADO : E—S fecha de expedicion, menciona al
' juez, jueces, etc. Si cumple.
?5 DEMANDANTE: J 2. Evidencia el asunto: (El
8 . . o N L planteamiento de las
3 Chimbote, cinco de junio Del afio dos mil diecisiete. | otensiones?  ¢cudl es el
e problema sobre lo que se decidird?,
= SENTENCIA  EMTIDA POR LA SALA  LABORAL | opieto de la impugnacion, o la
- PERMANENTE DE LA CORTE SUPERIOR DE JUSTICIA | consulta; los extremos a resolver.
DEL SANTA Si cumple.
ASUNTO: 3. Evidencia la individualizacién de
' las partes: se individualiza al
Véase en grado de apelacién la resolucion numero demandante, ‘,7/_ demanfjado’, v ol
o del tercero legitimado; éste ultimo
dos de fecha 01 de julio del 2016, que declara|c, jos5 casos que hubiera en el
infundada la demanda interpuesta por dofia Juana | proceso). Si cumple.
Maribel Barrantes Mora de Gen contra Servicios N
. . 4. Evidencia aspectos del proceso:
Integrados de Limpieza S.A - SILSA y Seguro Socia de | o/ contenido explicita que se tiene
Salud - ESSALUD, sobre indemnizacién por despido |a la vista un proceso regular, sin
indirecto, reintegro de remuneraciones y reintegro de | vicios procesales, sin nulidades,
benefidos sociales consistentes en gratificaciones, | 7% *¢ ha ag‘,’mdo fos plazos’,l,as
etapas, advierte constatacion,
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Postura de las partes

vacaciones y compensacion por tiempo de servicios
del periodo comprendido desde octubre del 2014
hasta junio del 2015, al igual que los costos y costas
del proceso.

FUNDAMENTOS DE APELACION:

E abogado de la parte demandante fundamenta su
recurso de apelacion sefialando que: A) Respecto al
cese del acto de hostilidad: a) La demandante al
solicitar el cese del acto de hostilidad a la demandada
con fecha 15 de enero del 2016, le otorgd el plazo de
06 dias naturales, a efectos de que enmiende su
conducta hostilizatona en agravio de su persona; sin
embargo, la A quo tergiversa la obligacion que le
impone la Ley al empleador, por cuanto Ila
demandada SILSA nunca absolvié el traslado de la
misma; ademads, de que fue reconocido expresamente
en la audiencia de juzgamiento por su apoderada; b)
El Memorando N 6269-RR HH SILSA-2015, constituye
solo el inicio del acto hostilizatorio imputado, en
donde daramente la Jefe de Recursos Humenos le
ordena a la demandante, sin aplicar un criterio
razonable, su transferencia al Hospital Il de la ciudad
de Huaraz, para que desempefie el mismo cargo; v, c)
La demanda esta referida primero al reconocimiento
de un despido indirecto cometido por SILSA en
agravio de la actora como consecuencia de un acto de
hostilidad tipificado en los incisos Cc) y d) del articulo
30 de la LPCL, asi como el derecho al pago de la
indermizacién por dicho despido, conforme a lo
prescrito por el articulo 38 de la Ley; y, B) En relacién
al reintegro de remurieraciones: a) LaA quo se ha
dedicado a restar valor probatorio al contrato de
prestacion de servicios suscrito entre ESSALUD vy SILSA
que obra en autos, y pese a que en dicho contrato se
aprecia sufidentes elementos que determinan que la

aseguramiento de las formalidades
del proceso, que ha llegado el
momento de sentenciar. Si
cumple.

5. Evidencia claridad: el contenido
del lenguaje no excede ni abusa del
uso de tecnicismos, tampoco de
lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retoricos. Se
asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las
expresiones ofrecidas. Si cumple.

1. Evidencia el objeto de la
impugnacién/la  consulta  (El
contenido explicita los extremos
impugnados en el caso que
corresponda). Si cumple.

2. Explicita y  evidencia
congruencia con los fundamentos
facticos/juridicos que sustentan la
impugnacion/o la consulta. Si
cumple.

3. Evidencia la pretensién(es) de
quien formula la impugnacion/o de
quien ejecuta la consulta. Si
cumple.

4. Evidencia la(s) pretension(es) de
la parte contraria al impugnante/de
las partes si los autos se hubieran
elevado en consulta/o explicita el
silencio o inactividad procesal. Si
cumple.

5. Evidencia claridad: el contenido
del lenguaje no excede ni abusa del
uso de tecnicismos, tampoco de
lenguas extranjeras, ni viejos
topicos, argumentos retéricos. Se
asegura de no anular, o perder de
vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las
expresiones ofrecidas. Si cumple.

10
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actora aparece ocupando el cargo de Jefe de Unidad e
inclusive con una remuneracién de S/ 2,800.00 soles;
y, b) De lo acontecido en la audiencia de juzgamiento,
se puede condluir que la demandante desempefid
durante dicho lapso, el cargo de Jefe de Unidad;
aderés, antes que ingrese el sefor Diaz Polanco y el
ultimo Jefe Héctor Flores Matienzo, la actora
deserrpefidé ese cargo, porque era el cargo de mayor
autoridad de la demandada en esta audad.

Fuente: Expediente N° 00538 — 2016 — 0 -2501 —JR — LA - 03

El anexo 5.4 evidencia que la calidad de la parte expositiva es de rango muy alta; porque, la introduccion y la postura de las partes, fueron de rango muy

alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.5: calidad de la parte considerativa con énfasis en la aplicacion del principio de motivacion de los hechos y del derecho -

Sentencia de segunda instancia sobre indemnizacion por despido indirecto y otros

total o parcialmente.

SEGUNDO: Que, Roberto G Loutayf Ranea en su libro “B
Recurso Ordinario de Apelacion en el Proceso Civil”
(Editofial Astrea, Buenos Aires Argentina, 1989, pp. 116),
alude que “Bl principio de congruencia —dioe De la
Ruatiene en segunda instancia manifestaciones

maximas de la experiencia. (Con lo cual
el juez forma conviccién respecto del
valor del medio probatorio para dar a
conocer de un hecho concreto).Si
cumple.

5. Evidencia claridad: el contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni viejos topicos,

s = Calidad de la motivacion| Calidad de la parte
3 r‘§D de los hechos y el derecho | considerativa de la sentencia de
7] . .
g @ segunda instancia
B o
[T} ©
2 L =
v > « @ P c > [l © T © >
< :----«gfﬂgg,_‘E:--—‘ wJ._.. :L‘E
S ’§ Evidencia empirica Parametros S § 38t S| <t TS| 2 § & 2 g < 2 q
g 2 2 |4 8 |10 [1-4] [5-8] |[9-12] [13-16] [17-20]
e g
FUNDAMENTOS DE LA SALA: 1. Las razones evidencian la seleccion
de los hechos probados o improbadas.
.. (Elemento imprescindible, expuestos en
PRIMERO. Que, el recurso de apelacién es uno de los forma_coherente, sin contradicciones,
medios impugnatorios mas importantes dentro de | congruentes y concordantes con los
nuestra normatividad procesal, pues hace viable, no sélo | 2legados por las partes, en funcion de
L, R . L los hechos relevantes que sustentan la
la revision de los errores in iudicando sino también de los | pretension(es).Si cumple.
errores in provedendo, siendo que con dicho recurso lo | 2. Las razones evidencian la fiabilidad
Lo ., ., de las pruebas. (Se realiza el andlisis
que se pretende es la eliminacion de la resolucion del Juez | jngividual de Ia fiabilidad y validez de
inferior y su sustitucién por otra que dicte el Superior | los medios probatorios si la prueba
. . T . practicada se puede considerar fuente
2 Jerarquico, para tal finalidad, el apelante tiene como | 4. ~(o o " 0e 1os hechos, se ha
£ | obligacién la de indicar de manera dara, predsa vy | verificado los requisitos requeridos
U . . . . i i
@ | consistente, los errores en los que hubiese incurrido el | Parasuvalidez).Si cumple.
< o ) o 3. Las razones evidencian aplicacion de
a Juzgador, asimismo, el articulo 364 del Codigo Procesal | |a valoracion conjunta. (EI contenido
o | Civil, aplicable supletoriamente al caso de autos sefiala evidencia Comp_'?“t“d en la valoracion,
o ., . . y no valoracion unilateral de las
c | que el recurso de apelacion tiene por objeto que el | pryebas, el o6rgano jurisdiccional
28 organo jurisdiccional examine, a solicitud de parte o de | examina todos los posibles resultados
© t legitimad I lucid | d probatorios, interpreta la prueba, para
E eroero legitimado, la resolucion que les produzca | o per significado). Si cumple.
O | agravio, con el propdsito de que sea anulada o revocada, | 4. Las razones evidencia aplicacion de
= las reglas de la sana critica y las
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del derecho

ivacion

Mot

especificas; més linitantes y rigurosas, “porque el juicio de
apelacion tiene un objeto propio, que son las
pretensiones impugnativas de los recurrentes, y la
voluntad de éstos limita o condiciona més al juez del
recurso. Sus agravios constituyen el arrbito exclusivo
sobre el cual debe resolver. tantum devolutum quantum
apellatun?”; por lo que, en aplicacion del indicado
prinapio, corresponde emitir pronunciamiento respecto a
los argumentos expresados por la parte demandante en
Su recurso impugnatorio.

TERCERO. Que, conforme se aprecia del escrito
postulatorio, se tiene que la parte actora solicita: a)
Indenmizacién por despido indirecto, amparandose en el
inciso b) del articudo 35 de la Ley de Productividad y
Competitividad Laboral, consistente en que el trabajador
que se considere hostilizado por cualquier causal en el
articulo 30 de la norma antes acotada, podra optar por la
terminacién del contrato del trabajo; y, b) Reintegro de
remuneraciones e incidencia en los benefidos sodales por
el periodo comprendido del 05 de octubre del 2014 al 30
de junio del 2015, por haber ocupado el cargo de Jefe de
Unidad, y haber percibido remuneracién de Supevisora.

CUARTO: Que, en relacion al despido indirecto; cabe
indicar que, siendo materia de controversia determinar
sobre la existencia de actos de hostilidad a fin de verificar
si se ha producido el despido indirecto que se alega,
corresponde en el presente caso, analizar los
fundamentos esgrimidos por las partes y que sustentan
sus respectivas posiciones, en concordancia con los
medios probatorios por éstas aportados, al tener por
finalidad acreditar los hechos expuestos, producir certeza
en el Juzgador respecto a los puntos controvertidos y
fundamentar sus decisiones, como asi lo prescribe el
articdo 188 del Cddigo Procesal Civil, aplicado
supletoiamente al caso de autos, prescribiendo ademas el

argumentos retdricos. Se asegura de no
anular, o perder de vista que su objetivo
es, que el receptor decodifique las
expresiones ofrecidas. Si cumple

1. Las razones se orientan a evidenciar
que la(s) norma(s) aplicada ha sido
seleccionada de acuerdo a los hechos y
pretensiones. (El contenido sefiala la(s)
norma(s) indica que es valida,
refiriéndose a su  vigencia, y su
legitimidad) (Vigencia en cuanto a
validez formal y legitimidad, en cuanto
no contraviene a ninguna otra norma
del sistema, méas al contrario que es
coherente). Si cumple.

2. Las razones se orientan a interpretar
las normas aplicadas. (El contenido se
orienta a explicar el procedimiento
utilizado por el juez para dar
significado a la norma, es decir cémo
debe entenderse la norma, segun el juez)
Si cumple.

3. Las razones se orientan a respetar los
derechos  fundamentales. (La
motivacion evidencia que su razon de
ser es la aplicacion de una(s) norma(s)
razonada, evidencia aplicacion de la
legalidad).Si cumple.

4. Las razones se orientan a establecer
conexion entre los hechos y las normas
que justifican la decisién. (El contenido
evidencia que hay nexos, puntos de
unién que sirven de base para la
decision y las normas que le dan el
correspondiente respaldo normativo).Si
cumple.

5. Evidencia claridad (El contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos, tampoco de lenguas
extranjeras, ni  viejos  topicos,
argumentos retoricos. Se asegura de no
anular, o perder de vista que su objetivo
es, que el receptor decodifique las
expresiones ofrecidas). Si cumple.

20

141




articulo 23, nureral 1 de la Ley N” 29497, Nueva Ley
Procesal del Trabajo, que: “La carga de la prueba
corresponde a quien afinma hechos que configuran su
pretension, o a quien los contradice alegando nuevos
hechos, sujeto a las siguientes reglas espedales de
distribucion de la carga probatoria, sin perjuicio de que
por ley se dispongan otras adicionales. ..”; asimismo, su
numeral 3 alude que “Cuando corresponda, si el
demandante invoca la calidad de trabajador o ex
trabajador tiene la carga de la prueba de... b) ...el acto de
hostilidad padecido”.

QUINTO: Que, el articulo 30 del Texto Unico Ordenado del
Decreto Legislativo N” 728, Ley de Productividad vy
Competitividad Laboral, aprobado por Decreto Supremo
NP? 003-97-TR, estableoe: “Son actos de hostilidad
equiparables al despido los siguientes:... c) Bl traslado del
trabajador a lugar distinto de aquel en el que preste
habitualmente servicios, con el propdsito de ocasionarle
perjuicio;... Bl trabajador, antes de accionar judidalmente
deberd emplazar por escrito a su empleador imputandole
el acto de hostilidad comespondiente, otorgandole un
plazo razonable no menor de seis dias naturales para que,
efectle su descargo o enmiende su conducta, segun sea
el caso”; asimismo, el articulo 35 de la misma nonra legal
sefiala: “Bl trabajador que se considere hostilizado por
cualquiera de las causales a que se refiere el Articulo 30
de la presente Ley, podra optar excluyentemente por....b)
La terrinacién del contrato de trabajo en cuyo caso
demandara el pago de la indenmizacion a que se refiere el
Articulo 38 de esta Ley, independientemente de la multa
y de los beneficios sociales que puedan corresponderle”.

SEXTO: Que, segun sefala Alonso Olea, el ius variand,
manifestacién del poder de direcciéon del empleador, es:
“la facultad de modalizar la ejecucién del contrato cuando
es de duracion larga o indefinida, para ir adaptando sus
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prestaciones a las necesidades mudables del trabajo que
debe ser prestado, a los cambios estructurales vy
organizativos de la empresa, a los tecnoldgicos y a los
cambios o perfeccionamientos en la cualificacion
profesiona del trabajador” (obra citada por Carlos Blancas
Bustamante; “Bl despido en el Derecho Laboral Peruano”;
Tra Edicién, Enero del 2002, pagina 395); por otro lado,
Carlos Blancas Bustamente, sefiala: “el lus vafand tiene
que ver Unicamente con las pequefias modificaciones
impuestas generalmente por necesidades imprevistas
derivadas, unas veces de las personas de los contratantes,
otras de la comunidad de trabajo y otras del mercado al
que esta vinculado el contrato, y que cambios de esta
clase deben ser aceptados cuando no causan un perjuicio
matenial ni existe un motivo fundado de oposicion a los
mismos”; y, “En nuestro ordenamiento, la LPOL reconoce
que el empleador “esta facultado para introducir cambios
o modificar tumos, dias u horas de trabajo, asi como la
forma y modalidad de la prestacion de las labores, dentro
de aritenos de razonabilidad y teniendo en cuenta las
necesidades del centro de trabajo” (articulo 9, parrafo
final). No obstante la amplitud de este enundado, en el
articulo 30 enumera tres posibles conductas del
empleador, basadas en el ejercicio abusivo del jus
variandi, que constituyen actos de hostilidad patronal, a
saber. la reduccidon de la remuneracién, la rebaja de
categoria profesional y el traslado del lugar de prestacion
del servicio”. (Blancas Bustamante, Carlos, “El despido en
el Derecho Laboral Peruano”, Tra Edicidon, Enero del 2002,
pag. 397 y 399).

SETIMO. Que, asimismo, Blancas Bustamante, citando a
Alonso Clea, en cuanto al traslado de lugar, sefiala “La
infraccion patronal viene, de este modo, a quedar
configurada por la concurrencia de dos elementos: el
elemento objetivo, constituido por el traslado fisico del
trabajador a un centro de trabajo localizado en un ambito

143




geografico distinto; y el elemento subjetivo, que radica en
el “deliberado propdsito del empleador de ocasionar, con
dicha decisidn, un perjuicio al trabajador” (Op. Git., pag.
408-409).

OCTAVO. Que, conforme a lo actuado en autos, se tiene
que a folios OS obra el Memorando N” 62969RR HH -
SILSA-2015 de fecha 30 de octubre del 2015, emitida por
dofia Ana Alva Espinoza en calidad de Jefe del
Departamento de Recursos Humanos, notificada a la
demandante el 19 de diciembre del 2015, mediante la
cual se le comunica su transferencia al Hospital Il de
Huaraz de la Red Asistencial Ancash, para que se
desempefie en el mismo cargo de Supervisora de SILSA;
ante ello, la actora con escrito de fecha 23 de diciembre
del 2015 (ver folios 10 a 13), errite su descargo dirigido a
la misma Jefe de Departamento de Recursos Humanos, la
cual es respondida con Carta N” 007-RR.HHSILSA-2016 de
fecha 07 de enero del 2016, indicandole que en su calidad
de Supervisora de la Red Asistencial Ancash, su rotacion al
Hospital 1! de Huaraz se hace efectiva dentro de las 48
horas de recibido dicho documento; siendo asi, la parte
accionante con carta notarial de fecha 14 de enero del
2016, solicita a la referida Jefe de Departamento de
Recursos Humanos, el vese de actos de hostilidad,
concediéndole a la demandada el plazo de 06 dias
naturales a fin de enmendar su conducta, y no dando
respuesta alguna, con carta de fecha 22 de enero del
2016, la accionante comunica su extincion del contrato de
trabajo por actos de hostilidad.

NOVENO. Que, en dicho contexto, cabe indicar que la
demandada en las documentales antes aludidas,
(Mermrando N” 6969-RR.HH-SILS4-2015 y Carta N” 007-
RR.HHSILSA-2016) no ha justificado las razones por las
cuales ha decidido trasladar a la demandante a lugar
distinto de aquel en el que prestaba habitualmente
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servidos (Chimbote), indicando Unicamente en la
audiencia de vista de fecha 01 de junio del presente afio a
partir del minuto 35:55, que la justificacion era por cuanto
se habia contratado a otra persona para el cargo de
Supervisor, siendo asi, es de colegir que la facultad ius
variandi del empleador de trasladar a la demandante a
otra dudad en la cual nunca ha laborado, no resulta
razonable ni justificada en relacién a las necesidades de
su centro de trabajo, lo que supone la existencia de un
acto hostil por parte de la demandada, que sucede
cuando el trabajador oportuna e inmediatamente
manifiesta que la decision de su empleador se configura
como tal, coro lo sefiala Federico Mesinas Montero en su
libro “Guia Operativa de Jurisprudencia Laboral” (Editofial
Gaceta Juridica S.A, 2007, pag. 152), y como asi ha
procedido la accionante en el presente, confonve se
apreda de las cartas notanales obrantes de folios 16 a 25;
en tal sentido, habiendo acreditado fehacientemente la
parte actora que la demandada ha realizado |a rotacién a
la ciudad de Huaraz, con el animo de causarle perijuicio,
siendo matenializada los dias 19, 20 y 21 de enero del
2016, y que no ha sido negado por la demandada (ver
minuto 39:58 del audio y video de la audiencia de vista),
se tiene se ha configurado el acto de hostilidad referido;
por tanto, se ha producido el despido indirecto que se
pretende, debiendo en consecuencia, abonarse la
indenmizacién que se indica en el articulo 38 del Decreto
Supremo N” 003-97-TR; debiendo por tanto, revocarse la
recurrida, reforméndola dedarar fundado dicho extremo,
siendo la liquidacion como sigue:

DECIMO: Que, en cuanto al reintegro de remuneraciones
e incidencia en los beneficios sociales; al respecto,
conforme se tiene del escrito postulatorio, la parte actora
solicita el reintegro de remuneraciones por el periodo
comprendido entre el 05 de octubre del 2014 al 30 de
junio del 2015, por haberse desempefiado en el cargo de
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Jefe de Unidad, y no como Supervisora, habiendo una
diferencia en el pago de sus remuneraciones por cuanto
se le pagd la suma de S 1,500.00, cuando se le debid
abonar el monto de S/ 2,800.00, soliatando el reintegro
de la diferencia remunerativa en la suma de S 1,300.00
mensuales; sin embargo, visto el audio y video de la
audiencia de fecha 01 de enero del presente afo a partir
del minuto 31:06 y 37:21, se tiene que la accionante alega
que el sefior Juan Diaz Polanco ocupé el cargo de Jefe de
Unidad por el periodo del 13 de febrero al 29 de abril del
2015, lo que se corrobora con el certificado de trabajo
obrante a folios 81; siendo asi, corresponde en la
presente analizar si la parte actora laboré o no en el cargo
de Jefe de Unidad por el periodo comprendido entre el 05
de octubre del 2014 al 12 de febrero del 2015 y de mayo a
junio del 2015.

DECIMO PRIMERO. Que, observado los actuados se tiene
que, de folios 26 a 35 obra el contrato de servicio N”
4600044483, Concurso Publico N” 10-2014-ESSALUDYGCL
(N” 1499P00101) y anexo, celebrado entre el Seguro
Social de Salud - ESSALUD vy Servicios Integrados de
Limpieza S.A — SILSA, mediante el cua en su ddusula sexta
se indica que el plazo de ejecucién de dicho contrato es
desde el 05 de octubre del 2014 hasta el 04 de octubre
del 2017; asimismo, se sefala en su dausula décimo
novena que el contrato que suscribira el contratista
(SILSA) con el personal destacado, debera considerar
obligatoriamente lo siguiente: “...5. Determinar el puesto
o cargo desempefiado en LA ENTIDAD. . ”; es por ello, que
en el anexo que se adjunta, se consigna a la demandante
en el nimero 114, indicdndose que su actividad laboral
era la de Jefe de Unidad y su remuneracién S/ 2,800.00,
reconocimiento efectuado por la propia demandada y que
se corrobora con lo vertido en el audio y video de la
audiencia de vista a partir del minuto 31:49, en que al
responder a la pregunta realizada por el Colegiado
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respecto

Decimo segundo: que habuendose amparado las
pretensiones demandadas obtiene el siguiente resumen

Decimo tercero: Que, respecto a la responsabilidad
solidaria; cabe acotar, que el segundo parrafo del articulo
2 del Decreto Suprerno N” 006-2008-TR, sefiala: "La
tercerizacidon de servicios en el Publico: “Si bien en las
entidades de la Adrinistracion Publica realizan procesos
de tercerizacion laboral, por mandato del articulo 2 del
Reglamento de la Ley N” 29245 se les exduye de su
ambito de aplicacién. En este caso tenemos que los
efectos laborales de la tercerizacion solo son regulados
para el Sector Privado, mas no para el Sector Publico,
debiéndose regular por las normes de contratacién vy
adquisiciones con el Estado,...” (Alvaro Garcia, M y Otros;
“Manual de Contratacion Laboral: Analisis legal,
doctrinario y jurisprudencial”; Soluciones Laborales;
Febrero 2016; Gaceta Juridica S.A; pag. 127); siendo asi,
no resulta atendble el pago solidario peticionado respecto
al Seguro Social de Salud. Fundamentos por los cuales, la
Sala Laboral de esta Corte Supenor.

Fuente: Expediente N° 00538 — 2016 —0 -2501 —JR— LA - 03

El anexo 5.5 evidencia que la calidad de la parte considerativa es de rango muy alta; porque, los resultados de la motivacién de los hechos y de derecho,

fueron de rango muy alta y muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 5.6: calidad de la parte resolutiva con énfasis en la calidad de la aplicacion del principio de congruencia y la descripcion de la

decision - Sentencia de segunda instancia sobre indemnizacion por despido indirecto y otros

ICalidad de la aplicacion del
principio de congruencia, y Il

descripcion de la decision

Calidad de la parte resolutiva de la

sentencia de segunda instancia

REFORMANDOLA se dedara FUNDADA la misma; en
consecuencia, se ordena a la demandada cumpla con

abonar a la actora la suma total de[S/ 25,313.93 soles,

respectivamente. Si cumple

5. Evidencian claridad (El contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos,  tampoco de  lenguas
extranjeras, ni viejos tdpicos, argumentos

o
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s £ Evidencia empirica Parametros 8 s s | 8 K ®
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[
e 98 1 2 [3 [a |5 [1-21 [3-4] [5-6] [7-8] [9-10]
£ 3
RESUELVE:
1. El pronunciamiento  evidencia
CONFIRMARON la sentencia contenida en la | resolucién de todas las pretensiones
.g luci6 ; | | formuladas en el recurso impugnatorio/ o
2 resolucion nimero dos en el extremo que se declara | fines de la consulta. (Es completa) Si
g . cumple
el infundada la demanda en todos sus extremos contra P
)
: . . . . .
G | Seguro Social de Salud — ESSALUD,. REVOCARON la | > El pronunciamiento  evidencia
O resolucion nada mas que de las
8 | misma sentencia de fecha 01 de julio del 2016, que | pretensiones formuladas en el recurso
o impugnatorio/ o la consulta (No se
9 | dedara infundada la demanda interpuesta por dofia | extralimita)/Salvo que la ley autorice
(8] . . .. .
c . .. pronunciarse mds alld de lo solicitado). Si
= Juana Maribel Barrantes Mora de Gen contra Servicios
o cumple X
@ | Integrados de Limpieza S.A - SILSA, sobre - -
k=] 3. El pronunciamiento evidencia
S | indenmizacién por despido indirecto, reintegro de | @Plicacion de las dos reglas precedentes a
‘o las cuestiones introducidas y sometidas al
S | remuneraciones e incidencia en beneficios sociales | debate, en segunda instancia. Si cumple
=y . e .
< consistentes en gratificaciones, vacaciones y | 4. El pronunciamiento  evidencia
L, . . correspondencia (relacién reciproca) con
compensacién por tiempo de SErViCios; | |3 parte expositiva y considerativa
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consistentes en indermizacién por despido indirecto:
Y/ 14,756.25; reintegro de remuneraciones: Y

8,103.33, e incidencia en la compensacion por tiempo

retdricos. Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones
ofrecidas). Si cumple.

de servicios: 695.74, gratificaciones: SY 1,083.33, vy
vacaciones: S/ 675.28, més intereses legales, costas y

costos procesales a liquidarse en ejecucién de

1. El pronunciamiento evidencia mencién
expresa de lo que se decide u ordena. Si
cumple

2. El pronunciamiento evidencia mencion

g clara de lo que se decide u ordena. Si
‘@ | sentencia; y, los DEVOLVIERON a su Juzgado de origen. | cumple

o

B | Juez Superior Ponente Wilson Alejandro Chiu Pardo 3. El pronunciamiento evidencia a quién le
) corresponde cumplir con la pretension
% planteada/ el derecho reclamado/ o la
c exoneracion de una obligacién/ la
:g aprobacién o desaprobaciéon de la
2 consulta. Si cumple

G

H 4. El pronunciamiento evidencia mencién 10
(a]

expresa y clara a quién le corresponde el
pago de los costos y costas del proceso/ o
la exoneracion si fuera el caso. No cumple

5. Evidencia claridad: El/ contenido del
lenguaje no excede ni abusa del uso de
tecnicismos,  tampoco de  lenguas
extranjeras, ni viejos tdpicos, argumentos
retdricos. Se asegura de no anular, o
perder de vista que su objetivo es, que el
receptor decodifique las expresiones
ofrecidas. Si cumple

Fuente: Expediente N° 00538 — 2016 — 0 -2501 —JR — LA —-03

El anexo 5.6 evidencia que la calidad de la parte resolutiva es de rango muy alta; porque, la aplicacién del principio de congruencia y la descripcidon de la

decision fueron de rango muy alta, y muy alta calidad, respectivamente.
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Anexo 07 Declaracion de compromiso ético y no plagio

Mediante el presente documento denominado declaracion de compromiso ético y no
plagio el autor(a) del presente trabajo de investigacion titulado CALIDAD DE
SENTENCIAS DE PRIMERA Y SEGUNDA INSTANCIA SOBRE
INDEMNIZACION POR DESPIDO INDIRECTO Y OTROS; EXPEDIENTE N°
538-2016-0-2501-JR-LA-03; DISTRITO JUDICIAL DEL SANTA - CHIMBOTE.
2022. declaro conocer las consecuencias por la infraccion de las normas del Reglamento
de Investigacion de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote y el Reglamento
del Registro Nacional de Trabajos de Investigacion para optar grados académicos y
titulos profesionales — RENATI; que exigen veracidad y originalidad de todo trabajo de
investigacion, respeto a los derechos de autor y la propiedad intelectual. Asimismo,
cumplo con precisar que éste trabajo forma parte de una linea de investigacion dentro
del cual se tiene como objeto de estudio las sentencias, se aplicé un disefio
metodoldgico comun, por lo tanto, es posible que tenga similitud en ese sentido y se
explica, porque forma parte de dicha linea. También se declara que al examinar las
sentencias se tuvo acceso a nombres, apellidos, datos que individualizan a los participes
del proceso judicial, a cada uno se les asigné un cddigo para preservar su identidad y
proteger los derechos constitucionales, siendo el Unico aspecto inserto en las sentencias
examinadas el resto de contenido es conforme a su fuente de origen. El anlisis aplicado
se hizo en ejercicio del derecho establecido en el articulo 139 inciso 20 de la
Constitucion Politica del Estado. Finalmente se declara que: el presente trabajo es
auténtico, siendo el resultado el producto de un trabajo personal acorde con la linea de
investigacion del cual se deriva, trabajado bajo los principios de la buena fe y respeto de
los derechos de autor y propiedad intelectual, de modo que al utilizar las fuentes para
su elaboracion no hay copia, ni uso de ideas, apreciaciones, citas parafraseadas o citas
textuales, etc. Tomadas de cualquier fuente sean en version fisica o digital, sin
mencionar de forma clara y exacta su origen o autor, por el contrario, en todos los
casos se ha incorporado la cita y referencias respectivas conforme orienta las normas
APA, previsto en la Universidad. En conformidad del presente contenido y como su
legitimo autor(a) se firma el presente documento.

Chimbote, 25 de julio del 2023

Carmen Leysi Valverde Gutierrez
Cadigo de estudiante: 0106171074
DNI N° 44889511




