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Resumen
El presente estudio tuvo como objetivo asociar la satisfaccion familiar y autoestima en
estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote, 2019. Fue tipo de estudio observacional,
prospectivo, transversal, analitico. El nivel de la investigacion fue relacional y el disefio de
investigacion fue epidemiologico. La poblacion fueron 960 estudiantes de secundaria,
Nuevo Chimbote, que cumplieron los criterios de elegibilidad, por lo que se obtuvo una
muestra de n=160 estudiantes Considerando que el estudio procura relacionar dos variables,
siendo independiente de lugar y tiempo de estudio, por lo cual no se delimitan las unidades
de estudio si no la recoleccion de datos que estad constituida por estudiantes de secundaria de
la ciudad de nuevo Chimbote, que cumplen con los criterios de elegibilidad. La técnica que
se utilizd para la evaluacion de las variables de asociacion fue la encuesta, que consistio en
él recojo de informacién a través de una ficha de recojo de informacion en la que se utilizd
la informacion de manera directa. Sin embargo, para la evaluacion de la variable de
supervision se utilizd la técnica psicométrica, que consistio en lo declarado en la ficha
técnica del instrumento. Para la presente investigacion se utilizd la escala de satisfaccion
familiar Olson y Wilson y escala de autoestima de Rosenberg. Obteniendo como resultado
que no existe relacion entre la satisfaccion familiar y autoestima en estudiantes de

secundaria.

Palabras clave: satisfaccion familiar, autoestima, estudiantes




Abstract
The present study aimed to associate family satisfaction and self-esteem in high school
students, Nuevo Chimbote, 2019. It was a type of observational, prospective, transversal,
analytical study. The research level was relational and the research design was
epidemiological. The population was 960 high school students, Nuevo Chimbote, who met
the eligibility criteria, so a sample of n=160 students was obtained Considering that the
study tries to relate two variables, being independent of place and time of study, so the study
units are not delimited if not the data collection that is constituted by high school students
from the city of nuevo Chimbote, who meet the eligibility criteria. The technique that was
used for the evaluation of the association variables was the survey, which consisted in the
collection of information through an information collection form in which the information
was used directly. However, for the evaluation of the monitoring variable, the psychometric
technique was used, which consisted of what was stated in the technical data sheet of the
instrument. For the present research, the Olson and Wilson family satisfaction scale and
Rosenberg self-esteem scale were used. Obtaining as a result that there is no relationship

between family satisfaction and self-esteem in high school students.

Keywords: family satisfaction, self-estee, students




I. Planteamiento del problema
Segun Sobrino (2008) la satisfaccion familia viene a ser la idea que cada miembro de
la familia tiene sobre la interaccién que surge entre ellos, asi como también la relacion que
surge entre ellos y su ambiente, es probable decir que si existe una adecuada satisfaccion

familiar generara un ambiente positivo, el cual beneficiara el sistema familiar.

Rosenberg (1965) define la autoestima como la actitud tanto negativa como positiva

que tiene la persona de si mismo.

A nivel internacional la satisfaccion familiar en un estudio realizado a alumnos de
eso y bachillerado, en Espafia, obtuvieron como resultado una correlacion baja entre la
variable autoconcepto y sus diferentes escalas, como; el autoconcepto social, el
autoconcepto emocional y en el autoconcepto familiar. Concluyendo que esto se debe a la
situacion que atraviesan los nifios dentro de su hogar, por lo que no se sienten apoyados ni
escuchados, al mismo tiempo no logran resolver por solos los problemas que se les
presenten. (Alvarez, et al., 2019)

No obstante, en Vietnam en un estudio realizado a estudiantes, obtuvieron como
resultado que la mayoria presento una baja autoestima. Concluyendo de esta manera que, los
principales factores de riesgo como; estrés académico, abuso fisico y emocional, los cuales
se relacionan, de una manera significativa generando asi ideas suicidas, afectando
considerablemente la autoestima de los estudiantes, sobre todo en su calidad de vida.
Nguyen etal. (2019).

En Colombia, un estudio realizado por (Gonzales et al., 2012) a adolescentes, se
obtuvo como resultado que la gran mayoria de estudiantes presentan un nivel bajo, muy bajo
de autoestima, concluyendo que es importante el acompafiamiento de la familia para el

desarrollo de su optima autoestima.

A nivel nacional un estudio realizado en la ciudad de Lima por Tueros (2018), en
estudiantes, obtuvo como resultado que la mayoria presentan un nivel medio de satisfaccion
familiar, a diferencia de la calidad de vida, reportando asi un nivel medio bajo. Esto debido
al escaso vinculo familiar, lo cual brinda una desconfianza e inseguridad a los miembros de

la familia, no permitiendo su crecimiento personal.

En Arizona, region de Ayacucho por lo general un nivel medio de satisfaccion

familiar se presenta en estudiantes de una institucion educativa, esto debido al nivel de
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desarrollo en el que se encuentra la localidad, sobre todo por la etapa en la que se
encuentran los adolescentes al no ser tan consientes en las tomas de decisiones que le
compete, esto tambien influenciado al poco tiempo que comparten con su familia. Barboza
(2020)

Ademas, Matilla (2020) en la cuidad de Jimarca Lima, encontré un nivel medio de
autoestima en la mayoria de los estudiantes de una institucion educativa, sobre todo en un

gran porcentaje de hombres de la edad de 13 afios, pertenecientes a asentamientos humanos.

Sin embargo, en el plano local Hernandez (2020) en su estudio realizado en la ciudad
de nuevo Chimbote hallo que existe una satisfaccion familiar media en estudiantes siendo la
mayoria de 13 afios de edad promedio, atravesando una adolescencia temprana, por diversos

cambios lo cual influye en su satisfaccion familiar.

También un estudio realizado por (Venturo 2019) en la ciudad de Chimbote registro
como resultado que los estudiantes de nivel secundaria presentan un nivel medio de
autoestima, esto debido a que la valoracidn que tienen entre si, esto varia debido a los
factores y la influencia externa de las criticas negativas lo cual proporciona una

desvalorizacion personal.

Debido a las problematicas expuestas en los diferentes ambitos la presente
investigacion se planted la siguiente pregunta ¢Qué relacion entre satisfaccion familiar y
autoestima en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote, 2019? Para ser respondida
planteamos objetivos, de forma general asociar la satisfaccion familiar y autoestima en

estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote, 2019 Y de forma especifica

Describir la satisfaccion familiar y en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote,
2019.

Describir autoestima en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote, 2019.

Dicotomizar la satisfaccién familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Nuevo
Chimbote, 20109.

Con lo ya antes mencionado, el estudio justifica su realizacién de forma tedrica en lo
que contribuye con la linea de investigacion de la Escuela Profesional de Psicologia de la
ULADECH referido a funcionamiento familiar, comunicacion vy satisfaccion familiar,

siendo asi un subproyecto de dicha linea. Asimismo, se convierte en antecedente de nuevas
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investigaciones considerado de una poblacion cuyas caracteristicas principales son

estudiantes de secundaria.

Por otro lado, el estudio no presenta caracter practico o aplicado, la informacion
resultante se podria utilizar para realizar talleres o actividades que se encuentran orientadas

a fortalecer la satisfaccion en la poblacion estudiada.




2. Marco teérico

2.1. Antecedentes

Salazar (2021) realizo un estudio que tuvo como objetivo relacionar la satisfaccion
familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote, 2019.Por lo que el
universo estuvo constituido por estudiantes del nivel secundario de la institucién educativa
fe y alegria N°14. Su poblacién estuvo compuesta por el tercio superior de secundaria que
corresponde al tercero, cuarto y quinto de secundaria, cumpliendo con los criterios de
inclusion, con una muestra de n=214. Utilizando la técnica psicométrica para la obtencion
de los resultados de las variables de asociacion y de supervision. Los instrumentos utilizados
fueron la escala de satisfaccion familiar de (Olson y Wilson 1982) y la escala se Autoestima
de Rosemberg. De tal manera que obtuvo como resultado que el 67.76% de la poblacion
estudiada, presenta un nivel medio de satisfaccion familiar, mientras que el 51.87 % de los
estudiantes presentan un nivel medio de autoestima. Por otro lado, en cuanto a los resultados
de nivel relacional obtuvo que no existe relacion entre satisfaccion familiar y autoestima en

estudiantes de secundaria.

Poquioma (2020) realizo una investigacion titulada “Satisfaccion familiar y
autoestima en los estudiantes de secundaria de la I.E San Carlos, Lima, 2020.” Con el
objetivo de determinar la relacion entre la satisfaccion familiar y autoestima en los
estudiantes de secundaria de la Institucion Educativa San Carlos, Lima, 2020. Tuvo un
enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, trasversal y correlacional, fue aplicada a
una poblacion de 379 de nivel secundaria y una muestra de 191 estudiantes, la cual fue
obtenida por un muestreo estratificado. Obtuvo como resultados que principales que existe
relacion entre satisfaccion familiar y autoestima en estudiantes con un Rho=0.420,

evidenciando una correlacion positiva moderada en el estudio.

Lopez (2017) realizo un estudio que lleva por titulo la “Satisfaccion familiar y
autoestima en adolescentes de secundaria de una institucién educativa particular de Lima
Sur, 2017 con el objetivo de establecer una relacion entre satisfaccion familiar con
autoestima en adolescentes escolares de secundaria de una institucién educativa particular
que pertenece al distrito de Lurin en Lima Sur. El cual evalué a 116 estudiantes de los
niveles de tercero, cuarto y quinto de secundaria. El tipo de investigacion fue relacional y
disefio no experimental. Los instrumentos utilizados fueron la escala de satisfaccion de

Olson y Wilson y el inventario de autoestima de Coopersmith. El resultado del estudio fue
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que un 54,3% y el 55,2% de los adolescentes se ubicaron en un nivel promedio de
satisfaccion familiar y autoestima. Hallando una relacion, altamente significativa (r =
0,556; p < 0.001) entre satisfaccion familiar y autoestima.

2.2. Bases Teoricas de la Investigacion

2.2.1. Familia

La familia es fundamental para nuestra sociedad ya que es conformada por un grupo
de personas que comparten vinculos sanguineos o no, que conviven bajo un mismo lugar y a
su vez cumplen con su rol de papa, mama, hijos y més, siguiendo asi el sistema social de su
evolucién pretendiendo de esta manera se viva en amor y tranquilidad. Asimismo, se
considera a la familia como la principal etapa que posee el individuo, cumpliendo su
funcion de proteccidn para su base en el ambito social y psicologico y de esta manera pueda
manejar momentos de tension que se generen en su dia a dia, Por lo tanto, es importante que
los miembros de la familia sea fuente principal de apoyo ante las adversidades que puedan

surgir a lo largo de la vida. (Siglienza 2015).

Otra definicion de familia segin (Siguenza, et al., 2017) la consideran como un
modo libre de intercambios constantes de comunicacion que se da entre sus miembros de
familia y el lugar en el que se encuentran, dado asi que a mayor afectacién menos equilibrio
habra en el grupo familiar. No obstante, segun la afinidad que posee a cada miembro de
familia va a permitir una reduccion de colisiones negativas que puedan surgir en su vida
cotidiana, fortaleciendo sus debilidades y generando un equilibro en su familia, pero sin

limitar su desarrollo debido a generarse estos cambios a nivel social.

2.2.2 Funcionamiento familiar

Se manifiesta mejor a como un clan que es capaz de disminuir los problemas que
surjan entre ellos, a brindarle importancia a la manera en gque cada uno exprese su aprecio,
desarrollo y la relacién que existe del otro, ante todo con consideracion y libertad. (Ortiz y
Louro, citado por Suarez 2013)

Macias (2012) tiene en cuenta que “el funcionamiento familiar se debe evaluar a
través de las variables: limites, roles, jerarquia, alianza, expresion de afectos, modos y

normas de salud; también plantea que los problemas de salud pueden propiciar o exacerbar

un inadecuado Funcionamiento Familiar”.




2.2.3. Satisfaccion familiar

Olson (1985) describe a la satisfaccion familiar a través de la relacién que se da entre
la adaptabilidad y cohesién. Dado esto porque la satisfaccién familiar nace a raiz de los
vinculos afectivos que comparten sus miembros, para de esta manera desarrollar
progresivamente la autonomia y tener la capacidad de lograr cambios en su estructura para

de esta manera poder superar aquellas dificultades que se presentan de manera evolutiva.

Ademas, (Olson et al., 1980), al disefiar la escala de satisfaccion familiar

consideraron dos dimensiones principales que son: adaptabilidad y cohesion.

* La cohesion familiar examina el grado en que los miembros de la familia estan
separados o conectados a ella. Es el vinculo emocional que los miembros de la

familia tienen entre si.

« La adaptabilidad familiar se relaciona con la flexibilidad del sistema familiar, es
decir con la capacidad de cambio frente a nuevas situaciones. Se define como la
habilidad de un sistema marital o familiar para cambiar su estructuracion de poder,
las relaciones de roles en respuesta al estrés emocional y desafio que se plantea a
traves del desarrollo.

(Quezada et al.,2015) aluden a la satisfaccion familiar que es un conjunto de
sensaciones que cada miembro de familia manifiesta hacia el otro y esto hace efecto a una

secuencia de interacciones eficaces Y satisfactorias que construyen al interior de esta.

Otra definicién de satisfaccion familiar segin Sobrino (2008) viene a ser la idea que
cada miembro de la familia tiene sobre la interaccion que surge entre ellos y su ambiente, es
probable decir que si existe una adecuada satisfaccion familiar generara un ambiente

positivo, el cual beneficiara el sistema familiar.

2.2.4. Autoestima
Rosenberg (1965) define la autoestima como la actitud tanto negativa como positiva
que tiene la persona de si mismo. Haciendo referencia también al autoconcepto que llega a

ser el complemento de la emocion y pensamiento del individuo que ve como el objeto.

Habitualmente se entiende autoestima por una experiencia peculiar y particular de su

misma consideracién de mérito. Por lo tanto, se deduce que, con una independiente de




validacion tanto exterior o colectiva, la persona puede considerarse con una “alta

autoestima” Si se realiza una estimacion de si mismo. (Donnellan, etal., 2011).

Debido a los aportes de autores como Carl Rogers, Gordon Allport y William James,
los cuales hacen de conocimiento que la autoestima se forja en los primeros afios de vida de

la persona, siendo asi importante para el desarrollo de su personalidad. (Garcia et al., 2019)

2.2.5. Importancia de la autoestima

Una persona debe ser capaz de confiar y respetarse asi mima como, debido a que es
esencial para lograr la felicidad, seria excelente que todas las personas tuvieran un nivel alto
de autoestima y asi percibir la tranquilidad cognitiva de si misma, de igual forma pueda

sentir que realmente merece ser feliz. (Sanchez 2016).

2.2.6. Teoria de Rosemberg

Rosenberg en su teoria de la autoestima explica a través de su escala, como
acrecentar la autoestima de las personas considerando el parametro de comparacion, siendo
este; la percepcidn que se da de si mismo, en relacion a la sociedad. Esta teoria se centra en
hallar aquellos niveles de satisfaccion que rigen en la persona, es por ello que de esta
manera se utiliza la escala para, tener de conocimiento como se encuentra la autoestima del
individuo sin dejar de lado la experiencia por las que atraviesa en determinados contextos.
Es asi como Rosenberg, desataca a la introspeccion, haciendo referencia a lo mas interno de
la persona, con respecto a la conducta que cultiva de si mismo. También el autor destaca que
el mantener una autoestima es de suma importancia, centrandose en el amor propio y su
bienestar, puesto a que de esta manera contrarreste la depresion y ansiedad. Rosenberg

(como se citd en Poquioma, 2020).

En efecto la autoestima y la personalidad de las personas estan ligadas, considerando
que una persona introvertida presentara una baja autoestima, a diferencia de una persona
extrovertida, que presentara una autoestima alta. Por eso la importancia de la escala de
autoestima que desarrolla Rosenberg, lo cual brinda la facilidad de considerar el grado
determinado en el que se encuentra la persona, respecto a su contexto y ambito familiar, ya
sea de forma positiva 0 negativa. Cabe destacar que esta escala se desarrollé para un grupo
determinado, entre ellos adolescentes, sin embargo, esta escala se puede realizar a diferentes
edades, pudiendo de esta manera medir la autoestima de todas las personas. De hecho, en
cuanto a la autoestima positiva, Rosenberg hace referencia a la autoconfianza y satisfaccion

personal como un aporte que favorece la salud y el bienestar en la vida de las personas a lo

17




largo, sobre todo siendo fuente de inspiracion y asi puedan lograr sus objetivos. Rosenberg

(como se citdé en Poquioma,2020).

2.2.7. Enfoque sistémico
“El enfoque sistémico constituye un modelo explicativo, heuristico y de evaluacidn
familiar, que también sirve para fundamentar la intervencién familiar, cuya eficacia valida

empiricamente el modelo tedrico”. (Espmal, etal., 2006).

A raiz de este, las investigaciones acerca de la familia se apoyan poco en “rasgos de
personalidad” de sus integrantes, asi como las peculiaridades permanentes temporales y mas
aun en el entendimiento de la familia como conjunto con la afinidad Unica y dar espacio a

un gran entablado de vinculos. (Espinal, et al., 2006).

Asimismo, para Bronfenbrenner (citado por Espinal, et al., 2006), hace referencia a
que en el sistema familiar es donde se define e influye en el desarrollo la persona desde la

concepcion. (citado por Espinal, etal., 2006).
2.3. Hipotesis

Ho: No existe asociacion entre, satisfaccion familiar en estudiantes de secundaria,
Nuevo Chimbote, 2019.

H1: Existe asociacion entre satisfaccion familiar y autoestima en estudiantes de

secundaria, Nuevo Chimbote, 2019.




I11. Metodologia

3.1. Nivel, tipo y disefio de investigacion

El nivel de investigacion fue relacional porque se buscé demostrar diferencia
probabilistica entre el satisfaccion familiar y autoestima en cuanto no se pretende conocer
las relaciones causales, si no la dependencia estadistica, en tanto que la estadistica bivariado
permitié hacer asociaciones (Chi Cuadrado). El tipo de estudio fue observacional, porque no
hubo manipulacion de la variable; prospectivo, porque lo datos recogidos fueron a proposito
del estudio (primarios); transversal, porque se realizd una sola medicion a la misma
poblacién con el mismo instrumento; y analitico, porque el andlisis estadistico fue bivariado.
El disefio de la investigacion fue epidemioldgico porque permitiria conocer los factores

relacionados con la satisfaccion familiar y autoestima en estudiantes. (Supo, 2014).

3.2. Poblaciéon y muestra
La poblacion estuvo constituida por estudiantes de secundaria que cumplan
con los criterios de elegibilidad:

Criterios de Inclusion

e El alumnado que acepten colaborar libremente del estudio.

 Alumnado de ambos sexos.

Alumnado que sean mayores de 12 afios.
« Alumnado que sean peruanos
» Alumnado que se encuentren matriculados en el afio escolar 20109.

Criterios de Exclusion

e Estudiantes con dificultades de comprension de los instrumentos y que por lo tanto

no puedan desarrollarlos.

Por lo que la poblacion fue un total de N = 960.

Teniendo en cuenta que se obtuvo el permiso para realizar la evaluacion solo a los

estudiantes del nivel de secundaria, puesto que se evalud a los estudiantes que asistieron el

dia de aplicacién y los que contaron con autorizacion de sus padres para su participacion,




por lo que se opto por trabajar con una muestra no probabilistica de tipo por conveniencia

con un total de n=160 estudiantes.

3.3. Variables. Definicion y Operacionalizacion

Tabla 1

Matriz de Definicion y operacionalizacion de variables

VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPO DE
ASOCIACION INDICADORES FINALES VARIABLE
Alta Categorica,
Autoestima Sin dimensiones Medio Politomica
Bajo Ordinal
VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPOS DE
SUPERVISION INDICADORES FINALES VARIABLE
Alto Categorica,
Satisfaccion familiar Sin dimensiones Medio Politbmica
Bajo Ordinal

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica que se utilizd para la evaluacion de la variable de asociacion como para la
variable de supervision fue psicométrica, que consistid en lo declarado en las fichas técnicas

de los instrumentos.

Para la presente investigacion se utilizd la escala de satisfaccion familiar (fss) (Olson

y Wilson 1982) y escala de autoestima de Rosenberg.

3.5. Método de analisis de datos

Teniendo en cuenta que nuestro estudio fue de tipo observacional, prospectivo,
transversal y descriptivo; el nivel de estudio relacional; variables categoricas, nominales, y
aunque son politdmicas (por lo que se requiere su dicotomizacion, para realizar el
procedimiento estadistico de asociacion); por todo lo antes dicho se us6 la prueba estadistica

Chi Cuadrado de independencia, con un nivel de significancia de a= 5% = 0,05. El analisis

estadistico fue bivariado. El procesamiento de los datos se realizd a través del software
Microsoft Excel 2013 y Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) ver. 22.




3.6. Aspectos Eticos

El presente estudio contemplara los principios éticos necesarios para su realizacion,
sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la universidad. Es asi que se
consideré como principios a la proteccién a las personas, en tanto que se respetara en todo
momento la dignidad humana, la identidad, la diversidad, la confidencialidad vy la
privacidad; libre participacion y derecho a estar informado, pues se contara con la
manifestacion de voluntad, informada, libre, inequivoca y especifica; beneficencia no

maleficencia, dado que en todo momento se cuidard de no hacer dafio a los sujetos que

participaran del estudio.




IVV. Resultados
Tabla 2

La satisfaccion familiar en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote, 2019.

Satisfaccion familiar f %
Alta 40  25.00
Media 117 73.13
Baja 3 1.87
Total 160 100

Nota. De la poblacién estudiada la mayoria (73.13%) presenta satisfaccion
familiar media

Tabla 3

Autoestima en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote, 2019

Autoestima f %
Alta 34  21.25
Media 106  66.25
Baja 20 1250
Total 160 100

Nota. De la poblacion estudiada la mayoria (66.25%) presenta autoestima
medio.




Figura 1

Dicotomizacién de las variables satisfaccion familiar y autoestima en estudiantes de Nuevo
Chimbote, 2019
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Nota. De las variables analizadas en el proceso de dicotomizacion se hallé que los
puntos proximos son los de satisfaccion familiar medio y autoestima medio




Tabla 4

Satisfaccion familiar y Autoestima en estudiantes de Nuevo Chimbote, 2019 (valores
dicotomizados)

Satisfaccion familiar Autoestima_dicotomizada
dicotomizada Media otros Total
Media 75 46.9% 41 25.6% 116 72.5%
Otros 31 19.4% 13 8.1% 44 27.5%
Total 106 66.3% 54 33.8% 160 100.0%

Fuente: autoria propia

Nota. De la poblacion estudiada tanto para lo que tienen satisfaccion familiar y autoestima
es media.




Tabla 5
El ritual de la significancia estadistica

Hipotesis
Ho: No existe asociacion entre “satisfaccion familiar media y autoestima media
en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote 2019”

H1: Existe asociacion entre “satisfaccion familiar media y autoestima media en
estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote 2019”

Nivel de significancia

Nivel de Significancia (alfa) g =5% = 0,05
Estadistico de prueba

Chi cuadrado de Independencia

Valor de p= 0,488= 48,8%

Lectura del p-valor

Conun probable error de 48,8% no presenta asociacién entre satisfaccion
familiar media y autoestima media en estudiantes de secundaria, Nuevo
Chimbote 2019

Toma de decisiones

No se halla asociacion entre “satisfaccion familiar media y autoestima
media en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote 2019”.

Nota. En la tabla de comprobacion de hipotesis planteada, se empleé una prueba
del Chi-cuadrado de independencia, obteniendo como p valor 48,8%
encontrandose superior del nivel de significancia al 5%, permitiendo la
determinacion la aceptacion de hipotesis nula, por lo cual, no presenta asociacion
entre “satisfaccion familiar media y autoestima media en estudiantes de

secundaria, Nuevo Chimbote 2019”, o también se podria decir que existe

ndependencia entre la “satisfaccion familiar y autoestima en estudiantes de

secundaria, Nuevo Chimbote 2019”.




V. Discusion

El presente estudio tuvo como objetivo asociar la “satisfaccion familiar y autoestima
en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote, 2019”. Esta idea surge a raiz del contexto en
el que se encuentran las familias, asi como también la relacion que surge entre ellos y su
ambiente, por lo que es probable decir que se sienten un grado de satisfaccion dentro de su
ambiente familiar, debido a que se encuentran en una etapa de cambio, fisicos, emocionales
y comportamentales en la adolescencia. (Sobrino 2008). Asimismo, como (Céspedes et, al
2014) afirma que la satisfaccion familiar es importante para el desarrollo emocional del
adolescente, debido a que esto influye en su comportamiento y su desarrollo psicolégico.
Después de realizar la siguiente investigacion se hallé que no existe relacion entre
satisfaccién familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote, 2019.
Este resultado presenta validez interna, de manera que se cuidd la seleccion de las unidades
de estudio, asimismo se utilizaron instrumentos que contaron con propiedad métrica, de
igual manera cuenta con fuentes confiables, ademas que la aplicacion la realizo la misma
investigadora, sin embargo, el estudio no cuenta con validez externa debido a que se trabajo
con un muestreo no probabilistico de tipo por conveniencia. El resultado es similar al
estudio que realizo Salazar (2021) en el que evidencia que no existe relacion entre
satisfaccion familiar y autoestima en estudiantes de secundaria por ser libres entre si. A
diferencia de la investigacién realizada por Lépez (2017) evidenciando entre los resultados
que, si existe relacion entre satisfaccion familiar y autoestima en adolescentes de secundaria
de una institucion educativa particular, por lo que ambas variables se relacionan entre si.
Pece a que el resultado de mi estudio sefiala que no existe relacion por el analisis estadistico
y teniendo en cuenta que se normalizo por un muestreo no probabilistico por conveniencia,
debo sefialar que la teoria y la vida diaria y la experiencia sefiala de que si debe haber

relacion entre ambas variables desde un enfoque tedrico y sistémico.

En cuanto a los resultados de nivel descriptivo se obtuvo como resultado que, la

mayoria de los estudiantes presentan un nivel medio de satisfaccion familiar y un nivel

medio de autoestima.




VI. Conclusiones

e De la poblacion estudiada se obtuvo como resultado que no existe relacion entre
satisfaccion familiar y autoestima en estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote,
2019.

e La mayoria de los estudiantes presentan un nivel medio de satisfaccion familiar y un

nivel medio de autoestima.




VIl. Recomendaciones

A los investigadores interesados, realizar méas estudios de tipo relacional con

variables satisfaccion familiar y autoestima.
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Anexo 01. Matriz de Consistencia

Tabla 6

Matriz de consistencia

Enunciado

Objetivos

Hipotesis

Variable(s)

Dimensiones /

¢Existe relacion
entre

satisfaccion
familiar y
autoestima en

estudiantes de

secundaria,
Nuevo
Chimbote,
2019?

Asociar la satisfaccion familiar y autoestima

en estudiantes de secundaria, Nuevo

Chimbote, 2019

Especificos:

Describir la satisfaccion familiar yen

estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote,
20109.

Describir autoestima en estudiantes de
secundaria, Nuevo Chimbote, 2019.

Dicotomizar la satisfaccion familiar y
autoestima en estudiantes de secundaria,
Nuevo Chimbote, 20109.

Ho: No existe asociacion
entre satisfaccion familiar y

autoestima en estudiantes de
secundaria, Nuevo Chimbote,
2019

H1: Existe asociacion entre
satisfaccion familiar y
autoestima en estudiantes de
secundaria, Nuevo Chimbote,
2019

Satisfaccion familiar

Autoestima

Indicadores
Sin dimensiones El tipo de e
analitico. El
Muestra: 1¢

Escala de sat

Escala de Al



Anexo 02. Instrumento de recoleccién de informacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

I. Escala de autoestima de Rosenberg N°:
A continuacién encontrara una lista de afirmaciones en torno a los sentimientos o
pensamientos que tiene sobre usted. Marque con una X la respuesta que mas lo identifica.

Muy de En Muy en
Preguntas acuerdo [De acuerdo {esacuerdo desacuerdo

1. Siento que soy una persona digna de aprecio, al menos
en igual medida que los demés.

2. Creo que tengo un buen ndmero de cualidades.

3. En general, me inclino a pensar que soy un
fracasado/a.

4. Soy capaz de hacer las cosas tan bien como la mayoria
de la gente.

5. Siento que no tengo muchos motivos para sentirme
orgulloso/a de mi.

6. Tengo una actitud positiva hacia mi mismo/a.

7. En general, estoy satisfecho conmigo mismo/a.

3. Desearfa valorarme mas a mi mismo/a.

9. A veces me siento verdaderamente indtil.

10. A veces pienso gque no soy bueno/a para nada.




I1. Escala de satisfaccion familiar (fss) (Olson y Wilson 1982) N°:
A continuacion encontraran una serie de frases que describen su satisfaccion familiar,
responda que tan frecuente se dan estas conductas y escriba una “X” en los recuadros
correspondientes:

Totalmente en  Generalmente Indeciso Generalmente Totalmente
de acuerdo de acuerdo

desacuerdo en desacuerdo

N° Pregunta 112 (3 |4]5

1 Que tan cerca se siente de la familia

2 Su propia facilidad para expresar en su familia lo que usted quiere

3 La disponibilidad de su familia para intentar cosas nuevas

4 La frecuencia con que los padres toman decisiones en su familia

5 Que tanto los padres se disgustan entre ellos

6 Que tan justas son las criticas en su familia

7 La cantidad de tiempo que usted pasa con su familia

8 La forma como dialogan para resolver los problemas familiares

9 Su libertad para estar solo cuando asi lo desea

Que tan estrictamente ustedes establecen quien se encarga de cada uno de los

1
0 quehaceres del hogar

11 | La aceptacion de sus amigos por parte de su familia

12 | Que tan claro es lo que su familia espera de usted

La frecuencia con que ustedes toman decisiones como familia, en lugar de hacerlo

13 individualmente

iMuchas gracias por su cooperacion!




Anexo 03. Validez y confiabilidad del instrumento

Escala de Satisfaccion Familiar
Ficha técnica (tomado de Flores, Hinostroza y Quiroz, 2014)
Nombre Original: Escala de Satisfaccion Familiar de Olson y Wilson.

Autores: D. Olson & M. Wilson (1982). En nuestro medio Bueno
(1996, véase en Araujo, 2005) reporta indices aceptables de

consistencia interna y de estabilidad.
Objetivos:
Evaluar de manera global la satisfaccion familiar.

Evaluar de manera especifica los dos componentes de la satisfaccion
familiar: cohesion y adaptabilidad familiar.

Administracion:

. Individual o grupal.
. Adolescentes a partir de 12 afios de
edad.

Duracion: Aproximadamente 15 minutos.
Caracteristicas:
I Consta de 13 items totales

Escala de likert de 5 opciones y puntuacién del 1a5
Totalmente en desacuerdo ..........cccooevvereereerennne. 1

Generalmente en desacuerdo........cccccvveeeeeeeeenn.. 2

Indeciso ¢ ¢ eeee 3

Generalmente de acuerdo... .....oooceeveeeeeee, 4




Totalmente de acuerdo. .. .....eeeeeeeeeeeeeeeeeeiieiiiinnns 5

Validez y Confiabilidad

Saldafia (2019) realizo un andlisis de las propiedades psicométricas de la Escala de
Satisfaccién Familiar (FSS) en la cual evidencio la confiabilidad y validez, realizada en la
ciudad de Lima a estudiantes de secundaria. La validez obtenida se realiz6 a través de la
consulta de jueces expertos, mediante la estadistica de Aiken obteniendo un puntaje de 1
esto hace aplicable y valida a la prueba. Por otro lado, para la confiabilidad se realizé la
prueba piloto mediante el alfa de cronbach con un 0.85 de esta manera la prueba presenta

una alta confiabilidad.

Calificacion e interpretacion:
Se suman las respuestas (puntaje bruto) y teniendo en cuenta los pc (percentiles) 25y
75, aquella persona que obtenga menos de 23 puntos tendria baja satisfaccion familiar, y

quien alcance mas de 31 puntos, un nivel alto de satisfaccion familiar.

Escala de satisfaccion familiar

Pc PD
Alto 99 50
Los familiares estan muy 95 50
satisfechos y realmente
disfrutan la mayoria de 90 49
los aspectos de su familia.
85 48
80 47
Medio 75 45
Los familiares estan algo
satisfechos y disfrutan 70 44
algunos aspectos de su 65 43
55 40
50 40

45 39




Bajo
Los familiares estdn muy

insatisfechos y estan

preocupados por su
Tamiia.

40

35

30

25

20

15

10

38

37

36

36

32

30

28
24

17




Escala de Autoestima de Rosenberg (EA-Rosenberg)

Ficha técnica
Autor: Morris Rosenberg

Afio: 1989

Nombre: Escala de Autoestima de Rosenberg (EA-Rosenberg)
Objetivo:

Evaluar el sentimiento de satisfaccién que una persona tienen consigo misma. La

autoestima refleja la relacion entre la autoimagen real y la autoimagen ideal.

Areas/Factores: Un solo factor
Poblacion: A partir de 12 afios
Tiempo de aplicacion: 5 min. Aprox.

Tipo de instrumento: Escala.

Numero de items: 10

Descripcion:

La escala consta de 10 items con 4 opciones de respuesta: desde Muy de
acuerdo (4) a Muy en desacuerdo (1). Consta de 5 items directos y 5 inversos
(items inversos: 3,5, 8, 9y 10). Para controlar la aquiescencia y la tendencia a
responder afirmativamente. (Rosenberg, 1965).

Normas de aplicacion:

La persona evaluada responde los 10 items en una escala tipo likert de 4 puntos

Muy de acuerdo .........cccevvveeiiieniieiieenn, 4
De aCuerdo ......cccevvveeevveie e 3
Endesacuerdo ........ccccoevverieniniiniennns 2
Muy de acuerdo. .. ......ccevvevriieerrenene 1

Correccion e interpretacion:

La puntuacion se obtiene sumando la puntuacion directa de los items 1, 2, 4,6, 7




y la puntuacion invertida de los items 3,5, 8, 9y 10. La puntuacion final oscila

entre 10 y 40. Las puntuaciones mayores son indicadoras de una autoestima méas

alta.

Baremos en poblaciones argentinas

Grupo General

(Gongora y

Grupo clinico

(Gongora y

Grupo adolescentes

(Gongora,
Fernandez y

Percentil Casullo, 2009) Casullo, 2009) Castro, 2010)
95 40 38 -
90 39 37 co
75 38 3 3
50 36 30 34
25 33 26 30
10 30 21 4
5 28 19 24

La comprension de las puntuaciones de la Escala de autoestima de Rosenberg:

o Autoestima es baja. Piensa que al sentirse de esta manera esta

poniéndose trabas de si mismo, lo que no le ayuda a conseguir sus metas.

Intenta ver su lado positivo y recordar que el primer paso para que los

demés le valoren, es que él mismo se encuentre atractivo su forma de ser.




o Autoestima media. El resultado indica que tiene suficiente confianza en
si mismo. Eso le permite afrontar la vida con cierto equilibrio,

imprescindible para asumir las dificultades del camino.

e Autoestima alta, incluso excesiva. Cree plenamente en si mismo y en su
trabajo; esto le da bastante fuerza. Sin embargo, quererse excesivamente
a si mismo y poco a los demas puede resultar contraproducente, ya que

puede conducir atener conflictos y ser rechazado.

Validez y confiabilidad:

La muestra original para el que se desarroll6 la escala en la década de 1960
constaba de 5.024 estudiantes de secundaria y adultos mayores de 10 escuelas
seleccionadas al azar en el estado de Nueva York y se anotd como una escala de
Guttman. La escala tiene generalmente una alta fiabilidad: correlaciones test-retest estan
tipicamente en el intervalo de 0,82 a 0,88, y alfa de Cronbach para diversas muestras
estan en el rango de 0,77 a 0,88 (ver Blascovich y Tomaka, 1993 y Rosenberg, 1986
para mas detalles). Los estudios han demostrado tanto una estructura de dos factores
(confianza en si mismo y autodesprecio) como escala unidimensional y para obtener las
normas para una muestra similar a la suya, debe buscar en la literatura académica para

encontrar la investigacion con muestras similares.

Un estudio realizado en Per( por Clavijo y Palacios (2019) en la cual utilizaron
la escala de autoestima de Rosenberg, para evidenciar la confiabilidad, validez y normas
percentilares, que se realizd en la cuidad de Piura a jovenes. Asimismo, la validez
obtenida se realizd a traves del método de criterio de jueces mediante la estadistica de
Aiken la cual presenta coherencia, obteniendo como aprobacion el 100% de la totalidad

en sus items con una éptima relevancia y claridad. En cuanto a la validez de constructo

convergente, sefialaron que las puntuaciones oscilan entre 0,798 y 0,806.




Anexo 04. Formato de Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

Consentimiento informado

Estimado estudiante, la Escuela Profesional de Psicologia de la Universidad Catdlica los
Angeles de Chimbote se compromete a respetar la dignidad de las personas por lo cual a
través del consentimiento informado considera su participacion de manera voluntaria de
la presente investigacion titulada “Relacion entre Satisfaccion Familiar y Autoestima en
estudiantes de secundaria, Nuevo Chimbote 2019” por lo que se le afirma que su
nombre no sera revelado, asimismo usted podra desistir de dicha participacion. Si desea
mayor informacion puede ponerse en contacto conmigo al siguiente ndmero celular:

983636347

Muchas gracias.




Anexo 05. Documento de aprobacion de institucién para la recoleccion de

informacion




Anexo 06. Evidencias de ejecucion (declaracion jurada, base de datos)

Declaracién jurada

yqymmmmmmmwmmo.mauwa
Pucallpa, declaro bsjo juramento que la presente investigacién cuenta con datos reales,
recogidos por mi persona para este estudio, sometiéndome a las disposiciones legales
vigentes de incurrir en falsedad de datos,

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos firma la presente declaracién en la
Ciudad de Chimbote, el dia 20 de mayo de 2023.

\//ﬁp




