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5. RESUMEN Y ABSTRAC 

 

La presente investigación tiene como problema: ¿De qué manera se relaciona el impuesto a la 

renta de tercera categoría con la rentabilidad de las MYPES del sector servicio NEXCOM SCM 

SAC Ayacucho 2019? También tenemos el siguiente objetivo general, Determinar de qué manera 

se relaciona el impuesto a la renta de tercera categoría y la rentabilidad de las MYPES del sector 

servicio NEXCOM SCM SAC Ayacucho 2019. Y objetivos específicos, a). Describir el impuesto 

a la renta de tercera categoría de las MYPES del Perú 2019 y b). Describir la rentabilidad de las 

micro y pequeñas empresas del Perú 2019. Para lo cual se utilizó la técnica de encuesta con los 

respectivos cuestionarios de nueve preguntas cerradas, practicadas a los trabajadores y gerente de 

la empresa respectiva y la revisión bibliográfica con las fichas bibliográficas. Obteniendo como 

resultado. Se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados están de que pagar 

Impuesto a la Renta de tercera categoría de manera oportuna incide en el nivel de ganancia de la 

empresa, también la mayoría de los encuestados desconocen respecto al formalizar los trabajadores 

ayuda a disminuir el pago del impuesto a la renta. En resumen, se puede afirmar que una amplia 

cantidad de los encuestados están de acuerdo con que llevar un buen control de los tributos y gastos 

ayuda a gozar mayores beneficios y obteniendo una rentabilidad mayor para la empresa. 

Palabra clave: impuesto a la renta tercera categoría, rentabilidad y MYPES 
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ABSTRAC 

 

The problem of this project is: In what way is the third category income tax related to the 

profitability of the MYPES in the service sector NEXCOM SCM SAC Ayacucho 2019? We also 

have the following general objective, Determine how the third category income tax and the 

profitability of the MYPES of the service sector NEXCOM SCM SAC Ayacucho 2019 are related. 

And specific objectives, a). “Describe the third category income tax of the MYPES of Peru 2019 

and b). Describe the profitability of micro and small companies in Peru 2019. For which the survey 

technique was used with the respective questionnaires of nine closed questions, practiced to the 

workers and manager of the respective company and the bibliographic review with the 

bibliographic records. Resulting in. It can be affirmed that a large number of respondents are that 

paying third category Income Tax in a timely manner affects the level of profit of the company, 

also most of the respondents are unaware of formalizing workers helps to reduce the payment of 

income tax. In summary, it can be affirmed that a large number of those surveyed agree that having 

a good control of taxes and expenses helps to enjoy greater benefits and obtaining a greater utility 

for the company. 

Keyword: third category income tax, profitability and MYPES 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

La presente investigación nace de la línea de investigación, aprobada según Resolución N° 

0011-CU-ULADECH católica, publicada el 15 de enero del 2019. El estudio tiene como título 

Impuesto a la renta de tercera categoría y la rentabilidad de las MYPES del sector servicio Nexos 

Comerciales Supply Chain Management S.A.C. Ayacucho 2019, tiene el propósito principal, 

ampliar los conocimientos y presentar la información específica concerniente al tema planteado, 

describir el impuesto a la renta de tercera categoría y la rentabilidad de las MYPES del sector 

servicio Nexos Comerciales Supply Chain Management S.A.C. Ayacucho, 2019. 

Región Ayacucho es zona demandado por los negociantes, prestador de servicios, como “micro 

y pequeñas empresas”. Desde los últimos años las “micro y pequeñas empresas” enfrentan grandes 

retos para obtener o mantenerse en un mercado altamente competitivo que la globalización les ha 

planteado. Este reto está influenciado diferentes retos a las naciones y a la MYPE en varios 

argumentos como mejorar la competitividad, expandir sus negocios a exterior del país, generar 

empleo y sobre todo influenciar en el crecimiento económico del país. Si las MYPES, que no 

cumplen a desembolsar los tributos en las fechas señaladas por Sunat, están supeditadas a un 

desembolso de intereses por pago extemporáneo, sanciones y multas. Los cuales, perjudican en la 

renta y liquidación de las “micro y pequeñas empresas”, no llevar un buen control y orden 

adecuado de las operaciones realizadas de “micro y pequeñas empresas” pueden llevar 

infracciones y sanciones, no declarar sus impuestos en el plazo determinado por Sunat, conlleva a 

ser sometidas con multas. Los incumplimientos tributarios por las micro y pequeños entes 

perjudican en la rentabilidad y la liquidez. 

En consecuencia, a las diferentes índoles del problema de cada uno de los MYPES, en esta 

investigación se planteó como problema de investigación, ¿De qué manera se relaciona el impuesto 
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a la renta de tercera categoría con la rentabilidad de las MYPES del sector servicio Nexos 

Comerciales Supply Chain Management S.A.C. Ayacucho 2019? Para ellos tenemos objetivo 

general, Determinar de qué manera se relaciona el impuesto a la renta de tercera categoría y la 

rentabilidad de las MYPES del sector servicio NEXOS COMERCIALES SUPPLY CHAIN 

MANAGEMENT S.A.C. Ayacucho 2019 y además, tenemos objetivos específicos, “Describir el 

impuesto a la renta de tercera categoría de las MYPES del Perú 2019 y Describir la rentabilidad 

de las micro y pequeñas empresas del Perú 2019”. Lo cual se justifica, ya que facilita a saber a 

nivel descriptivo las principales características del “impuesto a la renta de tercera categoría y la 

rentabilidad de las Mypes del sector servicio Nexos Comerciales Supply Chain Management 

S.A.C. - Ayacucho 2019”. Al describir sobre el impuesto a la renta de tercera categoría, la empresa 

tendrá mayor control respecto al pago oportuno y la forma correcta de determinación del impuesto, 

sobre todo no tener ninguna multa o infracción, de esa manera la empresa tendrá mayor 

rentabilidad y suficiente liquidez. 

La presente investigación es a tipo descriptivo, nivel cuantitativo, no experimental, 

bibliográfico y documental del caso. Se aplicó la técnica de revisión bibliográfica, cuestionario 

con 10 preguntas cerradas, practicadas a los trabajadores y gerente de la empresa respectiva, con 

referente al tema “impuesto a la renta de tercera categoría y la rentabilidad de la empresa 

estudiada”. Por último, la indagación se demuestra, desde la perspectiva metodológico, porque se 

facilita un marco de información, para los futuros proyectos de investigación. 

También mencionamos hipótesis, El impuesto a la renta de tercera categoría tiene una relación 

directa con la rentabilidad de las MYPES del sector servicio Nexos Comerciales Supply Chain 

Management S.A.C. Ayacucho 2019. 



13  

En síntesis, es fundamental la investigación y la ejecución de un instrumento informático que 

permita ayudar a controlar y mejorar su obediencia de los deberes tributarios de las empresas micro 

y pequeñas empresas. Por otro lado, es fundamental el proyecto y la ejecución de un instrumento 

computación que permita ayudar a controlar y mejorar su obediencia de los deberes tributarios de 

las empresas micro y pequeños entes. 

Impuesto a la renta de tercera categoría está dirigida a las empresas que se encuentran en sector 

comercial, industrial, servicios las empresas invierten su capital y su trabajo para generar en un 

futuro los beneficios para la empresa. Y la rentabilidad es fundamental para la micro y pequeños 

entes, es el motor que ayuda a sobrevivir, sin obtener un beneficio la empresa ería a la quiebra y 

no tendría para pagar sus deberes. Y la micro y pequeños entes, son todas aquellas empresas que 

recién o ya están en marcha, que sus ingresos no superan las 150 Unidades Impositivas Tributarias 

del ejercicio anterior. por lo tanto, se puede aseverar que una extensa cantidad de los evaluadas 

están de pacto de que la forma correcta de determinar IR de tercera categoría resalta en el horizonte 

de rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC. 

En conclusión, se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados están de que pagar 

impuesto a la renta de tercera categoría de manera oportuna incide en el nivel de rentabilidad de 

la empresa NEXCOM SCM SAC. asimismo, se puede decir que una extensa cantidad está de 

acuerdo que debe ser permanente la capacitación a los gerentes sobre “impuesto a la renta de 

tercera categoría y su incidencia en el nivel de rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC”. 

por lo tanto, “se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados están de acuerdo con 

que llevar un buen control de los tributos y financieros ayudar gozar mayores beneficios a la 

empresa NEXCOM SCM SAC”. 
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II. REVISIÓN DE LITERATURA Y MARCO TEÓRICO 

 

2.1 Antecedentes 

 

2.1.1 Internacional 

 

Según Anchaluisa (2016) en su tesis titulada “La cultura tributaria y la recaudación del 

impuesto a la renta de tercera categoría del sector comercial de la ciudad de Ambato”. Tuvo 

como objetivo: analizar la incidencia de la insuficiente tributaria en la disminución de la 

recaudación del impuesto a la renta en el sector comercial de la ciudad de Ambato. La 

metodología fue de tipo deductivo e inductivo, los instrumentos utilizados fueron las 

encuestas y entrevistas. Llegando a las siguientes conclusiones: de acuerdo a la percepción 

obtenida de los contribuyentes encuestados como muestra estadística representativa del sector 

comercial de la ciudad de Ambato se pudo inferir que aún falta una mayor cultura tributaria 

especialmente en este sector tan dinámico en la economía local y nacional. Fue evidente que 

las prácticas de evasión y elusión aún son aplicadas a todo nivel en lo económico como en lo 

social y que a pesar de los esfuerzos del servicio de rentas internas por conseguir una 

verdadera ciudadanía fiscal todavía ese trabajo aún no ha arrojado el resultado. Es obligatorio 

el diseño e ejecución de una herramienta informática que asienta lograr un mejor descargo 

tributario al incluir como una de las opciones más importantes e interesantes la emisión de 

alertas tributarias, las mismas que acceda que le usuario del sowafare conozca de primera 

mano el fecha de vencimiento para cumplir con sus deberes formales y de cierta manera tener 

en mente esas fecha máximas lo que dará como consecuencia que sus declaraciones y anexos 

serán enviados en los plazos previstos por la normativa tributaria”. (pág. 59) 

Según Camacho & Patarroyo (2017). en su trabajo denominado: “Cultura tributaria en 

Colombia” tuvo como Objetivo General: “Analizar el perfil del contribuyente frente a la 
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cultura tributaria en Colombia”. La metodología fue exploratoria no experimental de tipo 

cualitativo, ya que la misma no se centró en el análisis de una población definitiva por lo cual 

no es posible dar unas conclusiones definitivas. se pudo obtener como resultado que uno de 

los perfiles del contribuyente debe ser el de una persona que desde que inicia su etapa de 

crecimiento debe adquirir valores que le permitan crecer como una persona honesta la cual al 

momento de obligaciones tributarias las cumpla según las normas establecidas. Luego se 

presentan las conclusiones en las cuales es posible identificar el papel que tiene la cultura 

tributaria y el perfil del contribuyente en el desarrollo de un país, ya que la tributación es el 

medio por el cual los gobiernos perciben la mayor parte de ingresos con los cuales pueden 

tener un mejor desarrollo económico, social, cultural y político. 

Vela (2020) en su tesis: “Análisis de la cultura tributaria en la liquidación del impuesto a la 

renta tercera categoría – régimen especial en los comerciantes de prenda de vestir del centro 

comercial “Sachachorro”, Iquitos – 2020”. El presente estudio tuvo como objetivo determinar 

en qué medida la cultura tributaria incide en la liquidación del impuesto a la renta de tercera 

categoría Régimen Especial en los comerciantes de prendas de vestir del centro comercial 

Sachachorro Iquitos - 2020. Investigación de tipo descriptiva cuyo diseño es no experimental 

de tipo correlacional, la muestra estuvo conformada por 23 contribuyentes del centro 

comercial de la ciudad de Iquitos, a quienes se les aplicó unas encuestas de 20 preguntas, de 

los que se obtuvo los resultados siguientes: que un 74% no tienen conciencia de tributar; pero 

si están consiente de los beneficios que les otorgan el gobierno. Los contribuyentes 

consideran deficiente la función de la administración de los tributos recaudados del Gobierno 

Central por parte de la Administración Tributaria (SUNAT), generando no solo la falta de 

conciencia tributaria por parte de los contribuyentes, sino también por parte de los ciudadanos 
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en general. Y, por otro lado, los contribuyentes cumplen con las normas emitidas por parte 

del estado, como también consideran que las leyes dadas por el gobierno benefician a la 

minoría (grandes empresas), que por ende como consecuencia el nivel de desconfianza. Se 

llegó a la conclusión que la cultura y conciencia tributaria en los comerciantes de prendas de 

vestir del Centro Comercial Sachachorro Régimen Especial 3ra categoría, incide de manera 

positiva en la liquidación del impuesto a la renta 2020, porque cuando más cultura tributaria 

tengan mayor será la recaudación de impuesto. (pág. 95) 

Afirma Castro & Quiroz (2013) en su tesis titulada “LAS CAUSAS QUE MOTIVAN LA 

EVASIÓN TRIBUTARIA EN LA EMPRESA CONSTRUCTORA LOS CIPRESES S.A.C 

EN LA CIUDAD DE TRUJILLO EN EL PERIODO 2012”. como planteamiento del 

problema ¿Cuáles son las causas que motivan la evasión tributaria en la Empresa constructora 

Los Cipreses SAC en la Ciudad de Trujillo, en el periodo 2012? Con Objetivo General; 

Determinar cuáles son las principales causas que motiva la evasión tributaria en la empresa 

constructora Los Cipreses S.A.C, en el Distrito de Trujillo en el periodo 2012.resultado como 

conclusión de que existe una deficiente conciencia tributaria, lo que motiva a evadir, como lo 

demuestra el resultado de algunas interrogantes en el cuestionario realizado. Asimismo para 

la constructora Los Cipreses S.A.C , cumplir con el pago de sus obligaciones tributarias , es 

atentar contra su liquidez, debido a que la competencia desleal originada , obliga a asumir el 

impuesto como costo del producto, para poder mantenerse en el mercado y así para obtener 

más utilidades en beneficio propio (pág. 49) 

(Crispin, 2015) con su tesis titulada Impuesto a la Renta: Teoría y Técnicas del Impuesto de 

la Empresa Comercial D&S Walmart S.A. Durante el Año 2015. Fue llevado a cabo en la 

ciudad de Turín en Italia. Cuyo objetivo fue: Estudiar las características tributarias e 
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identificar las figuras y mecanismos más recurrentes en la Empresa Comercial D&S Walmart 

 

S.A durante el Año 2015. Metodología para el estudio de investigación, se basó en la 

investigación y recopilación relacionadas con el tema, es descriptivo, bibliográfico, 

experimental y documental. Se llegó a la siguiente conclusión: En cuanto al alcance del 

concepto de renta, debe tomarse en cuenta que éste para fines tributarios ha variado tanto en 

la legislación como en la doctrina a lo largo de los años, así tenemos que las preguntas han 

girado en qué debe ser tomado como base para el cálculo del impuesto a la renta: los 

rendimientos que tengan el carácter de producto o todos aquellos que constituyen un flujo 

proveniente de terceros, o, aun, los incrementos patrimoniales del período” (pág. 6) 

 
 

2.1.2 Nacional 

 

Chapa (2017) en su tesis titulada: “El impuesto a la renta de tercera categoría y su incidencia 

en la gestión de las empresas del sector de Construcción de Refinerías ubicadas en Talara, 

2012 – 2015” teniendo como Planteamiento del Problema: ¿“De qué manera los efectos 

tributarios del impuesto a la renta de tercera categoría inciden positivamente en la gestión de 

las empresas de construcción de refinerías ubicadas en Talara, ¿periodo 2012 – 2015”? tuvo 

como Objetivo General: “Conocer si los efectos tributarios del Impuesto a la Renta inciden 

positivamente en la gestión de las empresas de construcción de refinerías ubicadas en Talara, 

período 2012 – 2015”. Con Hipótesis Generales: “Si se aplica correctamente los 

procedimientos administrativos correspondientes entonces los efectos tributarios del 

impuesto a la renta permitirán tener buenos resultados en la gestión de las empresas de 

construcción de refinerías ubicadas en Talara, periodo 2012 – 2015”. Llegando en su 

conclusión. Los procedimientos aplicados permitieron concluir que el Impuesto a la Renta de 
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tercera categoría incide en la gestión administrativa de las empresas de construcción de 

refinerías ubicadas en Talara, debido a que ante una incorrecta determinación de la base 

imponible, de un mal uso de la tasa de impuesto a aplicar, de un mal cálculo del impuesto a 

pagar, de una presentación extemporánea de la declaración determinativa de los impuestos, 

puede ocasionar que se asuman compromisos no presupuestados, afectando la liquidez de la 

empresa y a la buena marcha de la empresa, En lo económico, afectaría sus finanzas al tener 

que desembolsar sumas de dinero por concepto de sanciones fiscales, y en lo moral se vería 

desprestigiado ante las demás empresas del sector y perderían credibilidad antes sus 

proveedores”. 

Nieto (2014) en trabajo de tesis titulada las obligaciones tributarias de los contribuyentes del 

impuesto a la renta de tercera categoría, su informalidad, afecta la recaudación fiscal y la 

optimización de la gestión en el ámbito de la región Ayacucho – 2014 tiene como 

planteamiento del problema: ¿Cuál es la implicancia de las obligaciones tributarias frente a la 

informalidad de los contribuyentes del impuesto a la renta de tercera categoría que afecta el 

nivel de Recaudación Fiscal y la optimización de la gestión en la Región Ayacucho – 2014? 

Objetivo General Determinar cuál es la implicancia de las obligaciones tributarias frente a la 

informalidad de los contribuyentes del impuesto a la renta de tercera categoría en el nivel de 

recaudación fiscal en la Región Ayacucho. Hipótesis Generales El Incumplimiento de las 

obligaciones tributarias de los contribuyentes del impuesto a la renta de tercera categoría, su 

informalidad, afecta la recaudación fiscal y la optimización de la gestión en el ámbito de la 

Región Ayacucho – 2014. Llegando a Conclusiones: De acuerdo a los resultados obtenidos 

del cuadro 3, más del 80% de los encuestados de participantes de renta de tercera categoría 

inscritos en la SUNAT, manifiestan tener conocimiento sobre la informalidad que existe en 
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nuestra Región como en el resto de los departamentos generadas por diversos motivos ya 

sea por falta de cultura tributaria, conciencia tributaria o por cambios constantes en las normas 

tributarias, etc. Por los cuales los contribuyentes utilizan mecanismos diversos como la 

evasión y la elusión tributaria para obtener crédito fiscal a favor y obtener un beneficio el 

cual afecta la cobranza fiscal y la optimización del mandato en la región de Ayacucho al no 

contribuir consciente”. (pág. 67) 

Miranda (2016) en su tesis titulada Influencia de la evasión de impuestos en la recaudación 

tributaria por las empresas dedicadas a la venta de autopartes importadas del distrito de la 

Victoria, Lima, 2016 con Planteamiento del Problema: ¿En qué medida influye la evasión de 

impuestos en la recaudación tributaria por las empresas dedicadas a la venta de autopartes 

importadas del distrito de la Victoria? Con objetivo general: Determinar de qué manera 

influye la evasión de impuestos en la recaudación tributaria por las empresas dedicadas a la 

venta de autopartes importadas del distrito de la Victoria. Y con hipótesis Generales: La 

evasión de impuestos influye en forma significativa en la recaudación tributaria por las 

empresas dedicadas a la venta de autopartes importadas del distrito de la Victoria” teniendo 

como Conclusiones: La evasiva de impuestos interviene significativamente en la cobranza 

tributaria por las empresas ofrecidas a la venta de autopartes importadas del distrito de la 

Victoria departamento de Lima- Perú. Siendo una debilidad institucional de la entidad 

recaudadora no contar con estudios tributarios sectoriales de evasión, más aún cuando existen 

sectores con alta informalidad como el sector servicios y su sub sector materia de 

investigación venta de autopartes importadas. 

 
 

2.1.3 Regional 
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Quintanilla (2018) en su investigación titulada: Impuesto a la renta de tercera categoría y su 

influencia en la gestión financiera y económica de la Empresa Impresiones y Útiles S.A.C de 

la ciudad de lima durante el periodo 2016. La presente investigación tuvo como objetivo 

general determinar y describir la influencia del Impuesto a la Renta de Tercera Categoría en 

la Gestión Financiera y Económica de la Empresa Impresiones y Útiles S.A.C. durante el 

periodo 2016, que le permita contribuir con la economía de la Empresa en base a su 

rentabilidad o su liquidez inmediata o momentánea que le permita generar un clima 

organizacional y poder desempeñarse bajo un equilibrio económico. El diseño de la 

investigación fue no Experimental, explicativo, y de nivel cuantitativo. Así mismo en la 

presente Investigación, se pudo determinar, mediante un análisis a los Estados Financieros, 

que la aplicación óptima y/o aplicada del Impuesto a la Renta de Tercera Categoría y su efecto 

en el pago a cuenta en la Empresa Impresiones y Útiles S.A.C., tiene un efecto significativo 

de los pagos a cuenta y estos a su vez tienen efecto en su liquidez. Debo mencionar que en el 

desarrollo de la presente investigación se ha realizado bajo el contexto actual de nuestro 

sistema tributario, y en muchos casos la falta de información acerca de la Ley del impuesto a 

la Renta, ha ocasionado una incorrecta aplicación de esta, causando que las empresas incurran 

en diversos errores u omisiones. 

Ramon (2019) en su tesis titulada: “Vulnerabilidad del principio de capacidad contributiva 

en determinación del impuesto a la renta de empresas de la región Lambayeque, 2017”. 

Constitucionalmente el principio de capacidad contributiva es la aptitud económica que 

asumen las personas naturales y jurídicas, el mismo que viene siendo vulnerado por la 

Superintendencia nacional de Aduanas y Administración Tributaria en la determinación del 

impuesto a la renta de tercera categoría. El objetivo del presente trabajo de investigación es 
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demostrar el efecto de la vulnerabilidad del principio de capacidad contributiva en el cálculo 

y pago del impuesto a la renta, en la participación de los trabajadores en las utilidades, en la 

utilidad neta del ejercicio y en la liquidez de las empresas del departamento de Lambayeque. 

La población de estudio es un grupo de 73 empresas quienes nos han brindado información a 

través de los instrumentos: guía de entrevista, formatos del estado de resultados integrales y 

el estado de flujo de efectivo, obteniendo como resultado que la vulnerabilidad del principio 

de capacidad contributiva afecta significativamente las variables dependientes en estudio, por 

lo tanto, se concluye que al vulnerarse el indicado principio ocasiona a las empresas del 

departamento de Lambayeque un mayor pago del impuesto a la renta, un mayor pago de 

utilidades a los trabajadores, una menor rentabilidad para ser distribuido entre socios 

integrantes y una disminución de la liquidez empresarial. 

Castro & Solis (2018) en su tesis titulada: Renta de tercera categoría y déficit fiscal de los 

contribuyentes MEPECOS del distrito de Chaupimarca – Pasco, 2018. Tiene como objetivo, 

Determinar la relación de la renta de tercera categoría con el déficit fiscal de los 

contribuyentes MEPECOS del Distrito de Chaupimarca - Pasco, 2018 y como objetivos 

específicos: a) Determinar la relación de la renta neta de tercera categoría con el déficit 

primario de los contribuyentes MEPECOS del Distrito de Chaupimarca -Pasco, 2018 b) 

Determinar la relación del principio de lo devengado de las rentas de tercera categoría con el 

déficit público de los contribuyentes MEPECOS del Distrito de Chaupimarca -Pasco, 2018. 

La metodología fue aplicada; es de tipo APLICADA porque se aplicarán los conocimientos 

existentes acerca de la temática de estudios en la realidad objetiva de los contribuyentes 

MEPECOS del Distrito de Chaupimarca, Provincia de Pasco, El método científico como 

método general es el que orientó la investigación, el cual permitió descubrir las condiciones 



22  

en que se presentan sucesos específicos, caracterizado generalmente por ser tentativo, 

verificable, de razonamiento riguroso y observación empírica. Teniendo como conclusión, Se 

aprecia en la tabla 21 nos indica que existe una muy baja correlación de ,163 entre las rentas 

de tercera categoría y el déficit fiscal por bajos ingresos de los contribuyentes MEPECOS 

DEL Distrito de Chaupimarca, cuya sede funciona en la Provincia de Pasco. Siendo 

significativa por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la alterna. Se sustenta en que 

el 34.3% de los contribuyentes no reciben orientación y si la tienen es muy poca respecto al 

impuesto a la renta de tercera categoría, hecho que ermita la sensibilización de los 

contribuyentes para proceder al pago puntual del impuesto. Además, Pocos conocen la 

normatividad vigente que exige el pago de rentas de tercera categoría. 2. Se aprecia en la tabla 

22 que existe una muy baja correlación de ,127 entre la renta neta de tercera categoría y el 

déficit primario de los contribuyentes MEPECOS del Distrito de Chaupimarca. Siendo 

significativa por lo que se rechaza la hipótesis nula y se acepta la alterna. Se sustenta en que 

la oficina remota de la SUNAT, no cumple con la función de charlas tributarias que tengan 

el objetivo ampliar la recaudación, dichos contribuyentes tampoco reciben un servicio 

efectivo por parte de los contadores públicos generando el déficit fiscal primario atenuante al 

desarrollo de los contribuyentes MEPECOS del Distrito de Chaupimarca. 

2.1.4 Local 

 

Pariona (2019) en su tesis titulada: “Declaración tributaria virtual de rentas de tercera 

categoría y su incidencia en la disminución de la evasión de impuestos en la provincia de 

Huamanga, 2017”. El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo general, 

determinar que la declaración tributaria virtual de rentas de tercera categoría influye en la 

disminución de la evasión de impuestos en la provincia de Huamanga, 2017. La investigación 
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fue correlacional descriptiva y el estudio correspondió a un diseño no experimental, aplicando 

la técnica de la encuesta. Obteniéndose los siguientes resultados: el 66.7% de los encuestados 

no está informado del Régimen Tributario al que pertenece, desconocimiento de los requisitos 

y condiciones del régimen tributario al que pertenece el 63.3%, el 46.7% consideran que el 

servicio en línea facilita el cumplimiento tributario, el 66.7% creen necesidad de orientar al 

ciudadano en relación a los tributos, el 50% desconocimiento de los plazos de presentación 

de la declaración del impuesto, el 50% consideran apropiado el planeamiento y ejecución de 

cursos de capacitación sobre el impuesto a la renta de tercera categoría, el 60% tiene 

conocimiento sobre los diferentes impuestos que le corresponde cumplir, el 50% no asiste a 

charlas dictadas por la SUNAT respecto a temas tributario, el 40% no utiliza el cronograma 

de pagos de los tributos, el 60% considera el nivel de evasión tributaria alta en la región de 

Ayacucho que otras regiones, el 93.4% considera que las empresas usan artificios para pagar 

menos impuestos. Finalmente se concluye que las declaraciones virtuales de rentas de tercera 

categoría influyen en la disminución de la evasión de impuestos en la provincia de Huamanga. 

 
 

Huamán (2019) en su trabajo de investigación titulada: Tributación en el régimen especial 

de tercera categoría que promueve la transparencia eficacia y eficiente gestión de las empresas 

hoteleras, 2016. La presente investigación tuvo como objetivo general: Determinar la 

implicancia de las obligaciones tributarias frente a la informalidad de los contribuyentes del 

impuesto a la renta de tercera categoría en el nivel de recaudación fiscal en la Región 

Ayacucho. “Es importante porque mejorar la recaudación fiscal para cumplir las metas que 

se traza el gobierno en beneficio de la población; en crear conciencia tributaria entre todos 

los ciudadanos, para que se formalicen y tributen de acuerdo a su capacidad económica, de 
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esta manera el fisco obtenga más recaudación que será muy útil en beneficio de la población”. 

“La elusión fiscal es un acto lícito cuyo propósito es reducir el pago de los tributos que por 

ley le corresponden a un contribuyente”. La modalidad utilizada en la investigación fue de 

carácter cualitativo, descriptivo, bibliográfico, documental de caso, permitió identificar la 

relación causal de las variables Se obtuvo los siguientes resultados: De acuerdo a la tabla y 

grafico 1, el 93% consideran que están de acuerdo; pero se demuestra que todos los 

encuestados desean que se mejore los procesos de almacén y reparto en el sector interior. Con 

la finalidad de mejorar los estados de resultados, necesariamente se tiene que trazar metas y 

objetivos con el propósito de que en forma pormenorizada se realice una autoevaluación de 

cada uno de los pasos que se van dando para lograr un resultado favorable en el proceso. 

Yanama (2017) según su tesis titulada: “La falta de cultura tributaria genera menor 

recaudación de impuestos del patrimonio vehicular en el servicio de administración tributaria 

Huamanga, 2016”. el problema es el siguiente: ¿De qué manera la falta de Cultura Tributaria 

genera menor recaudación de Impuestos del Patrimonio Vehicular, en el Servicio de 

Administración Tributaria Huamanga, 2016? Para dar respuesta al problema se ha planteado 

el siguiente objetivo general: Demostrar que la falta de Cultura Tributaria genera menor 

recaudación de Impuestos del Patrimonio Vehicular, en el Servicio de Administración 

Tributaria Huamanga 2016. La modalidad utilizada en la investigación es la revisión 

Cualitativo Descriptivo bibliográfica documental de caso mediante la recolección de 

información de fuentes como: textos, tesis, trabajos, artículos, etc. el tema de investigación 

tiene como resultados lo siguiente: De acuerdo al cuadro y gráfico 1 el 90% de los encuestados 

consideran que la falta de cultura tributaria incide en la recaudación de Impuestos del 

Patrimonio Vehicular, en el servicio de Administración Tributaria Huamanga. De acuerdo al 
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cuadro y gráfico 2, el 87% de los encuestados consideran que la Magnitud de la evasión 

tributaria de impuesto al patrimonio vehicular en el Servicio de Administración Tributaria, 

Huamanga genera incidencias en la gestión. 

 
 

2.2 Bases Teóricas 

 

2.2.1 Impuesto a la renta 

 

Merino (2019) indico que el “impuesto a la renta es un tributo que se determina anualmente, 

gravando las rentas que provengan del trabajo y de la explotación de un capital, ya sea un 

bien mueble o inmueble”. 

2.2.1.1. Impuesto a la renta de tercera categoría 

 

Ministerio de Economía y Finanzas [MEF], (2018). Define El impuesto a la renta de tercera 

categoría es un tributo directo, que grava a las ventas o ingreso de la empresa, lo cual, es 

de obligación directa de la empresa a pagar dicho impuesto en los plazos establecido según 

la norma. 

Asimismo, MEF (2018) manifiesta que. “Para el cumplimiento de sus obligaciones 

tributarias, los sujetos generadores de rentas de la tercera categoría deben acogerse a alguno 

de los regímenes tributarios ofrecidos por el Sistema Tributario peruano, como el RG, RER, 

(NRUS) y a partir del 2017, (RMT)”. Es decir, en nuestro Perú el sistema tributario 

comprende a cuatro regímenes tributarios, cada uno tiene distintos porcentajes o montos a 

pagar; lo cual permite al empresario a acogerse a uno de los regímenes tributarios del 

impuesto a la renta de tercera categoría. 

Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración Tributaria [SUNAT], (2020) 

“Impuesto a la Renta de Tercera Categoría grava la renta obtenida por la realización de 
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actividades empresariales que desarrollan las personas naturales y jurídicas. Estas rentas se 

producen por la participación conjunta de la inversión del capital y el trabajo”. 

El Impuesto a la Renta es un impuesto directo, definido como un tributo que grava en 

forma directa a quien tiene ingresos o las ganancias, es decir, que no califica como un 

tributo trasladable a otras personas. Se dice que es directo, porque incide directamente 

en la ganancia, renta o utilidad, lo que lo diferencia de los impuestos indirectos, en los 

que además se grava la posesión de riqueza, pero expresada en acciones de consumo. 

(García G. , 2018, pág. 26) 

2.2.1.2 Nuevo Régimen Único Simplificado 

 

Es un régimen tributario creado para las empresas pequeñas, tiene la obligación de pagar 

un monto mensual fijado de acuerdo a las compras y ventas. “con la que se reemplaza el 

pago de diversos tributos. A este régimen solo pueden acogerse las personas naturales que 

realizan ventas de mercaderías o servicios a consumidores finales” (Javier, 2020). 

2.2.1.3 Régimen Especial de Renta 

 

Es un régimen que comprende a las empresas formadas como persona natural o jurídica, 

que se dedican a la comercialización de venta de bienes o servicios afectas rentas de tercera 

categoría. 

2.2.1.4. Régimen Mype Tributario 

 

Según Merino (2019) “La normativa busca que las MYPES tributen según su capacidad. 

Entrando en vigencia desde el 01 de enero de 2017. Alcanza a personas naturales y 

jurídicas, que obtengan rentas de tercera categoría, que sus ingresos netos no superen las 

1700 UIT en el año”. 
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“Es un régimen que fue especialmente creado para las micro y pequeñas empresas, cuya 

finalidad es promover el crecimiento de este tipo de empresas, que dispongan de 

condiciones más simples con el fin que puedan cumplir con sus obligaciones tributarias” 

(Merino, 2019) 

2.2.1.5. Régimen General 

 

Según García (2016) define: “Es un régimen tributario que comprende las personas 

naturales y jurídicas que generan rentas de tercera categoría (aquellas provenientes del 

capital, trabajo o de la aplicación conjunta de ambos factores)”. Es este régimen no hay 

límites de ingresos o ventas. 

2.2.2 Rentabilidad 

 

Según Castellanos (2019) define: “La rentabilidad se define como la capacidad que tiene 

algo para proporcionar suficiente utilidad o ganancia, por ejemplo, un cliente es rentable 

cuando genera más ingresos que gastos”. Es decir, la rentabilidad significa cuando una 

empresa genero más ingresos que gastos en un determinado tiempo. 

“la rentabilidad está reflejada en la proporción de utilidad o beneficio que aporta un activo, 

dada su utilización en el proceso productivo, durante un período de tiempo determinado” 

(Domínguez, 2018, pág. 28). Esto párrafo quiere decir, que las inversiones realizadas en 

un activo fijo de la empresa, es rentable cuando genera una ganancia en un determinado 

tiempo. 

“Para encontrar la rentabilidad convenimos dividir la ganancia obtenida entre la inversión, 

y a la consecuencia multiplicarlo por cien para decir en procesos porcentuales”: 

Rentabilidad = (Utilidad / Inversión) x cien. 
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Vargas, (2018) define. “La rentabilidad es la capacidad que tiene algo para generar 

suficiente utilidad o ganancia: Por ejemplo, un negocio es rentable cuando genera mayores 

ingresos que gastos, un área de empresa es rentable cuando genera mayores ingresos que 

costos”. 

Pero una definición más precisa de la rentabilidad es la de un índice que mide la relación 

entre utilidad o la ganancia obtenida, y la inversión o los recursos que se utilizaron para 

obtenerla. La rentabilidad, se puede definir que es una ratio económica que compara los 

beneficios obtenidos en relación con recursos propios de la empresa. Es decir, obtener 

más ganancia a un excedente por encima del conjunto de gastos de la empresa (Vargas, 

2018, pág. 23). 

2.2.3 MYPES 

 

Según Torres (2020) define: “Es la unidad económica constituida por una persona natural 

o jurídica (empresa), bajo cualquier forma de organización que tiene como objeto 

desarrollar actividades de extracción, transformación, producción, comercialización de 

bienes o prestación de servicios”. 

las microempresas y las empresas o negocios familiares nacen por las mismas razones, 

que es la búsqueda de generación de ingresos por parte de personas o familias. En el 

Perú, como en el resto de países del mundo, esta situación de generación de 

microempresas y de empresas familiares es común, dándose un proceso especial con 

respecto a la gran empresa privada, que se la considera familiar porque el poder y la 

posesión siempre recaen en manos de alguna familia (Pariona C. L., 2019, pág. 35) 

Según García, (2018) nos dice. “La Ley de Promoción y Formalización de La Micro y 

Pequeña Empresa (Ley N° 28015, 2003) en su Título I artículo 4° define a la micro y 
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pequeña empresa esa como la unidad económica constituida por una persona natural o 

jurídica, bajo cualquier forma de organización o gestión empresarial contemplada en la 

legislación vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extracción, 

transformación, producción, comercialización de bienes o prestación de servicios” 

“La micro y pequeña empresa” es la unidad económica formada por personas naturales o 

jurídicas de diferentes formas de organización, para desarrollo de diferentes actividades 

comercial, servicios, producción, transformación y extracción. 

MYPE Surge con la Ley Numero 30056, Ley que modifica distintos Normas para promover 

el desarrollo financiero y productivo de los entes. 

Las MYPES son calificados de acuerdo a las ventas o ingresos de un ejercicio: 

 

2.2.3.1 Micro empresas: 

 

la micro empresas están comprendidas, a aquellas empresas que tengan hasta 150 

Unidad Impositiva Tributaria (UIT) de las ventas o ingresos del ejercicio. En cuanto a los 

trabajadores. 

2.2.3.2 Pequeñas empresas 

 

Comprende a aquellas empresas, que los ingresos están en los rangos de 150 UIT hasta 

1700UIT. Ellos se denominan como pequeñas empresas. 

2.2.3.3 Medianas empresas 

 

Las medianas empresas también corresponden a las empresas que los ingresos están 

entre los de 1700UIT hasta 2300UIT. 

 
 

2.3 Marco Conceptual 

 

2.3.1 Definición del Impuesto a la renta de tercera categoría 
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“Impuesto a la renta de tercera categoría” está dirigida a las organizaciones y empresas que se 

encuentran en sector comercial, industrial, servicios las empresas invierten su capital y su trabajo 

para generar en un futuro los beneficios para la empresa. 

“Impuesto a la renta de tercera categoría” se paga de las ventas o ingresos que realizan las 

compañías, y están obligados a declarar y pagar en una fecha establecido. Crispin (2015) afirma: 

Que es un gravamen que el estado ha instaurado para que no se queden sin dinero y puedan 

solventar las investigaciones de servicios públicos que son fundamentales en nuestro país, cada 

vez que sea necesario. Este gravamen señala que todo ciudadano natural, jurídico, que tenga 

alguna empresa, sea una persona fallecida o tenga alguna asociación debe pagar 

obligatoriamente una parte de sus ingresos que tienen origen en su actividad comercial o 

profesional ya sea para una empresa o independientemente. (pág. 23) 

 
 

2.3.2 Definición de la Rentabilidad 

 

Se representa a las utilidades obtenidos o que logran mediante una inversión o su trabajo 

realizada con anterioridad: “Este concepto resulta muy importante tanto en el ámbito empresarial 

como en el de las inversiones, ya que permite conocer la capacidad de una compañía para 

remunerar los recursos financieros empleados”. (Economíasimple.net, 2014) 

Nos afirma (Zamora, 2018) “La rentabilidad es la relación que existe entre la utilidad y la 

inversión necesaria para lograrla, ya que mide tanto la efectividad de la gerencia de una empresa, 

demostrada por las utilidades obtenidas de las ventas realizadas”. 

“La rentabilidad también es entendida como una noción que se aplica a toda acción económica 

en la que se movilizan los medios, materiales, humanos y financieros con el fin de obtener los 

resultados esperados” (Zamora, 2018, pág. 5) 
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La rentabilidad se refiere a los lucros alcanzados o que pueden alcanzar las oportunidades de 

una inversión realizada con anticipación, este concepto resulta muy importante tanto en el 

ámbito empresarial como de las inversiones ya que permite conocer la capacidad de una 

compañía para remunerar los recursos financieros empleados. (García G. , 2018, pág. 87) 

 
 

2.3.3 Definición de la MYPES 

 

“La micro y pequeña empresa” es la unidad económica formada por personas naturales o 

jurídicas de diferentes formas de organización, para desarrollo de diferentes actividades comercial, 

servicios, producción, transformación y extracción. 

MYPE Surge con la Ley Numero 30056, Ley que modifica distintos Normas para promover el 

desarrollo financiero y productivo de los entes. 

Tenemos las siguientes características: 

 

Micro empresa, esta entendida a las empresas que tengan 150 UIT de ingresos del ejercicio 

Pequeña empresa, ingresos de 150 UIT hasta 1700UIT 

Mediana empresa, ingresos de 1700UIT hasta 2300UIT 

 

Según (Chávez, 2016) “la microempresa es una empresa de tamaño pequeño, su definición varía 

de acuerdo a cada país, aunque, en general, puede decirse que una microempresa cuenta con una 

facturación limitada, por otra parte, el dueño de la microempresa suele trabajar en la misma”. 

“microempresa es un término que, desde su composición se desprende la palabra micro 

refiriéndose a pequeña y la palabra empresa, una empresa pequeña, es una unidad económica 

pequeña que genera ingresos para su propietario, este término varía su definición de acuerdo al 

país”. (Chávez, 2016, pág. 41) 
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III. Hipótesis 

Hipótesis General 

El impuesto a la renta de tercera categoría tiene una relación directa con la rentabilidad de las 

MYPES del sector servicio NEXOS COMERCIALES SUPPLY CHAIN MANAGEMENT S.A.C. 

Ayacucho 2019 

 

 

Hipótesis Específicos 

 

a) El impuesto a la renta de tercera categoría es fundamental en las MYPES del Perú 2019 

 

b) La rentabilidad es primordial para las micro y pequeñas empresas del Perú 2019 
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IV. METODOLOGÍA 
 

4.1 Diseño de la investigación 

 

La investigación que se realizó es de tipo cualitativo de nivel descriptivo y el diseño que se 

manejó en la investigación fue no experimental descriptivo-bibliográfico. 

 Descriptivo 

 
La investigación se redactó de acuerdo al análisis realizadas 

 

 No experimental 

 

No se maniobro las variables 

 

 Bibliográfico 

 

la investigación bibliográfica permite, entre otras cosas, apoyar la investigación que se 

desea realizar, evitar emprender investigaciones ya realizadas, tomar conocimiento de 

experimentos ya hechos para repetirlos cuando sea necesario, continuar 

investigaciones interrumpidas o incompletas, buscar información sugerente, 

seleccionar los materiales para un marco teórico, entre otras finalidades. (Rodrigues, 

2015, pág. 30) 

Esquema 

 

 

M============O 

 

Donde: 

 

M = Muestra atendida por las micro y pequeñas empresas encuestadas. 

 

O = Observación de las variables: impuesto a la renta y rentabilidad. 

 

 

4.2 Población de muestra 

 

4.2.1 Población 
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La población fue conformada por cuatro trabajadores y gerentes de la micro y pequeñas 

empresas de NEXOS COMERCIALES SUPPLY CHAIN MANAGEMENT S.A.C. 

4.2.2 Muestra 

 

para la investigación se utilizó como muestra por conveniencia de MYPE del sector servicio 

NEXOS COMERCIALES SUPPLY CHAIN MANAGEMENT S.A.C. Ayacucho 2019. 
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4.3 Definición y operacionalización de variables e indicaciones 

 

Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de Medición 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

“Impuesto a 

la renta de 

tercera 

categoría” 

 

 

 

 

 

 
MEF (2018). Define “el 

impuesto a la renta de tercera 

categoría es un tributo directo, 

que grava a las ventas o ingreso 

de la empresa, lo cual, es de 

obligación directa de la empresa 

a pagar dicho impuesto en los 

plazos establecido según la 

norma”. 

Impuesto a la renta de 

tercera categoría está 

dirigida a las empresas que 

se encuentran en sector 

comercial, industrial, 

servicios las empresas 

invierten su capital y su 

trabajo para generar en un 

futuro los beneficios para la 

empresa. 

Impuesto a la renta de 

tercera categoría se paga de 

las ventas o ingresos que 

realizan las empresas, y 

están obligados a declarar y 

pagar en una fecha 

 

 

 

Ética 
 

 

 

 

 
Obligación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Cumplimiento 

 

 

 

 

 

Educación tributaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Orientación tributaria 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nominativo 

 

SI 

NO 
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Variables Definición conceptual Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala de Medición 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Rentabilidad 

 

 

 

 
Según Castellanos (2019) define: “La 

rentabilidad se define como la 

capacidad que tiene algo para 

proporcionar suficiente utilidad o 

ganancia, por ejemplo, un cliente es 

rentable cuando genera más ingresos 

que gastos”. Es decir, la rentabilidad 

significa cuando una empresa genero 

más ingresos que gastos en un 

determinado tiempo. 

 
 

La rentabilidad es 

aplicada de acuerdo a las 

ventas. 

La determinación de 

rentabilidad, se obtiene 

de la ecuación total 

inversión menos las 

obligaciones acreedoras. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ventas 

 

 

 
 

Precio 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Calidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nominati 

vo 

 
 

SI 

NO 
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4.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

 

4.4.1 Técnicas 

 

La práctica que se manejó para la investigación es la encuesta y análisis bibliográficas 

 

4.4.2 Instrumento 

 

En la presente investigación como instrumento que se utilizó es cuestionarios y fichas 

bibliográficas. 

4.5 Plan de Análisis 

 

Con respecto al plan de análisis de los antecedentes de las investigaciones son de caso 

cuantitativo, por lo cual se utilizó la técnica de estadística descriptiva y también se realizó la 

comparación de la información recolectada, utilizando el programa ofimático (Excel) 

Tabla 01 
 

ANTECEDENTES ANÁLISIS 

INTERNACIONAL 
 

Según Anchaluisa (2016) “Es 

obligatorio el diseño e ejecución de una 

herramienta informática que asienta lograr 

un mejor descargo tributario al incluir 

como una de las opciones más importantes 

e interesantes la emisión de alertas 

tributarias, las mismas que acceda que le 

usuario del sowafare conozca de primera 

mano el fecha de vencimiento para cumplir 

con sus deberes formales y de cierta 

manera tener en mente esas fecha máximas 

lo que dará como consecuencia que sus 

 
En resumen, es fundamental el modelo 

y la ejecución de un instrumento 

informático que permita ayudar a controlar 

y mejorar su obediencia de los deberes 

tributarios de las empresas “micro y 

pequeñas empresas”. 

Referente al software implementado 

debe ser capacitado mediante foros, taller a 

cada a cada micro, de esa manera sepan 

manejar y llevar un control adecuado sin 

multas e infracciones. 
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declaraciones y anexos serán enviados en 

los plazos previstos por la normativa 

tributaria”. (pág. 59) 

 

NACIONAL 

Según Chapa (2017) Llegando en su 

conclusión. “Que los procedimientos 

aplicados facilitaron a concluir que el 

impuesto a la renta de tercera categoría 

influye en la parte administrativa de las 

empresas de construcción de refinerías 

ubicadas en talara, motivo ante un mal 

determinación de los impuestos a 

desembolsar, en una presentación fuera de 

plazo de las declaraciones determinativas 

de los impuestos, ello lleva a cabo a una 

liquidez baja de la empresa”. 

 
Que, los procedimientos aplicados 

ayudaron a llegar a un resultado que el 

“impuesto a la renta de tercera categoría” 

se influye en la administrativa de las 

diferente micro y pequeñas empresas. 

Una mal determinación de los 

impuestos a la renta de tercera categoría 

llevaría a una multa, lo cual influiría en la 

saldo y rentabilidad de las “micro y 

pequeña empresas” 

REGIONAL 

Quintanilla (2018) se pudo concluir, 

mediante un análisis a los Estados 

Financieros, que la aplicación óptima y/o 

aplicada del Impuesto a la Renta de Tercera 

Categoría y su efecto en el pago a cuenta 

en la Empresa Impresiones y Útiles S.A.C, 

tiene un efecto significativo de los pagos a 

cuenta y estos a su vez tienen efecto en su 

liquidez. 

En resumen, nos dice que la aplicación 

de manera optima del impuesto a la renta 

de tercera categoría, se afecta a la liquidez 

de las empresas. Por lo cual es muy 

importante la correcta determinación del 

impuesto. 

LOCAL 

En la ciudad de Ayacucho hay muchas 

entidades bancarias que cuentan con planes 

de financiamientos para MYPES, por lo 

que sería bueno revisar cuál de ellos es el 

 
“Las micro y pequeñas empresas”, son 

imprescindible con la entidad financiera, 

porque es el primer auxilio en cuanto a la 
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que mejor se adecua a las posibilidades de 

cada empresa. 

• Antes de solicitar un préstamo lo 

ideal es estar consciente de las necesidades 

de la empresa y su cabida de pago. 

• El monto a pedir debe ser el 

resultado de un estudio para cubrir lo 

necesario y evitar sobre endeudarse. 

• El pago de la deuda adquirida para 

el financiamiento de la empresa, debe ser 

prioritario durante el tiempo que se tarde en 

cancelarlo. 

parte financiera, todas las micros recurren 

a realizar prestamos, para mejorar sus 

ingresos o aumentar la capacidad de sus 

negocios. 

Asimismo, es importante realizar un 

diagnóstico la capacidad de pago antes de 

adquirir un préstamo, para no incurrir en 

los intereses extemporáneos. 

BASES TEÓRICOS ANÁLISIS 

IMPUESTO A LA RENTA 

(MEF, 2018). Precisa “El Impuesto a la 

Renta es un tributo directo, de carácter real 

y de realización periódica. Directo, en la 

medida que la carga económica es 

soportada directamente por el 

contribuyente, quien es el sujeto gravado. 

Real u objetivo, dado que considera 

aisladamente la riqueza gravada, 

prescindiendo del sujeto que recibe el 

beneficio y, de realización periódica, en el 

sentido que el hecho imponible se 

configura al final de cada ejercicio 

gravable, teniendo en cuenta el total de 

rentas generadas en ese periodo”. 

 
“Impuesto a la renta de tercera 

categoría” está dirigida a las sociedades 

que se encuentran en sector comercial, 

industrial, servicios las empresas invierten 

su capital y su trabajo para generar en un 

futuro los beneficios para la empresa. 

“Impuesto a la renta de tercera 

categoría” se paga de las ventas o ingresos 

que realizan las sociedades, y están 

obligados a declarar y pagar en una fecha 

establecido. 

RENTABILIDAD 

Se representa a las utilidades obtenidos 

o que logran mediante una inversión o su 

trabajo realizada con anterioridad: “Este 

concepto resulta muy importante tanto en 

el ámbito empresarial como en el de las 

inversiones, ya que permite conocer la 

capacidad de una compañía para remunerar 

los recursos financieros empleados”. 

(Economíasimple.net, 2014) 

 
La rentabilidad es, beneficio, riqueza y 

una ganancia obtenida de las operaciones 

realizadas de adquisición y 

comercialización de un bien o servicio 

efectuadas en un tiempo determinado. 

La rentabilidad es fundamental para la 

“micro y pequeña empresa”, es el motor 

que ayuda a sobrevivir, sin obtener un 

beneficio la empresa ería a la quiebra y no 

tendría para pagar sus deberes. 
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REMYPE 

“La micro y pequeña empresa” es la 

unidad mercantil formada por personas 

naturales o jurídicas de diferentes formas 

de organización, para desarrollo de 

diferentes actividades comercial, servicios, 

producción, transformación y extracción. 

Mype Surge con la Ley Numero 30056, 

Ley que modifica distintos Normas para 

incentivar el desarrollo económico y 

productivo de los entes. 

Tenemos las siguientes características: 

Micro empresa, esta entendida a las 

empresas que tengan 150 UIT de ingresos 

del ejercicio 

Pequeña empresa, ingresos de 150 UIT 

hasta 1700UIT 

Mediana empresa, ingresos de 1700UIT 

hasta 2300UIT 

 
La “micro y pequeñas empresas”, son 

todas aquellas empresas que recién o ya 

están en marcha, que sus ingresos no 

sobrepasan las 150 UIT del ejercicio 

anterior. 

Las micro empresas gozan de beneficios 

tributarios y laborales, como no pagar 

Compensación por tiempo de servicios, 

pagar impuesto a la renta mensual con 1% 

ENCUESTAS ANÁLISIS 

1.¿Está de acuerdo de que la forma 

correcta de determinar “impuesto a la 

renta de tercera categoría incide en el 

nivel de rentabilidad de la empresa 

NEXCOM SCM SAC? 

por lo tanto, se puede afirmar que una 

amplia cantidad de los encuestados están 

de acuerdo de que la forma correcta de 

determinar “IR de tercera categoría incide 

en el nivel de rentabilidad de la empresa 

NEXCOM SCM SAC”. 

2. ¿Está de acuerdo de que pagar 

“impuesto a la renta de tercera categoría 

de manera oportuna incide en el nivel de 

rentabilidad de la empresa NEXCOM 

SCM SAC? 

por lo tanto, se puede afirmar que una 

amplia cantidad de los encuestados están 

de acuerdo de que la forma correcta de 

determinar Está de acuerdo de que pagar 

“impuesto a la renta de tercera categoría 

de manera oportuna incide en el nivel de 

rentabilidad de la empresa NEXCOM 

SCM SAC” 

3. ¿Considera que debe ser permanente 

la capacitación a los gerentes sobre 

impuesto a la renta de tercera categoría 

por lo tanto, se puede afirmar que la 

mayoría de los encuestados está de acuerdo 

que debe ser permanente la capacitación a 
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y su incidencia en el nivel de 

rentabilidad de la empresa NEXCOM 

SCM SAC? 

los gerentes sobre impuesto a la renta de 

tercera categoría y su incidencia en el nivel 

de rentabilidad de la empresa NEXCOM 

SCM SAC 

4. ¿Está de acuerdo usted llevar un buen 

control de los tributos ayudan gozar 

mayores beneficios a la empresa 

NEXCOM SCM SAC? 

por lo tanto, se puede afirmar que una 

amplia cantidad de los encuestados están 

de acuerdo con que llevar un buen control 

de los tributos y financieros ayudar gozar 

mayores beneficios a la empresa 

NEXCOM SCM SAC. 

5. ¿Crees usted a mayor impuesto a la 

renta la rentabilidad es menos de la 

empresa NEXCOM SCM SAC? 

por lo tanto, se puede afirmar que una 

amplia cantidad de los encuestados están 

de que a pagar mas impuesto a la renta la 

rentabilidad es menos de la empresa 

NEXCOM SCM SAC 

6. ¿Cree usted que los gastos que no 

tienen documento sustentatorios afecta 

en la rentabilidad de la empresa 

NEXCOM SCM SAC? 

por lo tanto, se puede afirmar que una 

amplia cantidad de los encuestados 

expresan que los gastos que no tienen 

documento sustentatorios no afecta en la 

rentabilidad de la empresa NEXCOM 

SCM SAC, mientras un encuestado 

menciona si afecta la rentabilidad de la 

empresa 

7. ¿Está de acuerdo usted, tener 

trabajadores en planilla disminuye el 

pago de impuesto a la renta de la 

empresa NEXCOM SCM SAC? 

por lo tanto, se puede afirmar que la 

mayoría de los encuestados no están de 

acuerdo de que tener trabajadores en 

planilla no disminuye el pago de impuesto 

a la renta de la empresa NEXCOM SCM 

SAC. Y la menoría de los encuestados 

expresan que si están conforme de tener 

trabajadores en planilla si disminuye el 

pago de impuesto a la renta. 

8. ¿Conoce usted sobre los gastos 

deducibles del impuesto a la renta de la 

empresa NEXCOM SCM SAC? 

por lo tanto, se puede afirmar que una 

amplia cantidad de los encuestados 

desconocen sobre los gastos deducibles 

del impuesto a la renta de la empresa 

NEXCOM SCM SAC” 

9. ¿Cree usted tener documentos 

ordenados de los gastos ayuda a pagar 

por lo tanto, se puede afirmar que el 75% 

de los encuestados están de acuerdo de 

que tener documentos ordenados de los 
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menos impuesto a la renta de la empresa 

NEXCOM SCM SAC? 

gastos ayuda a pagar menos impuesto a la 

renta de la empresa NEXCOM SCM SAC 

y el 25% también opinan que tener 

documentos ordenados de los gastos no 

ayuda a pagar menos impuesto a la renta 

de la empresa NEXCOM SCM SAC” 

10. ¿Alguna vez la empresa 

NEXOCOM SCM SAC fue multado por 

no declarar impuesto a la renta? 

por lo tanto, se puede afirmar que una 

amplia cantidad de los encuestados están 

de acuerdo de que la empresa NEXOCOM 

SCM SAC no fue multado por no declarar 

impuesto a la renta. Esto significa que la 

empresa tiene la contabilidad controlada y 

adecuada. 
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4.6 Matriz de consistencia 

 

Título de la 

Investigación 

Enunciado del 

Problema 

 
Objetivo General y Específicos 

 
Hipótesis 

 
Variables 

 
Metodología 

IMPUESTO A 

LA RENTA DE 

TERCERA 

CATEGORÍA Y 

LA 

RENTABILIDA 

D DE LAS 

MYPES  DEL 

SECTOR 

SERVICIO 

NEXOS 

COMERCIALES 

SUPPLY CHAIN 

MANAGEMEN 

T S.A.C. 

AYACUCHO 

2019 

¿De qué manera se 

relaciona el impuesto 

a la renta de tercera 

categoría  con  la 

rentabilidad   de las 

MYPES del   sector 

servicio   NEXOS 

COMERCIALES 

SUPPLY    CHAIN 

MANAGEMENT 

S.A.C. Ayacucho 

2019? 

Objetivo general 

 

Determinar de qué manera se relaciona el 

impuesto a la renta de tercera categoría y la 

rentabilidad de las MYPES del sector servicio 

NEXOS COMERCIALES SUPPLY CHAIN 

MANAGEMENT S.A.C. Ayacucho 2019. 

 

Objetivo Específicos 

 
 

a. Describir el impuesto a la renta de tercera 

categoría de las MYPES del Perú 2019 

 

b. “Describir la rentabilidad de las micro y 

pequeñas empresas del Perú 2019” 

El impuesto a la 

renta de   tercera 

categoría tiene una 

relación directa con 

la rentabilidad de las 

MYPES del sector 

servicio  NEXOS 

COMERCIALES 

SUPPLY  CHAIN 

MANAGEMENT 

S.A.C. Ayacucho 

2019. 

 

 

 

 
“Impuesto a la 

renta de tercera 

categoría”. 

 
 

y 

Rentabilidad 

Tipo de investigación 

Es cuantitativo 

 

Nivel de investigación 

Es descriptivo, bibliográfico. 

 

Técnicas 

Encueta y análisis de fichas bibliográficas 

Instrumento 

Cuestionarios y Fichas bibliográficas 

 

Población 

“La población está conformada por todas 

las micro y pequeñas empresas del Perú de 

sector servicio los cuales son”: 

- NEXOS COMERCIALES SUPPLY 

CHAIN MANAGEMENT S.A.C. 

Muestra 

La muestra está conformada por 

conveniencia de MYPE del sector servicio 

NEXOS COMERCIALES SUPPLY CHAIN 

MANAGEMENT S.A.C. 



39 
 

4.7 Principios éticos 

 

La presente investigación se respetará los códigos de la ética y la ética de la comunidad 

científica de los contadores de la ULADECH y lo Contadores Públicos. Por ende, la 

información obtenida es legal. 

Principio de protección a las personas 

 

De acuerdo al principio de protección a las personas participantes en la investigación, se 

realizará un protocolo de consentimiento informado, lo cual, el participante tiene la libertad de 

contestar las preguntas o abstener de manera autonomía. Los datos recolectados quedaran para 

futuras investigaciones. 

Principio de integridad científica 

 

De acuerdo a este principio, se ha informado a los participantes, que su identidad será de 

manera confidencialidad y anónima, también se le instruyo para la colaboración con las 

encuestas, el tiempo de duración será menos de veinte minutos. Y la información recolectada 

será almacenada en PC del investigador. 

Principio de justicia 

 

En general, las búsquedas realizadas son nuevos conocimientos y la nueva experiencia y las 

explicaciones de acuerdo a la realidad, porque los trabajos investigados va llegar a una 

conclusión, por lo cual, debe valorar y respetar, los demás investigadores que realizan. 

Principio de libre participación y ser informado. 

 

Los participantes de esta investigación son bajo su consentimiento de cada uno. Y si hay 

alguna duda o pregunta de la investigación realizada, serán absueltos de manera inmediata. 
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V. RESULTADOS 
 

5.1 Resultados 

 

5.1.1. Respecto al objetivo específico 01: Describir el impuesto a la renta de tercera 

categoría de las MYPES del Perú 2019 

CUADRO N° 01 

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 01 

 

VARIABLES AUTOR RESULTADO 

IM
P

U
E

S
T

O
 A

 L
A

 R
E

N
T

A
 D

E
 T

E
R

C
E

R
A

 C
A

T
E

G
O

R
ÍA

 

Según 

Anchaluisa 

(2016) 

En resultado, es fundamental el modelo y la ejecución de un instrumento 

informático que permita ayudar a controlar y mejorar su obediencia de los 

deberes tributarios de las empresas “micro y pequeñas empresas”. 

Referente al software implementado debe ser capacitado mediante foros, taller 

a cada micro, de esa manera sepan manejar y llevar un control adecuado sin 

multas e infracciones. 

según. Chapa 

(2017) 

Que, los procedimientos aplicados ayudaron a llegar a un resultado que el 

“impuesto a la renta de tercera categoría” se influye en la administrativa de las 

diferente micro y pequeñas empresas. 

Una mal determinación de los impuestos a la renta de tercera categoría llevaría 

a una multa, lo cual influiría en saldo y rentabilidad de las “micro y pequeña 

empresas” 

MEF (2018) “Impuesto a la renta de tercera categoría” está dirigida a las sociedades que 

se encuentran en sector comercial, industrial, servicios las empresas invierten 

su capital y su trabajo para generar en un futuro los beneficios para la empresa. 
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  “Impuesto a la renta de tercera categoría” se paga de las ventas o ingresos que 

realizan las sociedades, y están obligados a declarar y pagar en una fecha 

establecido. 

R
E

N
T

A
B

IL
ID

A
D

 

Domínguez 

(2018) 

“Para encontrar la rentabilidad convenimos dividir la ganancia obtenida entre 

la inversión, y a la consecuencia multiplicarlo por cien para decir en procesos 

porcentuales”: 

Rentabilidad = (Utilidad / Inversión) x cien. 

Vargas 

(2018) 

define. “La rentabilidad es la capacidad que tiene algo para generar suficiente 

utilidad o ganancia: Por ejemplo, un negocio es rentable cuando genera mayores 

ingresos y menores egresos, un cliente es rentable cuando genera mayores 

ingresos que gastos, un área o departamento de empresa es rentable cuando 

genera mayores ingresos que costos”. 

 

 
N° CUESTIONARIOS RESPUE 

 

STA 

CONCLUSIÓN 

SI NO 

1 ¿Está de acuerdo usted llevar un 

buen control de los tributos 

ayudan gozar mayores beneficios 

a la empresa NEXCOM SCM 

SAC? 

 NO Se puede afirmar que una amplia cantidad de los 

encuestados desconocen sobre llevar un buen control 

de los tributos ayudar gozar mayores beneficios a la 

empresa NEXCOM SCM SAC. 

7 ¿Está de acuerdo de que pagar 

impuesto a la renta de tercera 

categoría de manera oportuna 

SI  por lo tanto, se puede afirmar que una amplia 

cantidad de los encuestados están de acuerdo de que la 

forma correcta de determinar está de acuerdo de que 
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 incide en el nivel de rentabilidad 

de la empresa NEXCOM SCM 

SAC? 

  pagar impuesto a la renta de tercera categoría de 

manera oportuna incide en el nivel de rentabilidad de 

la empresa NEXCOM SCM SAC 

 

 

 

 

5.1.2. De acuerdo al objetivo específico 02: Describir la rentabilidad de las micro y 

pequeñas empresas del Perú 2019 

CUADRO N° 02 

 

N° CUESTIONARIOS RESPUE 

 

STA 

CONCLUSIÓN 

SI NO 

1 ¿Está de acuerdo usted llevar un 

buen control de los tributos 

ayudan gozar mayores beneficios 

a la empresa NEXCOM SCM 

SAC? 

 NO Se puede afirmar que una amplia cantidad de los 

encuestados desconocen sobre llevar un buen control 

de los tributos ayudar gozar mayores beneficios a la 

empresa NEXCOM SCM SAC. 

2 ¿Está de acuerdo usted, tener 

trabajadores en planilla 

disminuye el pago de impuesto a 

la renta de la empresa NEXCOM 

SCM SAC? 

 NO se puede afirmar que la mayoría de los encuestados 

no están de acuerdo de que tener trabajadores en 

planilla no disminuye el pago de impuesto a la renta 

de la empresa NEXCOM SCM SAC. Y la menoría de 

los encuestados expresan que si están conforme de 

tener trabajadores en planilla si disminuye el pago de 

impuesto a la renta. 
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3 ¿Conoce usted sobre los gastos 

deducibles del impuesto a la renta 

de la empresa NEXCOM SCM 

SAC? 

 NO por lo tanto, se puede afirmar que una amplia 

cantidad de los encuestados desconocen sobre los 

gastos deducibles del impuesto a la renta de la empresa 

NEXCOM SCM SAC 

4 ¿Cree usted tener documentos 

ordenados de los gastos ayuda a 

pagar menos impuesto a la renta 

de la empresa NEXCOM SCM 

SAC? 

SI  por lo tanto, se puede afirmar que el 75% de los 

encuestados están de acuerdo de que tener documentos 

ordenados de los gastos ayuda a pagar menos 

impuesto a la renta de la empresa NEXCOM SCM 

SAC y el 25% también opinan que tener documentos 

ordenados de los gastos no ayuda a pagar menos 

impuesto a la renta de la empresa NEXCOM SCM 

SAC” 

5 ¿Alguna vez la  empresa 

NEXOCOM SCM SAC fue 

multado por no declarar impuesto 

a la renta? 

 NO por lo tanto, se puede afirmar que una amplia 

cantidad de los encuestados están de acuerdo de que la 

empresa NEXOCOM SCM SAC no fue multado por 

no declarar impuesto a la renta. Esto significa que la 

empresa tiene la contabilidad controlada y adecuada. 

6 ¿Está de acuerdo de que la forma 

correcta de determinar “impuesto 

a la renta de tercera categoría 

incide en el nivel de rentabilidad 

de la empresa NEXCOM SCM 

SAC? 

SI  por lo tanto, se puede afirmar que una amplia 

cantidad de los encuestados están de acuerdo de que la 

forma correcta de determinar IR de tercera categoría 

incide en el nivel de rentabilidad de la empresa 

NEXCOM SCM SAC. 
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7 ¿Está de acuerdo de que pagar 

impuesto a la renta de tercera 

categoría de manera oportuna 

incide en el nivel de rentabilidad 

de la empresa NEXCOM SCM 

SAC? 

SI  por lo tanto, se puede afirmar que una amplia 

cantidad de los encuestados están de acuerdo de que la 

forma correcta de determinar está de acuerdo de que 

pagar impuesto a la renta de tercera categoría de 

manera oportuna incide en el nivel de rentabilidad de 

la empresa NEXCOM SCM SAC 

8 ¿Considera que debe ser 

permanente la capacitación a los 

gerentes sobre “impuesto a la 

renta de tercera categoría y su 

incidencia en el nivel de 

rentabilidad de la empresa 

NEXCOM SCM SAC? 

SI  por lo tanto, se puede afirmar que la mayoría de los 

encuestados está de acuerdo que debe ser permanente 

la capacitación a los gerentes sobre impuesto a la renta 

de tercera categoría y su incidencia en el nivel de 

rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC” 

9 ¿Crees usted a mayor impuesto a 

la renta la rentabilidad es menos 

de la empresa NEXCOM SCM 

SAC? 

SI  por lo tanto, se puede afirmar que una amplia 

cantidad de los encuestados están de que a pagar mas 

impuesto a la renta la rentabilidad es menos de la 

empresa NEXCOM SCM SAC 

10 ¿Cree usted que los gastos que no 

tienen documento sustentatorios 

afecta en la rentabilidad de la 

empresa NEXCOM SCM SAC? 

 NO por lo tanto, se puede afirmar que una amplia 

cantidad de los encuestados expresan que los gastos 

que no tienen documento sustentatorios no afecta en la 

rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC, 

mientras un encuestado menciona si afecta la 

rentabilidad de la empresa 
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CUADRO N° 03 

 

Respecto al Objetivo Específico comparativo N° 01 y 02 

 

Se realiza un cuadro para confrontar del IMPUESTO A LA RENTA DE TERCERA 

CATEGORÍA Y LA RENTABILIDAD DE LAS MYPES DEL SECTOR SERVICIO NEXOS 

COMERCIALES SUPPLY CHAIN MANAGEMENT S.A.C. AYACUCHO 2019 

OBJETO DE 

COMPARACIÓN 

RESULTADOS RESULTADO 

ESPECIFICO N° 01 ESPECIFICO N° 02 

“tener trabajadores 

en planilla 

disminuye el pago 

de impuesto a la 

renta de la empresa 

NEXCOM SCM 

SAC” 

Según Anchaluisa (2016) 

En resultado, “es fundamental 

el modelo y la ejecución de un 

instrumento informático que 

permita ayudar a controlar y 

mejorar su obediencia de los 

deberes tributarios de las 

empresas “micro y pequeñas 

empresas”. 

“Referente al software 

implementado debe ser 

capacitado mediante foros, 

taller a cada micro, de esa 

manera sepan manejar y llevar 

un control adecuado sin multas 

e infracciones”. 

Conforme a la pregunta ¿Está de 

acuerdo usted, tener trabajadores 

en planilla disminuye el pago de 

impuesto a la renta de la empresa 

NEXCOM SCM SAC? 

Respondieron que se puede afirmar 

que la mayoría de los encuestados no 

están de acuerdo de que tener 

trabajadores en planilla no 

disminuye el pago de impuesto a la 

renta de la empresa NEXCOM SCM 

SAC. 

Si concuerda 
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la forma correcta 

de   determinar 

“impuesto  a  la 

renta  de tercera 

categoría incide en 

el nivel    de 

rentabilidad de la 

empresa 

NEXCOM   SCM 

SAC” 

según. Chapa (2017) “la mala 

determinación de los impuestos 

a la renta de tercera categoría 

llevaría a una multa, lo cual 

influiría en la saldo y 

rentabilidad de las micro y 

pequeña empresas” 

Con referente a la pregunta ¿Está de 

acuerdo de que la forma correcta 

de determinar impuesto a la renta 

de tercera categoría incide en el 

nivel de rentabilidad de la 

empresa NEXCOM SCM SAC? se 

puede afirmar que una amplia 

cantidad de los encuestados están de 

acuerdo de que la forma correcta de 

determinar” “IR de tercera categoría 

incide en el nivel de rentabilidad de 

la empresa NEXCOM SCM SAC. 

Si concuerda 

a mayor impuesto a 

la renta la 

rentabilidad es 

 

menos de  la 

empresa 

NEXCOM  SCM 

SAC? 

(Vargas, 2018) define. “La 

rentabilidad es la capacidad que 

tiene algo para generar 

suficiente utilidad o ganancia: 

Por ejemplo, un negocio es 

rentable cuando genera 

mayores ingresos y menores 

egresos, un cliente es rentable 

cuando genera mayores 

ingresos que gastos, un área o 

departamento de empresa es 

Co relación a la pregunta ¿Crees 

usted a mayor impuesto a la renta 

la rentabilidad es menos de la 

empresa NEXCOM SCM SAC? 

contestaron se puede afirmar 

que una amplia cantidad de los 

encuestados están de que a pagar 

más impuesto a la renta la 

rentabilidad es menos de la empresa 

NEXCOM SCM SAC 

Si concuerda 
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 rentable cuando genera 

 

mayores ingresos que costos”. 
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5.2 Análisis de Resultado 

 

5.2.1. Respecto al objetivo específico 01 

 

De acuerdo a los autores que se detallan: Según Anchaluisa (2015), según. Chapa (2017), 

(MEF, 2018), (Domínguez, 2018) y (Vargas, 2018) nos menciona que impuesto a la renta de 

tercera categoría si incide directamente en la rentabilidad de las empresas. Esto quiere decir, 

fundamentalmente partiendo del desconocimiento o falta de capacitación a los trabajadores y a 

las representantes legales de cada empresa sobre el manejo o la determinación de los impuestos. 

También, vemos que los encuestados no conocen los gastos que puede ayudar a pagar menos 

los impuestos a la renta, al pagar menos “impuesto a la renta de tercera categoría” la 

rentabilidad es mayor. 

Según la encuesta número 7, que el 75% encuestados expresan no estar de acuerdo de que 

tener trabajadores en planilla no disminuye el pago de “impuesto a la renta” de la empresa 

NEXCOM SCM SAC. Y los 25% encuestados si están de acuerdo de que formalizar los 

trabajadores si disminuye al pago de impuesto a la renta. 

De acuerdo al resultado de la encuesta número 7, podemos ver que el amplio porcentaje de 

los encuestados desconocen o no están capacitados sobre la deducción de los gastos por 

remuneraciones, ya que esto implica directamente en la rentabilidad de la empresa. 

Y también de acuerdo a la pregunta número 1, que el 75% de los trabajadores expresan estar 

de acuerdo de que la forma correcta de determinar “IR de tercera categoría incide en el nivel 

de rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC”, mientras que 25% de ellos indicaron que 

la determinación correcta del impuesto a la renta no incide en la rentabilidad de la empresa. 

Con respecto al pregunta número 1, podemos decir, que la determinación correcta del 

“impuesto a la renta” si incide en la rentabilidad, por ejemplo, le calculamos con un porcentaje 

mayor de lo que corresponde, entonces el “impuesto a la renta” resultará un monto mayor por 

pagar y por ende la rentabilidad de la empresa será menor. 
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5.2.2. Respecto al objetivo específico 02 

 

De acuerdo al objetivo específico dos, los respectivos encuestados, se manifiestan sus puntos 

de vista que la correcta determinación del “impuesto a la renta de tercera categoría” es 

fundamental, ya que implica directamente a la rentabilidad de la empresa, para lo cual debe ser 

permanente la capacitación y la orientación por parte de las entidades recaudadoras. 

También, es fundamental el control y manejo de las fechas de vencimiento de los pagos y 

declaraciones del “impuesto a la renta de tercera categoría”, ya que está relacionada 

directamente con la rentabilidad de la empresa, es decir, no pagar y declarar los impuestos 

determinados en la fecha del vencimiento, tiene multa y secciones y también incluye los 

interese moratorios a la fecha de la regularización del pago, ello implica en su rentabilidad de 

la empresa. 

Con respecto a la pregunta número 2, el 75% encuestados expresan estar de acuerdo de que 

pagar “impuesto a la renta de tercera categoría” de manera oportuna incide en el nivel de 

rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC y el 25% expresan lo contrario. 

Podemos mencionar con respecto a la pregunta número 2, que pagar los impuestos de 

acuerdo a las fechas establecidas según la normativa de SUNAT, ayuda en la rentabilidad de la 

empresa, porque no pagar dentro del plazo genera un interés lo cual perjudica en la rentabilidad 

de la empresa. 

También de acuerdo a la encuesta número 3, que el 75% encuestados expresan estar de 

acuerdo que debe ser permanente la capacitación a los gerentes sobre “impuesto a la renta de 

tercera categoría” y su incidencia en el nivel de rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM 

SAC, mientras que 25% de ellos indicaron lo contrario. Por lo que, la investigación realizada 

resulta que los gerentes deben ser capacitados constantemente, porque las normas no son 

estables o fijos, siempre hay modificaciones y actualizaciones con respecto al porcentaje del 

impuesto a la renta, estar capacitado es sinónimo de utilidad para la empresa, es decir cuantas 
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más actualizaciones o recibir charlas con respecto al impuesto a la renta será la correcta 

determinación del impuesto a la renta, generando una mayor rentabilidad de la empresa. 

 
 

5.2.3. Respecto al cuadro comparativo 

Los resultados concordantes 

Con respecto al tener trabajadores en planilla disminuye el pago de impuesto a la renta 

de la empresa NEXCOM SCM SAC es concordantes, porque formalizar los trabajadores 

ayuda a la empresa deducir “impuesto a la renta de tercera categoría” y ello implica 

directamente en su rentabilidad de la empresa, es decir a mayor impuesto a la renta de tercera 

categoría la rentabilidad de la empresa es menos. 

Al respecto de la forma correcta de determinar impuesto a la renta de tercera categoría 

incide en el nivel de rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC, según los 

comparativos objetivos específicos 01 y 02, tiene concordancia, porque es fundamenta y es la 

base de tomar en cuenta o tener conocimiento el procedimiento del cálculo del impuesto a la 

renta. Esto quiere decir, si lo aplicamos un porcentaje mayor de lo que corresponde para el 

“impuesto a la renta de tercera categoría”, estaríamos perjudicando su rentabilidad de la 

empresa. 

Con respecto al mayor impuesto a la renta la rentabilidad es menos de la empresa 

NEXCOM SCM SAC de acuerdo a la comparación que se desarrollo tiene coincidencia al 

respecto, porque impuesto a la renta participa directamente a las ganancias de la empresa, por 

ende, cuanto mayor cantidad de pago sea el pago de impuesto a la renta de tercera categoría, 

las ganancias quedaran poco para la empresa. 
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APRECIACIONES O COMENTARIOS 

 

Que, en los procedimientos aplicados ayudaron a llegar a un resultado que el “impuesto a la 

renta de tercera categoría” se influye en la rentabilidad de las diferente micro y pequeñas 

empresas. 

Una mal determinación de los impuestos a la renta de tercera categoría llevaría a una multa, 

lo cual influiría en la rentabilidad de las “micro y pequeña empresas” 

Podemos mencionar también que el impuesto a la renta de tercera categoría está relacionada 

o enlazada directamente con la rentabilidad o ganancias, es decir a la mayor rentabilidad el 

impuesto a la renta de tercera categoría será mayor por pagar de las diferentes micro y pequeñas 

empresas, ello implica a reforzar o a recapacitar a los gerentes de las micro y pequeñas 

empresas de informase sobre las deducciones de los gastos referente con impuesto a la renta. 

También no podemos olvidar de mencionar, que formalizar todos los trabajadores que están 

involucradas con la empresa, desde los trabajadores del parte operativa, administrativas y 

ventas; para así deducir como gasto con respecto al impuesto a la renta resultando una 

rentabilidad mayor de la micro y pequeña empresa. 
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VI. CONCLUSIONES 

 

En conclusión, la investigación referente al impuesto a la renta de tercera categoría y la 

rentabilidad de las MYPES del sector servicio NEXOS COMERCIALES SUPPLY CHAIN 

MANAGEMENT S.A.C. Ayacucho 2019, nos muestra de qué manera se relaciona el impuesto a 

la renta de tercera categoría con la rentabilidad de las MYPES del sector servicio NEXOS 

COMERCIALES SUPPLY CHAIN MANAGEMENT S.A.C. Ayacucho 2019. 

Con respecto al objetivo específico 01, podemos mencionar que es importante conocer y 

describir las importancias del manejo y determinación del impuesto a la renta de tercera categoría 

de las micro y pequeñas empresas del sector NEXCOM SCM SAC. 

“Impuesto a la renta de tercera categoría” está dirigida a las empresas que se encuentran en 

sector comercial, industrial y servicios las empresas invierten su capital y su trabajo para generar 

en un futuro los beneficios para la empresa. 

“Impuesto a la renta de tercera categoría” se paga de las ventas o ingresos que realizan la 

empresa NEXCOM SCM SAC, y están obligados a declarar y pagar en una fecha establecida por 

SUNAT. 

Que, los procedimientos aplicados ayudaron a llegar a un resultado que el “impuesto a la renta 

de tercera categoría se influye en la rentabilidad de las “micro y pequeñas empresas”. 

Una mal determinación del “impuestos a la renta de tercera categoría” llevaría a una multa, lo 

cual influiría en la liquidez y a su rentabilidad de las micro y pequeñas empresas 

En resumen, es fundamental conocer las características del impuesto a la renta de tercera 

categoría, porque está relacionada directamente con la rentabilidad de la empresa, por lo tanto, de 

no calcular, determinar, controlar, formalizar los trabajadores y desconocimiento de los gastos 

deducibles realizada por la empresa de manera correcta, perjudica en la rentabilidad de la empresa 
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de NEXCOM SCM SAC. En ese contexto, recomienda a la empresa que debe haber constante 

capacitación y mayor control con respecto a sus pagos de tributo y formalizar sus trabajadores. 

También referente con el objetivo específico 02, mencionamos las siguientes caracterizaciones: 

La rentabilidad es fundamental para la “micro y pequeña empresa”, es el motor que ayuda a 

sobrevivir, sin obtener un beneficio la empresa ería a la quiebra y no tendría la solvencia de caja 

para pagar sus obligaciones tributarias, laborales y a proveedores etc. 

 

Por otro lado, la rentabilidad de la empresa está gravado por el impuesto a la renta de tercera 

categoría, es decir a mayor pago del impuesto a la renta de tercera categoría la rentabilidad o las 

ganancias de la empresa NEXCOM SCM SAC es menor, lo cual perjudica en la liquidez de la 

empresas; por lo cual es muy importante conocer las características del impuesto a la renta de 

tercera categoría, es decir, a mayor control de los gastos y la correcta determinación del impuesto 

a la renta de tercera categoría ayuda a pagar impuesto menor incrementando la rentabilidad de la 

empresa. 

La “micro y pequeñas empresas”, es todas aquellas empresas recién o ya están en marcha, que 

sus ingresos no superan las 150 UIT del ejercicio anterior. 

Con referente a la hipótesis planteada, podemos decir, en conclusión, que el impuesto a la renta 

de tercera categoría tiene relación directa con la rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC, 

es decir, a mayor impuesto a la renta de tercera categoría la rentabilidad de la empresa será menor. 
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RECOMENDACIONES 

 

1. Se recomienda continuar el control de los gastos deducibles del impuesto a la renta de 

tercera categoría, lo cual ayuda deducir el pago del impuesto a la renta. 

2. Se recomienda cumplir con las obligaciones tributarias en los plazos establecidos por 

SUNAT, para así no tener multas e infracciones. 

3. Se recomienda pagar los impuestos en la fecha establecida por SUNAT, porque no 

cumplir con el pago en la fecha determinada, este sujeto a interese moratorios, lo cual 

afecta en la rentabilidad de la empresa. 

4. En general, se le recomienda a cumplir estrictamente el control de los gastos, la 

formalización del personal, pago puntual, declarar sus tributos en el plazo establecido, 

para lograr rentabilidad mayor y pagar menos impuesto a la renta. 
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ANEXOS 
 

Anexo 01 Cronograma de Actividades 

 

ACTIVIDAD 2020 

SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE 

Busque de indagación     

Preparación del informe     

Presentación del informe     

Entrega del proyecto de 

 

investigación 

    

exposición del proyecto     

 
 

Anexo 02 Presupuesto 

 
NÚMEROS DETALLES CANTIDADES UNIDAD DE 

 

MEDIDA 

PRECIO 

P.U. S/. TOTAL S /. 

01 USB 01 UNI 40.00 40.00 

02 LAPICEROS 03 UNI 2.00 6.00 

03 LÁPIZ 01 UNI 1.00 1.00 

04 INTERNET 01 MENSUAL 30.00 30.00 

05 LUZ 01 MENSUAL 30.00 30.00 

06 IMPRESIÓN 30 UNI 0.01 3.00 

07 ANILLADO 04 UNI 5.00 20.00 

08 MOVILIDAD 60 PASAJE 1.00 60.00 

TOTAL 190.00 
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FINANCIAMIENTO 

 

Totalmente auto financiado por el estudiante del investigador 
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Anexo 03 Protocolo de consentimiento informado para cuestionario 
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Anexo 04 Instrumentos de Recolección de Datos 

 

 

Los materiales que se ha utilizado, son las siguientes cuestionario y sus respectivas 

interpretaciones: 

PREGUNTA N° 01 
 

 

 

 
TABLA N° 01 

 
 

1.¿Está de acuerdo de que la forma 
correcta de determinar “impuesto a la 
renta de tercera categoría incide en el 

nivel de rentabilidad de la empresa 
NEXCOM SCM SAC”? 

 

 

ESTRUCTUR 
A 

GERENTES, 
TRAJADORE 
S 

PORCENTAJ 
E 

SI 3 75% 

NO 1 25% 

TOTAL 4 100% 

INTERPRETACIÓN: 

Los 75% de Gerentes o trabajadores expresan estar de acuerdo de que la forma correcta de 
determinar “IR de tercera categoría incide en el nivel de rentabilidad de la empresa NEXCOM 
SCM SAC, mientras que 25% de ellos indicaron que la determinación correcta del impuesto a 
la renta no incide en la rentabilidad de la empresa. 

ANÁLISIS: 

por lo tanto, se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados están de acuerdo 
de que la forma correcta de determinar “IR de tercera categoría incide en el nivel de 
rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC”. 
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PREGUNTA N° 02 
 

 

 

 

TABLA N° 02    

 

2. ¿Está de acuerdo de que pagar “impuesto a la 

renta de tercera categoría de manera oportuna 

incide en el nivel de rentabilidad de la empresa 

NEXCOM SCM SAC”? 

 

 

ESTRUCTURA GERENTES, 

TRAJADORES 

 

 PORCENTAJE 

SI 3 75% 

NO 1 25% 

TOTAL 4 100% 

INTERPRETACIÓN: 

 

Los tres encuestados expresan estar de acuerdo de que la forma correcta de determinar 

Está de acuerdo de que pagar “impuesto a la renta de tercera categoría de manera 

oportuna incide en el nivel de rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC” 

  
ANÁLISIS: 

  

por lo tanto, se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados están de 

acuerdo de que la forma correcta de determinar Está de acuerdo de que pagar “impuesto a 

la renta de tercera categoría de manera oportuna incide en el nivel de rentabilidad de la 

empresa NEXCOM SCM SAC” 
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PREGUNTA N° 03 
 

 

 

 
 

TABLA N° 03    

 

3. ¿Considera que debe ser permanente la 

capacitación a los gerentes sobre “impuesto a 

la renta de tercera categoría y su incidencia en 

el nivel de rentabilidad de la empresa 

NEXCOM SCM SAC”? 

 

 

ESTRUCTUR 

A 

GERENTES, 

TRAJADORE 

S 

 

PORCENTAJ 

E 

SI 3 75% 

NO 1 25% 

TOTAL 4 100% 

INTERPRETACIÓN: 

tres gerentes o trabajadores encuestados expresan estar de acuerdo que debe ser permanente la 

capacitación a los gerentes sobre impuesto a la renta de tercera categoría y su incidencia en el 

nivel de rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC, mientras que 01 de ellos indicaron 

lo contrario 

 
ANÁLISIS: 

  

por lo tanto, se puede afirmar que la mayoria de los encuestados está de acuerdo que debe ser 

permanente la capacitación a los gerentes sobre impuesto a la renta de tercera categoría y su 

incidencia en el nivel de rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC” 
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PREGUNTA N° 04 
 

 

 

 
TABLA N° 04    

 

4. ¿Está de acuerdo usted llevar un buen 

control de los tributos ayudan gozar 

mayores beneficios a la empresa 

NEXCOM SCM SAC? 

 

 

 

ESTRUCTU 

RA 

GERENTES 

, 

TRAJADOR 

ES 

 
 

PORCENTA 

JE 

SI 1 25% 

NO 3 75% 

TOTAL 4 100% 

INTERPRETACIÓN: 

Uno gerentes o trabajadores encuestados expresan estar de acuerdo con que llevar un buen 

control de los tributos ayudar gozar mayores beneficios a la empresa NEXCOM SCM SAC, 

mientras que 03 de ellos indicaron lo contrario. 

 
ANÁLISIS: 

  

“por lo tanto, se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados desconocen sobre 

llevar un buen control de los tributos ayudar gozar mayores beneficios a la empresa 

NEXCOM SCM SAC”. 
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PREGUNTA N° 05 
 

 

 
 

TABLA N° 05    

 
5. ¿Crees usted a mayor impuesto a la renta la 

rentabilidad es menos de la empresa NEXCOM 

SCM SAC? 

 

ESTRUCTUR 

A 

GERENTES, 

TRAJADORE 

S 

 

PORCENTAJ 

E 

SI 3 75% 

NO 1 25% 

TOTAL 4 100% 

   

INTERPRETACIÓN: 

Los cuatro encuestados expresan estar de acuerdo que a mayor impuesto a la renta la 

rentabilidad es menos de la empresa NEXCOM SCM SAC, y un encuestado meciona lo 

contrario, sobre la rentabilidad de la empresa 

 
ANÁLISIS: 

  

por lo tanto, se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados están de que a 

pagar mas impuesto a la renta la rentabilidad es menos de la empresa NEXCOM SCM SAC 
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PREGUNTA N° 06 
 

 

 

 
TABLA N° 06 

 

6. ¿Cree usted que los gastos que no 

tienen documento sustentatorios afecta en 

la rentabilidad de la empresa NEXCOM 

SCM SAC? 

 

 

 

ESTRUCTU 

RA 

GERENTES 

, 

TRAJADOR 

ES 

 

PORCENT 

AJE 

SI 1 25% 

NO 3 75% 

TOTAL 4 100% 

   

INTERPRETACIÓN: 

Los tres encuestados expresan estar de acuerdo de que los gastos que no tienen documento 

sustentatorios afecta en la rentabilidad de la empresa NEXCOM SCM SAC. Y uno de los 

encuestados menciona de los gastos que no tienen sustentos no afecta en la rentabilidad de la 

empresa. 

 
ANÁLISIS: 

  

por lo tanto, se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados expresan que los 

gastos que no tienen documento sustentatorios no afecta en la rentabilidad de la empresa 

NEXCOM SCM SAC, mientras un encuestado menciona si afecta la rentabilidad de la 

empresa 
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PREGUNTA N° 07 
 

 

 
 

TABLA N° 07    

 

7. ¿Está de acuerdo usted, tener trabajadores 

en planilla disminuye el pago de impuesto a la 

renta de la empresa NEXCOM SCM SAC? 

 

 

ESTRUCTUR 

A 

GERENTES, 

TRAJADORE 

S 

 

PORCENTAJ 

E 

SI 1 25% 

NO 3 75% 

TOTAL 4 100% 

INTERPRETACIÓN: 

75% encuestados expresan no estar de acuerdo de que tener trabajadores en planilla no 

disminuye el pago de impuesto a la renta de la empresa NEXCOM SCM SAC. Y los 25% 

encuestados no estan de acuerdo de que formalizar los trabajadores no disminuye pago de 

impuesto a la renta. 

 
ANÁLISIS: 

  

por lo tanto, se puede afirmar que la mayoria de los encuestados no están de acuerdo de que 

tener trabajadores en planilla no disminuye el pago de impuesto a la renta de la empresa 

NEXCOM SCM SAC. Y la menoria de los encuestados expresan que si estan conforme de 

tener trabajadores en planilla si disminuye el pago de impuesto a la renta. 



68  

PREGUNTA N° 08 

 

 
 

TABLA N° 08 
 

 
8. ¿Conoce usted sobre los gastos deducibles 

del impuesto a la renta de la empresa 

NEXCOM SCM SAC? 

 

ESTRUCTUR 

A 

GERENTES, 

TRAJADOR 

ES 

 

PORCENTAJ 

E 

 

SI 1 25% 

NO 3 75% 

TOTAL 4 100% 

 

INTERPRETACIÓN: 

 

Uno de los encuestados expresan que tienen conocimiento sobre los gastos deducibles del 

impuesto a la renta de la empresa NEXCOM SCM SAC. Y tres de los encuestados lo tienen 

conocimientos sobre los gastos deducibles. 

 
ANÁLISIS: 

 
por lo tanto, se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados desconocen sobre 

los gastos deducibles del impuesto a la renta de la empresa NEXCOM SCM SAC” 
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PREGUNTA N° 09 

 

 
 

TABLA N° 09 
 

 

9. ¿Cree usted tener documentos ordenados 

de los gastos ayuda a pagar menos impuesto 

a la renta de la empresa NEXCOM SCM 

SAC? 

 

ESTRUCTU 

RA 

GERENTES, 

TRAJADOR 

ES 

 

PORCENTA 

JE 

 

SI 3 75% 

NO 1 25% 

TOTAL 4 100% 

 

INTERPRETACIÓN: 

 

Los tres encuestados expresan estar de acuerdo de que tener documentos ordenados de los 

gastos ayuda a pagar menos impuesto a la renta de la empresa NEXCOM SCM SAC, y los 

restantes encuestados opinan lo contrario 

 
ANÁLISIS: 

por lo tanto, se puede afirmar que el 75% de los encuestados están de acuerdo de que tener 

documentos ordenados de los gastos ayuda a pagar menos impuesto a la renta de la empresa 

NEXCOM SCM SAC y el 25% también opinan de que tener documentos ordenados de los 

gastos no ayuda a pagar menos impuesto a la renta de la empresa NEXCOM SCM SAC” 
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PREGUNTA N° 10 
 

 

 
 

TABLA N° 10    

 

 
10. ¿Alguna vez la empresa NEXCOM SCM 

SAC fue multado por no declarar impuesto a 

la renta? 

 

 

ESTRUCTUR 

A 

GERENTES, 

TRAJADOR 

ES 

 

PORCENTAJ 

E 

SI 1 25% 

NO 3 75% 

TOTAL 4 100% 

   

INTERPRETACIÓN: 

El uno de encuestados expresan estar de acuerdo de "Alguna vez la empresa NEXCOM SCM 

SAC fue multado por no declarar impuesto a la renta" y respondieron cuatro personas no fue 

mulato por impuesto a la renta. 

 
ANÁLISIS: 

  

por lo tanto, se puede afirmar que una amplia cantidad de los encuestados están de acuerdo de 

que la empresa NEXCOM SCM SAC no fue multado por no declarar impuesto a la renta. 
Esto significa que la empresa tiene la contabilidad controlada y adecuada. 
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