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RESUMEN

Cabe sefialar que la competitividad de las empresas se basa en los precios, las obras
ejecutadas, la experiencia, la capacidad de los profesionales que conforman la empresa y su
capacidad financiera de la misma, es por ello la importancia de tener un mayor control y
supervision cuando se hace una subcontratacion y tener en cuenta los costos para ver la
rentabilidad. Teniendo como objetivo general lo siguiente: Determinar la incidencia de los
subcontratos en los costos de obras civiles y la rentabilidad de las pymes del Peru caso: OB
INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. - Lima 2023, la metodologia consistio en ser un
enfoque cualitativo de nivel descriptivo y de estudio de caso se aplicé la técnica de la revision
bibliografica y la entrevista atreves de un cuestionario. Los resultados nos arrojan que la
investigacion da cuenta que los subcontratos en los costos si inciden en la rentabilidad,
logrando asi maximizar sus recursos y por ende incrementar su ganancia. También se
encontr6 que la empresa OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L, si lleva un control
adecuado para la entrega de materiales al subcontratista, sin embargo, para generar mayor
rentabilidad ellos tienen que ejecutar obras que sean de saneamiento y canales ya que los
trabajos son mas simples y convencionales, a diferencia de infraestructura que es mas
detalloso. Se concluye que la empresa requiere de los subcontratistas para ejecutar la mayor
parte del proyecto, siendo estos los que tendran un impacto significativo en la determinacion

de la obra e incidencia de los costos en rentabilidad.

Palabras clave: costo de produccién, rentabilidad, pymes




ABSTRACT

It should be noted that the competitiveness of companies is based on prices, the works
executed, experience, the capacity of the professionals that make up the company and its
financial capacity, which is why it is important to have greater control and supervision. when
outsourcing and taking into account the costs to see profitability. Having the following as a
general objective: Determine the incidence of subcontracts on the costs of civil works and
the profitability of SMEs in Peru case: OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. - Lima
2023, the methodology consisted of a qualitative approach at a descriptive and case study
level, the technique of bibliographic review and interview was applied through a
questionnaire. The results show us that the research shows that subcontracting costs do affect
profitability, thus maximizing their resources and therefore increasing their profit. It was also
found that the company OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L, does have adequate
control for the delivery of materials to the subcontractor, however, to generate greater
profitability they have to execute works that are sanitation and canals since the works are
simpler and conventional, unlike infrastructure which is more detailed. It is concluded that
the company requires subcontractors to execute most of the project, these being the ones that
will have a significant impact on the determination of the work and the impact of costs on
profitability.

Keywords: cost of production, profitability, SMEs




I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema

En la actualidad, las empresas suelen crearse u organizarse para satisfacer un servicio o una
necesidad en un entorno especifico y beneficiarse potencialmente de él. Para ello, un
empresario 0 grupo de empresarios reine los recursos econdmicos y logisticos necesarios
para poder afrontar este reto empresarial y alcanzar las metas trazadas y hacer uso de los
Illamados factores de produccion: trabajo, tierra y capital. EI mundo conceptual de una
empresa es bastante amplio y las partidas empresariales se pueden clasificar segun una gran
cantidad de criterios, como la naturaleza de sus actividades, organigrama o tamafio. En lo
que respecta al tamafio, como se ha dicho, existe la posibilidad de constituir empresas
partiendo desde un solo integrante o trabajador. Este seria el caso de las empresas
individuales. Ya subiendo en cifras, podemos encontrar las pequefias y medianas empresas
0 PYMES. Por ultimo, tendriamos a las grandes empresas con gran cantidad de trabajadores

en plantilla y altas cifras en sus volimenes de negocio (Sanchez, 2020).

Las pymes juegan un papel importante en la economia global, ya que representan una gran
cantidad de empresas en todo el mundo. El término PYMES se cre6 en los afios 70, cuando
la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) comenzo a utilizar
el término para referirse a las empresas que tenian menos de 500 empleados. Desde entonces,
el término se ha utilizado ampliamente en todo el mundo. En la mayoria de los paises, las
PYMES son consideradas como el motor economico, aunque también enfrentan diversos
desafios. La escasez de recursos financieros y humanos puede obstaculizar su crecimiento y
desarrollo, ademéas de dificultar su capacidad para competir con grandes empresas en
términos de precios y produccién. Sin embargo, las PYMES poseen importancia debido a su
flexibilidad y agilidad, permitiéndoles adaptarse rapidamente a los cambios del mercado y
las demandas de los clientes. Asimismo, las PYMES pueden ser una fuente crucial de
empleo, especialmente en paises en desarrollo. No obstante, también enfrentan dificultades
en cuanto a recursos financieros y humanos, limitando asi su crecimiento y desarrollo, y

dificultandoles la competencia con grandes empresas en aspectos como precios y capacidad

de produccion (Espinoza, 2023).




Buscando mas informacion referente a las PYMES la UNION EUROPEA nos sefiala que las
microempresas, las pequefias y medianas empresas (pymes) constituyen el 99 % de las
Empresas de la Unién. Crean dos de cada tres empleos del sector privado y contribuyen a
mas de la mitad del valor afiadido total generado por las empresas en la Unién. Se han puesto
en marcha diversos programas de accion al objeto de incrementar la competitividad de las
pymes gracias a la investigacion y la innovacion y mejorar su acceso a la financiacion.
Se han tenido, asimismo, en cuenta la consecucion de la neutralidad en carbono y la
transicion digital en las estrategias adoptadas con la finalidad de conseguir unas mejores
condiciones marco para las pymes. Por otra parte, las repercusiones de la pandemia de
COVID-19 y la guerra en Ucrania han impulsado nuevos planteamientos en lo que respecta
a la reactivacion economica, la reconstruccion y el fortalecimiento de la resiliencia de las
pymes (Cordina, 2023).

Para identificar la importamcia de las PYMES nos mencionan que las pequefias y medianas
empresas son los motores de las economias de Latinoamérica. Por ello, es vital conocer la
relevancia de las pymes peruanas en la dinamizacion de la economia del pais, asi como la
importancia y potencial de su internacionalizacion progresiva en aras de un mayor
aprovechamiento de los acuerdos comerciales, un tema abordado en la carrera de Relaciones
Internacionales. La importancia de pymes y mypes en el Per( radica en su peso. Segun
el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), el 99,6% de las empresas en Perl
son micro, pequefias y medianas empresas (Mypymes), que producen 47% del PBI. Del
99,6% mencionado, 96.6% son Mypes. Sin embargo, frente a ello, existe el gran problema
de la informalidad, la cual engloba al 83 % de estas Gltimas. En Per(, las micro, pequefias y
medianas empresas representan un estrato importante en la estructura productiva del pais,
tanto por la cantidad de establecimientos como por la generacién de empleo. Y por ultimo
se hace menciona la evolucion de las PYMES peruanas En el 2016, durante la Cumbre APEC
realizada en nuestro pais, el viceministro de Mype e Industria menciond que las empresas
que fueron creadas hace 10 afios en un 92,2 % permanecen como fueron creadas; es decir,
nacieron Mypes peruanas y se mantuvieron en ese nivel, no evolucionaron. Asimismo,

menciond que los indicadores de mortandad siguen altos. (Cafari, 2023)

Las pequefias y medianas empresas (pymes) son relevantes en todo el mundo porque
significan el primer paso de un emprendedor, ademas de que representan el sustento de

millones de familias. De hecho, la ONU indica que en todo el mundo el 90 % de las empresas
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entran en esta categoria, alojando a mas del 60 % de la fuerza laboral y las responsables de
generar el 50 % del PIB mundial. No obstante, las pymes, a diferencia de las grandes
empresas, enfrentan retos para poder sobrevivir, ya que estan mas expuestas a factores que
las pueden hacer desaparecer. De hecho, en paises como México el ciclo de vida de una
pyme es de alrededor de 7,8 afos. Existen factores que afectan el desarrollo de las pymes,
como el comercio informal, porque genera una competencia desleal con las empresas
legalmente establecidas. Por otro lado, las pymes suelen tener menos oportunidades de
financiamiento. Otros retos estan ligados a los procesos operativos, su acceso a la
tecnologia y las posibilidades de capacitacion. Sin contar que son mas vulnerables a las crisis

economicas locales y mundiales. (Rodriguez 2023)

De acuerdo a la opinién de Jests (2019) Los costos son las erogaciones realizadas por las
empresas para ejecutar sus actividades de produccion y distribucion, estos se reflejan en
dinero y son una herramienta importante al momento de analizar la rentabilidad de las
compafiias, es decir, que tan habiles son para generar utilidades. De igual forma son un
sinénimo de productividad y eficiencia, ya que, bajar los costos es reflejo de que se han
utilizado los recursos de manera adecuada. Otro punto importante en los costos es que son
elementales al momento de fijar el precio de venta de un producto y la utilidad, ademaés de
la toma de decisiones de los altos mandos, algunos libros de construccion establecen que los
porcentajes de utilidad estan entre el 7% minimo, éptimo 10% y 15% méaximo. Es importante
mencionar que la utilidad no depende del incremento del precio de venta porque esto
generaria una inflacion y mas aun sacaria a la empresa constructora de la competencia

generando bajas en la utilidad y a su vez su quiebra inminente.

Segun Espafia (2021), nos dice que a veces no es sencillo dar con la manera de determinar
los costes que ha tenido una empresa a la hora de ofrecer sus servicios. La contabilidad de
aquellos comercios que no venden productos o articulos tangibles, pero si un servicio
profesional no siempre es tarea facil. Para fijar los precios y las tarifas de forma segura hay
gue conocer muy bien qué gastos tiene el negocio, por lo que el dia a dia financiero de los
autonomos o las pequefias y medianas empresas exige detenerse a analizar en qué se
invierten los recursos. Los costes de una empresa pueden ser de tipo directo o indirecto,
ademas de fijos o variables. En la teoria general resulta bastante sencillo distinguirlos entre
si, pero en la practica no siempre es fécil saber como repercutir todos los gastos en el precio
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final del servicio. Las facturas expedidas al cliente final, en todo caso, deben tener en cuenta

todos y cada de los costes en que ha incurrido la empresa de inicio a fin.

Para tener un poco méas de conocimiento y saber que es la rentabilidad consideramos la
informacion de Aparisi (2019) nos dice que Aumentar la rentabilidad de la empresa es uno
de los principales objetivos de cualquier pyme u organizacion que cuenta con diferentes
departamentos y empleados con distintas funciones. En realidad, el término "rentable™ puede
aplicarse a cualquier negocio que genere unos beneficios mayores que los gastos que realiza,
sin tener en cuenta el tamafio o la cantidad de trabajadores que tenga. Y cada vez mas, las
compafiias buscan no sélo sus beneficios a nivel econémico sino a nivel social. Ahora, las
empresas no sélo necesitan una buena posicién en el mercado para mantenerse y ser rentables
sino también una aceptacion social. Convertirse en una empresa ecofriendly, comprometida
con el medio ambiente y con el bienestar de sus empleados, son ventajas que colocan a las

compafiias en posiciones privilegiadas frente al resto de la competencia.

Por otro lado, la rentabilidad financiera hace referencia al beneficio que se lleva cada uno de
los socios de una empresa, es decir, el beneficio de haber hecho el esfuerzo de invertir en esa
empresa. Mide la capacidad que posee la empresa de generar ingresos a partir de sus fondos.
Por ello, es una medida méas cercana a los accionistas y propietarios que la rentabilidad
econdémica. Existen tres maneras de mejorar la rentabilidad financiera: aumentando el
margen, aumentando las ventas o disminuyendo el activo, o aumentar la deuda para que asi
la division entre el activo y los fondos propios sea mayor, también se define que la
rentabilidad economica (RE) es diferente de la rentabilidad financiera (RF). La rentabilidad
economica tiene en cuenta todos los activos utilizados para generar rentabilidad. En
contraste, la rentabilidad financiera solo tiene en cuenta la cantidad de recursos
propios utilizados. Es decir, a la hora de calcular la RF excluimos las deudas. Asi, a traves
de la siguiente formula podemos establecer una relacion entre ambas rentabilidades,
establecer la rentabilidad financiera real y adquirir nociones de cuando el apalancamiento es

positivo 0 negativo para una empresa (Sevilla, 2020)

Buscando maés informacion acerca de la rentabilidad, la cual nos dice que el principal
objetivo de una empresa es generar utilidades y beneficios econdémicos, lo que en ultimas
representa el éxito de la inversion. La rentabilidad en una empresa nos hace referencia a la

capacidad que tiene para generar beneficios. El nivel de rentabilidad se mide en porcentajes, a
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partir de los ingresos percibidos por las ventas, los cuales deben ser superiores a los costos de
operacion. Y por ello debemos conocer el porcentaje de dinero ganado o recuperado por lo
invertido, le da la informacion necesaria al inversionista para comprender si el desempefio de la
inversion es buena o mala, o lo que es lo mismo, si las ganancias son suficientes para considerarla
rentable. Entre mayor sea la ganancia, y mas alejada esté de la cifra del valor de inversion, se
entendera mayor su nivel de rentabilidad. La ganancia en si, no significa que la empresa sea
rentable; sin embargo, es un concepto que también es considerado una métrica contable para
analizar el éxito financiero de una empresa (PeruContable, 2023)

Segun la licenciada en administracion y direccion de empresas De Gea (2019) nos dice que
al definir el término rentabilidad nos hace referencia al resultado que se obtiene tras realizar
una inversion inicial. Es uno de los indicadores financieros mas relevantes ya que permite
medir la capacidad de generar retornos de una inversion, normalmente se presenta en
porcentaje y se mide con un horizonte temporal de un afio, ademas de ello la rentabilidad es
una métrica que sirve para todo tipo de instrumentos financieros, tanto de renta fija como de
renta variable, pero también se utiliza como métrica para calcular el retorno de inversiones
no financieras, como puede ser una inversion inmobiliaria. A modo de ejemplo, en una
inversion financiera basica, como es un bono de renta fija, la rentabilidad viene determinada
por el cupon o el tipo de interés que devenga el bono en un periodo de un afio. Si un bono
cuyo nominal es 1.000€ paga un cupon de 20€ al ano, podemos decir que la rentabilidad de
dicho bona seria del 2%. Un ejemplo para una inversion no financiera podria ser una renta
inmobiliaria. Si compramos un inmueble por valor de 100.000€ y obtenemos una renta por

alquiler de 5.000€ al afio, la rentabilidad de la inversién es un 5%.

Y, por ultimo, pero no menos importante en el diario el comercio nos menciona que segun
el ultimo reporte de inflacion del Banco Central de Reserva (BCR), el proximo afio, el sector
construccion crecera 17,4%, dejando atras la caida de 15,6% estimada para el 2020. Pero, a
diferencia de lo que sucedio este afio, cuando la recuperacion progresiva del sector respondid
principalmente a la autoconstruccion —debido a que durante la pandemia la poblacion destin
un mayor porcentaje de sus ingresos a mejoras y reparaciones del hogar—, en el 2021 seran
las empresas las que apuntalen la recuperacion y el crecimiento. Asi, segun el ultimo Informe
Econdmico de la Construccion (IEC) de Capeco, un 75% de las empresas encuestadas ha
manifestado que sus niveles de inversidén en nuevos proyectos se incrementarian durante el

2021. De ese total, el 23,9% estima que su ritmo de inversiones seria entre 25% y 50%
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superior a lo experimentado este afio, mientras que un 13,6% dice que mantendria el mismo

nivel y un 43,1% prevé que creceria hasta 25% (Vega, 2020)

En el presente estudio se ha considerado a la empresa OB INGENIEROS CONTRATISTAS
S.R.L con RUC: 20445575411 cuyo domicilio fiscal esta ubicado en, JR. GENERAL
VARELA NRO. 2021 INT. 19 (ALTURA CUADRA 10 DE AV. BRASIL) LIMA - LIMA
- PUEBLO LIBRE (MAGDALENA VIEJA) y como actividad principal se dedica a la
CONSTRUCCION DE EDIFICIOS, y como actividades secundarias son las siguientes:
construccion de carreteras y vias de ferrocarril y otras actividades especializadas en
construccion. Cabe sefiala que la empresa inicio sus actividades el primero de febrero de
2007. La problematica que se observé en la empresa en cuanto a los subcontratos, si bien es
cierto la ley N° 30225 (Ley de Contrataciones del Estado) en su articulo 35 establece que
«El contratista puede subcontratar, previa autorizacion de la Entidad, la ejecuciéon de
determinadas prestaciones del contrato, salvo prohibicion expresa contenida en los
documentos del procedimiento de seleccion. Ningln contratista puede subcontratar la
totalidad de las prestaciones contenidas en el contrato. No se puede subcontratar las
prestaciones esenciales del contrato vinculadas a los aspectos que determinaron la seleccion
del contratista. Para ser subcontratista se requiere contar con inscripcion vigente en el
Registro Nacional de Proveedores (RNP), no estar impedido ni inhabilitado para contratar
con el Estado, y se tiene que contar con experiencia igual o mayor que EIl contratista, siempre
El contratista mantiene la responsabilidad por la ejecucion total de su contrato frente a la
Entidad. La empresa muchas veces subcontrata por la carga laboral que tiene sin previa
autorizacion de la Entidad, simplemente se subcontrata por el conocimiento de empresas que
tienen experiencia en la especialidad, con el fin de terminar a tiempo el plazo contractual de
la ejecucion de obra, resultando riesgoso ya que existen oportunidades donde el
subcontratista, no respeta el contrato dejando inconcluso el trabajo, o pidiendo
resarcimientos o nuevos planteamientos no configurados en su subcontrato, perjudicando al
contratista y haciendo dificil la ejecucién, llegando a no culminar en fechas de plazo
contractual, teniendo penalidades, esto se trasmite en perdida de utilidades del Contratista,
esto sumado a que a veces tienen la necesidad de volver a contratar terceros que culminen
las partidas faltantes y asi cumpla las obligaciones contractuales; también el referido

subcontrato, aunque sea valido entre las partes que lo celebraron, no tiene eficacia frente a

la Entidad si es que ésta no lo autoriza y por eso la pérdida econémica muchas veces de la




empresa, ya que esta no sera valida frente a la entidad, teniendo en cuenta que el literal d)
del numeral 50.1 del articulo 50 de la Ley N° 30225, sanciona con una multa no menor del
5% ni mayor del 15% de la propuesta econdmica o del monto del contrato, cuando el
contratista subcontrate prestaciones sin autorizacion de la Entidad, algunas veces corre el
riesgo de que se le sancione por la inobservancia de la ley. Es por eso que ain en la empresa
existe desconocimiento o simplemente incumplimiento del procedimiento en cuanto a los
procesos de subcontratos llegando a perjudicarse en las utilidades a pesar de los ahorros que

se hace en los gastos generales.

1.2. Formulacion del problema

¢Coémo mejorar los subcontratos en los costos de obras civiles para llegar a una incidencia
optima en la rentabilidad de las pymes del Pert Caso: OB INGENIEROS CONTRATISTAS
S.R.L. - Lima 2023?

1.3. Justificacion

Justificacion tedrica

La investigacion se justificd tedricamente porque en muchas empresas del Peru, existe una
necesidad de aplicar razonablemente y de forma comprensible, el concepto de Costos de
obras civiles y su incidencia en la rentabilidad, es asi que la presente investigacion permitira
complementar el vacio de desconocimiento en el universo de empresas y sobre todo en el
caso de estudio, para cuando se tenga que determinar la incidencia de los subcontratos de

obras civiles en la rentabilidad de estas empresas, especialmente en el sector construccion.
Justificacion practica

Es de vital importancia esta justificacion practica porque esta investigacion parte de la
situacion real, ya que una vez conocido los resultados se procedié a comunicarlos al gerente
de la empresa del caso de estudio, través de articulos cientificos para su aplicacion y obtener
una incidencia de caracter positiva en la generacion de la informacion que conlleva a la

contabilidad de gestion o también Ilamada contabilidad para la toma de decisiones. Con el

fin de mejorar la rentabilidad de la empresa en estudio.




Justificacién metodologica

Porque esta investigacion resulta de la aplicacion de una metodologia para el proceso de
investigacion, la cual se inicia con la identificaciébn de la probleméatica explicada
anteriormente, se plante6 objetivos y se aplicé las técnicas y procedimientos para obtener
dichos resultados, teniendo en cuanta el &ambito geogréafico tanto nacional como regional.
Como es sabido, las investigaciones deben generar oportunidades de estudios posteriores o
de mayor alcance, es por ello que los resultados se consideraron como antecedentes para que
los futuros investigadores, especialmente de nuestra Universidad Catolica Los Angeles de
Chimbote, opten por tomar los datos encontrados en la ejecucion de la presente

investigacion.

1.4. Objetivo general

Determinar la incidencia de los subcontratos en los costos de obras civiles y la rentabilidad
de las pymes del Peru caso: OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. - Lima 2023

1.5. Objetivos especificos

- Establecer el nivel de incidencia de los subcontratos en los costos de obras civiles y la

rentabilidad de las pymes del Peru.

- Establecer el nivel de incidencia de los subcontratos en los costos de obas civiles y la
rentabilidad de las pymes del Perl caso: OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. -
Lima 2023.

- Realizar un cuadro comparativo del nivel de incidencia de los subcontratos en los costos

de obras civiles y la rentabilidad de las pymes del Per( caso: OB INGENIEROS
CONTRATISTAS S.R.L. - Lima 2023.




Il. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes
2.1.1. Internacionales

Se entiende por antecedentes internacionales a todas las investigaciones que hubieron antes
de la realizacion de mi presente investigacion siendo que los antecedentes internacionales

son aquellos que se realizaron fuera de nuestro pais es asi que se tiene a:

Cherres (2019), en su trabajo de investigacion titulada: Los costos de produccién por
procesos y su incidencia en la rentabilidad de la lavanderia Rolan's Jeans de la ciudad de
Pelileo cuyo objetivo general fue Disefiar el sistema de costos por 6rdenes de produccién
para el mejoramiento de los margenes de rentabilidad en la Lavanderia Rolan’s Jeans, el
estudio de investigacion utilizado fue cualitativa y cuantitativa, la misma nos permitio en la
recopilacion informacién mediante encuestas a 18 trabajadores de la empresa, también se
tuvo una entrevista al gerente de la misma; logrando asi convertirlas en datos numéricos para
sus analisis y proporcionar soluciones al problema de investigacion; como resultados se
obtuvo que la empresa no tiene en cuenta la mano de obra utilizada, ni los costos indirectos
de fabricacion para comprobar el costo del producto. Posteriormente, se propuso ejecutar
un analisis del proceso contable mediante los documentos ya existentes en la empresa; que
nos ayudaron a determinar los componentes de los costos de produccion y asi realizar los
estados financieros para calcular la rentabilidad de la empresa, ya que ayudara a optimizar
la utilidad que percibe la misma. Y como conclusion se realizé fundamentos tedricos que
nos admiten aplicar correctamente los conceptos sobre los costos de produccion y la
rentabilidad de una empresa de acuerdo a los indicadores. También se vio que la empresa
no cuenta con un correcto sistema estable de contabilidad de costos; ya que, no se calculaba
la mano de obra ni los costos indirectos de fabricacion y es por ello que no se establecia

correctamente el costo de produccion.

Meneses (2022) En su articulo titulada: El sector de la construccion y su incidencia en los
proyectos de vivienda en el municipio de Barrancabermeja. Teniendo como objetivo general
Plantear una propuesta de innovacién, posicionamiento y estrategias administrativas, para
las empresas del sector de la construccion en proyectos de vivienda del municipio de

Barrancabermeja. Y la metodologia utilizada es de tipo descriptiva, partiendo del hecho que
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se busca efectuar un estudio donde se identifique las acciones estratégicas que logren el
posicionamiento local, regional y nacional de las empresas del sector de la construccion del
municipio de Barrancabermeja. Ya que como el autor Rodriguez (2019) plantea sobre este
tipo de investigacion: Es una forma de estudio que implica habilidades como el pensamiento
critico y la evaluacion de hechos y analisis bibliografico de la investigacion que se esta
llevando a cabo. La idea es encontrar los elementos principales detras del tema que se esta
analizando para comprenderlo en profundidad. Como resultado se obtuvo en la plataforma
de Camacol como resultado se logro visualizar la construccion de edificios residenciales y
no residenciales, el nimero de empresas dedicadas por tipo de construccion, para un total de
141 a 2019 dedicadas a este tipo de actividad econémica. Por otra parte, en base a un analisis
profundo de la cAmara de comercio se logré identificar que el sector servicios distribuye las
empresas en las siguientes actividades: educacion 18.8%, transporte 17.4%, asesorias y
consultorias 17.4%, construccion 15.9%, comunicaciones 11.6% y salud 10,1%; en base a
esta distribucion se pudo concluir que la capacidad de creacion de valor del sector servicios
es media pues las actividades relacionadas con educacion y consultoria son por definicion,
generadoras de valor agregado a los procesos productivos y como conclusion: Se logra la
consolidacién de la informacion referente de las empresas del sector construcciéon de
Barrancabermeja, en la medida que los registros en bases de datos actuales y fiables de
informacion se encuentran actualizados, conociendo las empresas representativas que
conforman una muestra a analizar, de alli se aborda el panorama actual frente a la emergencia
sanitaria especificamente para el sector de manera que se limite el alcance de la indagacion,
realizando una consolidacion de ideas preliminares o conceptuales de las dimensiones

administrativas y econdmicas de sector construccion.

Rodriguez (2019), en su investigacion titulada: Control interno de las cuentas por cobrar y
su incidencia en la rentabilidad de la compafiia Asotecom S.A, periodo 2017. Tuvo como
objetivo analizar el control interno de las cuentas por cobrar de la compaiiia “Asotecom
S.A.” de la ciudad de Machala correspondientes al periodo 2017 — 2018. La metodologia
que aplicaron fue el método empirico mediante la utilizacion de la técnica de la observacion
directa, lo que nos permitié analizar el comportamiento irregular de los procesos de las
cuentas por cobrar, por no existir un manual de control interno donde especifiquen politicas

y procedimientos de cobranzas de este rubro que afecta a la rentabilidad de la compafiia. El

método cualitativo nos permitid verificar las normas de auditoria, mediante la evolucion del




control interno de las cuentas por cobrar, basado en el método COSO I, con la ayuda de un
cuestionario de control interno de las cuentas por cobrar, se pudo verificar que la empresa
cuenta con un nivel de confianza 33,33% considerado bajo y un nivel de riesgo de 66,67%
moderado, segln la tabla de calificacion. Los resultados obtenidos en la empresa nos reflejan
gue no cuenta con un manual de control interno integrado, que permita facilitar la toma de
decisiones, control - eficacia en las actividades diarias en el departamento de crédito y
cobranza, lo que ha venido afectando a la rentabilidad de la empresa, por lo que se
recomienda un disefio de un manual de control interno de las cuentas por cobrar, que permita
cuantificar concretamente y evaluar el desempefio de las actividades desarrolladas dentro de
la empresa, lo que permitir garantizar el cumplimiento de los objetivos y metas de la misma.
De tal manera se concluya todo lo antes expuesto nos confirma, el grado de importancia que
tiene la empresa de contar con un manual de control interno eficiente, eficaz, flexible y
oportuno, que se adapten a las necesidades del mercado empresarial y asi permita el
cumplimento de politicas y normas econémicas de la empresa. Un buen manual de control
interno, nos permite evaluar de manera completa los procesos generales y especificos, que
realiza la empresa y por consiguiente mejora la productividad, economia, eficacia de las
operaciones para lograr los objetivos en consideracion con el personal minimizando el riesgo
inherente en la actividad de laempresa. El tratamiento especifico que se le debe dar al control
interno de las cuentas por cobrar, es de vital importancia en la empresa, debido al objeto de
estudio, ya que los valores de la cartera vencida, que se reflejan no son de niveles éptimos.
Mediante el analisis se de los resultados se pudo generar las conclusiones y recomendaciones
para que en un futuro no lleguen a tener problemas de en la rentabilidad.

Sarmiento & Hernandez (2021) en su revista publicada que lleva por titulo: Recesion
econdémica e impacto en la rentabilidad de la industria de la construccién, ecuador 2019 —
2020: el covid-19, un cisne negro. Y tuvo como objetivo referido la incidencia del COVID
— 19 en la rentabilidad del sector de la construccion como un cisne negro, entendiéndose
como un hecho fortuito, sorpresivo. EI COVID-19 ha sido un suceso inesperado e
inimaginable para muchos el tener que sobrevivirlo, desencadend una crisis social, politica
y econdmica, pronosticandose importantes caidas del PIB. Este estudio se inicié con un
andlisis descriptivo, de la rentabilidad que obtuvieron las empresas del sector de la

construccion, durante los afios 2019 y 2020, el analisis inferencial determind la diferencia

del ROA vy se utilizo el estadistico Prueba de Wilcoxon para dos grupos relacionados que




contrastan hipotesis no paramétricas. Los resultados reflejaron el 4,44% de la media de
rentabilidad en las empresas de la construccion durante el afio 2019, evidenciando un
promedio de ganancias, sin embargo, durante el afio 2020, el promedio de utilidades en
funcion de sus activos fue de (-0,32%) es decir las utilidades se contrajeron al punto de
establecerse un promedio de pérdidas, reflejando con ello que el COVID -19, generd un
impacto negativo en la salud, en la economia y en el caso de sectores especificos como es el
de la construccidn. Y finalmente se concluyo que la falta de acceso a la informacion clara y
veraz del COVID-19, generd incertidumbre y permitié que las medidas sanitarias
recomendadas por la OMS sean aplicadas sin modificacion ni resistencia, se confinaron a
personas sanas y enfermas, sin contagio y contagiadas, las empresas no pudieron ejecutar
sus actividades normalmente y especialmente las pertenecientes al sector de la construccion
que no tuvieron un plan de accién para enfrentar este tipo de acontecimientos soportaron
repercusiones econdmicas importantes, ademas que este sector es mas lento en innovar y
adaptarse a cambio en sus actividades productivas al no poseer un plan estratégico de

transicion establecido y controlado.
2.1.2. Nacionales

Se entiende por antecedentes nacionales a todas las investigaciones que hubo antes de la
realizacion de mi presente investigacion siendo asi que los antecedentes nacionales son

aquellos que se realizaron dentro del entorno de nuestro pais es asi que se tiene a:

Flores (2020) en su tesis titulada: Los costos de construccion como factor determinante de
la rentabilidad “CONSTRUCTORA OVIEDO SAC”. Piura, 2017 teniendo como objetivo
general: Analizar los factores de los costos de construccion que determinan la rentabilidad
de los proyectos de construccion de la empresa constructora Oviedo SAC, Piura afio 2017.
La metodologia empleada corresponde a un tipo de estudio descriptivo, disefio no
experimental de corte transversal; la poblacion de estudio comprendid dieciséis contratos de
obras de construccion realizadas y concluidas en el afio 2017 de la ciudad de Piura; la
muestra comprendid a nueve contratos de obras de construccion ejecutados en dicho periodo.
Para la recoleccién de la informacion se utilizo la guia de analisis documental, que permitié
evaluar los costos y rentabilidad en dichas ejecuciones de los proyectos de obra. Asi mismo
teniendo como resultado: Los costos de mano de obra presentan variaciones dependiendo

del tipo de proyecto. Para el proyecto 06, representa el 45% en mano de obra y el proyecto
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07 representa el 42% en mano de obra, del costo total por proyecto, lo que evidencia que
dichos costos dependen del tipo de obra y de los montos de ejecucion, vale decir que, si no
son debidamente presupuestados, afectan la rentabilidad. Se concluye que los costos de
construccion como: materiales directos, mano de obra, costos indirectos de fabricacion y
gastos administrativos presentan variaciones en cada proyecto de construccion y son factores
determinantes en los margenes por cada obra ejecutada y en la rentabilidad neta de la
empresa. Los costos de materiales directos tuvieron alta incidencia en los proyectos
ejecutados debido a las variaciones en los precios de adquisicién; los costos de mano de obra
y los gastos indirectos representan cantidades importantes en los presupuestos de obra. Se
sugiere la implementacion de un sistema de costos por érdenes de produccion para realizar

un adecuado costeo en la ejecucion de los proyectos de construccion.

Saravia & Rimachi (2021) en tesis intitulada: Costos y presupuestos de construccion de
edificaciones y la rentabilidad econémica de la empresa Constructora Goti Asociados Disefia
& Construye S.A.C. del Distrito de Wanchag periodo 2018, buscé determinar de manera
adecuada y técnica los costos del servicio de construccion de edificaciones, cuyos resultados
benefician en la rentabilidad de la empresa materia de investigacion. Por lo que se utilizo la
metodologia en base a una investigacion de tipo bésica, de enfoque cuantitativo, de disefio
no experimental y de alcance descriptivo, siendo la poblacién y muestra la empresa
Constructora Goti Asociados Disefia & Construye S.A.C. la cual esta conformado por 10
trabajadores de la empresa, se utilizd como la técnica la encuesta y analisis documental y
como instrumento el cuestionario de encuesta y fichas de andlisis documental, con la
finalidad cumplir el objetivo de describir como se determinan los costos del servicio de
construccion y la rentabilidad econémica de la empresa materia de investigacion, obteniendo
como hipotesis que los costos de construccion de edificaciones de inmuebles y la
rentabilidad en la empresa Constructora GOTI Asociados Disefia & Construye S.A.C., se
establecen de forma subjetiva e irreal, sin criterio contable, los cuales se determinan en la
experiencia obtenida a través de los afios, producto del cual se obtuvieron los siguientes
resultados: 1. La determinacion de costos y presupuestos en construccion de edificaciones y
la rentabilidad de la empresa GOT]I asociados, se realiza de forma distorsionada , como se
demuestra en la Tabla 26, por el cual se observa una diferencia de S/ 401,552.43 equivalente
a 12.59% , esto debido a que en la determinacion de costos se omite algunas partidas

presupuestales, lo que repercute en la rentabilidad de la empresa, que no realiza el calculo
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de su rentabilidad, como se observa en las Figuras 16 y 17 que como resultado de la encuesta
aplicada, en la empresa materia de investigacion no se utilizan los indices financieros de
ROA y ROE ni razones financieras. Llegando a la conclusién de que la rentabilidad
econodmica de la empresa GOTI asociados se realiza de forma antitécnica, como se puede
apreciar en la Tabla 13, por la cual se obtuvo una rentabilidad bruta que asciende a S/
57100,008.00; sin embargo de la elaboracion de estados de resultados contemplados en la
Tabla 27 la utilidad bruta asciende a S/ 5°080,009.00, situacion que obedece a una
inadecuada determinacion del costo de obra, por otra parte esta situacion obedece a que la
gran parte de los encuestados no tienen conocimiento del estado de la rentabilidad actual de

la empresa.

Correa & Cahuana (2022) en tesis intitulada: Planeamiento de los costos laborales y su
incidencia en la rentabilidad de las empresas constructoras en Lima Metropolitana, afio 202.
Para ello, se establecié un objetivo principal el cual es: Para ello, se establecio un objetivo
principal el cual es: Demostrar de qué manera la ausencia del planeamiento de costos
laborales incide en la rentabilidad en las empresas constructoras en Lima Metropolitana, afio
2021. Las variables que se han determinado son: Planeamiento de los costos laborales como
variable independiente y rentabilidad como variable dependiente, y con los resultados
obtenidos se comprobd las hipétesis planteadas. La metodologia Utilizada en la
investigacion se clasifica como un estudio aplicativo, ya que los alcances de la investigacién
son practicos, aplicativo. Asimismo, se fundamenta en normas, manuales y técnicas de
recojo de informacién. La poblacién estuvo conformada por 68 trabajadores especializados
de 8 empresas de construccion, del cual se extrajo la muestra aleatoria de 58 trabajadores
conformados por gerentes, jefes, contadores, analistas y asistentes del area de recursos
humanos. Los resultados, tal como se aprecia en la Tabla 11 y Figura 10, se encontro que el
100% de los encuestados respondieron que estan de acuerdo (De acuerdo + Totalmente de
acuerdo). Concluyendo de que demuestran que el total de los encuestados consideran
importante realizar un planeamiento de los costos laborales en las empresas de construccion.
El costo de mano de obra directa es un costo significativo dentro del costo del servicio, por
lo tanto, es importante realizar un planeamiento del costo laboral. Del trabajo mostraron que
el planeamiento de los costos laborales incide en la rentabilidad en las empresas
constructoras. Esto se evidencia al analizar los resultados que indican que las empresas de

este sector incurren en practicas informales para la reduccién del costo del servicio. Para ello
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se realizaron recomendaciones en base a las problematicas planteadas y a la recopilacién de

informacién a través de las encuestas realizadas.

Choque& Vivanco (2023) en su tesis titulada: Los costos de operacién y su incidencia en la
rentabilidad en las empresas de servicios de transporte de material de mina del sector minero
en el distrito de Orcopampa, afio 2020-2021 primero, se realizdé una evaluacion de la
situacion, para conocer la problematica existente en la zona de estudio, luego se procedié a
realizar la formulacion de problemas y la formulacion de los objetivos generales y
especificos teniendo como objetivo general: Determinar si los costos de operacion inciden
en la rentabilidad en las empresas de servicios de transporte de material de mina del sector
minero en el Distrito de Orcopampa, afio 2020-2021. También, se ha avanzado de manera
controlada en la elaboracion de un método dentro de los parametros de nuestras directivas
de grados vy titulos de nuestra facultad y universidad para lograr las metas previamente
establecidas. Teniendo como resultado, transporte “siempre” deben incidir en el incremento
de las ventas en las empresas de servicios de transporte, el 27.8% de los encuestados opina
que casi siempre lo es, el 16.7% opinan que algunas veces, el 14.8% opinan que casi nunca
y el 11.1% opinan que nunca deben incidir en el incremento de las ventas de las empresas.
De acuerdo con el resultado podemos deducir que la mayoria de los encuestados son
conscientes de los principales componentes de los costos de transporte como mantenimiento,
combustible, seguros, entre otros y estos influyen mucho en el incremento de los ingresos
de las empresas de servicios. Finalmente se concluye que Los costos de operacion influyen
en la rentabilidad de las empresas, porque son fundamentales para la toma de decisiones en
una organizacion, ya que las empresas deben tomar decisiones sobre los servicios que prestan
de acuerdo con el andlisis de sus costos; es importante conocer la rentabilidad generada por
el servicio prestado de transporte de material de mina. Hoy en dia existen diferentes métodos
para implementar una estructura de costos, es por ello por lo que se recomienda que las
empresas de servicios de transporte de material de mina evallen las perspectivas de su sector,
tomando como referencia que en el Distrito de Orcopampa se seguira prestando ese servicio
hasta que la empresa Titular deje de operar. Por lo que es fundamental resaltar que el uso de
la estructura de costos en una empresa es muy significativo en el proceso de toma de

decisiones y puede afectarse por la cantidad relativa de costos fijos o variables que presenta

aquella.




2.1.3. Regionales

Se entiende por antecedentes regionales a todas las investigaciones que hubo antes de la
realizacion de mi presente investigacion siendo asi que los antecedentes regionales son

aquellos que se realizaron dentro del entorno de nuestra region es asi que se tiene a:

Cruz (2022) en su tesis titulada: Efecto de los costos de construccion en la rentabilidad por
obra de la empresa A&A CONSTRUCCIONES E.I.R.L. Chimbote 2019-202.1 Se planted
como objetivo general determinar el efecto de los costos de construccion en la rentabilidad
por obra ha buscado determinar como los costos en razén al incremento de los precios de los
factores y a la falta de control de los mismos afectan directamente a la rentabilidad. Para tal
efecto la metodologia utilizada fue una investigacion de tipo aplicada, un disefio de
investigacion no experimental, correlacional de tipo longitudinal se utilizé como técnicas el
analisis documental y la observacion que se aplicé a los documentos contables, econémicos
y financieros de la empresa, asi mismo se utiliz6 una guia de observacion y una entrevista a
los jefes o funcionarios de la empresa. Los resultados obtenidos son que si existe relacion
entre los costos de construccién y la rentabilidad, ya que debido a que la empresa no tiene
un control y sistema de costeo por obra de construccion su rentabilidad en los periodos de
2012 a 2015 fue baja disminuyendo en un 7%. Como se observa la misma problematica que
se ha percibido en la empresa en estudio el autor Bustamante concuerda que la empresa al
no tener un sistema de costos que le permita conocer y controlar sus costos termina
efectuando costos excesivos que afectan la rentabilidad de la empresa. Se arrib6 a la
conclusién la empresa no cuenta con un sistema de costos ni registro de los mismos por obra
ejecutada de que los costos afectan directa y proporcionalmente a la rentabilidad de la
Cempresa alcanzando reducciones de hasta -0.05 y 0.06 en la rentabilidad sobre la inversion

y de -54.60 en la rentabilidad sobre los costos, afectando los resultados negativamente.

Quifiones & Bazan (2023) en su tesis titulada: Estructura de financiamiento y su incidencia
en la rentabilidad de la Empresa “Contratistas Generales Windsor SRL” Huaraz 2021.
Teniendo como Objetivo Determinar como el ordenamiento financiero es importante para
obtener rentabilidad en empresa Contratista Generales Windsor SRL en Huaraz 2021.
Método de estudio descriptiva, correlacional de enfoque cuantitativo, su componente de
andlisis 92 individuos entre empresarios, contables, colaboradores, como especialistas

conocedores de estructuras financieras como en la practica para identificar rentabilidad




empresarial, para la aplicacion de instrumentos de recoleccion de datos se determiné de
manera probabilistica, en el nivel de medicion se recurrid a para ello se utiliz6 como medida
de cualidad escala de Likert. Entre dimensiones se tiene: estructura del capital,
apalancamiento, indice de solvencia, efectividad en cobranzas. La confianza es fructifera
manejando el proceso para sistematizacion SPSS, traduccidn 28.0 nivel por correspondencia
de Pearson, a nivel de confianza del 95%. La prueba de ji cuadrada. Resultados: Las
contestaciones expresan mayor simetria (41.10%) consideraron estar muy satisfechos que la
estructura de financiamiento incide en la rentabilidad de empresa Contratistas Generales
WINDSOR SRL Huaraz 2021, el (39.73%) consideraron estar muy satisfechos. Conclusion:
la estructura de financiamiento incide de manera positiva en la rentabilidad de empresas
Contratistas Generales Windsor SRL Huaraz también Como resultado del analisis y revision
de informacién, asi como puesta a prueba se corrobora, la estructura de capital incide
favorablemente en el margen de utilidad en empresa Contratistas Generales Windsor SRL
Huaraz. 2021, ademas de ello el estudio y analisis de datos como informacion documentada

de la estructura de financiamiento incide de manera positiva en la rentabilidad de empresas

Ancajima & Casanova (2021) en su tesis titulada: Analisis de costo de servicios y su
incidencia en la rentabilidad de la empresa Grupo CAM Chimbote 20207, tiene como
objetivo general Determinar la incidencia del costo de servicios en la rentabilidad de la
Empresa Grupo CAM del distrito de Chimbote en el periodo 2020. Este informe de
investigacion esta desarrollado bajo una metodologia de enfoque cuantitativo, descriptivo,
disefio no experimental de corte transversal, se esta realizando el muestreo no probabilistico,
por la que se estimd a 02 encuestados, aplicando la guia de entrevista como instrumento de
recoleccion de datos, sometida a validez de contenido y andlisis de confiabilidad también,
se analiza el reporte de la rentabilidad primer semestre 2020. Teniendo como resultado A
partir de lo realizado podemos determinar que, el anélisis efectuado a los costos de servicios
produce un impacto positivo a la compafiia, ya que le posibilita poder hacer frente a sus
obligaciones a corto plazo, cuenta con un capital de trabajo optimo y la rotacion de cuentas
por cobrar se encuentra en un promedio aceptable y se espera que cada vez sea menor dicho
indice. A ello afiadirle el indice de rentabilidad de los activos (ROA) el cual se encuentra en
un 2%. El analisis de la informacidn siguio el curso de la estadistica descriptiva. Finalmente

concluimos que el Analisis de costo de servicios si incide en la rentabilidad de la empresa

Grupo CAM, donde se observé que la empresa no aplica un Sistema de Costo Integral, no




cuenta con un control adecuado en los materiales, no cuenta con los estandares de calidad.
A través del desarrollo de los resultados, podemos ver en la tabla 4.1. mediante la entrevista
(de 13 preguntas consultadas al area de contabilidad) se evidencidé que los “Costos de
Servicios” tiene un valor “regular”, la empresa cumple con el 75% de costos en la Gestion

Administrativa.

Del Solar & Minaya (2022) en su tesis titulada: Control interno y rentabilidad de la empresa
A & A construcciones EIRL Chimbote 2021 EI objetivo principal de la investigacion fue
determinar la incidencia del control interno en la rentabilidad de la empresa A&A
construcciones EIRL. Chimbote 2021, en la cual la metodologia fue tipo aplicada, de
enfoque cuantitativo, disefio no experimental, alcance transversal de nivel descriptivo, donde
se buscd la relacion entre las variables, se aplicé un cuestionario para recolectar los datos, la
muestra fue no probabilistica, conformado por 25 trabajadores a través de una variable de
inclusion. Los resultados indicaron que existe una incidencia de 0.000 en Rho de Spearman
en relacion a las variables, con estos analisis se evidencio la falta de control interno dentro
de la constructora, lo cual ha hecho que incurra en fuertes deudas tributarias, y esto sumado
a la falta de comunicacion que existe entre las demas areas viene afectado las ganancias, solo
el 50% de los trabajadores tienen conocimiento acerca de las dimensiones y alcance del
control interno, hecho ocasionado por la falta de capacitacion de los empleados; la
investigacion concluye que el control interno incide significativamente en la rentabilidad de
la constructora A&A EIRL. Chimbote 2021, por eso es fundamental fomentar e iniciar el

control interno en la evaluacidn permanente de todas las actividades de la constructora.
2.1.4. Locales

Se entiende por antecedentes locales a todas las investigaciones que hubiera antes de la
realizacion de mi presente investigacion siendo asi que los antecedentes locales son aquellos

que se realizaron dentro del entorno de nuestra localidad es asi que se tiene:

Burga & Jaramillo (2019) la presente tesis intitulada: Los costos ABC y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa constructora T&C tecnologia y construccion S.R.L. de la ciudad
de Huaraz periodo 2017. El objetivo principal fue determinar como inciden los costos ABC
en la rentabilidad de la empresa constructora T&C Tecnologia y Construccion S.R.L. de la
ciudad de Huaraz periodo 2017. Se evalué una de sus obras ejecutadas en el periodo

indicado; la metodologia utilizada con el modelo tedrico desarrollado en la modalidad de
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estudio con enfoque descriptivo correlacional, sustentado en un disefio de campo no
experimental y transversal. Se planteé un cuestionario que fue validado antes de su
aplicacion por parte de los expertos mediante el método Alpha de Cronbach. Los datos se
procesaron a través del programa computarizado SPSS. Los resultados de la investigacion
mediante la aplicacion de los costos ABC en una obra ejecutada arrojan un margen de
ganancia de 280,540.22 soles con respecto a los costos tradicionales que fue de 271,441.03
haciendo una diferencia de 9,099.19 soles. Llegando asi a la conclusion de que sistema de
costos que actualmente aplica la Empresa tiene un manejo global, sin tener en cuenta tiempos
ni recursos; por ello aplicando el sistema de costos ABC como herramienta de gestion es
posible costear cada actividad mediante la identificacidn y entendimiento de todas las tareas
que se realizan para conformarlas, equilibrando tareas innecesarias 0 mejorando las mismas
para poder optimizar los recursos de una actividad, lo que conlleva a que la empresa pueda

determinar razonablemente los niveles de rentabilidad.

Sanchez (2020) en su tesis titulada: Incidencia del sistema de costo directo en la rentabilidad
de la empresa CEDITEV S.A.C periodo 2018, El objetivo general es: Analizar la incidencia
de un sistema de Costos Directos en la rentabilidad de la Empresa CEDITEV S.A.C. en el
periodo 2018. La metodologia usada fue con un enfoque cualitativo, el tipo de disefio fue
estudio método de caso, por su finalidad fue caso Unico, por el tipo de datos recolectados
fueron datos mixtos (cualitativo y cuantitativo) y por su temporalidad fue transaccional.
Como resultado de la investigacion se obtuvo que la empresa CEDITEV S.A.C, aplicaba un
sistema de costos empirico ya que no clasifica ni estructura debidamente los costos, pero con
el desarrollo del sistema de costo directo se obtuvo informacion mas precisa acerca de los
costos que generan los servicios, de igual manera el sistema de costo directo brindo
informacion mas a detalle de los costos para determinar la rentabilidad bruta de la empresa
que resultdé dptima en comparacion con el sistema de costo actual. Se concluyé que la
incidencia el sistema de costo directo en la rentabilidad es favorable ya que al haber
elaborado el sistema de costo directo proporciond informacién de la rentabilidad mas precisa
como también el costo de los materiales, esfuerzos humanos y econémicos en relacion al
namero de servicios, que sera de informacion atil para un andlisis del costo y la toma de

decisiones.

Lau & Menacho (2019) En su tesis titulada: Costos de Construccion por Inmueble y su
Incidencia en la Rentabilidad de Obras Terminadas en la Empresa GRINSA S.A.C. 2017-




2019. El objetivo general fue determinar la incidencia de los costos de construccién en la
rentabilidad de obras terminadas en la empresa constructora GRINSA S.A.C. 2017-2019,
basando su importancia en el aporte al desarrollo de una forma préctica de elaborar un costeo
individual de los proyectos inmobiliarios que una empresa constructora ejecute en un
determinado periodo. El tipo de la metodologia del informe de acuerdo al fin que persigue
es aplicado, segun las técnicas de contrastacion es descriptiva, trasversal y correlacional. La
poblacion fueron los proyectos inmobiliarios ejecutados entre los periodos 2017-2019 por la
empresa constructora GRINSA S.A.C. y la muestra estd conformada por los proyectos
inmobiliarios concluidos entre los periodos 2017-2019 por dicha empresa. Sobre los
instrumentos de recoleccion de datos se emplearon ficha de recoleccién de datos y guia de
entrevista durante las visitas en el desarrollo de la investigacién. Como resultado principal
se obtuvo que existe una correlacion inversa fuerte entre las dos variables planteadas, esto
se explica afirmando que a mas costos de construccion (variable x), se percibird menos
rentabilidad (variable y). Se concluye asi que a mas costos se incurran, menos rentabilidad
se podréa percibir en la ejecucién de un proyecto inmobiliario. Ademas, la rentabilidad real
es mas alta a la presupuestada, pues los costos presupuestados estan inflados, identificando
el margen minimo de rentabilidad que la empresa admite obtener (esta varia entre 11% a
15%). Sus presupuestos elevados se deben a la anticipacion de contingencias durante el

proceso de construccion, tal como se pudo notar en los inmuebles analizados.

Huaynacaqui & Ramirez (2022) En su tesis titulada: Costos de Servicio y su relacién en la
Rentabilidad de la empresa Construccion Minera Giraldos S.R.L., Huaraz, 2022.teniedo
como objetivo determinar la relacion que existe entre los costos de servicio y la rentabilidad
de la empresa Construccion minera Giraldos S.R.L., Huaraz, 2022. Los métodos fueron
cuantitativos, no experimental. La poblacion estuvo constituida por 28 trabajadores de la
empresa, asi mismo la muestra estuvo conformada por la totalidad de colaboradores, a la vez
fue la informacion financiera de la empresa Construccion Minera Giraldos S.R.L. Los
resultados segun el coeficiente de Spearman con un valor de rho= ,592, demostrando que
existe una relacion moderada entre las variables investigadas, de igual manera en relacion a
los costos de servicios y la rentabilidad sobre activos la empresa no maneja eficientemente
sus activos. En conclusion, los costos de servicio se relacionan de forma inversa produciendo
la reduccion del rendimiento generalizado de la organizacion, en los 4 afios de investigacion,

acarreando como resultado que los estados financieros irradien poca confianza de la




informacion para los accionistas e instituciones crediticias, también en los estados
financieros, se observa un crecimiento de 12% en los activos comparados entre el afio 2019
contra el afio 2018, al mismo tiempo crecimiento de 71% en los activos comparados entre el
afio 2021 contra el afio 2020. Concluyendo que la empresa tiene que mejorar sus ingresos
para tener una mejor recuperacion de la inversion realizada por sus accionistas.

2.2 Bases Tedricas
2.2.1. La Teoria general del Costo

La Teoria General del Costo puede ser una teoria en ciernes. Su extension debe abarcar
cuestiones relacionadas con la cuantificacion y medicidn de costes (aspectos contables) a
partir de la base econdmica de los fenémenos de gestion empresarial. Quienes adherimos a
esta vision partimos de una premisa metodologica basica: la investigacion, la contabilidad y
la bibliografia dedican la mayor atencién a las técnicas de costeo, pero no constituye el
mayor grado de abstraccion desde el cual interpretamos los problemas de costos. Si bien la
tecnologia constituye una modelizacion de la realidad y, por tanto, una abstraccion util para
resolver determinados problemas, esto no significa que no existan niveles superiores de
abstraccion para reunir principios umbral, fundamentos a partir de los cuales se utilizan
diferentes técnicas de calculo de costes. En este plano superior de abstraccion es donde se
gesta y desarrolla la teoria General del Costo, tratando de detectar los aspectos basicos
prevalentes y omnipresentes en cualquier técnica de costeo. De este modo, esta teoria debe
tender el puente imprescindible que debe existir entre la Microeconomia y los Sistemas de
Informacién contables y no contables vinculados con estos, en la gestion de las unidades

economizas. Nos sefiala (Cartier & Osorio, 1992)
2.2.2. La Teoria general del costo y la contabilidad

Segun la corriente mas difundida, la Teoria General del Costo debe comprender todas las
manifestaciones que presenta la entidad estudiada. Segun esta opinion, también forman parte
de la teoria general las figuras de costo cuya utilidad consiste exclusivamente en cumplir
ciertas normas legales o profesionales. En otros términos, al lado de las enunciaciones
racionales con coherencia interna, la teoria comprenderia también a aquellas manifestaciones
gue son incompatibles con enunciaciones racionales y que no tienen coherencia interna. De
la misma manera En este orden de ideas, analicemos la vinculacion de la Teoria General del

Costo con las distintas manifestaciones de la técnica contable. En primer lugar, debemos
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recordar que el concepto Costos no debe ser confundido con la idea Contabilidad de Costo.
La Contabilidad de Costos es una técnica de registracion de hechos econdémicos vinculados
con los costos, que tiene un objetivo claramente definido. Este no es otro que servir de base
para definir una cierta magnitud (denominada valor de costo) que serd empleada por la
Contabilidad para expresar el valor de los bienes producidos o adquiridos por la empresa,
cuyo destino es su negociacion en el mercado.1 A esta altura de nuestras reflexiones es
conveniente aclarar que la Contabilidad a que aludimos en el parrafo anterior consiste en un
tipo de Contabilidad que no agota los alcances de la disciplina contable. En efecto, si bien la
Contabilidad es una técnica Unica que responde a ciertas reglas que reconocen su base
fundamental en la Partida Doble, ella puede ser subdividida en dos orientaciones en funcion

de los objetivos perseguidos. (Yardin, 2011)
2.2.3. Teoria general de los costos

Osorio (1996) Nos menciona, que la teoria de los costos no puede desarrollarse
prescindiendo de una teoria de la produccion, debemos hacer notar que deberia realizarse la
teoria clasica de la economia, pues sus postulados no son de aplicacion general, sino que, los
que realmente tienen validez destacado son los propios de la economia de empresas, a la que
de alguna manera debe responder la teoria general de los costos, por estar ambas
inmediatamente vinculadas, al punto que podriamos decir que existe, entre ellas, casi una
relacion de subordinacion. La economia politica abordo el problema d ellos costos, en
vinculacion directa con la teoria de la produccion ya en el siglo pasado, con un planeamiento
macroecondmico y un caracter fragmentario, observandose que en general los problemas de
la produccion, son tratados en forma genérica subordinados a los problemas del mercado.
Ademas, se supone, en su andlisis, dos planos diferentes: el macro econémico y el

auténticamente empresarial.
2.2.4. Teoria de las Pymes

Las PYME se han convertido en foco privilegiado de la atencion durante las dos ultimas
décadas, ante el crecimiento de su papel en la economia, especialmente por su contribucién
directa a la creacion de empleo en épocas criticas e, indirectamente, al progreso economico
y social de una comunidad. El informe de la DG XXIII de la comision europea y de
EUROSTAT la composicion del tejido empresarial europeo, aporta amplio apoyo estadistico

de la importancia de la PYME en el mismo y des sus competidores internacionales. La
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microempresa (de 1 a 9 trabajadores) supone el 85% del total de empresas europeas, llega
do este porcentaje al 99,8% cuando hablamos de PYME entre (1 y499 trabajadores). La
microempresa absorbe el 24% del empleo, siendo su volumen de facturacion total del 19%
del total; en general, la PYME da empleo al 70% de los trabajadores europeos ocupados,
produciendo el 69% del negocio absoluto. Este peso de la PYME es mucho menor en Japon
y Estados Unidos, donde la gran empresa ejerce un papel predominante. Es mas, frente a la
opinidn la sabiduria econdémica convencional, que auguraba la desaparicion de la PYME la
economia actual releva un creciente deslizamiento de la estructura dimensional de la
empresa en direccion a la disminucion del tamafio, medio por el nimero de trabajadores,
ganando la PYME cada vez un mayor espacio. La evidencia estadistica de este hecho es

consistente en todos los sectores de la economia. (Camison, 1996)

LEY QUE MODIFICA DIVERSAS LEYES PARA FACILITAR LA INVERSION,
IMPULSAR EL DESARROLLO PRODUCTIVO Y EL CRECIMIENTO
EMPRESARIAL EI Congreso (2013)

Objeto de Ley: La presente ley tiene por objeto crear un marco legal para el desarrollo de
la competencia, la formalizacion y el desarrollo de las pequefias y medianas empresas
(MIPYMES), y conformar un mundo de competencias y medidas de apoyo Yy facilitacion en
general. Fomentar la inversion privada, el desarrollo, el acceso a los mercados internos y
externos y el emprendimiento, y estimular otras medidas que permitan el crecimiento
sostenible de estos agentes, asi como la mejora de sus organizaciones empresariales.
Caracteristicas de las pequefias y medianas empresas. Las pequefias empresas deben
pertenecer a una de las siguientes categorias comerciales, que se determinan en funcién de
las ventas anuales. El incremento de las ventas maximas anuales de las Micro, Pequefias y
Medianas Empresas debera ser determinado por Decreto Supremo aprobado cada dos (2)
afios por el ministro de Economia y Finanzas y el ministro de la Produccién. Entidades
publicas y privadas promoveran la armonizacion de métricas para crear una base de datos
homogénea que alinee el disefio y aplicacion de politicas publicas para facilitar el desarrollo

y formalizacion del sector.
Promocion de la iniciativa privada

El Estado apoya e incentiva a las empresas privadas para desarrollar la capacitacion y

asistencia técnica a las micro y pequefias empresas. El reglamento de esta ley constituye una
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medida de apoyo particularmente beneficiosa para las empresas privadas que brindan
capacitacion, asistencia técnica, productos de investigacion, asesoria y consultoria a las
PYMES.

2.2.5. Los Costos

Ricion & Villareal (2014), Los costos son las inversiones que realizan con la expectativa de
obtener beneficios presentes y/o futuros. Por lo tanto, reconocer los costos de una actividad
es reconocer el monto de la inversion realizada. Generalmente el concepto de costos es
asumir erroneamente como un egreso sin fundamento, no se percibe directamente que, de
este, se debe los ingresos. El costo es el mismo concepto de inversion, dado que, de todo
costo proyectado, se espera beneficios presentes y/o futuros, de otra manera no se realizaria
el egreso. Los costos no son un indicador que se debe minimizar al maximo, dado que su
minimizador total o mas alla de lo debido afectara gravemente el accionar de una empresa
y otros indicadores como la calidad, ingresos, garantias y demas que al final afectaran la
utilidad. Por lo tanto, una de los metas de las empresas no podria ser minimizar costos, sino
optimizar los costos, pues su optimizacion esta directamente relacionada con la obtencion
de la utilidad.

Segun Cérdenas, & Napoles (2016) Buscando mas informacidn también encontramos que
la contabilidad de costos en toda su extension solo se “puede realizar con el procedimiento,
con bases en inventarios perpetuos y dentro de una empresa industrial en donde esta
presente los 3 elementos de costos, materias primas, el elemento humano que lo trabaja y
todos los costos indirectos del proceso de fabricacidén. Las empresas comerciales y de
servicio aun que llegan a utilizar el control productivo con los 3 elementos enunciados ya
que se dedican a la compra y venta de las mercaderias 0 bien a dar servicio a su clientela.
Muchas de estas empresa y también industriales pequefias y medianas que no pueden o
quieren comprender la importancia de los costos en su compaiiia utilizan la mecénica
contable con base en el procedimiento analitico o pormenorizado el de la cuenta
mercaderias generales y solo con los inventarios finales pueden determinar los resultados

de un negocio, motivo por el cual serd necesario inicialmente distinguir las particularidades

o diferencias entre un comerciante y un industrial.




Analisis de costos en la construcciéon de obras civiles

Segun Moscarda (2023) Para realizar el analisis de costos en la construccion de obras civiles,
debemos saber que estos se dividen en varios tipos, cada uno con sus caracteristicas
distintivas. Los costos directos estan directamente relacionados con la ejecucion de la obra,
con la produccién, como ser los materiales, mano de obra, herramientas, maquinarias y
subcontratos. A mayor produccién, esto es, mayor cantidad de un rubro, mayor costo. Los
costos de direccién de obra incluyen al personal como residentes, topografos, serenos,
encargados de seguridad, etc. Estos costos son mas bien fijos por el periodo de la obra, y no

se ven afectados directamente por un mayor o menor volumen de produccion. Es por esto
que a veces se les conoce como costos indirectos dentro de la jerga de obras civiles. También

se deben considerar entre estos al obrador, bafios y servicios: agua, electricidad, internet, etc.
Los costos financieros abarcan intereses y otros relacionados con préstamos. Es muy
importante elaborar un flujo de caja lo més real posible. Con este flujo de caja podremos ver
las necesidades financieras para calzar el presupuesto y con esta informacion calcular el
costo financiero. Otros costos para considerar son los costos de administracion y oficina

central.
Importancia de la Contabilidad de Costos

Antahona, (2009) La contabilidad es una herramienta esencial en cualquier actividad
empresarial, porque cuantifica los resultados de la gestion empresarial, refleja como se
decide sobre el uso de los recursos organizacionales La contabilidad de costos es una
herramienta de contabilidad financiera que permite el control de tres elementos de costos
(materias primas, mano de obra y gastos generales de fabricacion), facilitando la
determinacidn de los costos totales y los gastos de produccién de unidades de producto, al
mismo tiempo que ayuda a tomar decisiones que permitan mejoras en los resultados finales

de tu negocio.

Tipos De Costos:

Costos de mano de obra: Son aquellos costos que derivan del pago de salarios de todos los

miembros que participan en el proceso productivo y de todos los que forman parte de la

estructura empresarial.




Costos financieros: Son aquellos costos que se necesitan para
el financiamiento del negocio.
Costos de distribucion: Son aquellos costos que se producen en el sistema de distribucion

del producto.
Costos tributarios: Son aquellos costos relacionados al pago de impuestos.

Costos fijos: Se trata de los gastos que se deben cubrir sin importar si vendes mas o0 menos.
Por ejemplo, el alquiler del local o el servicio de internet.

Costos directos: Son los gastos que surgen directamente por la produccion de bienes o
servicios. Esto incluye el costo de materias primas y mano de obra.

Costos indirectos: Se trata de gastos imprecisos, es decir costos que no pueden rastrearse
hacia algo concreto, sino que afectan el proceso productivo de forma indirecta. Es el caso
de los servicios basicos de una fabrica, como el agua, el gasy la luz.

2.2.6. El contratista

Segun Reto (2012) Actualmente, se considera que los contratistas generales realizan una
cierta cantidad de trabajo por su cuenta, y la mayor parte del trabajo lo realizan varios
subcontratistas especializados que contratan al contratista, que es el Unico responsable de
todo el trabajo. Trabajar frente a clientes. En este puesto, la responsabilidad principal del
contratista es organizar, coordinar y supervisar todo el trabajo, incluido el trabajo realizado
por esfuerzo propio y el trabajo subcontratado. En algunos contratos, el contratista es
simplemente el dispersor de las actividades y el supervisor de los subcontratistas que
realizardn todos los trabajos de construccidon. Algunos clientes estan en desacuerdo,
especialmente los de categoria gubernamental, y establecen que el contratista debera ejecutar
una cierta parte del trabajo con sus propias fuerzas con el fin de asegurar su compromiso
financiero y de esta manera, presumiblemente obtener una mayor responsabilidad e interés
en un adecuado y exitoso desarrollo del proyecto.
2.2.7. Subcontratista:

Segun Reto (2012) Un subcontratista recibe su nombre porque, en un contrato tradicional,
trabaja bajo la direccion de un contratista, a menudo llamado contratista general. Los

subcontratistas son empresas especializadas. Como en otros campos, la profesionalizacién

en la construccion es el resultado de una busqueda constante de la eficiencia. No se puede




esperar que un contratista general mantenga la fuerza necesaria para realizar todo el trabajo
profesional requerido, ni se puede esperar que tenga una comprension precisa de los nuevos
materiales y los procedimientos de construccion desarrollados. La creciente demanda de
especializacién no sélo ha dado lugar a subcontratista, pero desarrolla otro nivel de

experiencia, Un subcontratista de un subcontratista se Ilama subcontratista.
2.2.8. teorias de la Rentabilidad

Para Sanchez (2002), la rentabilidad es un concepto que se refiere a todas las actividades
econdmicas en las que se movilizan recursos fisicos, humanos y financieros para lograr
determinados resultados. En la literatura econdmica se suele hacer referencia a la
rentabilidad como una medida de su desempefio durante un periodo de tiempo, aunque el
concepto se utiliza de diferentes maneras y existen muchos enfoques tedricos que influyen
en uno u otro aspecto del mismo. Indicadores Letras mayusculas utilizadas para ellos. En
definitiva, la rentabilidad es uno de los objetivos de cualquier negocio para entender el
retorno de la inversion de una serie de actividades durante un periodo de tiempo. También

se puede definir como el resultado de decisiones tomadas por la direccion de la empresa.

Para Sanchez (1994) Tradicionalmente, las ratios de rentabilidad se han venido empleando
con la finalidad de analizar la capacidad de generacién de resultados, comparando una
medida de éste (resultado contable, cash flow, o cual- quier otro indicador) con una medida
de dimension (cifra de negocios, activos totales, recursos propios, etc.). No obstante, una
primera cues- tion que debe abordarse es si el empleo de ratios convencionales es el mejor
instrumento para describir y analizar este esencial atributo corporativo o si, por el contrario,
pueden emplearse otras medidas alternativas, como el crecimiento relativo del precio de
mercado de las acciones, el dividendo por accion y su evolucion temporal, etc. Un buen
argumento en defensa del empleo las ratios lo proporcionan Rees afirma que la utilizacion
de éstos es una respuesta al problema de la comparabilidad entre compafiias de diferente
tamafio: Los ratios son el Unico instrumento de analisis que reduce a tamafio comun la
dimensién de las empresas, lo que favorece la comparacion entre éstas, aspecto basico desde
un punto de vista metodoldgico que nunca podria lograrse empleando otras técnicas

alternativas.

La rentabilidad en el analisis contable: La importancia del analisis de rentabilidad parece

clara. Todos los analisis comerciales se enfocan en la combinacion exacta de objetivos que
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enfrenta el negocio, por lo que algunos estan relacionados con los ingresos y las ganancias,
otros estan relacionados con el desarrollo, la estabilidad e incluso la entrega a la comunidad.
Rentabilidad y seguridad o polaridad de desempefio como variables béasicas de toda actividad

economica.

Niveles de Analisis de la rentabilidad empresarial: No hay manera de conceptualizar el
resultado de la introduccién de indicadores de rentabilidad y el concepto de inversion, pero
la investigacion de rentabilidad de una empresa se lleva a cabo en dos niveles, segun el tipo
de retorno que se considere y la inversion asociada con el aumento: Por lo que, existe un
andlisis de primer nivel conocido como rentabilidad econdémica o retorno sobre los activos.
En este analisis, el concepto de rendimiento conocido o esperado antes del interés se
relaciona con el capital economico total utilizado para lograrlo, y no se considera lo mismo
el financiamiento o la fuente. Por lo tanto, desde un punto de vista econémico, representa la
tasa de retorno de la inversion de la empresa. Y en el segundo nivel de rentabilidad
financiera, las nociones de resultados conocidos o esperados después de intereses se

comparan con los fondos propios de la empresa y muestran su desempefio frente a ellos.
2.2.9 La rentabilidad

Segun Aching, (2006) indica que la rentabilidad es igual a la generacion de utilidad por la
empresa, es decir, es la medicion de resultados entre la resta de los ingresos netos menos los
gastos y costos, que estan relacionadas netamente con las politicas y decisiones de los fondos
de la empresa. La rentabilidad, por otro lado, también puede medir la proporcion de las
ventas, los activos o el capital de una organizacion al final de todo el proceso de produccion,
por lo que las métricas de rentabilidad son variadas, complejas y estructurales. Por otro lado,
segun Parada (1988) Indica que la rentabilidad esta medida por el comportamiento de los

consumidores y de la administracion del propietario:
Rentabilidad contable: esta determinada por los libros y registros contables

Rentabilidad financiera: esta determinado por el libro caja y bancos, entre estos puede ser

la resta de los ingresos con los egresos.

Rentabilidad sobre ventas: tiene mucho que ver con el margen de utilidad y el nivel de

produccion, y la reduccion de costos.




Rentabilidad econémica: es la diferencia de los ingresos reales y egresos reales, estén o no

especificados o descritos en los registros contables o financieros.
Niveles de analisis de rentabilidad

Segun Parada (1988) existen dos tipos de rentabilidad més utilizados para determinar

los niveles de ingreso de una empresa, las cuales vienen a ser:

La rentabilidad economica: La rentabilidad econdmica o de inversion es una medida del
rendimiento de los activos de una empresa durante un determinado periodo de tiempo,
independientemente de su financiacion. A la hora de definir indicadores de rentabilidad
econdmica, encontramos tantas posibilidades como conceptos de resultado y conceptos de
inversion para correlacionar. Sin embargo, sin entrar en demasiados detalles analiticos, en
general, los resultados antes de intereses e impuestos generalmente se consideran el concepto
de resultados, mientras que los activos totales en un estado promedio se consideran el

concepto de inversiones.

Resultado antes de intereses e impuestos

Activo total a su estado medio

Los resultados antes de intereses e impuestos se encuentran, en general, en linea con los
resultados del ejercicio en curso, excluyendo la financiacion ajena y los gastos financieros
por el impuesto de sociedades. Con la exencidn de la carga del impuesto de sociedades, se
pretende medir la eficiencia de los medios utilizados, independientemente del tipo de

impuesto, que también puede variar segun el tipo de empresa.
La rentabilidad financiera

La rentabilidad financiera o de capital, denominado en la literatura anglosajona como Return
on Equity (ROE), es una medida del rendimiento obtenido sobre este capital social durante
un cierto periodo de tiempo, generalmente independiente de la distribucion de resultados.
Para el calculo de los rendimientos financieros, a diferencia de los rendimientos econémicos,

hay menos diferencia en las expresiones utilizadas para calcularlo. La mas habitual es la

siguiente:




Resultado neto

Fondos Propios a su estado medio

Como concepto de resultado la expresién mas utilizada es la de resultado neto, considerando
como tal al resultado del ejercicio.

2.3 Hipotesis
No aplica, ya que se desarrollé una investigacion descriptiva.

Espinoza (2018) La teoria detrds de la idea de no aplicar hipotesis en la investigacion
descriptiva se basa en el enfoque del método cientifico y la naturaleza de la investigacion
descriptiva misma. En el caso de la investigacion descriptiva, el objetivo principal es
describir una situacién o fendmeno tal como es sin buscar establecer relaciones de causa y
efecto o explicar las relaciones de causa y efecto. En este tipo de estudio, el investigador
recopila datos y los presenta de manera objetiva y precisa sin probar ni refutar la hipotesis.
Hay muchas razones por las cuales no se aplican hipétesis en una investigacion descriptiva:
a) Objetivo descriptivo: El proposito de la investigacion descriptiva es proporcionar una
descripcion detallada y precisa del fendmeno o situacion que se estudia. La aplicacion de
hipdtesis implicaria buscar relaciones causales o intentar probar ideas preconcebidas, lo que
no es el objetivo principal de este tipo de investigacion. b) Exploracion y generacion de
hipdtesis: La investigacion descriptiva se utiliza a menudo como el primer paso en la
investigacion cientifica. Al describir y comprender un fendomeno en detalle, se pueden
generar hip6tesis que luego pueden probarse en futuras investigaciones utilizando otros
métodos. c¢) Si se aplican supuestos a un estudio descriptivo, puede haber sesgos en la
seleccion de datos o en la interpretacion de los resultados para que se ajusten a los supuestos
establecidos, lo que puede afectar la objetividad del estudio. d) Naturaleza exploratoria: la
investigacion descriptiva es valiosa cuando se explora un area poco estudiada o cuando falta
informacion detallada sobre un tema especifico. En este caso, un enfoque descriptivo
permitié recopilar informacion y sentar las bases para futuras investigaciones. En resumen,
la teoria que sustenta la no aplicacion de hipétesis en la investigacion descriptiva se basa en
la naturaleza del método cientifico, los objetivos descriptivos de dicha investigacion y la

necesidad de evitar sesgos para obtener resultados objetivos y precisos.
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I11. Metodologia
3.1 Nivel, Tipo y Disefio de Investigacion

Fernadndez & Baptista (2014) manifiesta que: Los métodos cualitativos se utilizan para que
los investigadores desarrollen sus propias creencias sobre el fendmeno que se esta
estudiando, como un grupo Unico de personas o un proceso especifico. Este enfoque, también
conocido como investigacion naturalista, fenomenoldgica, interpretativa o etnogréafica, es un
paraguas que abarca una variedad de conceptos, visiones, técnicas e investigaciones no
cuantitativas. La investigacion de caso descriptivos tiene como objetivo identificar y
describir los diferentes factores que incidan en el fendmeno en estudio. Con referencia a lo
definido, esta investigacion fue de tipo descriptivo de estudio de caso ya que se realizo, un
analisis acerca de la incidencia de los subcontratos en los costos de obras civiles y la
rentabilidad de la empresa OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. - Lima 2023 es por
ello que el nivel fue cualitativo y de tipo descriptivo y también fue de disefio no experimental

y estudio de caso.
3.2 Poblacion y Muestra

Fernandez & Baptista (2014) nos indica que una poblacién esta formada por el universo en
el que se seleccionan los objetos de estudio en una encuesta, es decir, se selecciona un grupo
de partes con caracteristicas comunes para que puedan ser estudiadas de forma conjunta o
segmentada. Por tanto, la poblacion de este estudio fue formada por las pequefias y medianas
empresas que se dedican a determinadas actividades de construccion, independientemente

de su composicion o tamafio.

La muestra del universo fue conformada en este caso por la empresa OB Ingenieros
Contratistas S.R.L.- Lima




3.3 Variables, Definicién y Operacionalizacion

partidas subcontratadas para determinar de
manera correcta la rentabilidad de la obra?

< DIMENSIO ESCALA DE
VARIABLES DEFINICION OPERATIVA NES INDICADORES / ITEMS MEDICION
seglin Torrealba (2020) Realizar ¢Se utiliza documentacién para el control de los
una estimacion de costos confiable Mano de insumos 'y materiales entregado a los
depende de la calidad de obra subcontratistas?
informacion  disponible  para ¢la empresa hace seguimiento al control de la
llevarla a cabo. Para esto, es mano de obra en el subcontrato?
_ necesario  tener una  buena _ ¢se verifica o se s_olicita que Io_s su_b contratis?as
Variable . . . Materiales o cuenten con equipos 0 maquinarias necesarias
. definicion del proyecto: cuanto i
Independiente . L Insumos para cumplir su sub contrato? o
Costoen la mejor sea, la (_jefmlcmn, del ¢En la experiencia con los subcontratos de obra | - Opinion
Construccion | Proyecto, mas confiables seran los han aplicado clausulas de penalidades?
costos estimados porque los ¢Ha experimentado pérdidas o disminucién en
parametros del producto final _ la rentabilidad causa de los sub contratistas?
habran  sido  correctamente | EAUIPOSY ¢Considera usted que la empresa debe
definidos. herramientas desarrollar un historial de costos en las




Variable
dependiente
Rentabilidad

Segun  Sanchez  (2002) La
importancia del anélisis de la
rentabilidad viene determinada
porque, aun partiendo de la
multiplicidad de objetivos a que se
enfrenta una empresa, basados
unos en la rentabilidad o beneficio,
otros en el crecimiento, la
estabilidad e incluso en el servicio
a la colectividad, en todo analisis
empresarial el centro de la
discusién tiende a situarse en la
polaridad entre rentabilidad y
seguridad o solvencia como
variables fundamentales de toda
actividad econdmica.

Rentabilidad
financiera

Rentabilidad
econémica

Ratios

10.

11.

¢El costo wunitario de las partidas del
presupuesto de un subcontrato es razonable
con el costo unitario del valor del mercado?

La rentabilidad es mas segura realizando el
trabajo mediante subcontratos o realizando el
trabajo directamente la empresa.?

¢Elaboran el Flujo de caja en base a los costos
de construccion reales de la obra a ejecutar?
¢Considera que los costos de los materiales de
construccion se mantienen o varian cada mes?
¢ Qué porcentaje de rentabilidad cree usted que
obtiene la empresa de acuerdo al tipo de obra
ejecutada?

Opinién




3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacién

Toda investigacion necesita el empleo de alguna técnica para la recoleccion de informacion,
previa validacion del origen de la misma. Debe ser sumamente confiable y de calidad a fin
de establecer los resultados Fernandez & Baptista (2014). Para el presente estudio se aplico
la técnica de la revision bibliografica devenida de los distintos autores que han realizado

alguna investigacion respecto a las variables de estudio como es los costos Y la rentabilidad.

Asimismo, se aplico la técnica de una entrevista al gerente general mediante un cuestionario
de preguntas diversificadas que permitié determinar los resultados y la descripcion para
establecer la incidencia de los subcontratos en los costos de obras civiles y la rentabilidad de

la empresa en estudio.
3.5 Método de andlisis de datos

Para poder obtener la informacion necesaria acerca del objetivo especifico N° 1: Establecer
el nivel de incidencia de los subcontratos en los costos de obras civiles y la rentabilidad de
las pymes del Per(. Se empleo la revision de informacion realizada por los antecedentes

incluidos en el presente estudio.

Para obtener los resultados del objetivo especifico N° 2: Establecer el nivel de incidencia
de los subcontratos en los costos de obas civiles y la rentabilidad de las pymes del Peru
caso: OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. - Lima 2023. se aplico un cuestionario

de preguntas tipicas del costo y rentabilidad, en el cual se le hiso al Gerente de la empresa.

Y finalmente para cumplir con el objetivo especifico N° 3: Realizar un cuadro comparativo
del nivel de incidencia de los subcontratos en los costos de obras civiles y la rentabilidad
de las pymes del Pert caso: OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. - Lima 2023. Se

analizé los objetivos 1,2 los cuales nos permitid describir las mejoras del nivel de incidencia

de los subcontratos en los costos de obras civiles en la rentabilidad de la empresa en estudio.




3.6 Aspectos Eticos

Para la ejecucion de la presente investigacion se tuvo en cuenta el Art. 5° - Principios éticos

aplicado en Uladech (2023) las cuales se definen a continuacion:

a. Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes: su dignidad, privacidad y
diversidad cultural.

b. Cuidado del medio ambiente: respetando el entorno, proteccion de especies y preservacion
de la biodiversidad y naturaleza.

c. Libre participacion por propia voluntad: estar informado de los propositos y finalidades
de la investigacion en la que participan de tal manera gque se exprese de forma inequivoca su
voluntad libre y especifica.

d. Beneficencia, no maleficencia: durante la investigacion y con los hallazgos encontrados
asegurando el bienestar de los participantes a través de la aplicacion de los preceptos de no
causar dafio, reducir efectos adversos posibles y maximizar los beneficios.

e. Integridad y honestidad: que permita la objetividad imparcialidad y transparencia en la
difusion responsable de la investigacion.

f. Justicia: a través de un juicio razonable y ponderable que permita la toma de precauciones

y limite los sesgos, asi también, el trato equitativo con todos los participantes.




IV.RESULTADOS Y DISCUCION
4.1. Resultados
4.1.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Establecer el nivel de incidencia de los subcontratos en los costos de obras civiles y la

rentabilidad de las pymes del Perd.

AUTORES RESULTADOS

El planeamiento de los costos laborales incide en la
rentabilidad en las empresas constructoras. Esto se
evidencia al analizar los resultados que indican que las
Correa & Cahuana (2022) empresas de este sector que incurren en précticas
informales para la reduccion del costo del servicio. Para
ello se realizaron recomendaciones en base a las
probleméaticas planteadas y a la recopilacion de
informacion a través de las encuestas realizadas.

la empresa al no tener un sistema de costos que le permita
conocer y controlar sus costos termina efectuando costos
excesivos que afectan la rentabilidad de la
empresa. Teniendo en cuenta que la empresa no cuenta
con un sistema de costos ni registro de los mismos por
obra ejecutada de que los costos afectan directa y
proporcionalmente a la rentabilidad de la empresa
alcanzando reducciones de hasta -0.05 y 0.06 en la
rentabilidad sobre la inversion y de -54.60 en la
rentabilidad sobre los costos, afectando los resultados
negativamente.

Cruz (2022)

Se detectd que no es precisa la rentabilidad bruta de la
empresa, aplicando el sistema de costo actual, ya que no
cuenta con una debida estructura de sus costos originando
una falta de informacion detallada, por el contrario, la
rentabilidad bruta, con el sistema de costo directo, brindd
Sanchez (2020) maés informacion para el andlisis de ésta, con un mayor
porcentaje representando el retorno de los ingresos para la
empresa en el periodo de estudio. La incidencia el sistema
de costo directo en la rentabilidad es favorable ya que al
haber determinado el sistema de costo brinda informacion
mas detallada de los materiales




Lau & Menacho (2019)

A mas costos se incurran, menos rentabilidad se podra
percibir en la ejecucion de un proyecto inmobiliario.
Ademas, la rentabilidad real es mas alta a la
presupuestada, pues los costos presupuestados estan
inflados, identificando el margen minimo de rentabilidad
que la empresa admite obtener (esta varia entre 11% a
15%). Sus presupuestos elevados se deben a la
anticipacion de contingencias durante el proceso de
construccién, tal como se pudo notar en los inmuebles
analizados.

Huaynacaqui & Ramirez (2022)

los costos de servicio se relacionan de forma inversa
produciendo la reduccidn del rendimiento generalizado de
la organizacion, en los 4 afios de investigacion, acarreando
como resultado que los estados financieros irradien poca
confianza de la informacion para los accionistas e
instituciones  crediticias, también en los estados
financieros, se observa un crecimiento de 12% en los
activos comparados entre el afio 2019 contra el afio 2018,
al mismo tiempo crecimiento de 71% en los activos
comparados entre el afio 2021 contra el afio 2020.
Concluyendo que la empresa tiene que mejorar sus
ingresos para tener una mejor recuperacion de la inversion

realizada por sus accionistas.

Burga & Jaramillo (2019)

El sistema de costos que actualmente aplica la Empresa
tiene un manejo global, sin tener en cuenta tiempos ni
recursos; por ello aplicando el sistema de costos ABC
como herramienta de gestion es posible costear cada
actividad mediante la identificacion y entendimiento de
todas las tareas que se realizan para conformarlas,
equilibrando tareas innecesarias 0 mejorando las mismas
para poder optimizar los recursos de una actividad, lo que
conlleva a que la empresa pueda determinar
razonablemente los niveles de rentabilidad.

Fuente: Elaborado a través de los antecedentes Nacionales y Regionales y locales.




4.1.2. Respecto al objetivo especifico 2:

- Establecer el nivel de incidencia de los subcontratos en los costos de obas civiles y la
rentabilidad de las pymes del Peru caso: OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. -

Lima 2023.

N° | PREGUNTAS

RESPUESTAS

entregado a los subcontratistas?

¢Se utiliza documentacion para el
1 control de los insumos y materiales

Si utilizan documentos para entregar a
los subcontratistas los materiales tales
como guias de remision oh hojas Excel
con todos los requerimientos solicitados.

subcontrato?

¢la empresa hace seguimiento al
2 control de la mano de obra en el

Cuando el subcontrato es de envergadura
por un monto apreciable y si se tiene una
cantidad considerable de planilla del
subcontratista si dan un seguimiento
controlando de que no se pase del
presupuesto expuesto pero la mayoria de
veces los subcontratistas se exceden en
sus gastos para los cuales estan
contratados.

la rentabilidad del producto?

¢Considera usted que la empresa
3 debe desarrollar un sistema de
costos por ordenes de produccion
para determinar de manera correcta

El gerente si cree que se deberia de
hacer un historial con los costos en
cada obra que se va ejecutando, ver
cuénto le estan cobrando también ver
la calidad de trabajo que desarrollan
los subcontratistas, porque hay
subcontratistas que tienen un buen
acabado y otros que lastimosamente
solo se dedican a avanzar el trabajo y
eso te genera no un buen acabado, por
mas que hay controles algunas veces
se les escaba de las manos de los
ingenieros, pero si deberia haber un
registro oh un historial en la cual se
vea que precios salié rentable para la
empresa y también ver que el
subcontratista no pase del

presupuesto de su contrato.

penalidades?

¢En la experiencia con los subcontratos
4 de obra han aplicado clausulas de

No, hasta el momento no hemos aplicado
esa clausula debido a que el
subcontratista lo tomaria como un abuso,
si hubo oportunidades donde realizamos
retenciones por garantia, hasta las
aprobaciones de supervision.




¢Ha  experimentado pérdidas o
disminucidn en la rentabilidad causa de
los sub contratistas?

Si cuando un subcontratista se Ilena de
planilla o tiene bajo rendimiento sucede
eso, ya que debemos doblegar el trabajo
y meter mas frentes de trabajo, ya no
pensando en que disminuira la utilidad,
si no pensando en que no nos penalicen,
también ha ocurrido que por
deficiencias de algunos trabajos han
sido observados y vueltos a realizar, lo
que los subcontratos no se hacen
responsables.

¢Considera usted que la empresa debe
desarrollar un historial de costos en las
partidas subcontratadas para
determinar de manera correcta la
rentabilidad de la obra?

Si, nosotros tomamos como base varios
costos de partidas verificando el historial
y como también afio a afio, suben los
costos de construccion y mano de obra,
de acuerdo a eso también aumentamos
los montos de subcontratos.

¢El costo unitario de las partidas del
presupuesto de un subcontrato es
razonable con el costo unitario del
valor del mercado?

Lo que se busca es eso, ya que no es
recomendable ajustar los precios del
subcontratista, debido a que tienden a
que no cumplan y se excusen en que la
empresa le rebajo mucho el precio
unitario; es por eso que realizamos un
estudio de los costos para ver el margen
con que se puede otorgar un subcontrato.

¢La rentabilidad es mas segura
realizando el trabajo mediante
subcontratos o realizando el trabajo
directamente la empresa.?

Para el tema de edificaciones por
ejemplo el sub contrato de encofrados de
habilitado de acero para esas cosas es
mas conveniente el sub contrato a que lo
haga directamente la empresa, pero para
el tema de alcantarillado donde existe
maquinaria y tendido de aguas es mas
conveniente hacerlo como empresa
porque la mano de obra es poca




¢Elaboran el Flujo de caja en base a
los costos de construccion reales de
la obra a ejecutar?

Si elaboramos un flujo de caja con
costos de construccién reales vy
también algunos estimados, con el
propdsito de ver en qué momentos se
necesita de inversion de capital
propio, prestamos, y cuando puede
haber holgura.

10

¢Considera que los costos de los
materiales de construccion se
mantienen o varian cada mes?

Los costos de construccion varian en el
orden del tiempo, y desde pandemia, se
han vuelto muy inestables; ese es otro
punto que juega en contra de
subcontratista puesto que a €l no se le
reconocen REAJUSTES DE PRECIQOS,
y tienen que realizar su contrato en el
tiempo establecido.

11

¢ Qué porcentaje de rentabilidad cree
usted que obtiene la empresa de
acuerdo al tipo de obra ejecutada?

Una rentabilidad de acuerdo al tipo de
obra, puede ser de la siguiente manera:
- Obras de Edificaciones:
entre un 8% al 10%
- Obras de Saneamiento:
Entre un 13% al 15%
- Obras De pistas veredas:
Entre un 13% al 17%

- Obras de Canales e
Irrigacion: entre 10% al
13%.

Fuente: Elaboracion propia




Ratios de rentabilidad de laempresa OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L.

Ratios de Formula Periodo Interpretacion
Rentabilidad 01/01/23 al 30/11/2023
Rentabilidad Unidad neta 178,551,00 lo que significa que para cada unida
Econdémica Activos totales 6,986,254.00 0.255 = 2.55% dineraria invertido en los activos se produjo
un rendimiento de 2.55 % en lo que se
invirtio.
Rentabilidad Unidad neta 178,551,00 significa que por cada inversién monetaria
de capital Capital social 4434,990.00 0.402 = 4.02% se obtuvo 4.02% de utilidad
Rentabilidad Unidad neta 178,551,00 en este resultado nos indica que por cada
de Financiera Patrimonio 7577,850.00 0.235 = 2.35% inversién monetaria se genera una ganancia
de 2.35% sobre el patrimonio
Margen Unidad bruta 299,716.00 se sefiala las ganancias con relacion a las
Bruta ventas netas 1,104,274.00 0.271 = 2.71% ventas deduciendo los costos se obtuvieron
2.71%




4.1.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Realizar un cuadro comparativo del nivel de incidencia de los subcontratos en los costos de
obras civiles y la rentabilidad de las pymes del Perd caso: OB INGENIEROS
CONTRATISTAS S.R.L. - Lima 2023.

Resultados del Objetivo

especifico 1

Resultados del Objetivo

especifico 2

Andlisis y/o explicacion

Correa & Cahuana (2022) la
empresa al no tener un
sistema de costos que le
permita conocer y controlar
sus costos termina
efectuando costos excesivos
que afectan la rentabilidad
de la empresa. Teniendo en
cuenta que la empresa no
cuenta con un sistema de
costos ni registro de los

mismos por obra ejecutada

El gerente si cree que se
deberia de hacer un historial
con los costos en cada obra
que se va ejecutando, ver
cuénto le estan cobrando
también ver la calidad de
trabajo que desarrollan los
subcontratistas,

4)

(pregunta

Si inciden ya que ambos
objetivos no con cuentan
con un control de costos,
para controlar sus obras
ejecutadas, teniendo en
cuenta que ambas empresas
que si ellos no controlan
pues tendran una menor

rentabilidad.

Sanchez (2020) nos dice
que se detectd que no es
precisa la rentabilidad bruta
de la empresa, aplicando el
sistema de costo actual, ya
que no cuenta con una
debida estructura de sus
costos originando una falta

de informacion detallada.

Si, nosotros tomamos como
de

verificando el

base varios costos
partidas
historial y como también
afio a afo, suben los costos
de construccion y mano de
obra, de acuerdo a eso
también aumentamos los
montos de subcontratos.

(pregunta 7)

No coinciden porque en el

primer objetivo nos

menciona que la
rentabilidad bruta de la
empresa aplicada al sistema
de costos actual no cuenta
con una debida estructura y
el objetivo dos nos mencién
que la empresa si toma
como base varios costos en

el historial.




Lau & Menacho (2019) A
mas costos se incurran,
menos rentabilidad se podra
percibir en la ejecucion de
un proyecto inmobiliario.
Ademas, la rentabilidad real
es més alta a la

presupuestada, pues los
costos presupuestados estan
inflados, identificando el
margen minimo de
rentabilidad que la empresa
admite obtener (esta varia

entre 11% a 15%).

Si cuando un
subcontratista se llena de
planilla o tiene bajo
rendimiento sucede eso, ya
que debemos doblegar el
trabajo y meter més frentes
de trabajo, ya no pensando
en que disminuira la
utilidad, si no pensando en
que no nos penalicen,
también ha ocurrido que
por deficiencias de algunos
trabajos han sido
observados y vueltos a
realizar, lo que los
subcontratos no se hacen

responsables.

Coinciden parcialmente ya
que una de ellas menciona
que

tuvo pérdidas por

subcontratar 'y la otra
menciond que mas cotos
incurren a menos
rentabilidad en la ejecucion

de un proyecto




PROPUESTA DE MEJORA

OPORTUNIDAD
(DEBILIDAD)

No cuenta con un
sistema de costos por
ordenes para controla
la rentabilidad.

ACITVIDAD

RESPONSAB

INDICADOR

META-PRODUCTO

Actualizacion de
sistema para tener un
adecuado control por
cada obra.

Administrador o el
contador

100% de indicadores
de un sistema de
control por ordenes

No cumple con la
correcta normativa en
cuanto a los
subcontratos.

Informarse mas acerca
de las normativas que
vinculen a los
subcontratos.

Ingeniero residente de
obra

Tener un mayor control de
la rentabilidad por cada
obra ejecutada

CRONOGRAMA

Febrero 2024

100% cumplir con la
normativa de acuerdo
aley.

No investigan los
antecedentes de los
subcontratistas

Crear una base de datos
de todos los
subcontratistas e
investigar méas a fondo.

Secretaria de la
empresa

Tener mayor informacion
sobre las normativas y
cumplirlas
adecuadamente.

Febrero 2024

100% reducir riesgos
de incumplimiento en
los contratos

Investigar

minuciosamente los
antecedentes de las
empresas subcontratadas.

Febrero 2024




4.2. Discusion
4.2.1. Respecto al objetivo especifico 1

Correa & Cahuana (2022) Nos dice que el planeamiento de los costos laborales incide en la
rentabilidad en las empresas constructoras. Esto se evidencia al analizar los resultados que
indican que las empresas de este sector que incurren en practicas informales para la
reduccion del costo del servicio. Para ello se realizaron recomendaciones en base a las
problematicas planteadas y a la recopilacién de informacion a través de las encuestas
realizadas. Por otro lado, Cruz (2022) no dice que laempresa al no tener un sistema de costos
que le permita conocer y controlar sus costos termina efectuando costos excesivos que
afectan la rentabilidad de la empresa. Teniendo en cuenta que la empresa no cuenta con un
sistema de costos ni registro de los mismos por obra ejecutada de que los costos afectan
directa y proporcionalmente a la rentabilidad de la empresa alcanzando reducciones de hasta
-0.05 y 0.06 en la rentabilidad sobre la inversion y de -54.60 en la rentabilidad sobre los
costos, afectando los resultados negativamente. Asi mismo Sanchez (2020), nos sefiala que
se detectd que no es precisa la rentabilidad bruta de la empresa, aplicando el sistema de costo
actual, ya que no cuenta con una debida estructura de sus costos originando la falta de
informacion detallada, por el contrario, la rentabilidad bruta, con el sistema de costo directo,
brindé méas informacion para el analisis de ésta, con un mayor porcentaje representando el
retorno de los ingresos para la empresa en el periodo de estudio. La incidencia el sistema de
costo directo en la rentabilidad es favorable ya que al haber determinado el sistema de costo
brinda informacién mas detallada de los materiales, Lau & Menacho (2019) quien afirma
también que a mas costos se incurran, menos rentabilidad se podra percibir en la ejecucion
de un proyecto inmobiliario. Ademas, la rentabilidad real es méas alta a la presupuestada,
pues los costos presupuestados estan inflados, identificando el margen minimo de
rentabilidad que la empresa admite obtener (esta varia entre 11% a 15%). Sus presupuestos
elevados se deben a la anticipacién de contingencias durante el proceso de construccion, tal
como se pudo notar en los inmuebles analizados. Huaynacaqui & Ramirez (2022) sefiala que
los costos de servicio se relacionan de forma inversa produciendo la reduccion del
rendimiento generalizado de la organizacion, en los 4 afios de investigacion, acarreando
como resultado que los estados financieros irradien poca confianza de la informacion para

los accionistas e instituciones crediticias, también en los estados financieros, se observa un

crecimiento de 12% en los activos comparados entre el afio 2019 contra el afio 2018, al




mismo tiempo crecimiento de 71% en los activos comparados entre el afio 2021 contra el
afio 2020. Concluyendo que la empresa tiene que mejorar sus ingresos para tener una mejor
recuperacion de la inversion realizada por sus accionistas. por otro lado, Burga & Jaramillo
(2019) El sistema de costos que actualmente aplica la Empresa tiene un manejo global, sin
tener en cuenta tiempos ni recursos; por ello aplicando el sistema de costos ABC como
herramienta de gestion es posible costear cada actividad mediante la identificacion y
entendimiento de todas las tareas que se realizan para conformarlas, equilibrando tareas
innecesarias 0 mejorando las mismas para poder optimizar los recursos de una actividad, lo
gue conlleva a que la empresa pueda determinar razonablemente los niveles de rentabilidad.
Pacheco (2019), Donde nos menciona que los costos son todos los valores monetarios
utilizados en un periodo de tiempo para la elaboracion de servicios y son recuperables.
Existen costos directos e indirectos, los costos directos son los que influyen de gran
importancia en la realizacion de un producto, como por ejemplo los materiales y mano de
obra directa. Los costos indirectos se identifican porque son esenciales para llevar a cabo
la produccion, pero no son asignados directamente al producto, por ejemplo, materiales o
mano de obra indirecta y otros costos generales (luz, agua, depreciacion, arrendamiento,
Entre otros.) por otro lado Aparisi (2019) nos dice que al Aumentar la rentabilidad de la
empresa es uno de los principales objetivos de cualquier pyme u organizacion que cuenta
con diferentes departamentos y empleados con distintas funciones. En realidad, el término
"rentable™ puede aplicarse a cualquier negocio que genere unos beneficios mayores que los
gastos que realiza, sin tener en cuenta el tamafio o la cantidad de trabajadores que tenga.
Para Sanchez (1994) Tradicionalmente, las ratios de rentabilidad se han venido empleando
con la finalidad de analizar la capacidad de generacion de resultados, comparando una
medida de éste (resultado contable, cash flow, o cual- quier otro indicador) con una medida
de dimension (cifra de negocios, activos totales, recursos propios, etc.). No obstante, una
primera cues- tion que debe abordarse es si el empleo de ratios convencionales es el mejor
instrumento para describir y analizar este esencial atributo corporativo o si, por el contrario,
pueden emplearse otras medidas alternativas, como el crecimiento relativo del precio de
mercado de las acciones, el dividendo por accion y su evolucion temporal, etc. Un buen
argumento en defensa del empleo las ratios lo proporcionan Rees afirma que la utilizacién

de éstos es una respuesta al problema de la comparabilidad entre compafiias de diferente

tamafio: Los ratios son el Unico instrumento de analisis que reduce a tamafio comun la




dimensidn de las empresas, lo que favorece la comparacion entre éstas, aspecto basico desde
un punto de vista metodolégico que nunca podria lograrse empleando otras técnicas

alternativas.
4.2.2. Respecto al objetivo especifico 2

Basandome en la informacion facilitada por el gerente general de la empresa OB
INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L., La empresa muchas veces subcontrata por la
carga laboral que tiene sin previa autorizacion de la Entidad, simplemente se subcontrata por
el conocimiento de las empresas que tienen experiencia en la especialidad, con el fin de
terminar a tiempo el plazo contractual de la ejecucion de obra, resultando riesgoso ya que
existen oportunidades donde el subcontratista, no respeta el contrato de trabajo dejando
inconcluso el trabajo, o pidiendo resarcimientos o nuevos planteamientos no configurados
en su subcontrato, perjudicando al contratista y haciendo dificil la ejecucion. También
menciona que si llevan el registro de control en cuanto a los materiales usados en obra, pero
que en los subcontratos cuando no son muy grandes no hacen un adecuado control, muchas
veces generando pérdidas en la empresa por la mala administracion y poco control,
menciond también que cree por conveniente realizar un historial para llevar un mejor control
en cuanto a los costos por contratos y rentabilidad, asi evitar pérdidas ya que muchas veces
en la ejecucién de obras los expedientes tienen costos bajos y eso hace que se tenga que
renegociar costos con los subcontratistas y si no hay una buena supervision por parte de la
empresa hay déficit en la ejecucion, a parte porque los costos de materia prima varian de
acuerdo al mercado nacional tanto que muchas veces pueden aumentar demasiado el costo
o disminuir siendo este el momento en que la empresa aprovecha comprar los materiales
requeridos, menciond también que el administrador lleva los gastos en especial los egresos
porque son numerosos y variados, pero los ingresos son fijos y se refleja en las
valorizaciones, luego el administrador saca la rentabilidad de cada obra independientemente
ya que cada una de estas genera su propia rentabilidad, mencion6 también que en temas de
edificaciones para tener rentabilidad se hace necesario el subcontrato por la especialidad en
el trabajo, pero en otros trabajos es mejor hacerlo directamente y el flujo de caja lo manejan
en base a posibles costos mas no en costos reales, para evaluar ingreso del dinero requerido
y como se va a gastar, por ultimo el gerente menciono que la rentabilidad de la empresa en

estudio es variable de acuerdo a la obra que se ejecuta ya que en construccion de

edificaciones la rentabilidad es aproximadamente un 12% y en lo que son ejecucion de




saneamientos y canales la ganancia es mas elevada ya que estas obras mencionadas son un
poco mas simples y convencionales y no son tan detallosos como en edificaciones, entonces

en ese caso la utilidad asciende a un 17% aproximadamente.

4.2.3. Respecto al objetivo especifico 3

Si los recursos utilizados son los adecuados y la supervision a los subcontratistas de manera
continua y controlada, habra una buena productividad y por lo tanto mayor rentabilidad, es
por ello que siente la necesidad de contar con un historial para revisar antecedentes y
mejorar a futuro para mejorar su rentabilidad. Esté resultado coincide Correa & Cahuana
(2022) la empresa al no tener un sistema de costos que le permita conocer y controlar sus
costos termina efectuando costos excesivos que afectan la rentabilidad de la
empresa. Teniendo en cuenta que la empresa no cuenta con un sistema de costos ni registro
de los mismos por obra ejecutada. tomamos como base varios costos de partidas verificando
el historial y como también afio a afio, suben los costos de construccion y mano de obra, de
acuerdo a eso también aumentamos los montos de subcontratos. No coincide Sanchez
(2020) nos dice que se detectd que no es precisa la rentabilidad bruta de la empresa,
aplicando el sistema de costo actual, ya que no cuenta con una debida estructura de sus
costos originando una falta de informacidn detallada. Si cuando un subcontratista se llena
de planilla o tiene bajo rendimiento sucede eso, ya que debemos doblegar el trabajo y meter
maés frentes de trabajo, ya no pensando en que disminuira la utilidad, si no pensando en que
no nos penalicen, también ha ocurrido que por deficiencias de algunos trabajos han sido
observados y vueltos a realizar, lo que los subcontratos no se hacen responsables. Esto
coincide con Lau & Menacho (2019) A mas costos se incurran, menos rentabilidad se podra
percibir en la ejecucidn de un proyecto inmobiliario. Ademas, la rentabilidad real es mas

alta a la presupuestada, pues los costos presupuestados estan inflados, identificando el

margen minimo de rentabilidad que la empresa admite obtener (esta varia entre 11% a 15%).




V.CONCLUSIONES
5.1. Respecto al objetivo especifico 1:

Se concluye que en nuestro medio se entiende como subcontratar en los costos al proceso
de delegar la ejecucion de ciertas actividades, por diversas razones, a otras empresas por lo
general mas pequefias 0 mas especializadas, con la finalidad de completar los objetivos de
un solo proyecto, por lo que las empresas requieren de los subcontratistas para ejecutar la
mayor parte del proyecto , siendo estos los que tendran un impacto significativo en el éxito
de la ejecucion y una mejor rentabilidad, haciendo que las pymes hagan solo las veces de
administrador ya que coordinara los diversos subcontratos para la buena ejecucion de la
obra, a pesar de la clara importancia de los subcontratistas en la mayoria de proyectos de
construccion, los contratistas son los que asumen toda la responsabilidad que el proyecto
implica, es asi que tener al contratista como unico responsable es el éxito del proyecto, ya
que esto le evita al cliente tener que sumergirse en los multiples problemas administrativos
que significa coordinar varias partes contractuales, debido a que el subcontratista firma un
documento contractual con el contratista principal, se aisla de toda responsabilidad

contractual frente al cliente final.

5.2. Respecto al objetivo especifico 2:

En caso de la empresa en estudio, a pesar de que verifican la llegada y salida de materiales,
muchas veces no hacen los mismo con los subcontratistas haciendo que los costos y gastos
necesarios se incrementen, por no cumplir con la normativa para subcontratar y estas
desaparecen haciendo que las obras estén mal ejecutadas (tiene multiples defectos en su
ejecucion) o no se concluyan (obras que no se acabaron) dejando a la empresa al aire ya
que OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. no tendria base para una posible demanda
0 sancién por incumplimiento del contrato y posterior resarcimiento por los dafios,
incidiendo en los costos y en su rentabilidad.

5.3. Respecto al objetivo especifico 3:

Se concluye que, en base a los antecedentes de los diferentes autores y el cuestionario

aplicado al gerente de la empresa, se vio la falta de control a los sub contratistas, incidiendo

muchas veces en los costos de los subcontratos y afectando la rentabilidad de la empresa, es
por eso que cuando laempresa OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. no hace un buen

control en la produccion refleja pérdidas, pero si estan bien supervisadas le genera una mayor




rentabilidad, o cuando subcontrata especialistas sin cumplir con la normativa estas no
asumen la responsabilidad por la mala ejecucién y el abandono del trabajo.

Es conocido que en la industria de la construccion los retrasos y los pagos incompletos son
problemas frecuentes para los subcontratistas o para los contratistas generando pérdidas por
el déficit econdmico en la ejecucion, es por ello que la empresa la mayoria de las veces entra
en acuerdo con el subcontratista con el cual ya tiene una relacion positiva fruto de un trabajo
previo, que a pesar de estas deficiencias ellos sigan con el trabajo que ellos asumiran los
pagos, haciendo que muchas veces en estos casos se renegocie el monto subcontratado,
generando pérdidas en la empresa.

En cuanto al objetivo general

Se llega a concluir que un subcontratista es una persona o empresa que se encarga de realizar
una parte o la totalidad de un proyecto o contrato ajeno, este tiene un campo de experiencia
en la que se especializa y para la que es contratado, trabaja bajo la direccién de un

contratista, generalmente denominado contratista general.

la presencia de las pequefias empresas es muy alta, particularmente en la construccion, pero
muchas veces no estan bien asesoradas porque constituyen la empresa solo para algunas
obras y luego lo dejan, la mala conduccién hace que muchas veces tengan pérdidas en la
empresa y no tengan utilidades, por lo tanto, llegan a quebrar y se quedan incluso con
deudas ante la Sunat y proveedores, también porque los que estan a cargo de estas pymes
no conocen del manejo de una empresa haciendo que esta tenga un efecto negativo y

generando desconfianza, ya que estas empresas ya no seran fiables en el mercado a pesar

de sus buenas ofertas no garantizara la calidad en el servicio.




VI. RECOMENDACIONES

e Cumplir con la normativa en cuanto a los subcontratos, ya que los subcontratistas
no asumirdn ninguna responsabilidad frente al cliente si no se cumple con la
normativa especificada para su contrato.

e Llevar un mayor control en cuanto a las actividades que realiza los subcontratistas
para no llegar a observaciones posteriores y no tener menor rentabilidad en la
ejecucion de la obra.

e Investigar mejor de los antecedentes de los subcontratistas para que no abandonen
o mal ejecuten la obra.

o Verificar que los subcontratistas cuenten con la logistica de maquinarias y equipos
necesarios para cumplir satisfactoriamente con el subcontrato.

e Solicitar al sub contratista el cumplimiento de los pagos de seguros contra todo
riesgo (SCTR) pension y vida; y asi la empresa no caida en sanciones por parte de
la entidad u organismos como, Sunafil y Ministerio de Trabajo

e Verifica que los trabajadores de los subcontratistas estén en planilla de acuerdo a ley

y que el subcontratista cumpla puntualmente con el pago de aportes como son: ONP,

AFP, Essalud y Conafovicer
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ANEXOS
Anexo 01 — Matriz de consistencia

Titulo: MEJORA DE LOS SUBCONTRATOS EN LOS COSTOS DE OBRAS CIVILES Y SU INCIDENCIAEN LARENTABILIDAD DE

LAS PYME CASO: OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L.— LIMA 2023

FORMULACION

DEL PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODOLOGIA
Objetivo general: Tipo de investigacion:
¢Coémo mejorar los | Determinar la incidencia de los subcontratos en los costos Cualitativo
de obras civiles y la rentabilidad de las PYMES del Per( Nivel de investigacion:
subcontratos  en 0S| oo OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. - Lima Descriptivo de estudio de caso
costos de obras civiles | 2023 Disefio de investigacion:
Objetivos especificos: i . Simple, no experimenta,
para llegar - a una | “eqrapiecer el nivel de incidencia de los subcontratos en éloz:gbéi }a descriptivo

incidencia optima en la

rentabilidad de las

los costos de obras civiles y la rentabilidad de las
PYMES del Peru.

- Establecer el nivel de incidencia de los subcontratos en

No habra hipotesis ya
que la investigacion es

construccién

Poblacién y muestra:
Poblacién: las Pymes
Muestra: Gerente general de la

PYMES del Peri, | los costos de obras civiles y la rentabilidad de las | de tipo cualitativoy de empresa

_ PYMES del Peri caso: OB INGENIEROS | nivel descriptivo de Variable 2: Técnicas e instrumentos de
Caso: OB | CONTRATISTASSR.L. - Lima 2023, estudio de caso. Rentabilidad | recoleccién de informacion:
INGENIEROS - Realizar un cuadro comparativo del nivel de incidencia Entrevista al gerente general

CONTRATISTAS
S.R.L. - Lima 2023?

de los subcontratos en los costos de obras civiles y la
rentabilidad de las PYMES del Peri caso OB
INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L. - Lima 2023.

Fuente: Elaboracion propia




Anexo 02 — Instrumento de recoleccién de informacién

La técnica de la entrevista, se orienta a recopilar informacion directa sobre la investigacion
denominada: el tema: MEJORA DE LOS SUBCONTRATOS EN LOS COSTOS DE
OBRAS CIVILES Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS PYMES
DEL PRRU CASO: OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L.— LIMA 2023, al
respecto se le solicita que en las preguntas que a continuacion se acompafia, nos responda
con la claridad segun la tematica de investigacion. Su aporte sera de mucha utilidad en la
investigacion. Se agradece su participacion y colaboracion.

Preguntas:
Respecto a la variable: Costo en la construccion y Rentabilidad:

1. ¢Se utiliza documentacién para el control de los insumos y materiales entregado a
los subcontratistas?

2. ¢laempresa hace seguimiento al control de la mano de obra en el subcontrato?

3. ¢Considera usted que la empresa debe desarrollar un sistema de costos por 6rdenes
de produccion para determinar de manera correcta la rentabilidad del producto?

4. ¢En la experiencia con los subcontratos de obra han aplicado clausulas de
penalidades?

5. ¢Ha experimentado pérdidas o disminucion en la rentabilidad causa de los sub
contratistas?

6. ¢Considera usted que la empresa debe desarrollar un historial de costos en las
partidas subcontratadas para determinar de manera correcta la rentabilidad de la
obra?

7. ¢El costo unitario de las partidas del presupuesto de un subcontrato es razonable
con el costo unitario del valor del mercado?

8. Larentabilidad es mas segura realizando el trabajo mediante subcontratos o

realizando el trabajo directamente la empresa.?

9. ¢(Elaboran el Flujo de caja en base a los costos de construccion reales de la obra a
ejecutar?

10. ¢Considera que los costos de los materiales de construccién se mantienen o varian
cada mes?

11. ¢ Qué porcentaje de rentabilidad cree usted que obtiene la empresa de acuerdo al tipo
de obra ejecutada

Chimbote, noviembre de 2023.

Firmay sello del entrevistado




Fichas bibliograficas

Autor: Correa Espilco, Jhenifer Lizeth & Cahuana Villaverde, Nohelia Marisol | Ciudad,
Titulo: Planeamiento de los costos laborales y su incidencia en la rentabilidad Pais:

de las empresas constructoras en Lima Metropolitana, afio 2021. Lima
Afio: 2022 Peru

El presente trabajo de investigacion con el titulo “PLANEAMIENTO DE LOS COSTOS
LABORALES Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS EMPRESAS
CONSTRUCTORAS EN LIMA METROPOLITANA, ANO 2021”. Para ello, se establecio
un objetivo principal el cual es: Demostrar de qué manera la ausencia del planeamiento de
costos laborales incide en la rentabilidad en las empresas constructoras en Lima
Metropolitana, afio 2021. Las variables que se han determinado son: Planeamiento de los
costos laborales como variable independiente y rentabilidad como variable dependiente, y
con los resultados obtenidos se comprobd las hipotesis planteadas. La investigacion se
clasifica como un estudio aplicativo, ya que los alcances de la investigacion son practicos,
aplicativo. Asimismo, se fundamenta en normas, manuales y técnicas de recojo de
informacion. La poblacion estuvo conformada por 68 trabajadores especializados de 8
empresas de construccion, del cual se extrajo la muestra aleatoria de 58 trabajadores
conformados por gerentes, jefes, contadores, analistas y asistentes del area de recursos
humanos. Los resultados del trabajo mostraron que el planeamiento de los costos laborales
influye en la rentabilidad en las empresas constructoras. Esto se evidencia al analizar los
resultados que indican que las empresas de este sector incurren en practicas informales para
la reduccion del costo del servicio. Para ello se realizaron recomendaciones en base a las
problematicas planteadas y a la recopilacion de informacién a través de las encuestas
realizadas.

Referencias Bibliogréaficas:

Correa & Cahuana (2022) Planeamiento de los costos laborales y su incidencia
en la rentabilidad de las empresas constructoras en Lima Metropolitana, Ficha
afio 2021. Obtenido de Repositorio Institucional de la Universidad San N°1
martin de Porres
https://repositorio.usmp.edu.pe/handle/20.500.12727/9906




Autor: Cruz Bernal, Maria Jackeline Ciudad,
Titulo: Efecto de los costos de construccion en la rentabilidad por obra de la empresa | Pais:
A&A CONSTRUCCIONES E.I.R.L. Chimbote 2019-2021. Huaraz

Chimbote
Afio: 2022

La presente investigacion que tiene por titulo efecto de los costos de construccion en la rentabilidad
por obra de laempresa A&A construcciones E.I.R.L. Chimbote 2019 —2021. Se plante6 como objetivo
general determinar el efecto de los costos de construccion en la rentabilidad por obra, ha buscado
determinar como los costos en razon al incremento de los precios de los factores y a la falta de control
de los mismos afectan directamente a la rentabilidad. Para tal efecto se aplicé una investigacion de tipo
aplicada, un disefio de investigacion no experimental, correlacional de tipo longitudinal se utilizé como
técnicas el analisis documental y la observacion que se aplico a los documentos contables, econémicos
y financieros de la empresa, asi mismo se utiliz6 una guia de observacion y una entrevista a los jefes
o funcionarios de la empresa. Se arribo a la conclusion la empresa no cuenta con un sistema de costos
ni registro de los mismos por obra ejecutada de que los costos afectan directa y proporcionalmente a
la rentabilidad de la empresa alcanzando reducciones de hasta -0.05 y 0.06 en la rentabilidad sobre la
inversion y de -54.60 en la rentabilidad sobre los costos, afectando los resultados negativamente

Referencias Bibliograficas:
Cruz, M. (2022) Efecto de los costos de construccion en la rentabilidad por obra de la
empresa A&A CONSTRUCCIONES E.I.R.L. Chimbote 2019-2021. Obtenido de

Repositorio Institucional de la Universidad Cesar Ficha N°

Vallejo: https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/103075 2




Autor: Sanchez Blas, Mike Kiefer Ciudad,
Titulo: Incidencia del sistema de costo directo en la rentabilidad de la empresa Pais:
CEDITEV S.A.C — Huaraz, periodo 2018 Huaraz
Peru
Afio: 2020

. La presente investigacion analizé la incidencia del sistema de costo directo en la rentabilidad de la
empresa CEDITEV S.A.C periodo 2018, la metodologia usada fue con un enfoque cualitativo, el tipo
de disefio fue estudio método de caso, por su finalidad fue caso Unico, por el tipo de datos recolectados
fueron datos mixtos (cualitativo y cuantitativo) y por su temporalidad fue transaccional. Como
resultado de la investigacion se obtuvo que la empresa CEDITEV S.A.C, aplicaba un sistema de costos
empirico ya que no clasifica ni estructura debidamente los costos, pero con el desarrollo del sistema
de costo directo se obtuvo informacion mas precisa acerca de los costos que generan los servicios, de
igual manera el sistema de costo directo brindo informacidn més a detalle de los costos para determinar
la rentabilidad bruta de la empresa que resulté éptima en comparacién con el sistema de costo actual.
Se concluyo que la incidencia el sistema de costo directo en la rentabilidad es favorable ya que al haber
elaborado el sistema de costo directo proporcioné informacién de la rentabilidad mas precisa como
también el costo de los materiales, esfuerzos humanos y econémicos en relacion al nimero de
servicios, que sera de informacidn util para un andlisis del costo y la toma de decisiones.

Referencias Bibliograficas:
Sanchez, M. (2022) Incidencia del sistema de costo directo en la rentabilidad de la
empresa CEDITEV S.A.C — Huaraz, periodo 2018.

Obtenido de Repositorio Institucional de la Universidad Cesar Vallejo: Ficha
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/65510 N®3




Autor: Lau Castillo, Alberto Man San y Menacho Rodriguez, Cesar Ciudad,
Augusto Pais:

Titulo: Costos de construccién por inmueble y su incidencia en la Trujillo
rentabilidad de obras terminadas en la Empresa GRINSA S.A.C. 2017- Perd
2019

Afno: 2019

El objetivo general fue determinar la incidencia de los costos de construccion en la
rentabilidad de obras terminadas en la empresa constructora GRINSA S.A.C. 2017-
2019, basando su importancia en el aporte al desarrollo de una forma practica de
elaborar un costeo individual de los proyectos inmobiliarios que una empresa
constructora ejecute en un determinado periodo. El tipo de investigacion del informe de
acuerdo al fin que persigue es aplicado, seglin las técnicas de contrastacion es
descriptiva, trasversal y correlacional. La poblacién fueron los proyectos inmobiliarios
ejecutados entre los periodos 2017-2019 por la empresa constructora GRINSA S.A.C.
y la muestra esta conformada por los proyectos inmobiliarios concluidos entre los
periodos 2017-2019 por dicha empresa. Sobre los instrumentos de recoleccion de datos
se emplearon ficha de recoleccion de datos y guia de entrevista durante las visitas en el
desarrollo de la investigacién. Como resultado principal se obtuvo que existe una
correlacion inversa fuerte entre las dos variables planteadas, esto se explica afirmando
que a mas costos de construccion (variable x), se percibird menos rentabilidad (variable
y). Se concluye asi que a mas costos se incurran, menos rentabilidad se podra percibir
en la ejecucion de un proyecto inmobiliario. Ademas, la rentabilidad real es méas alta a
la presupuestada, pues los costos presupuestados estan inflados, identificando el margen
minimo de rentabilidad que la empresa admite obtener (esta varia entre 11% a 15%).
Sus presupuestos elevados se deben a la anticipacion de contingencias durante el
proceso de construccién, tal como se pudo notar en los inmuebles analizados.

Referencias Bibliograficas:
Lau & Menacho (2019) Costos de construccion por inmueble y su
incidencia en la rentabilidad de obras terminadas en la Empresa

GRINSA S.A.C. 2017- 2019 Ficha N°

Obtenido de Repositorio Institucional de la Universidad Cesar Vallejo: 4
https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/45698




Autor: Huaynacaqui Conco, Sandra Jurlisa, Ramirez Bojorquez, Carla | Ciudad,

Juliana Pais:

Titulo: Costos de servicio y su relacidn en la rentabilidad de la Huaraz

empresa Construccion Minera Giraldos S.R.L., Huaraz, 2022 Peru
Ano: 2022

La investigacion busco determinar la relacién que existe entre los costos de servicio y
la rentabilidad de la empresa Construccién minera Giraldos S.R.L., Huaraz, 2022. Los
métodos fueron cuantitativos, no experimental. La poblacion estuvo constituida por 28
trabajadores de la empresa, asi mismo la muestra estuvo conformada por la totalidad de
colaboradores, a la vez fue la informacion financiera de la empresa Construccion
Minera Giraldos S.R.L. Los resultados segun el coeficiente de Spearman con un valor
de rho= ,592, demostrando que existe una relacion moderada entre las variables
investigadas, de igual manera en relacion a los costos de servicios y la rentabilidad
sobre activos la empresa no maneja eficientemente sus activos. En conclusion, los
costos de servicio se relacionan de forma inversa produciendo la reduccion del
rendimiento generalizado de la organizacion, en los 4 afios de investigacion, acarreando
como resultado que los estados financieros irradien poca confianza de la informacion
para los accionistas e instituciones crediticias

Referencias Bibliograficas:

Huaynacaqui & Ramirez (2022) Costos de servicio y su relacion en la
rentabilidad de la empresa Construccion Minera Giraldos S.R.L.,
Huaraz, 2022 Obtenido de Repositorio Institucional de la Ficha N°
Universidad Cesar Vallejo: 5

https://repositorio.ucv.edu.pe/handle/20.500.12692/96597




Autor: Burga Villanueva, Maria Milagro; Jaramillo Portella, Claribel Ciudad,
Sulma Pais:
Huaraz

Titulo: Los costos ABC y su incidencia en la rentabilidad de la empresa Per(

constructora T&C Tecnologia y Construccion S.R.L. de la ciudad de
Huaraz periodo 2017
Afio: 2019

En la presente investigacion se plante6 como problema general: ;Como inciden los
costos ABC en la rentabilidad de la empresa constructora T&C Tecnologia y
Construccion S.R.L. de la ciudad de Huaraz periodo 2017? El objetivo principal fue
determinar como inciden los costos ABC en la rentabilidad de la empresa constructora
T&C Tecnologia y Construccion S.R.L. de la ciudad de Huaraz periodo 2017. Se evalud
una de sus obras ejecutadas en el periodo indicado; se comparo el sistema utilizado con
el modelo teorico desarrollado en la modalidad de estudio con enfoque descriptivo
correlacional, sustentado en un disefio de campo no experimental y transversal. Se
plante6 un cuestionario que fue validado antes de su aplicacidn por parte de los expertos
mediante el método Alpha de Cronbach. Los datos se procesaron a través del programa
computarizado SPSS. Los resultados se analizaron cuantitativamente y
cualitativamente. La poblacion y muestra estuvo conformado por todos los
administrativos (06) y socios de la empresa (02). El planteamiento de la hipotesis fue:
Los costos ABC inciden positivamente en la rentabilidad de la empresa constructora
T&C Tecnologia y Construccion S.R.L de la ciudad de Huaraz periodo 2017. La
hipotesis establece que el sistema de los costos ABC se relacionan con la rentabilidad
en la empresa constructora T&C Tecnologia y Construccion S.R.L. de la ciudad de
Huaraz periodo 2017 y que ésta a su vez es positiva y significativa. Los resultados de
la investigacion mediante la aplicacion de los costos ABC en una obra ejecutada arrojan
un margen de ganancia de 280,540.22 soles con respecto a los costos tradicionales que
fue de 271,441.03 haciendo una diferencia de 9,099.19 soles.

Referencias Bibliograficas:

Burga & Jaramillo (2019) Los costos ABC y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa constructora T&C Tecnologia y
Construccion S.R.L. de la ciudad de Huaraz periodo 2017 Obtenido Ficha N°
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Anexo 03 — Validez de instrumento

4.6 Formato para validacion de instrumentos de recoleccién de informaciéon
46.1 Ficha de Identificacién del Experto

Ficha de Identificacién del Experto para proceso de validacion

Nombres y Apellidos:
C.P.C Juniro Kevin Neyra Vargas

N° DNi / CE: 48266440 Edad: 30

Teléfono / celular; 983438199 Email:

Titulo profesional:
Contador Publico

Grado académico: Maestria Doctorado:

Especialidad:
Contador Publico Colegiado

Institucion que labora:
OB Ingenieros contratistas S.R.L.

identificacién del Proyecto de Investigacion o Tesis
Titulo:
MEJORA DE LOS SUBCONTRATOS EN LOS COSTOS DE OBRAS CIVILES Y SU INCIDENCIA EN LA

RENTABILIDAD DE LAS PYMES DEL PERU CASO: OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L.~ LIMA 2023

Autor(es): Eguizabal Blas Laura Marizol

Programa académico:
Contabilidad
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Anexo 04 — Confiabilidad de Instrumento

Yo. Laura Marizol Eguizabal Blas, identificada con DNI: 70085574, de nacionalidad
peruana con domicilio en jr. Alejandro Tafur N° 387 -Huaraz-Huaraz- Ancash. Declaro
bajo juramento.

El presente instrumento de recoleccion de datos es confiable, el cual se utiliz6 con fines
educativos en la presente investigacion el cual se titula MEJORA DE LOS
SUBCONTRATOS EN LOS COSTOS DE OBRAS CIVILES Y SU INCIDENCIAEN
LA RENTABILIDAD DE LAS PYMES DEL PERU CASO: OB INGENIEROS
CONTRATISTAS S.R.L— LIMA 2023

Seguido a ello paso a firmar la confiabilidad del presente documento.

3

~ Laura Marizol Eg.lji.ié.béil Blas
DNI: 47571299




Anexo 05 — Consentimiento Informado

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
(Ciencias Sociales)

Estimado/a participante
Le pedimos su apoyo en la realizacion de una investigacion en Ciencias Sociales,
conducida por EGUIZABAL BLAS LAURA MARIZOL, que es parte de la
Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.
La investigacion denominada:

MEJORA DE LOS SUBCONTRATOS EN LOS COSTOS DE OBRAS CIVILES Y

SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE LAS PYMES DEL PERU CASO:
OB INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L.— LIMA 2023

La entrevista durara aproximadamente 40 minutos y todo lo que usted diga sera tratado
de manera anonima.

* La informacion brindada sera grabada (si fuera necesario) y utilizada para esta
investigacion.

* Su participacion es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacion en
cualquier momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna
interrogante que le incomode. Si tiene alguna pregunta sobre la investigacion, puede
hacerla en el momento que mejor le parezca.

« Si tiene alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados
obtenidos, puede comunicarse al siguiente correo electronico:

Eguizabal. 14@hotmail.com o al nimero 986140814 Asi como con el Comité de Etica
de la Investigacion de la universidad, al correo electronico cieci@uladech.edu.pe.

Complete la siguiente informacion en caso desee participar:

Nombre completo: i

v /AL N

Firma del participante: Fou (4

Firma del investigador: (22—

Fecha: 30/10/2023

COMITE INSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION - ULADECH CATOLICA




Anexo 06 — Documento de aprobacion de institucién para la recoleccién de
informacion

INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L.

CONSTRUCTORA

Chimbote 29 de noviembre del 2023

Srta. Laura Marizol Eguizabal Blas,
Asunto: Respuesta positiva al concentimiento informado.

Por la presente me es grato dirigirme a usted para saludarle y a la vez hacerle mi respaldo y
aprovacion en relacion a la encuesta realizada por la srta. Laura Marizol Eguizabal Blas a mi
persona con fines unicamente investigatorios y de formacién academica, a su vez espero su

aporte en las deciciencias encontradas en esta investigacion.

Me despido de usted, dejo en claro que mi equipo y mi persona estamos dispuestos a
apoyarle en lo que necesite.

Atentamente.

/A \
Q mceggzs %lms SRL

Ty, Edwar Ivan Bardalds Loyaga
= \GwEaRENY GEXE%‘L e

. S

JR. GENERAL VARELA NRO 2021 INT. 19 PUEBLDO LIBRE LiIMA - LiMA
CeL. #943784004 Telérono: (043) 313520
CORRED ELECTRONICO! OB.INGENIEROS YHaTMAIL.EOM




Anexo 07- Evidencias De Ejecucidn

DECLARACION JURADA

Yo, Laura Marizol Eguizabal Blas, con documento de identidad numero 47571299,
domiciliada en Huaraz, declaro bajo juramento lo siguiente:

- Que soy la autora del cuestionario utilizado en el marco de la investigacion titulada:
MEJORA DE LOS SUBCONTRATOS EN LOS COSTOS DE OBRAS CIVILES Y
SU INCIDENCIAEN LARENTABILIDAD DE LAS PYMES DEL PERU CASO: OB
INGENIEROS CONTRATISTAS S.R.L.— LIMA 2023"".

- Que he disefiado y desarrollado dicho cuestionario de manera independiente y original,
teniendo plenos derechos sobre su contenido y estructura.

- Que, como autora del cuestionario, he llevado a cabo la aplicacion del mismo y la
recopilacion de los datos resultantes, garantizando su integridad y confidencialidad.

- Que, durante todo el proceso de investigacion, he cumplido con los principios éticos y las
normas académicas aplicables, respetando los derechos del participante y manteniendo la
confidencialidad de la informacion recolectada.

Declaro solemnemente que los datos proporcionados anteriormente son verdaderos y
exactos, y que asumo la plena responsabilidad por las declaraciones realizadas en esta
declaracion jurada.

En fe de lo cual, firmo la presente declaracion jurada a los 30 dias del mes de noviembre
del afio 2023.

.

Laura Marizol Eg'ui'zabal Blas
DNI: 47571299
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7.1 Estado de situacion financiera de la empresa OB INGENIEROS CONTRATISTAS.R.L.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 30/11/2023
(en soles)

ACTIVO
ACTIVO CORRIENTE
EFECTIVO Y EQUIBALENTE DE EFECTIVO

CUENTAS POR COBRAR DIVERSAS - TERCEROS
SERVICIOS Y OTROS CONTRATOS POR ANTICIPO
MATERIAS PRIMAS

MATERIALES AUXILIARES, SUMINISTROS Y
REPUESTOS

TOTAL ACTIVO CORRIENTE

ACTIVO CORRIENTE

INMUEBLES MAQUINARIAS Y EQUIPO
DEPRESACION AMORT. Y AGOTAMIENTO
ACUMULADA

TOTAL ACTIVO NO CORRIENTE

TOTAL ACTIVO

662,794.00

2,793,076.00
18,819.00
2,536,380.00

975,185.00
6,986,254.00

1,182.471.00

-584,052.00
598,419.00

7,584,673.00

40

42

50
51
58
59

89

PASIVO Y PATRIMONIO
PASIVO CORRIENTE
TRIBUTOS, CONTRAPR. Y APORT. POR PAGAR

CUENTAS POR PAGAR COMERCIALES -
TERCEROS

TOTAL, PASIVO CORRENTE

PATRIMONIO

CAPITAL

ACCIONES EN INVERSOR
RESERVAS

RESULTADOS ACUMULADQOS

UTILIDAD DEL EJERCICIO
TOTAL, PATRIMONIO

TOTAL, PASIVO Y PATRIMONIO

0

6,823.00
6,823.00

4,434,990.00
150,000.00
266,667.00
2,547,642.00

178,551.00
7,577,850.00

7,584,673.00




7.2 ESTADO DE RESULTADOS GANANCIAS Y PERDIDAS (RESULTADOS)

PERIODO AL 30/11/23

OB INGENIEROS CONTRATISTASS.R.L.

Ventas Netas o Ingresos por Servicios 1,104,274.00
(- ) Descuento, Rebajas y Bonificaciones concedidas

Ventas Netas 1,104,274.00
(-) Costo de Ventas -804,558.00
Resultado Bruto 1299,716.00
(- ) Gastos de Ventas

(-) Gastos de Administracion -102,130.00
Resultado de Operacion 197,58600

(- ) Gastos Financieros -19,035.00
(+) Ingresos Financieros Grabados

(+) Otros Ingresos Grabados

(+) Otros Ingresos no Grabados

(+) Ingresos Extraordinarios

(+) Enajenacion de valores y bienes del activo fijo

(-) Costo enajenacion de valores y bienes del activo fijo

(- ) Gastos diversos

Resultado antes de participaciones 178,551.00
(-) Distribucion legal de la renta

Resultado antes de impuesto 178,551.00
(-) Impuesto a la Renta 0.00
Resultado del Ejercicio 178,551.00







