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Resumen
La presente investigacion tuvo como objetivo general: Identificar y describir las
caracteristicas del financiamiento de la micro y pequefias empresas del sector comercio del
Pert y de la microempresa “Inversiones Nosqui E.ILR.L.” de Chimbote y hacer una
propuesta de mejora, 2023. El disefio de investigacion fue: no experimental-descriptivo,
bibliogréfico-documental y de caso. Para el recojo de informacion se utilizd como técnicas,
revision bibliografica y encuesta; y como instrumentos fichas bibliografias y un cuestionario
de preguntas cerradas y abiertas; encontrando los siguientes resultados. Respecto al objetivo
especifico 1: La mayoria de los autores (antecedentes) nacionales, regionales y locales,
establecen que las Mype comerciales del Per( recurren a financiamiento de terceros, del
sistema financiero bancario y no bancario, el cual fue utilizado para capital de trabajo,
mejoramiento y ampliacion de local. Respecto al objetivo especifico 2: La microempresa de
caso financi6 sus actividades con financiamiento externo, del sistema no bancario formal
(CMAC Trujillo), a corto plazo, a una tasa mensual de 2,4% mensual y una TEA de 28,8%
considerada como excesiva; el financiamiento fue utilizado para adquirir nuevos activos
fijos, la ampliacién y renovacion de local y el incremento del capital de trabajo. La
investigacién concluyé que las Mype del sector comercio del Per( estudiadas y la
microempresa de caso financian sus actividades con financiamiento externo, de entidades
bancarias y no bancarias formales, a corto y largo plazo, para capital de trabajo y otras
inversiones, considerando este acto como una fuente fundamental para conseguir el

desarrollo de su organizacion.

Palabras clave: Comercio, financiamiento, Mype.




Abstract
The general objective of this research was: Identify and describe the characteristics of the
financing of micro and small businesses in the commerce sector of Peru and the
microbusiness “Inversiones Nosqui E.LLR.L.” of Chimbote and make a proposal for
improvement, 2023. The research design was: non-experimental-descriptive, bibliographic-
documentary and case. To collect information, bibliographic review and survey were used
as techniques; and as instruments bibliographies and a questionnaire of closed and open
questions; finding the following results. Regarding specific objective 1. The majority of
national, regional and local authors (background) establish that commercial Mypes in Peru
resort to financing from third parties, from the banking and non-banking financial system,
which was used for working capital, improvement and expansion of premises. Regarding
specific objective 2: The case microenterprise financed its activities with external financing,
from the formal non-banking system (CMAC Trujillo), in the short term, at a monthly rate
of 2.4% per month and a TEA of 28.8% considered as excessive; The financing was used to
acquire new fixed assets, the expansion and renovation of premises and the increase in
working capital. The investigation concluded that the Mype of the Peruvian commerce sector
studied and the case microenterprise finance their activities with external financing, from
formal banking and non-banking entities, in the short and long term, for working capital and
among other investments, considering this act as a fundamental source to achieve the

development of your organization.

Keywords: Commerce, financing, Mype.




I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A nivel mundial, el financiamiento es considerado un conjunto de procedimientos a
traves del cual los individuos u organizaciones obtienen fondos, los cuales puden ser
empleados para poder solventar su giro comercial (adquisicion de bienes o prestacion de
servicios), para efectuar las distintas clases de inversiones y para el cumplimiento de
obligaciones con sus empleados o proveedores. No obstante, cualquier clase de
financiamiento que se consiga son una obligacion a corto o largo plazo; en otras palabras, se
tendra que cancelar las diversas cuotas mensuales mas el costo del préstamo, que en este
caso serén las tasas de interés y todo ello pon un establecido periodo (Westreicher, 2020).

A nivel internacional, segun la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico (OCDE) citado en Adan et al. (2022), las Pequefias y Medianas Empresas
(PyME) provocan como minimo 50% hasta el 60% de la recaudacidn tributaria, y en indices
de desarrollo, son responsables de al menos el 33% del Producto Bruto Interno (PBI). No
obstante, aunque esta clase de organizaciones sean importantes para una nacion, fueron las
gue mas vulnerables estuvieron por motivo de la pandemia COVID 19,; asimismo, mientas
las empresas sean mas pequefia, menos seran los recursos que controlaran, esto provoca que
sean fragiles a acontecimientos externos e internos ya sea la renuncia de sus trabajadores
destacados, reduccion de opciones para financiarse, poca demanda por el exceso de
competencia en el entorno o una crisis econémica por motivo de pandemia.

En los paises desarrollados como EE.UU y China, el indice de micro y pequefias
empresas asciende al 90%. Centrandonos en el continente europeo existen por ejemplo en
Alemania al menos un 82% de Pymes, en Italia 75%, en Francia 61% y en Espafia un 71%
(Romero, et al. 2022). De acuerdo con estudios realizados en micro y pequefias empresas en
China por ejemplo, la peticion de un préstamo compromete un procedimiento costoso y
burocrético; al menos el 70% de estas organizaciones considera que el trdmite es un
impedimento dificil o completo para la peticion de un préstamo de carécter formal. Los
requerimientos de garantia, el desembolso por proceso de solicitud y una operacion bancaria
sostenida en relaciones son el principal impedimento para obstaculizar el acceso a
financiamiento, en especial para las pequefias organizaciones.

En México, Lizarazo (2023) afirma que, las Pequefias y Medianas Empresas (Pyme)
es aquel sector el cual representa la mayor cantidad de organizaciones y las que mayor

motivan al progreso econémico de dicho pais. De igual manera, comenta que las pequefias

organizaciones son aquellos emprendimientos que poseen desde 15 a 100 colaboradores y




un estado patrimonial por un monto de 100 millones de pesos; por otro lado, las medianas
empresas son aquellas que poseen desde 100 a 250 colaboradores y sus ventas cada afo
pueden llegar hasta el monto de 250 millones de pesos. No obstante, esta Gltima clase de
organizaciones en relacion a las grandes poseen mayores impedimentos para ampliar su
capital o conseguir financiamiento, situacion que no le favorece a su crecimiento econémico.

Por otro lado, Azar (2020) es de opinion que las Pequefias y Medianas Empresas
(PyME) de Latinoamérica también vivieron diversas problematicas complejas por motivo
de la pandemia de la COVID -19, estas organizaciones solian obtener financiamiento a través
del sector bancario o microfinancieras, no obstante, a través de la pandemia se generaron
desventajas para estas en relacién a aquellas empresas de mayor patrimonio, ya que
existieron diversos motivos y limitaciones para lograr financiarse, especialmente para
aquellas que no podian cumplir con los requisitos requeridos como la determinacién de un
garante y un historial crediticio adecuado con los montos a solicitar.

Gonzalez & Becerra (2021) también indican que las pequefias y medianas
organizaciones de Latinoamérica suelen tipificarse de distintas formas: pudiendo ser por la
magnitud de sus ventas, la cantidad de sus colaboradores, valor de los activos, ingresos cada
afio y monto patrimonial; por ese motivo, un aproximado del 90% de los paises a nivel
mundial las clasifican por la cantidad de sus colaboradores, el 60% por el nivel de ventas,
35% por el valor de sus activos, 10% por el monto total de sus ingresos brutos cada afio y
5% por el valor patrimonial.

Asimismo, Laiton & Lopez (2018) indican que las Pequefias y Medianas Empresas
(PyME) en Ecuador también cuentan con limitaciones que le impiden desarrollarse en
relacion a las grandes organizaciones, entre estas se encuentran la falta de garantias que
solicitan las entidades financieras y sobre todo las exageradas tasas de interés; ya que, para
el 78% de las pequefias y medianas organizaciones del sector comercio de Ecuador los
esenciales impedimentos es la tasa de interés que se brinda con los respectivos préstamos.

Con el transcurrir del tiempo las Pequefias y Medianas Empresas (PyME) en Ecuador
tuvieron que atravesar complicados problemas por motivo de la pandemia, lo cual genero
disminuyo en sus niveles econoémicos, problemas para poder adquirir insumos de otros
paises, disminucion de trabajadores, y sobre todo la falta de fuentes de financiamiento, los

cuales no se encontraron adaptados y aprobados para ser realizados, lo cual motivo que

varias organizaciones no lograran continuar sus operaciones y en algunos casos, la




paralizacion de sus operaciones, se cambid de rubro y en el peor de los casos finalizaron
cerraron sus actividades (Huicalpi et al., 2020).

En Argentina, Toconas (2023) refiere que las pequefias y medianas organizaciones
(Pymes) poseen una funcion esencial en la economia de dicho pais, promoviendo trabajo y
favoreciendo al crecimiento econdmico de dicha nacion. No obstante, también combaten
diversos desafios importantes para poder subsistir; uno de los primordiales desafios que
enfrenta este sector es la falta de liquidez y un flujo de dinero escaso, la demora en los pagos
de sus obligaciones, altos costos financieros y la carencia de acceso a fuentes de
financiamiento adecuadas a sus necesidades pueden vulnerar de manera seria la capacidad
de la organizacion para poder obedecer a sus actividades cotidianas

A nivel nacional, de acuerdo con Fischman (2020) las pequefia y medianas empresas
en el Pert son muy trascendentales ya que son los principales generadoras de al menos el
70% hasta el 90% del trabajo y la mitad del PBI en todo el mundo. De igual manera, son un
instrumento eficiente para el progreso econdmico, de esta forma distribuir mas la riqueza y
disminuir la pobreza. Es mas, estas organizaciones son las que se delegan para crear mejores
mecanismos de distribucion y produccidn, infunden ventajas tecnoldgicas y primordialmente
crean bienestar en nuestro pais.

De acuerdo con Azar (2020), el adecuado y real financiamiento para las medianas y
pequefias organizaciones son de importantisimo valor en todo el proceso organizacional, ya
que favorece que estas empresas puedan empezar sus emprendiemientos innovando y
desarrollandose en la inclusién social y sobre todo contribuyendo en la ciudadania; no
obstante, para poder ser participe de un préstamo existen diversidades de requisitos que son
de mucha necesidad obedecer, entre estos los mas resaltantes son: no estar inscrito en
INFOCORP y contar con un amplio historial crediticio, estar formalmente constituido, por
ende ser un responsable y oportuno contribuyente tributario y poseer una adecuada garantia
acorde al monto que se solicitara.

A nivel regional, Sabino (2022) es de opinion que existen Mype en la ciudad de
Casma que recurren para poder iniciar sus operaciones de financiamiento interno (aportes
propios del representante legal), de igual forma posterior a ello buscan incrementar recursos
por medio de las fuentes de financiamiento informales no bancarias (familiares), lo cual les
genera en muchas ocasiones no pagar intereses o tener plazos rigurosos de pago. Las

rentabilidad es una tendencia que no se presenta con fuerte alza por motivo del impacto que

tuvo la transcurrida pandemia del COVID . 19. De igual manera, Rosario (2023) refiere que




las Mype en el Distrito de Huarmey recurren de manera constante a financiamiento de
terceros del sistema no bancario formal por el principal motivo de las facilidades que les dan
para acceder a financiarse; considerando al sistema formal bancario como un mecanismo
dificil de aceptar solicitudes de prestamos sin una garantia asegurada.

A nivel local, Graus (2022) es de la opinion que en la localidad de Chimbote existe
la presencia de Mype del sector comercio, las cuales resaltan que el problema principal al
momento de solicitar financiamiento es el exceso de tramites y la falta de apoyo en dichos
procedimientos. De igual manera, obedecer al historial crediticio y contar con la garantia
necesaria para cubrir la deuda, son otros factores que dificultan la busqueda de dicho
mecanismo, teniendo que acudir al sector informal el cual generalmente no cobran tasas de
interes altas o es mas simple de acceder.

En los ultimos periodos en la ciudad de Chimbote, ha existido una tendencia positiva
en el crecimiento de Mypes en general y del sector comercio en especifico; dentro de este se
ubica la “INVERSIONES NOSQUI E.ILR.L.”, la cual hasta el momento no ha sido
investigada; por ello, se desconoce si el financiamiento al cual recurre es de fuentes propios
o0 de terceros, si dichos recursos fueron obtenidos con el fin de ser devueltas en periodos
superiores o inferiores a un afio y que tasas de intereses fueron exigidas por el prestamista,
si dicho mecanismo fue un factor transcendental para conseguir rentabilidad, entre otros
rasgos; lo cual, permite entender que existe un vacio del conocimiento; el cual debe ser
cubierto por el enunciado del problema formulado a continuacion:

¢Cuales son las caracteristicas del financiamiento de la micro y pequefias empresas
del sector comercio del Pert y de la microempresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.R.L.” de
Chimbote y como mejorarlas, 2023?

Para dar respuesta al problema formulado, se plantea el siguiente objetivo general:
Identificar y describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Perd y de la microempresa “INVERSIONES NOSQUI
E.ILR.L.” de Chimbote y hacer una propuesta de mejora, 2023.

Para conseguir los resultados del objetivo general, se plantean los siguientes objetivos
especificos:

1. Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru, 2023.

2. ldentificar y describir las caracteristicas del financiamiento de la microempresa
“INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L.” de Chimbote, 2023.
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3. Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las micro y
pequefas empresas del sector comercio del Pert y de la microempresa “INVERSIONES
NOSQUI E.ILR.L.” de Chimbote, 2023.

4. Hacer una propuesta para mejorar las caracteristicas del financiamiento de la
microempresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.R.L.” de Chimbote, 2023.

El presente estudio se justifica desde el aporte tedrico, porque permitio llenar el vacio
del conocimiento; en otras palabras, permitid: Identificar y describir las caracteristicas del
financiamiento de la micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd y de la
microempresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L” de Chimbote, 2023.

Asimismo, la presente investigacion se justifica porque las pequefias y medianas
organizaciones son relevantes para el progreso econémico de nuestro pais, de acuerdo con
Espinoza (2023) son importantes ya que adoptan un rol muy trascendental en la economia a
nivel mundial.

Desde el enfoque practico, se justifica porque ayudara al pequefio empresario a
conocer que cuan importante es estar informado de los tipos de financiamientos que existen,
las desventajas que tiene una empresa informal, no cumplir con los requisitos solicitados y/o
por las altas tasas de interés que brindan las entidades bancarias, que como consecuencia son
algunas de las limitaciones para acceder un financiamiento que no permiten mejorar su
situacion econémica. Asimismo, nos servird como base para realizar otros proyectos en el
futuro y servird como base a la universidad para los nuevos investigadores ya que les servira
como antecedentes.

Asimismo, se justifica porque servira de aporte para la sociedad, porque permitira a
los empresarios conocer un poco mas sobre las limitaciones que existen para acceder a un
financiamiento que no permiten mejorar la rentabilidad y el desarrollo de los negocios, y
sobre todo, cumplir con sus objetivos propuestos.

Es importante abordar estos temas, principalmente porque se conoce que las micro y
pequefias empresas (Mype) simbolizan el 21% del PBI nacional y genera el 99% del trabajo
formal del Perd, de acuerdo al titular del Ministerio de Economia y Finanzas. (Contreras
como se cito en el diario el peruano, 2023).

Desde el enfoque metodologico, la presente investigacion se justifica porque

pretenderd obedecer a los objetivos planteados por medio de instrumentos y técnicas de

estudio confiables y validas por expertos. De igual manera con el desarrollo de la presente




investigacion se pretende motivar a los futuros investigadores a emplear el desarrollo de
metodologias para la solucion de diversas problematicas que aquejan a la sociedad en
diversos sectores y materias.

La presente investigacion se sostendra en un disefio de investigacion no experimental
— descriptivo — bibliografico — de caso; el cual por medio de un marco teérico sostenible
permitird la formulacion de una operacionalizacion adecuada de la variable y con ello la

aplicacion de un instrumento que este acorde a los objetivos y problematica formulada por

el presente estudio.




2.1
2.11

Il. MARCO TEORICO
Antecedentes:
Internacionales

En la investigacion se entendié por antecedentes internacionales a todo trabajo
de investigacion realizado por algun investigador en cualquier ciudad y pais del
MUNDO, menos Peru; sobre aspectos relacionados con la variable y unidades de
analisis de nuestra investigacion.

Suarez (2020) en su tesis denominada “Estudio correlacional entre
financiamiento y rentabilidad para empresas inmobiliarias del ecuador”; el cual
presentdé como objetivo general: Analizar la correlacion entre el financiamiento y la
rentabilidad de las empresas inmobiliarias en el Ecuador en el periodo 2013 y 2017,
en Ecuador con el fin de conocer si existe 0 no relacion entre las dos variables;
constituyendo su muestra un total de 370 compafiias segmentadas por tamafio de
empresa, la investigacion posee un enfoque cuantitativo y un alcance descriptivo,
aplicandose un analisis correlacional con un disefio no experimental. Logrando los
siguientes resultados, existiendo una correlacion positiva entre rentabilidad
operacional del patrimonio y rentabilidad financiera, se observé también, que las
empresas inmobiliarias tienden a financiarse con terceros y que en general poseen
buenos rendimientos econdémicos. La investigacion concluyé que su patron de
comportamiento se mueve conforme a la teoria de Pecking Order, considerandose que
mientras mas grande es la compafiia recurren a financiarse mas con terceros.

Arteaga y Cardenas (2020) en su articulo de revista titulado: “Fuentes de
financiamiento publico: caso pymes comercializadoras de repuestos automotrices de
la ciudad de Portoviejo -Ecuador”; el cual presenté como objetivo general: Identificar
las fuentes de financiamiento publico que utilizan las pequefias y medianas empresas
comercializadoras de repuestos automotrices de la ciudad de Portoviejo. Se realizé una
investigacion descriptiva, de campo, con disefio no experimental transversal,
aplicando la técnica de encuesta mediante cuestionario. La muestra queddé conformada
por 106 microempresarios de pequefias y medianas empresas de repuestos
automotrices de la ciudad de Portoviejo. Entre los principales resultados se destacaron
que: el 64% del total de encuestados, han solicitado créditos, de ellos, el 43% se han

financiado con créditos en instituciones bancarias publicas, debido a la tasa de interés

aplicada, aunque el 14% consideran, que el acceso a estos créditos es complicado por




requisitos que no se pueden eximir, el financiamiento de los proveedores es
fundamental, asi lo demuestran el 18% de encuestados. Los resultados alcanzados
permitieron concluir que el nivel de accesibilidad y condiciones impuestas por
entidades crediticias pablicas son atrayentes para los empresarios requiriendo acciones
precisas que satisfagan necesidades de clientes, siendo necesario un capital de
inversion donde la banca publica representa una alternativa para sus negocios.

Zambrano et al. (2020) en su trabajo de titulacion denominado: “La gestion
financiera y su influencia en la rentabilidad de las empresas comerciales de insumos
acuicolas de la ciudad de Bahia de Cardquez - Ecuador”; el cual presentd como
objetivo general: Determinar la influencia de la gestion financiera en la rentabilidad
de las empresas comerciales de insumos acuicolas de la ciudad de Bahia de Caraquez.
La metodologia utilizada fue bibliografica y de campo, la técnica que se utilizo fue la
encuesta, la poblacion y muestra fueron 28 empresas. Los resultados fueron que, la
mayoria de las empresas eran pymes y que existen diversas fuentes de financiamiento,
sin embargo, no todas hacen uso, en gran parte porque no cuentan con una estructura
financiera bésica, que les permita identificar si estdn aptas para adquirir
financiamiento. Ademas, el financiamiento que comdnmente se utiliza tiene costos
altos, impidiendo ese recurso para algunas empresas y dificultando cumplir con los
compromisos a otras. La investigacion concluy6 que la toma de decisiones no se ha
realizado de forma adecuada y se ha visto afectada por la incorrecta elaboracion de las
herramientas contables y la escasa gestion de indicadores financieros, de modo que,
sin informacidén confiable es dificil obtener las mejores decisiones en las empresas.

2.1.2 Nacionales

En la investigacion se entendi6 por antecedentes nacionales a todo trabajo de
investigacion realizado por algan investigador en cualquier ciudad del Perd, menos en
alguna ciudad de Ancash; que hayan investigado la variable, unidades de analisis y el
sector econémico productivo de nuestro estudio.

Coronado (2023) en su investigacion denominada: “Caracterizacion del
financiamiento, y la rentabilidad de las micro y pequeiias empresas del sector

comercio: caso de la empresa textiles Palmer E.l.R.L La Victoria, Lima, 2021”; el cual

presentd como objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas del financiamiento y
la rentabilidad de la empresa “TEXTILES PALMER E.l.R.L.” la Victoria- Lima,

2019. El estudio fue de disefio no experimental, cuantitativo — de caso, de nivel




descriptivo simple; se emple6 como técnica de investigacion la encuesta y como
instrumento un cuestionario con preguntas relacionadas a las variables; ello aplicado
a la muestra conformada por el gerente de la empresa de caso. Entre los principales
resultados encontramos que la empresa obtuvo financiamiento externo proveniente
del sistema bancario formal, dado que la empresa del caso de estudio cuenta con
solvencia financiera, con mas de 24 meses de experiencia crediticia, dicho
financiamiento fue obtenido con una tasa efectiva anual de 28.5%, adquirido a corto y
largo plazo, por las entidades bancarias del BCP y el INTERBANK, lo cual fueron
invertidos para capital de trabajo y activo fijo. La investigacion concluy6 que las micro
y pequefias empresas buscan para el desarrollo de sus actividades financiamiento del
sistema bancario.

Balboa (2023) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert: caso industrial maderero “El
Roble” E.LR.L. Pichanaki, 2020”; el cual presentd como objetivo especifico 2:
Determinar las caracteristicas del financiamiento externo e interno de la pequefia
empresa Industrial maderero “El Roble” E.ILR.L. - Pichanaki, 2020. El estudio fue de
disefio no experimental, cualitativo — bibliografico — de caso, de nivel descriptivo
simple; se empled como técnica de investigacion la encuesta y como instrumento un
cuestionario con preguntas relacionadas a las variables; ello aplicado a la muestra
conformada por el gerente de la empresa de caso. Entre sus principales resultados se
encontré que la empresa solicita préstamos a las entidades bancarias ya sea corto o
largo plazo dependiendo del monto de dinero, fueron dadas sin garantias gracias a su
crecimiento empresarial y consiguiendo un historial crediticio. La investigacion
concluyd las mype adquieren créditos de terceros del sistema financiero a pesar de
tener capital propio, el financiamiento ayuda a incrementar el capital de las mype, y
les permitira cumplir con todas sus obligaciones y mejorarlas.

Gambini (2023) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento de las
micro y pequerias empresas del sector comercio del Peru: caso empresa repuestos y
accesorios Jamanca E.I.R.L — Barranca, 2020”; el cual presenté como objetivo
especifico 2: Describir el financiamiento en la empresa comercial Repuestos y
Accesorios Jamanca E.I.R.L- Barranca, 2020.. El estudio fue de disefio no

experimental, cualitativo — bibliografico — de caso, de nivel descriptivo simple; se

empled como técnica de investigacion la encuesta y como instrumento un cuestionario




con preguntas relacionadas a las variables; ello aplicado a la muestra conformada por
el gerente de la empresa de caso. Entre los principales resultados encontramos que la
empresa estudiada utilizd un financiamiento externo a largo plazo, solicitado en el
Banco de la nacion a largo plazo a una tasa de interes anual de 25%, este
financiamiento fue invertido para incrementar el capital de trabajo y mercaderia por
un monto superior a S/10,000.00. La investigacién concluyd que gran mayoria de
micro y pequefias empresas buscan financiamiento de entidades bancarias con menor
interés para beneficiarse y a la vez lograr sus compromisos con sus proveedores.
2.1.3 Regionales

En esta investigacion se entendi6 por antecedentes regionales a todo trabajo de
investigacion realizada en cualquier ciudad de la region Ancash, menos alguna ciudad
de la provincia de Santa; sobre aspectos relacionados con la variable, unidades de
analisis y el sector econdémico productivo de nuestro estudio.

Cruz (2023) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento de la
micro y pequefias empresas del sector comercio del Peru: caso empresa Motorepuestos
Lucho E.I.LR.L. - Casma, 2020”; el cual presenté como objetivo especifico 2: Describir
las caracteristicas del financiamiento de la empresa “Motorepuestos Lucho E.ILR.L.” -
Casma, 2020.. El estudio fue de disefio no experimental, cualitativo — bibliogréfico —
de caso, de nivel descriptivo simple; se empled como técnica de investigacion la
encuesta y como instrumento un cuestionario con preguntas relacionadas a las
variables; ello aplicado a la muestra conformada por el gerente de la empresa de casos.
Entre los principales resultados encontramos que la empresa del caso de estudio
Motorepuestos Lucho E.I.R.L. inicia sus actividades comerciales con recursos de
terceros (externos), que es otorgado por una entidad bancaria, debido a que le brinda
mejores tasas de interés, siendo a corto plazo, por un monto superior a los S/10,000.00
y con una mensual de 1.8%; utilizado principalmente para la compra de mercaderias
(capital de trabajo). La investigacion concluy6 que tanto las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Per( y la empresa del caso de estudio en particular,
utilizan financiamiento de terceros, proveniente del sistema bancario.

Durand (2023) en su tesis titulada: “Caracterizacion del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso empresa tienda Nueva

de Céatac — Recuay y propuesta de mejora, 2022”; el cual presenté como objetivo

especifico 2: Identificar y describir las caracteristicas del financiamiento de la empresa




Tienda Nueva de Céatac de Recuay, 2022. El estudio fue de disefio no experimental,
cualitativo — bibliografico — de caso, de nivel descriptivo simple; se empled como
técnica de investigacion la encuesta y como instrumento un cuestionario con preguntas
relacionadas a las variables; ello aplicado a la muestra conformada por el gerente de
la empresa de caso. Los principales resultados demostraron que la empresa Tienda
Nueva de Catac, para poder financiar su actividad utilizé financiamiento de terceros
(Banco Interbank continental), el cual fue de corto plazo, a una tasas de interes mensual
de 2 a 3.16% y con la principal intencion de mejorar capital de trabajo. Finalmente se
concluyd que las micro y pequefias empresas del Per( y la Tienda Nueva de Catac
utilizan financiamiento de terceros (del sistema bancario), de corto plazo y utilizado
como capital de trabajo; por lo que se hace una propuesta de mejora.

Mendoza (2023) en su investigacion denominada: “Propuestas de mejora de los
factores relevantes del financiamiento de las micro y pequefias empresas del Peru: caso
empresa inversiones y servicios generales Ormar E.I.R.L.- Casma, 2022”; el cual
presentd como objetivo especifico 2: Identificar los factores relevantes de la empresa
Inversiones y Servicios Generales Ormar E.I.R.L. - Casma, 2022. El estudio fue de
disefio no experimental, cualitativo — bibliografico — de caso, de nivel descriptivo
simple; se empled como técnica de investigacion la encuesta y como instrumento un
cuestionario con preguntas relacionadas a las variables; ello aplicado a la muestra
conformada por el gerente de la empresa de caso. Se demostrd como resultados que la
empresa de caso accede a las fuentes de financiamiento de terceros (entidades
bancarias) para poder desarrollar las diferentes actividades econémicas, obtuvo una
tasa anual del 8% de la entidad bancaria (Banco de Crédito del Per() y lo utilizé para
la inversidn en activos fijos, como maquinarias, la cual es necesario para la actividad
econdémica, ya que le permiti6 cumplir con sus objetivos y la explotacion de la
mercaderia. La investigacion concluyd que las oportunidades del financiamiento para
la empresa del sector comercio del Per, es a través del acceso de créditos por parte
del financiamiento de terceros de la banca comercial y para el caso en estudio es
acceder a fuentes externas del sistema bancario, quizas algunas razones es el rapido
acceso al financiamiento, esto es importante para la actividad empresarial.

2.1.4 Locales

En esta investigacion se entendid por antecedentes locales a todo trabajo de

investigacion realizada en cualquier ciudad de la provincia de Santa; sobre aspectos




relacionados con la variable, unidades de analisis y el sector econdmico-productivo de
nuestro estudio.

Alejo (2023) en su tesis denominada: “Caracterizacion del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso Empresa CISAR
S.A.C. — Chimbote, 20217; el cual presentdé como objetivo especifico 2: Describir las
caracteristicas del financiamiento de la empresa del sector Comercio “CISAR” S.A.C
- Chimbote, 2021. El estudio fue de disefio no experimental, cualitativo — bibliografico
— de caso, de nivel descriptivo simple; se empled como técnica de investigacion la
encuesta y como instrumento un cuestionario con preguntas relacionadas a las
variables; ello aplicado a la muestra conformada por el gerente de la empresa de caso.
Entre los principales resultados encontramos que la empresa de caso financia sus
actividades con financiamiento propio y de terceros, siendo este de una banca formal.
Los préstamos solicitados fueron utilizados como capital de trabajo como es la venta
de articulos de partes, piezas, accesorios y vehiculos automotores, por lo tanto se
deduce que gracias al financiamiento se ha podido conseguir mayores capacidades de
desarrollo en el mercado y mejores ingresos. La investigacion concluy6é que el
financiamiento para las empresas es de suma importancia ya que con ella se pueden
desarrollar y maximizar su potencial en el mercado, sin embargo no todas las empresas
obtienen dicho capital debido a las altas tasas de interés y la infinidad de requisitos
generados por los bancos para otorgar dichos préstamos.

Aldana (2023) en su tesis denominada: “Caracterizacion del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: caso Bodega Mis
Mellizos D&T -Nuevo Chimbote y propuesta de mejora, 2020”; el cual presenté como
objetivo especifico 2: Determinar y describir las caracteristicas del financiamiento de
la empresa “Bodega mis mellizos D&T” de Nuevo Chimbote, 2020. El estudio fue de
disefio no experimental, cualitativo — bibliografico — de caso, de nivel descriptivo
simple; se empled como técnica de investigacion la encuesta y como instrumento un
cuestionario con preguntas relacionadas a las variables; ello aplicado a la muestra
conformada por el gerente de la empresa de caso. Entre sus principales resultados se
encontré que la titular de la empresa establece que, el financiamiento al cual
recurrieron fue externo, financian sus actividades con recursos ajenos ya gque no cuenta

con financiamiento interno (autofinanciamiento), el recurso obtenido es un préstamo

a corto plazo del sistema no bancario formal (cajas municipales) a una tasa de interés




de 3.73% mensual ,elegidos por que les ofrecen més facilidades para conseguir una
linea de crédito; la intencion del financiamiento fue para incrementar el capital de
trabajo. La investigacion concluyd que las Mype utilizaron dichos créditos como
capital de trabajo; sin embargo, la empresa en estudio opta por el financiamiento
externo, inclindndose por el sistema bancario no formal, ya que, le facilitan mas rapido
la obtencidn de un préstamo. También las Mype del Peru obtuvieron una tasa de interés
promedio del 5 al 8% mensual y la empresa en estudio trabajo con una tasa de interés
del 3.72% mensual; por lo cual no coincidieron en los requisitos ya que, nuestra
empresa en estudio comentd que solo le pidieron la copia de su DNI para el
otorgamiento del préstamo.

Salazar (2023) en su tesis titulada: “Caracterizacién del financiamiento de las
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd: caso empresa
Representaciones EI Acero SRL — Chimbote y propuesta de mejora, 2021”; el cual
presenté como objetivo especifico 2: Describir las caracteristicas del financiamiento
de la empresa “Representaciones El Acero S.R.L.” de Chimbote, 2021. El estudio fue
de disefio no experimental, cualitativo — bibliografico — de caso, de nivel descriptivo
simple; se empled como técnica de investigacion la encuesta y como instrumento un
cuestionario con preguntas relacionadas a las variables; ello aplicado a la muestra
conformada por el gerente de la empresa de caso. Entre los principales resultados se
encontrd que el gerente general de la empresa de caso solicita financiamiento a fuentes
externas, siendo estas en una empresa bancaria ya que le brindan facilidades como una
tasa de interés minima (1.8%) y le otorgan el monto solicitado o requerido por la
empresa, debido a que cuenta con un historial crediticio 6ptimo. El crédito fue
solicitado a corto plazo y usado para el mejoramiento y ampliacion del local. La
investigacion concluy6 las Mype del sector comercio del Pert y la empresa de caso
obtuvieron financiamiento externo con un interés minimo en la Banca Formal, el cual
fue obtenido para mejoras del local, para ampliar, mejorar y desarrollar su actividad
econdmica en el mercado, de tal forma podemos decir que el financiamiento es de

suma relevancia, para que las empresas se desarrollen y puedan ser productivas

generando ganancias favorables.




2.2 Bases teoricas:

2.2.1 Teoria del financiamiento

2.2.1.1 Teorias del financiamiento:

2.2.1.1.1 Teoria del financiamiento segiin Modigliani y Miller

La teoria de Modigliani y Miller (1958, citado por Bujan, 2022) demostré que
por las acciones que se adoptan en funcion a la estructura de capital era innecesario
para aquellas organizaciones que trabajan en ambitos adecuados. De la misma
manera se afirma que en funcion a un determinado entorno, con la carencia de
impuestos, costos de quiebra, estos son un entorno adecuado, la valia de una
organizacion no se vera vulnerada por las maneras en que son financiadas los entes
economicos. De igual manera, no importa si el patrimonio de una organizacion es
logrado por medio de la emisién de acciones o de deuda, tampoco es importante la
politica de distribucion de dividendos de la organizacion. Constantemente, esta teoria
tambien es llamada el principio de desinteres de estructura patrimonial, porque es el
origen de impuestos corporativos lo que desorganiza en la estructura del
financiamiento, ya que por medio de el costo de las obligaciones se reduce ya que es
un egreso que se paga previo al impuesto a las ganancias (Gutierrez & Sanchez,
2020).

2.2.1.1.2 Teoria orden jerarquico de financiamiento

En finanzas organizacionales, la teoria de jerarquia financiera o prototipo de
jerarquia financiera exige que el costo de financiamiento aumenta con informacion
asimétrica.

El financiamiento proviene de tres sectores, fondos propios, deuda y nuevo
capital. Las empresas se enfocan primeramente en sus fuentes para financiarse; en
otras palabras, primero prefieren el financiamiento propio, luego deuda, por ultimo
levantan su capital como ultimo mecanismo de financiamiento. De esto, el
financiamiento interno es recurrido primero; cuando se agotan todos esos recursos,
entonces las obligaciones o deudas son aprobadas; y cuando ya no es mas viable
poseer mas deuda, se bsca emitir mayor capital. Esta teoria sostiene que las empresas
se adhieren a un orden de mecanismos de financiamiento y prefieren el
financiamiento propio cuando se posee, y la deuda es sobrepuesta sobre nuevo capital

si el financiamiento externo es requerido (capitalizar significa emitir mayor numero

de participaciones que atraeria mayores propiedades externas para la empresa). Por




tanto, la clase de deuda que una organizacion escoja puede comportarse como sefial

de su necesidad de financiamiento de terceros (Ramirez y Panes, 2014).

2.2.1.2 Fuentes del financiamiento:

22121

22122

Fuentes internas

Comunmente denominados como patrimonio que posee la organizacion,
reflejadas en aquellos aportes de los socios capitalistas, también denominado
capital social y a la vez también aquellas reservas las cuales son reconocidas en
el elemento pasivo del estado de situacion financiera, pero suele ser escaso en la
mayoria de los casos para poder compensar y ayudar a la organizacion.
Fuentes externas

Hace alusion a aquellos activos o recursos conseguidos por parte de
terceros ajenos a la organizacion, pudiendo ser otros individuos o entidades
financieras, con la intencion que desea un interés adicional. Si nos enfocamos en
una entidad financiera se comportan con  diversos instrumentos de

financiamiento (Gutierrez & Sanchez, 2020).

2.2.1.3 Sistema financiero:

Es el conjunto de organismos, mercados e intermediarios cuya labor es dirigir

los recursos de los ahorristas hacia los inversionistas. Para ello existen dos métodos

para que se efectué dicha operacion referente a los fondos: las finanzas indirectas, la

cual requiere de un intermediador financiero para convertir los activos primarios en

activos financieros indirectos; por otro lado las finanzas directas, este instrumento no

requiere de un intermediador financiero porque las operaciones se dan en los mismos

mercados financieros (Elgen, 2021).

2.2.1.3.1 Sistema bancario formal

Es aquel sistema que se encuentra comprendido por las financieras, bancarias,

asi como otras organizaciones que para poder realizar sus funciones en nuestro pais

deben haber sido aprobados por la Superintendencia de Banca y Seguros. Sus

principales operaciones estan relacionadas con el mercado dinerario, también se

encuentran aprobadas para la captacion de recursos econdémicos, colocacion de

créditos e inversiones (Elgen, 2021).

En el Peru el sistema bancario formal esta comprendido por el Banco Central

de Reserva del Pert (BCR), Banco de la Nacién y la Banca comercial y de ahorros.




2.2.1.3.2 Sistema no bancario formal
En comparacion al sistema bancario, en el sistema no bancario estan
comprendidas aquellas entidades financieras no tipificadas como bancos y que
pertenecen a su vez en la canalizacion y captacion de recursos y brindan sus servicios
a individuos o empresas. Asimismo, brindan como parte de su cartera de productos,
créditos empresariales, créditos de consumo, hipotecas y tarjetas crediticias. Por el
ambito de captacion de recursos se les ha aprobado la aprobacién de cuentas de
ahorro, depdsitos a plazo fijo, depositos de CTS, entre otras actividades pasivas.
Dentro de este sistema se ubica las financieras, las cuales en nuestro pais son:
Crediscotia, Confianza, Compartamos, Credinja, Efectiva, Proempresa, Mitsui Auto
Finance, Qapaq
De igual manera encontramos las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito, las
cuales en nuestro pais son: CMAC Arequipa, Trujillo, Del Santa, Huancayo, Ica,
Cusco, Sullana, Piura, entre otros.
Por otro lado, las Cajas Rurales de Ahorro y Credito, las cuales encontramos
en nuestro pais algunas como: Raiz, Del Centro, Incasur, Prymera, entre otros.
Finalmente las entidades de desarrollo de la pequefia y microempresa
(EDPYME); entre las cuales tenemos a: BBVA Consumer Finance, Credivision, Mi
casita, entre otros (Elgen, 2021).
2.2.1.3.3 Sistema informal
Al no estar regulado por un marco normativo que lo regule y supervise, ello
no asegura la seguridad de las actividades que los individuos puedan efectuar por
medio de este sistema, por ende implica un mayor riesgo. De igual forma, los montos
a cancelar quizas son de menor cuantia y por un plazo corto, una investigacion
realizada por el BCR, menciona que la tasa promedio mensual que cobra el crédito
informal es de por lo menos un 20% y de forma anual puede llegar a un 800%
aproximadamente, de igual manera, los mecanismos de cobro que son empleados por
los prestamistas son peligrosos, incluso pudiendo vulnerar la integridad fisica del
prestatario o su economia (Elgen, 2021).
2.2.1.4 Costo de financiamiento
Son aquellas comisiones que cobran las entidades financieras, asi como los

diversos agentes economicos, como producto de los prestamos de capital. Aqui

encontramos la tasa de interes la cual es equivalente a cierta cantidad dineraria que




simboliza un porcentaje del prestamo o crédito que se requiere y esta relacionada a
un plazo de tiempo, en otras palabras es el precio por el empleo del préstamo que
debe ser cancelado por el deudor al prestamista (Chavez, 2021).

2.2.1.4.1 Tasa de interés anual

Es una tasa de interés expresada de manera efectiva por cada afio y que se
efectua sobre un monto dinerario en funcion a 360 dias. Cabe mencionar que dicho
calculo puede realizarse para conocer la rentabilidad, as6 como el costo de un crédito
o0 préstamo. Cuando sea mayor la TEA, mayor sera el interés que se obtendra por el
ahorro de recursos dinerarios y por ello dicho recurso incrementard mas. Caso
contrario, mientras mayor sea la TEA de un crédito o préstamo anual, mayores seran
las tasas de interes y mas costo el prestamo (Chavez, 2021).

2.2.1.4.2 Tasa de interés mensual

Es una tasa de interés expresada de manera efectiva mensual y que se efectua
sobre un monto dinerario en funcion a 30 dias. Esta tasa se puede convertir desde la
TEA (Chavez, 2021).

2.2.1.5 Plazos del financiamiento:

ESAN (2020) nos indica sobre los plazos de financiamiento: Definimos que
el acto de financiamiento es importante para lograr objetivos de operacion de
cualquier organizacién. Existen plazos de financiacion que pueden ser a corto y largo
plazo, la intencion de ambos es brindar recursos para efectuar algunas inversiones y
con ello eficientizar la rentabilidad de la organizacion.

2.2.1.5.1 Corto plazo:

Esta clase de financiamiento es necesaria para las Mype ya que se emplea
para obtener liquidez inmediata y sostener actividades afines directamente a los
ingresos. Ello se realiza a cabo en un periodo no superior al afio.

2.2.1.5.2 Largo plazo

Esta clase de financiamiento es superior al periodo de un afio y en gran
mayoria de veces para acceder a este tipo de financiamiento se requiere de
garantia, un adecuado historial de crédito o presentar un plan de inversién
adecuado. Su intencion va ain mas que la atencion de problematicas o contextos

inesperados, esta clase de financiamiento tiene por objetivo apoyar a la

organizacion con nuevas inversiones para asi motivar su progreso (ESAN,
2020).




2.2.16

2.2.1.7

2.2.1.8

Facilidades de financiamiento

Las micro y pequefias organizaciones creadas de manera formal cuentan con
la facilidad de tener acceso a los mecanismo de financiamiento establecidos por las
entidades bancarias, CMAC, CRAC, sin tener que avalar con su patrimonio propio.
Debido a ello, que las organizaciones antes de requerir un financiamiento deben
definir hasta que limite deben endeudarse y asimismo conocer la capacidad de pago
que pueden efectuar y la tasa de interés que puede adjudicarse sin arriesgar de
ninguna forma a su empresa en un futuro a corto plazo (Garcia, 2022).
Usos de financiamiento

De acuerdo con Rodrigues (2022) los objetivos financieros de una
organizacion son un aspecto esencial para su desarrollo, pues fortifican los
componentes clave de la empresa, motivan un mejor control de presupuestos y
costos, y mantienen a todos los componentes de la empresa enfatizados hacia una
misma direccion.

Si una empresa se prepara para progresara a futuro y establece todo aquello
que requiere para conseguirlo, podra llegar a cumplir sus metas mas rapidamente y
sin tantos problemas. Entre los principales fines del financiamiento empresarial
encontramos el establecer un fondo de emergencia, garantizar la sostenibilidad
financiera, disminuir la rotacion de colaboradores, variar e incrementar las fuentes
de ingreso y hacer un balance de presupuesto continuo (Rodrigues, 2022).
Otras formas de financiamiento:
Hipoteca: Es por medio de préstamos conseguidos por la organizacion con la
diferencia que el bien inmueble pasa a propiedad del prestamista como una garantia
hasta culminar del pago de dicho préstamo (Garcia, 2022).
Acciones: Son capitales o participaciones de un gerente 0 socio dentro de una
organizacion a la que forma parte, es otras palabras el capital es fraccionado en
partes iguales lo cual favorece a la organizacion sea un accionista de esa empresa y
que un porcentaje de este le pertenece (Garcia, 2022).
Bonos: Son establecidos valores que son empleados por organizaciones publicas o
privadas, es un documento legal certificado por medio del cual el prestatario se

responsabiliza de pagar su obligacion en un plazo y monto adecuado incluyendo los

respectivos intereses que le compete a dicha obligacion (Garcia, 2022).




Leasing o arrendamiento financiero: Es el alquiler con derecho a ser comprado
en funcion a un contrato formal entre el prestamista y el prestatario, donde los
bienes tendran empleo por parte del tltimo por un pactado periodo a través de pagos
periddicos dentro de este documento (Garcia, 2022).

Crédito comercial: Es un aplazamiento de pago de los productos o servicios que
la empresa ofrece a sus usuarios, en otras palabras, es un apoyo que el proveedor
les ofrece para cancelar su obligacion mas adelante, asimismo es Ilamada también
como un crédito ofrecido por medio de tarjetas crediticias (Feliu, 2021).

Crédito bancario: Es un monto dinerario el cual es aprobado por las entidades
bancarias a través de un convenio formal en el cual se establece el capital, la tasa
porcentual, plazo, cuotas; desde ese entonces es donde se origina una obligacion
para la organizacion (Feliu, 2021).

Pagaré: Dicho titulo valor posee una promesa de una persona deudora, en la cual
se compromete a cancelar al acreedor una cantidad dentro de un plazo establecido
mas los intereses pactados (Feliu, 2021).

Lineas de crédito: Es una cuantia dineraria prestada por las entidades financieras,
donde el dinero sera empleado a disposicion del usuario, dicho monto es prestado
a cambio de un interés los cuales podréan ser pagados de forma mensual incluyendo
el capital (Feliu, 2021).

Papeles comerciales: Es un documento a corto plazo donde las empresas
prestamistas lo emplean para el reconocimiento de crédito de un deudor. Dicha
organizacion que emite dicho documento es con la finalidad de ofrecer un mayor
tiempo al prestatario para la cancelacion de la respectiva duda (Feliu, 2021).
Financiamiento a través de cuentas por cobrar: Es un instrumento que las
grandes organizaciones emplean para poder captar recursos dinerarios; también se
denomina factoring. En otras palabras, cuando las cuentas por cobrar son
comercializadas a los agentes de ventas lo cual se puede brindar por medio de un
convenio formal, como también son llamadas herramientas para motivar a
utilidades y/o ventas (Feliu, 2021).

Financiamiento por inventarios: Es empleada como garantia para asegurar un

anticipo, y el acreedor puede emplear las mercancias en caso de incumplimiento del

financiamiento pactado (Feliu, 2021).




2.2.2 Teoria de laempresa
2.2.2.1 Teorias de la empresa:

De acuerdo con Godinez (2021) las escenciales teorias que estan vinculadas a
las organizaciones economicas mencioinan diversas definiciones sobre el desarrollo
de estas, desde diversos aspectos de vista y cuestiones técnicas. La primera de estas
es la teoria neoclésica, la cual menciona que la organizacion es un mecanismo que es
necesario para el mercado de productos y factores. Ambos contextos, deben un
vinculo estable con la organizacion para poder generar un bien, que pueda poseer un
valor para el mercado. Dicho producto es sujeto de igual manera a los mercado y al
material humano, monetario y tecnolégico que la organizacion pueda emplear para
su nacimiento en el mercado. La teoria neoclésica, visualiza a la organizacion desde
un aspecto no real, ya que, su escenario se cimienta en la adopcion de acciones en
funcion a estos dos grandes mercados, por lo cual, la conducta de la organizacion es
unicamente visualizada desde el entorno externo, mas no por dentro.

La siguiente teoria es de la agencia, sobre la cual distingue a la unidad
economica como una organizacion que vinculada a diversos aspectos, los cuales
ofrecen diversos servicios por medio de la obedecencia a una relacion estable entre
la organizacion y el agente; en otras palabras, la unidad economica requiere del
involucramiento de diversos agentes que pueden brindar la ayuda necesaria para la
mejora de las operaciones de la organizacion. Dichos aspectos pueden ser los
accionistas, participadores, gerentes, personal de direccion, socios y otros individuos
que puedan ofrecer algun beneficio hacia la organizacion con bienes tecnologicos,
economicos, humanos, entre otros. Estos vinculos, incitan diversos efectos positivos
y negativos para la organizacion, ya que estos agecntes hacen posible de la
confirmacion de sus aportes dinerarios y no dinerarios, tangibles y no tangibles que
son proporcionados para la organizacion, por ello, su conducta con la organizacion
puede llegar a ser adecuada como desacertado (Godinez, 2021).

Finalmente, la teoria de los derechos de propiedad resalta el rol de la
organizacion como una empresa jerarquica en la cual las actividades y operaciones
que esta efectua, son por medio de diversos vinculos, convenios y cambios que
posibilitan que la organizacion pueda mostrar diversas posibilidades de produccién

y expansion, a traves de la administracion y organizacion que se realiza desde el

interior. En relacion a la teoria neoclasica, la presente teoria se orienta regularmente




en aquellas desiciones y su impacto que tiene la organizacion desde un enfoque
interno de las actividades que esta efectua para insertarse en el mercado y de esta
manera lograr el progreso (Godinez, 2021).
2.2.2.2 Clasificacion de la empresa:
De acuerdo con Cortes (2023), las clases de empresa son:
2.2.2.2.1 Segun el sector de su actividad

- Empresas del sector primario: Estas organizaciones se pueden considerar como
extractivas, ya que por medio de sus operaciones consiguen sus productos de manera
bésica o natural, como es el rubro agricultor, pesquero, ganadero, petrolero, entre
otros.

- Empresas del sector secundario: Las organizaciones acogen lo conseguido por el
sector primario y lo convierten en otro bien, en estas operaciones se tienen también
a las empresas constructoras, opticas, textilerias 0 madereras, entre otras que efectuan
la transformacion de productos.

- Empresas del sector terciario: Este Gltimo sector, estd comprendida por aquellas
empresas en la cual su recurso esencial es el recurso humano, encaminado a efectuar
labores fisicos e intelectuales, aqui ubicamos diversos servicios como las entidades
bancarias, transporte, comercio, aseguradoras, asesorias, entre otros.

2.2.2.2.2 Segun la propiedad de capital

- Empresas de capital privado: Estas organizaciones son de propiedad particular
teniendo como fin el lucro, en otras palabras que sus utilidades seran enfocadas a un
cierto grupo de individuos, que por lo general son sus duefios 0 socios.

- Empresas de capital del Estado: Las entidades del Estado, no buscan conseguir un
lucro, por el contrario, sus ganancias son nuevamente invertidas o distribuidas entre
cada organizacién del pais, con la finalidad de progresar en el servicio que ofrece,
obteniendo una mayor satisfaccion de la poblacion.

2.2.2.2.3 Segun su forma juridica

- Empresas unipersonales: Las organizaciones son aquellas en las cuales su duefio es
una Unica persona, teniendo por deficiencia que debe responder de forma ilimitada
su patrimonio organizacional, en otras palabras, que no solo respondera con su capital

propio si no también con su capital personal como vehiculos, casa, entre otras

propiedades.




Sociedad colectiva: Estas organizaciones comprenden socios o duefios que deben de
responder de forma limitada o con Gnicamente el capital de su organizacion.
Cooperativas: Son empresas de caracter no lucrativo, con la intencion de solventar
las carencias de socios que también forman parte de la empresa como trabajadores,
0 proveedores o clientes.

Comanditarias: Estas poseen dos clases de socios; entre las cuales los comanditarios
poseen un compromiso limitado al capital que ofrecieron y los socios colectivos los
cuales si poseen un compromiso ilimitado.

Sociedad de responsabilidad limitada: En estas organizaciones, los socios asumen
un compromiso ilimitado; en otras palabras, los socios responderan Unicamente al
capital que ofrecieron a la empresa.

Sociedad anonima: Estas organizaciones poseen la particularidad de que los socios
responden de forma limitada, de igual manera se da un acceso abierto a aquellos
individuos que deseen pertenecer a la empresa asumiendo acciones, al poseer dicha
particularidad las organizaciones poseen autorizacién para conseguir un incremento

en el capital social, en el marco de las normas que la regulan.

2.2.2.2.4 Segun el ambito de actividad

2.2.3

Empresas locales: Esta clase de organizaciones son aquellas que efectuan su
operaciones en una cierta ciudad local.

Empresas provinciales: Esta clase de organizaciones son aquellas que efectuan sus
operaciones en alguna provincia de un pais.

Empresas regionales: Realizan sus operaciones entre provincias o0 varias regiones.
Empresas nacionales: Son aquellas que realizan sus actividades dentro de todo el
ambito nacional.

Empresas multinacionales: Estas organizaciones efectuan sus operaciones de
forma internacional, comprendiendo diversos paises.

Teoria de las Mype

2.2.3.1 Teorias de las Mype:

Conforme a los siguientes articulos de la Ley N°28015 (2003):
Art. 1° Objetivo de la Ley
Su intencion es promocionar sus competencias para que progresen las Mype,

demostrandose por medio del incremento de puestos de trabajo, productividad y

indices rentables mayores.




Art. 2° Definicién de Mype

Esta creada de manera formal por una persona juridica o natural, teniendo por
intencion efectuar operaciones de transformacion, extraccion, produccion y comercio
de productos o el suministro de servicios.
Art. 3° Caracteristicas de la Mype

Son consideradas las particularidades de acuerdo a la cantidad total de
empleados y de acuerdo al nivel de ingresos anuales, siendo de la siguiente forma:
Las microempresas poseen de 1 a 10 empleados con un monto de ingresos anuales
maximo de 150 UIT; de igual forma las pequefias organizaciones deben de poseer de
1 hasta 50 empleados, con un monto de ingresos desde las 150 UIT hasta las 850
UIT.

2.2.3.2 Relevancia de las Mype

Es un sector economico de mucha relevancia ya que se crean con la intencion
de poder generar mayores puestos laborales y de esa manera enfrentar la pobreza.
Muchos de los micro y pequefios emprendedores se originan con la intencion de crear
un futuro mejor para los suyos con la ventaja de ser mas flexibles, lo cual hace que

se genere una mejor adaptacion al entorno cambiante.

2.2.3.3 Ley N°30056

2.2.4

Esta Ley modifica a la ley 28015 en aspectos tan importantes porque ya no
considera al monto de ventas anuales como una caracteristica relevante para
identificar una micro y pequefia empresa.

Seguln su Articulo 5 en cuanto a las caracteristicas de las micro, pequefias y
medianas empresas; éstas deberan ubicarse segun las categorias empresariales
considerando sus ventas anuales, como son: Las microempresas, con ventas hasta las
150 UIT anuales; asi mismo la pequefia empresa debera considerar sus ventas desde
los 150 UIT hasta los 1700 UIT al afio y por Gltimo la mediana empresa estara en
funcion a sus ventas anuales mayores que los 1700 UIT hasta los 2300 UIT.

Teoria de los sectores productivos

El sector de produccion o un sector equivalente de la economia nacional se
utilizan para crear una clasificacion de la actividad econdémica en una region segun
el tipo de proceso de produccion en esa region. Actualmente existen cinco sectores
de la economia nacional, las cuales se dividen en diferentes sectores como: primario,

secundario y terciario (Creditea, 2022).
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2.2.5 Teoria del sector comercio
2.2.5.1 Teorias del sector comercio

El comercio ha permitido que los grupos humanos antiguos prosperaran,
intercambidndose bienes y servicios para un beneficio reciproco. Primero se baso en
un sistema conocido como el trueque siendo el intercambio entre mercaderias, por
otras directamente (Guayasamin et al., 2020). Asimismo, nos menciona la
problematica del canje se generaba en que ambas partes del elemento, deberian
poseer idénticos valores. También se dice que la dependencia del dinero provenia de
particulares comunidades que dichamente lo admitian, ya que fuera de estas el dinero
carecia de algun valor. Posteriormente cuando las naciones empezaron a prosperar e
interconectarse, el comercio solicitd las distintas monedas.

El comercio se maneja a través de la globalizacion, implicando en la
interconexion de diferentes latitudes mediante las tecnologias de informacién y
comunicaciones. Teniendo de resultado, que los capitales de inversién operen
fluidamente entre distintos paises. También suelen ser llamadas comercio para
dirigirse aquellas bodegas o tiendas pequefias en donde se dedican a la venta de
bienes de consumo.

Por otro lado, la globalizacion implica la internacionalizacion de la ofertay la
demanda. Eso ha convertido al mundo entero en un gigantesco mercado comdn. En
este escenario, la tendencia es hacia la eliminacién de las barreras. (Guayasamin et
al., 2020)

2.2.5.2 Tipos del sector comercio:

Las empresas comerciales se tipifican de la siguiente manera:

- Mayorista: Estas organizaciones comercializan sus productos por alto volumen
material y altos montos dinerarios.

- Minoristas: Se dedican al comercio de menores cantidades de productos y a
usuarios finales.

- Comisionista: Estas organizaciones se enfocan en comercializar un bien del cual
no son duefios consiguiendo asi un porcentaje de dicha venta.

Las empresas del sector comercial se dedican a la adquisicion de mercaderias
a los que la producen, siendo revendida a los consumidores a un precio aun mayor,

consiguiendo de esta una ganancia, pero sin alterar el bien, las unicas variaciones que

se podrian hacer, serian las de empaque u otras (Zambelli, 2023).
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2.2.6 Descripcion de la empresa de caso

2.3
23.1

2.3.2

La empresa Inversiones Nosqui E.I.R.L. - Chimbote, es una empresa privada,
que regula sus actividades por lo dispuesto en la ley general de sociedades y demas
normas que le son aplicables segun su naturaleza juridica.

La empresa de estudio se encuentra ubicado en el sector comercio con RUC:
20603543328, ubicado en la Av. Jose Galvez Barrenechea Nro. 1015 Dpto. 301 Lima
- Lima - San Borja, inicio sus actividades el 01 de setiembre del afio 2018, cuyo
titular - gerente es el Sr. Uriol de Varillas Maria Francisca, dicha empresa se
encuentra en el sector comercio, teniendo como actividad principal: Venta al por
mayor de otros enseres domeésticos y como secundarias: Venta al por menor de libros,
periddicos y articulos de papeleria en comercios especializados, con emision
electrdnica desde el 13 de marzo del afio 2021.

Tiene como sucursal: Jr. Espinal N2 781 — Chimbote.

Marco conceptual:
Definicion de financiamiento

son aportados por entidades bancarias, sin embargo, dependiendo del tipo,
pueden ser emitidos también por terceros, como por ejemplo nuevos inversores,
familiares, empresas, inclusive paises (J. Hernandez, 2023).

Acuerdo de cesiéon de una cantidad de dinero por parte de una entidad
financiera para ejecutar una compra o proyecto, para una persona o empresa, a lo que
la suma econdmica debe ser devuelta en x nimero de cuotas, cuyo programa de pago
es estipulado por contrato, dentro de un periodo de tiempo hasta la liquidacion total
de la deuda (Westreicher, 2020).

Definicion de empresa

Una empresa es una unidad econdmico-Social lo cual esta conformada por
personas, materiales y técnicos con el propdsito de obtener utilidades a través de su
colaboracidon en el mercado de bienes y servicios. Las empresas se pueden especificar
segun la actividad econdmica que desarrollen. Asi atinamos con empresas del sector
primario (que obtienen los recursos a partir de la naturaleza como: agricolas,
pesqueras o ganaderas), del sector secundario (dedicadas a la transformacion de

bienes, como las industriales y de la construccion) y del terciario (empresas que se

dedican a la oferta de servicios o al comercio) (Pérez & Gardey, 2023).




2.3.3

2.34

2.3.5

Una empresa es una organizacion de una, dos o méas personas lo cual tienen
una actividad profesional y unos objetivos encaminados a la ganancia de beneficios.
Lo cual existen varios tipos de empresas como son: las empresas individuales,
sociedades anonimas, sociedades de responsabilidad ilimitada y cooperativas. Segun

su tamafio son: Grandes empresas, pequefias 0 medianas o0 Mypes (Carrasco, 2021).

Definicion de micro y pequefias empresas

La Micro y Pequeiia Empresa es la unidad econémica constituida por una
persona natural o juridica, bajo cualquier forma de organizacion que tiene como
objeto desarrollar actividades de extraccion, transformacion, produccion,
comercializacion de bienes o prestacion de servicios (Ministerio de trabajo, 2021).
Definicidn de sector econémico productivo

Un sector econdmico nace cuando la economia se divide en &reas que reunen
a los productores, proveedores de servicios e intermediarios segun ciertos factores.
Es posible considerar el proceso productivo, el valor afiadido, la propiedad y las
materias primas o insumos para la conformacién de estos grupos (Pérez, 2022).
Definicion de sector comercio

Segun Pereira et al. (2011) el sector comercio forma parte del sector terciario
de la economia y es denominada como el sector que demanda mucho mas la mano
de obra. Podemos mencionar también que, el comercio es una actividad econémica
donde se realiza la operacidn del cambio, es decir la compra y venta de productos
con el fin de obtener una ganancia y satisfacer las necesidades de la poblacion en
general.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica — INEI (2018) el
sector comercio comprende las ventas del por mayor y menor sin las
transformaciones de todos los tipos de productos y prestaciones de servicios.
Asimismo, menciona que los productos comprados y vendidos son denominados

como mercancias

2.4 Hipotesis

La presente investigacion no contara con hiposesis por ser de nivel descriptivo.

Basandose en la publicacion de Hernandez et al. (2017) menciond que no todas las

investigaciones llevan hipoétesis y que ello depende del tipo de estudio, por tanto las

investigaciones de tipo descriptivo no las requieren.
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I1l. METODOLOGIA
3.1 Tipo, nivel y disefio de investigacion:
3.1.1 Tipo de investigacién
El presente estudio fue de tipo cualitativo, porque unicamente se limito a describir
las variables de investigacion. La investigacion cualitativa tiene como fin comprender los
problemas al indagarlos desde el enfoque de los participantes en un ambiente natural y en
relacién con su entorno préximo (Manterola et al., 2019).

3.1.2 Nivel de investigacion

La investigacion en ejecucion presentd un nivel descriptivo, pues se sostuvo en
comprender las diversas posiciones, costumbres y contextos prevalecientes a traves de
una descripcion a detalle referente a un problema o variable con la intencidn principal de
describir sus dimensiones de forma precisa (Manterola et al., 2019).

En relacion a las investigaciones descriptivas, su intencidn recae en mencionar las
particularidades, propiedades, perfiles y rasgos de grupos, individuos, procedimientos,
objetos o cualquier otra variable que se someta a investigacion. Estos estudios poseen la
finalidad de obtener datos de forma independiente o conjunta sobre los fenomenos que se
abordan.

3.1.3 Disefio de investigacion

La presente investigacion fue de disefio: exploratorio - descriptivo - no
experimental - bibliografico - documental y de caso.

El disefio de investigacion fue:

No experimental, porque no se realizé la manipulacién deliberada de la variable,
en otras palabras, que se verificé a la variable tal cual y como se muestre. Por tanto, el
presente estudio no recurrié a una demostracion o pruebas estadisticas.

Descriptivo, pues se sostuvo en comprender las diversas posiciones, costumbres
y contextos prevalecientes a traves de una descripcién a detalle referente a un problema
o variable con la intencidn principal de describir sus dimensiones de forma precisa.

Bibliogréafico, porque se apoyo de fuentes como libros e investigaciones o
articulos cientificos. Finalmente, fue de caso, porque estuvo basado en el estudio de una
unica organizacion economica.

Documental, porque se recurrio a las fichas bibliograficas y fuentes

documentarias para la obtencion de informacion.
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De caso, pues unicamente se abordd a una empresa en particular (la microempresa
“INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L.” de Chimbote).

Fresno (2019) es de la opinion que generalmente, el disefio de investigacion es un
legitimo método de reconocimiento, de los cuales permite comparar situaciones con la
teoria, y su simbolizacion es la de una forma o mecanismo cotidiano, que establece los
procesos para ejectuarlo. Ya que si no se posee un proceso adecuado y coordinado de
investigacion, sin una técnica correcta encaminada a escoger una metodologia e
instrumento de recoleccion, estudio y evaluacion de teorias, nos ubicamos lejos de
realizar investigaciones coherentes.

3.2 Poblacion y muestra:
3.2.1 Poblacion

La poblacion de la presente investigacion estuvo comprendida por las micro y
pequefias empresa del sector comercio del Perd.

De acuerdo con Arias (2020) la poblacién tambien es llamada universo y es
definida como un conjunto de elementos, personas o organizaciones con caracteristicas
relacionadas que se emplean como unidades de muestra.

3.2.2 Muestra

La muestra de la presente investigacion estuvo conformada por el representante
legal de la microempresa “INVERSIONES NOSQUI E.ILR.L.” de Chimbote.
De acuerdo con Arias (2020) la muestra es una fraccion de la poblacion escogida

para obtener datos. Es aqui donde se observan y miden las variables de estudio.




3.3 Definicidn conceptual y operacionalizacion de la variable:
3.3.1 Matriz 1: Operacionalizacién de la pertinencia del objetivo especifico 1

Variable Antecedentes pertinentes Definicion operacional de los antecedentes pertinentes
complementaria Antecedentes pertinentes c1|c2|c3|ca|c5]cs

Un antecedente es pertinente, si tiene la misma
Antecedentes | variable o variables, unidades de analisis y

pertinentes sector economico-productivo; asi como | Nacionales Balboa (2023) 1 /1 |1 |1 |1 |1
también, un objetivo especifico referido a la Coronado (2023) 1 ]/1 (1 |1 |1 |1
empresa del caso de estudio del antecedente, el | Regionales Mendoza (2023) 1 |1 1 1 1 1
mismo disefio de investigacion y las mismas Cruz (2023) 1 |1 1 1 1 1
técnicas e instrumento (cuestionario) de recojo | | ocales Alejo (2023) 1 11 11 1 11 |1
de informacion para dicho objetivo especifico; Aldana (2023) 1 11 11 11 11 11

los resultados y/o conclusiones (lo que esté
mas claro y preciso); asimismo, se debe
procurar que esos resultados y/o conclusiones
respondan a dicho objetivo; finalmente, todo
se debe cumpli al mismo tiempo; Es decir, un
antecedente es pertinente, si cumple con los
criterios: C1, C2, C3, C4, C5y C6 (Vasquez
Pacheco, 2023).

Fuente: Creacion del DTAI Vasquez Pacheco (2023).




LEYENDA:

C1:

C2:

C3:

C4:

Cb:

C6:

Criterios para determinar si los antecedentes son pertinentes o no.

Tiene que ver con el titulo del antecedente. El titulo tiene que tener: la variable(s), las unidades de analisis y el sector
economico productivo de la investigacion que estamos llevando a cabo.

Tiene que ver con el objetivo del antecedente. El antecedente debe tener como

minimo un objetivo parecido a los objetivos de la investigacion que estamos llevando a cabo (debe ser el objetivo especifico
referido a la empresa del caso de estudio)

Tiene que ver con la metodologia del antecedente: El antecedente debe tener como minimo las técnicas e instrumentos de
recojo de informacion, deben ser las mismas o parecidas que tienen nuestra investigacion.

Tiene que ver con los resultados y/o conclusiones pertinentes del antecedente. En el antecedente se debe considerar los
resultados y/o conclusiones que respondan al criterio C2. Es decir, los resultados y/o conclusiones deben coincidir con el C5.
Establece la coherencia I6gica que debe haber entre el objetivo pertinente (C2) y los resultados y/o conclusiones pertinentes
(C4).

Tiene que ver con la simultaneidad. Es decir, los cinco criterios precedentes, deben cumplirse simultdneamente. Para calificar
si el antecedente es pertinente, se usa 1 si coincide y se usa 0 si no coincide, en cada uno de los casilleros de: C1, C2, C3, C4,
C5.




3.3.2 Matriz 2: Matriz de operacionalizacion del financiamiento del objetivo especifico 2

Variable

Definicion Conceptual

Definicion operacional

Financiamiento

Dimension Sub-dimension Indicadores Si No
El financiamiento es un Fuentes de Interno 1. Fuente de financiamiento
mecanismo clave con el cual financiamiento Externo

paises, empresas y personas
naturales pueden percibir
capital econémico para iniciar
o ampliar un proyecto, o para
suplir necesidades
econdémicas de cualquier
caracter. Por lo general este

tipo de préstamos son
aportados  por  entidades
bancarias, sin  embargo,

dependiendo del tipo, pueden
ser emitidos también por
terceros, como por ejemplo
nuevos inversores, familiares,
empresas, inclusive paises
(Hernandez, 2023).

Sistemas de
Financiamiento

Sistema bancario 2. Sistema financiero
Sistema bancario no
formal

Sistema informal

Costos de
Financiamiento

Tasa de interés anual |3. Costo de financiamiento
Tasa de interés

mensual
Plazos de Corto plazo 4. Plazos de financiamiento
Financiamiento Largo plazo

Facilidades de
financiamiento

5. Facilidad de financiamiento

Usos de
financiamiento

6. Uso de financiamiento

Otros

7. Otros financiamientos

Fuente: Creacion del DTAI Vésquez Pacheco (2023).




3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de informacion:

Para la recoleccion de informacion de la organizacion se utiliz6 un cuestionario al
representante legal de la empresa en estudio, para poder conocer las particularidades del
financiamiento de la organizacion.

3.4.1 Técnicas

Para el desarrollo de la investigacion se empleé la técnica de la encuesta.

- La encuesta: Es una técnica ampliamente recurrida como procedimiento de estudio,
ya que favorece la obtencién y manejo de informacidén de manera eficiente y rapida
(Arias et al., 2022).

3.4.2 Instrumentos

Para el recojo de datos en el presente estudio se empled las fichas bibliogréaficas y
cuestionario.

- EIl cuestionario: Es un mecanismo que se efectu6 por medio de técnicas de
interrogacion, buscando conocer rasgos relacionados a un fenémeno de investigacion
(Arias et al., 2022).

- Fichas bibliograficas: “Es la unidad de registro de investigacién que consigna los
datos particulares que identifican a un documento; la confeccion de estas cedulas varia
en cuanto a la integracion de sus elementos, lo cual depende de la naturaleza del
documento resefiado” (Arias et al., 2022, p.56).

3.5 Método de anélisis de datos

Para lograr los resultados del objetivo especifico 1. Se empled la revision de
fuentes bibliogréaficas, posterior a ello se efectud la revisién de marco empirico y tedrico
pertinentes.

Para lograr los resultados del objetivo especifico 2: Se efectud un cuestionario y
se continuara con el anélisis de los datos obtenidos.

Para lograr los resultados del objetivo especifico 3: Se efectu6 un estudio
comparativo entre los resultados conseguidos del objetivo especifico 1 y 2; posterior a

ello, se indico las similitudes o diferencias de acuerdo al marco empirico y las bases

tedricas que se relacionan.




3.6 Aspectos éticos

Se tuvo en cuenta los siguientes principios éticos para efectuar el trabajo de

investigacion; los cuales se ubican en la Resolucion N°0304-2023-CU-ULADECH
Catolica (2023):

a)

b)

Respeto y proteccion de los derechos: La busqueda de este principio sobre los
individuos que participarén en el estudio y fueron citados para dicha investigacion,
respetando su honorabilidad, privacidad y pluralidad de culturas que existen.

Libre expresion: Generar autonomia y libertad, buscando respetar la libre eleccion
de cada individuo, en la aplicacion de su estudio.

Proteccion del entorno ambiental: Buscando proteger la biodiversidad, buscando
el respeto hacia el entorno ambiental, las especies y el ecosistema en donde habitan.
Libertad de participacion: Donde se busco cumplir con la finalidad de la
investigacién, buscando que los participantes se involucren con ello de manera
voluntaria.

Honestidad: En todo el proceso de investigacion se buscd hacer siempre lo ético,
buscando asegurar la comodidad y seguridad de los individuos, disminuyendo
peligros.

Justicia: La difusion de datos del estudio, que posean las caracteristicas de ser claras,

justas y transparentes.




IV. RESULTADOS
4.1 Respecto al objetivo especifico 1:
Describir las caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del

sector comercio del Pera, 2023.

Tabla 1: Resultados del objetivo especifico 1:

Autor(es) Resultados
Coronado Sostiene que, la empresa obtuvo financiamiento externo
(2023) proveniente del sistema bancario formal, dado que la

empresa del caso de estudio cuenta con solvencia
financiera, con mas de 24 meses de experiencia
crediticia, dicho financiamiento fue obtenido con una
tasa efectiva anual de 28.5%, adquirido a corto y largo
plazo, por las entidades bancarias del BCP y el
INTERBANK, lo cual fueron invertidos para capital de

trabajo y activo fijo.

Balboa (2023)  Establece que, la empresa comercial solicita préstamos
a las entidades bancarias ya sea corto o largo plazo
dependiendo del monto de dinero, fueron dadas sin
garantias gracias a su crecimiento empresarial y
consiguiendo un historial crediticio. Por tanto, las mype
adquieren créditos de terceros del sistema financiero a
pesar de tener capital propio, el financiamiento ayuda a
incrementar el capital de las mype, y les permitird

cumplir con todas sus obligaciones y mejorarlas.

Gambini (2023) Describe que, la empresa estudiada utilizd un
financiamiento externo a largo plazo, solicitado en el
Banco de la nacién a largo plazo a una tasa de interés
anual de 25%, este financiamiento fue invertido para
incrementar el capital de trabajo y mercaderia por un

monto superior a S/10,000.00.

Cruz (2023) Afirma que, la empresa del caso de estudio inicia sus

actividades comerciales con recursos de terceros




(externos), que es otorgado por una entidad bancaria,
debido a que le brinda mejores tasas de interés, siendo
a corto plazo, por un monto superior a los S/10,000.00
y con una mensual de 1.8%; utilizado principalmente
para la compra de mercaderias (capital de trabajo). Ello
permitié concluir que las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Per( y la empresa del caso de
estudio en particular, utilizan financiamiento de

terceros, proveniente del sistema bancario.

Durand (2023)

Establece que, la empresa comercial en estudio, para
poder financiar su actividad utilizdé financiamiento de
terceros (Banco Interbank continental), el cual fue de
corto plazo, a una tasas de interés mensual de 2 a 3.16%
y con la principal intencion de mejorar capital de

trabajo.

Mendoza (2023)

Argumenta que, la empresa de caso accede a las fuentes
de financiamiento de terceros (entidades bancarias) para
poder desarrollar las diferentes actividades economicas,
la obtuvo a una tasa anual del 8% de la entidad bancaria
(Banco de Crédito del Pert) y lo utilizé para la inversion
en activos fijos, como maquinarias, la cual es necesario
para la actividad econdmica, ya que le permitié cumplir

con sus objetivos y la explotacion de la mercaderia.

Alejo (2023)

Sostiene que, la empresa de caso financia sus
actividades con financiamiento propio y de terceros,
siendo este de una banca formal. Los préstamos
solicitados fueron utilizados como capital de trabajo
como es la venta de articulos de partes, piezas,
accesorios y vehiculos automotores, por lo tanto se
deduce que gracias al financiamiento se ha podido
conseguir mayores capacidades de desarrollo en el
mercado y mejores ingresos. El estudio determiné que

el financiamiento para las empresas es de suma

46




importancia ya que con ella se pueden desarrollar y
maximizar su potencial en el mercado, sin embargo no
todas las empresas obtienen dicho capital debido a las
altas tasas de interés y la infinidad de requisitos
generados por los bancos para otorgar dichos
préstamos.

Aldana (2023)  Afirma que, la titular de la MYPE comercial de caso

manifesto que el financiamiento al cual recurrieron fue
externo, financian sus actividades con recursos ajenos
ya que no cuenta con financiamiento interno
(autofinanciamiento), el recurso obtenido es un
préstamo a corto plazo del sistema no bancario formal
(cajas municipales) a una tasa de interés de 3.73%
mensual ,elegidos por que les ofrecen més facilidades
para conseguir una linea de crédito; la intencion del
financiamiento fue para incrementar el capital de

trabajo.

Salazar (2023)  Describe que, el gerente general de la empresa de caso
solicita financiamiento a fuentes externas, siendo estas
en una empresa bancaria ya que le brindan facilidades
como una tasa de interés minima (1.8%) y le otorgan el
monto solicitado o requerido por la empresa, debido a
gue cuenta con un historial crediticio éptimo. El crédito
fue solicitado a corto plazo y usado para el

mejoramiento y ampliacién del local.

Fuente: Elaboracién propia a través de la asesoria del Docente Tutor Investigador

Véasquez Pacheco (2023)




4.2 Respecto al objetivo especifico 2:
Identificar y describir las caracteristicas del financiamiento de la microempresa
“INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L.”, de Chimbote, 2023.

Tabla 2: Resultados del objetivo especifico 2:

Item (Preguntas) Resultados
N° FINANCIAMIENTO Si No Especifica
1 ¢La Microempresa “INVERSIONES X

NOSQUI E.ILR.L.” a lo largo de su
vida operacional recurrio a

financiamiento?

¢Cual fue la clase de financiamiento Interno y externo

al cual acudio su empresa?

¢A qué sistema de financiamiento Sistema no bancario formal

acudi6 su empresa?

¢Cudl de los sistemas previamente Sistema no bancario formal
mencionados le ofrecié mayores

facilidades?

¢Especifique el nombre de la entidad Caja Trujillo
financiera la cual le ofreci6 un

préstamo?

¢Especifique la tasa de interés 2.4% mensual
mensual que paga al afio por el
préstamo obtenido?

¢Mencione la Tasa efectiva anual que 28.8% anual

paga por el préstamo obtenido?

;Considera la tasa de interés ofrecida X
por la entidad financiera como

adecuada?

¢A qué plazo obtuvo financiamiento? Corto plazo (S/ 20,000.00)

10

¢ Qué requisitos le solicitaron las - FichaRUC

entidades a las cuales recurri6 para - DNI representante legal

financiarse? - Vigencia poder




- 3 ultimos PDT
- DJ renta anual anterior
- Estados financieros

- Minuta de constitucién

- Aval
11  ;Suempresa tuvo algunas X
limitaciones al solicitar
financiamiento externo?
12 ;Cudles fueron las limitaciones? - Altas tasas de interés
-Falta de  capacitacion vy
experiencia en requisitos de
financiamiento
- Falta de EE.FF a la fecha.
13 ¢Considera usted que las entidades X
financieras son drésticas en las
evaluaciones financieras?
14 ;Su empresa cuenta con un buen
historial crediticio para la obtencion
de financiamiento?
15 ¢Suempresa posee la suficiente X
garantia para poder adquirir un
préstamo?
16  ¢Qué garantias ofrece al momento de - Bien inmueble, unidad de
buscar un préstamo? transporte a propiedad del
gerente
17  Enqué es invertido el crédito que - Adquisicion de activos fijos
adquiere: - Ampliacion y renovacion de
local
- Incremento de capital de trabajo
18  ¢Suempresa recurrid a otras formas o

tipos de financiamiento? De ser su

respuesta Sl, especifique




19 ;Considera al financiamiento como X
una fuente fundamental para lograr el

progreso empresarial?

Elaboracion propia con la asesoria del DTAI Vasquez Pacheco (2023) en base al cuestionario

aplicado al gerente general de la microempresa “Inversiones Nosqui E.l.R.L.”




4.3 Respecto al objetivo especifico 3:
Realizar un anélisis comparativo de las caracteristicas del financiamiento de las micro

y pequetias empresas del sector comercio del Pert y de la microempresa “Inversiones

Nosqui E.ILR.L.” de Chimbote, 2023.

Tabla 3: Resultados del objetivo especifico 3

Elementosde  Resultados del objetivo  Resultados de objetivo Resultados
comparacion especifico 1 especifico 2
Mecanismo de Coronado (2023), La microempresa Si coinciden
financiamiento  Balboa (2023), Gambini “Inversiones Nosqui
(2023), Cruz (2023), E.LR.L.” recurri6 a
Durand (2023), financiamiento interno al
Mendoza (2023), Alejo iniciar su negocio,
(2023), Aldana (2023) y  posterior a ello busco de
Salazar (2023) fuentes externas para
mencionaron que las poder sostener su giro
Mype comerciales comercial.

recurren a fuentes
externas de
financiamiento, sobre

todo el préstamo

bancario.
Sistemas de Coronado (2023), La microempresa No coinciden
financiamiento Gambini (2023), Cruz “Inversiones Nosqui
(2023), Durand (2023) y E.LLR.L.” opto por
Mendoza (2023) financiarse del sistema

indicaron que las Mype  no bancario formal (Caja
comerciales del Peru se Municipal Trujillo)
financiaron por medio

del sistema bancario

formal.




Costos de

financiamiento

Cruz (2023) se financio
a corto plazo, por un
monto de S/10,000.00
con una tasa mensual de
1.8% y TEA de 21.6%.

La microempresa
“Inversiones Nosqui
E.LLR.L.” se financio a

una tasa mensual de

2,4% mensual y una TEA

de 28,8% por el monto
de S/20,000.00.

Si coinciden

Plazo de

financiamiento

Coronado (2023),
Balboa (2023), Cruz
(2023), Durand (2023) y
Aldana (2023) refieren
que la mype de caso se

financié a corto plazo.

La microempresa
“Inversiones Nosqui
E.LR.L.” se financi6 a

corto plazo.

Si coinciden

Facilidades de

financiamiento

Aldana (2023) obtuvo un
préstamo a corto plazo
del sistema no bancario

formal, elegidos por que

les ofrecen més
facilidades para
conseguir una linea de

crédito.

La microempresa
“Inversiones Nosqui
E.LLR.L.” considera que
el sistema no bancario
formal le brindo las
facilidades para poder
acceder al préstamo que

solicitaba.

Si coinciden

Finalidad del

financiamiento

Coronado (2023),
Balboa (2023), Gambini
(2023), Cruz (2023),
Durand (2023),
Mendoza (2023), Aldana
(2023) y Salazar (2023)
mencionaron que en su
totalidad las Mype se
financian con el objetivo
de incrementar el capital

de trabajo, adquisicion

de mas mercaderias,

La microempresa
“Inversiones Nosqui
E.LR.L.” se financi6 con
el objetivo de adquirir
nuevos activos fijos, la
ampliacién y renovacion
de local y el incremento
del capital de trabajo.

Si coinciden




adquirir activos fijos o
mejorar la

infraestructura del local.

Otras fuentes Ninguno de los autores Hasta el momento el Si coinciden
de mencionaron haber titular — gerente no ha
financiamiento recurrido a otra fuente de  tomado la decision por
financiamiento que no optar por otra fuente de
sea el préstamo bancario. financiamiento; no
obstante considera este
acto como una fuente
fundamental para
conseguir el desarrollo de

su organizacion.

Fuente: Elaboracidn propia, en base a los resultados comparables de los objetivos
especificos 1y 2y con la asesoria del DTAI Vasquez Pacheco (2023).




4.4 Respecto al objetivo especifico 4:
Hacer una propuesta para mejorar las caracteristicas del financiamiento de la
microempresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L.” de Chimbote, 2023.

Tabla 4: Resultados del objetivo especifico 4:

Variable Factores Deficiencias Propuestas de mejora
deficientes

Financiamiento Facilidades de Dado, que recién se Dado, que recién se
financiamiento estan construyendo estan construyendo
Finalidad del  los resultados del los resultados del
financiamiento objetivo especifico objetivo especifico
Otras fuentes 2, la propuesta de 2, las acciones de la
de mejora se realizara propuesta de mejora
financiamiento enla TABLAS, se realizaran en la TABLA

enel CAPITULO VI. 5 en el CAPITULO VI.
CONCLUSIONES CONCLUSIONES

Fuente: Elaboracion propia por medio de los antecedentes nacionales pertinentes y el
cuestionario aplicado al gerente general de la microempresa “INVERSIONES NOSQUI
E.LR.L”




V. DISCUSION
5.1 Respecto al objetivo especifico 1

Por medio de la revision de antecedentes nacionales, regionales y locales
describir lo siguiente: En el departamento de Lima la empresa obtuvo financiamiento
externo proveniente del sistema bancario formal, dado que la empresa del caso de
estudio cuenta con solvencia financiera, con mas de 24 meses de experiencia crediticia,
dicho financiamiento fue obtenido con una tasa efectiva anual de 28.5%, adquirido a
corto y largo plazo, por las entidades bancarias del BCP y el INTERBANK, lo cual
fueron invertidos para capital de trabajo y activo fijo (Coronado, 2023). Situacién
similar menciona se presenta en Barranca, por medio de Gambini (2023) el cual refiere
que la empresa estudiada utilizé un financiamiento externo a largo plazo, solicitado en
el Banco de la nacion a largo plazo a una tasa de interés anual de 25%, este
financiamiento fue invertido para incrementar el capital de trabajo y mercaderia por un
monto superior a S/10,000.00. En el centro de nuestro pais, en la ciudad de Pichanaki
en el departamento de Junin donde la empresa comercial solicita préstamos a las
entidades bancarias ya sea corto o largo plazo dependiendo del monto de dinero, fueron
dadas sin garantias gracias a su crecimiento empresarial y consiguiendo un historial
crediticio.

De igual manera, de acuerdo con Cruz (2023) en la ciudad de Casma, la empresa
que se investigo inicia sus actividades comerciales con recursos de terceros (externos),
que es otorgado por una entidad bancaria, debido a que le brinda mejores tasas de
interés, siendo a corto plazo, por un monto superior a los S/10,000.00 y con una mensual
de 1.8%; utilizado principalmente para la compra de mercaderias (capital de trabajo).
Dentro del departamento de Ancash en Recuay, la empresa comercial en estudio, para
poder financiar su actividad utilizd financiamiento de terceros (Banco Interbank
continental), el cual fue de corto plazo, a una tasa de interés mensual de 2 a 3.16% y con
la principal intencidn de mejorar capital de trabajo (Durand, 2023).

Finalmente, en la ciudad de Chimbote Alejo (2023), Aldana (2023) y Salazar
(2023) obtuvieron resultados similares al mencionar que las Mype comerciales en
estudio financian sus actividades con financiamiento propio y de terceros, siendo este
de una banca formal e informal dependiendo quien le ofrece mayores facilidades y una

menor tasa de interés. Los préstamos solicitados fueron utilizados para incrementar el

capital de trabajo y mejoramiento y ampliacion de local, por lo tanto, se deduce que




5.2

5.3

gracias al financiamiento se ha podido conseguir mayores capacidades de desarrollo en
el mercado y mejores ingresos. El estudio determind que el financiamiento para las
empresas es de suma importancia ya que con ella se pueden desarrollar y maximizar su
potencial en el mercado; sin embargo, no todas las empresas obtienen dicho capital
debido a las altas tasas de interés y la infinidad de requisitos generados por los bancos
para otorgar dichos préstamos.

Respecto al objetivo especifico 2

Por medio de la aplicacion del cuestionario al titular — gerente de la
microempresa “INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L.” que la empresa de caso recurrio a
financiamiento interno al iniciar su negocio, posterior a ello buscé de fuentes externas
para poder sostener su giro comercial. El sistema por el cual optd esta organizacion es
el no bancario formal (Caja Municipal Trujillo), a una tasa mensual de 2,4% mensual y
una TEA de 28,8%, el gerente de la empresa considera que esta tasa es muy excesiva
sin embargo por las facilidades para cumplir con los requisitos se escogio esta entidad.
El monto por el cual se aprobé el préstamo es por un valor de S/ 20,000.00, los requisitos
que se pidieron para ello fueron la Ficha RUC, DNI del representante legal, vigencia
poder del gerente, los 3 Gltimos PDT, DJ renta anual anterior, estados financieros,
minuta de constitucion y el val. Entre las principales limitaciones que identifico el
gerente fue el excesivo interés que se pedia por el préstamo, la falta de capacitacion e
incertidumbre de saber el beneficio de obtener dicho financiamiento y la formulacion
de estados financieros de acuerdo a lo solicitado. La empresa de caso no cuenta con un
buen historial crediticio, el cual es una deficiencia al momento de pedir montos de
dinero alin mas altos; no obstante, si cuenta con garantias como su bien inmuebles y una
unidad de transporte a propiedad del gerente.

La finalidad del financiamiento fue para adquirir nuevos activos fijos, la
ampliaciéon y renovacion de local y el incremento del capital de trabajo. Hasta el
momento el titular — gerente no ha tomado la decision por optar por otra fuente de
financiamiento; no obstante, considera este acto como una fuente fundamental para
conseguir el desarrollo de su organizacion.

Respecto al objetivo especifico 3

Luego de haber efectuado la comparacion entre la revision literaria y los

resultados procedentes del cuestionario de preguntas abiertas y cerradas en la empresa

de caso, podemos mencionar lo siguiente:
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En funcion a los mecanismos de financiamiento; de acuerdo con los resultados
de los objetivos especificos 1y 2, si guardan coincidencia, ello porque tanto las Mype
comerciales del Pert y la empresa caso de estudio acuden a fuentes externas para poder
sostener ya sea su giro comercial y solvencia econdmica.

En funcidn a los sistemas de financiamiento; de acuerdo con los resultados de
los objetivos especificos 1 y 2, no guardan coincidencia, ello porque la mayoria de
investigaciones realizadas en las Mype comerciales del Peru optar por financiarse a
través del sistema bancario formal; mientras la empresa de caso acudio a financiarse por
medio del sistema no bancario no formal (Caja Municipal Trujillo).

En funcion a los costos de financiamiento; de acuerdo con los resultados de
los objetivos especificos 1y 2, si guardan coincidencia, ello porque en la investigacion
de Cruz (2023) y la empresa de caso buscaron financiarse por el monto de S/10,000 —
S/20,000.00 a una TEA que estuvo ubicada de 21.6% a 28.8%.

En funcion a los plazos de financiamiento; de acuerdo con los resultados de
los objetivos especificos 1 y 2, si guardan coincidencia, ello porque tanto las Mype
comerciales del Pert y la empresa caso de estudio se financiaron a corto plazo en su
gran mayoria.

En funcion a las facilidades de financiamiento; de acuerdo con los resultados
de los objetivos especificos 1y 2, si guardan coincidencia, ello porque tanto las Mype
comerciales del Peru y la empresa caso de estudio consideran que el sistema no bancario
formal les brindo mayores facilidades para poder acceder al préstamo que solicitaban.

En funcidn a la finalidad del financiamiento; de acuerdo con los resultados de
los objetivos especificos 1 y 2, si guardan coincidencia, ello porque tanto las Mype
comerciales del Pert y la empresa caso de estudio se financian con el objetivo de
incrementar el capital de trabajo, adquisicion de mas mercaderias, adquirir activos fijos
0 mejorar la infraestructura del local.

En funcion a otras fuentes de financiamiento; de acuerdo con los resultados
de los objetivos especificos 1y 2, si guardan coincidencia, ello porque tanto las Mype
comerciales del Per( y la empresa caso de estudio no han tomado la decision por optar
por otra fuente de financiamiento por no contar con la asesoria y experiencia necesaria,
considerandola que le puede generar un gasto financiero que afectara a su rentabilidad;

no obstante considera el préstamo bancario como una fuente fundamental para conseguir

el desarrollo de su organizacién




5.4 Respecto al objetivo especifico 4
Revisar la tabla 6 en las CONCLUSIONES del objetivo especifico 4.




6.1

6.2

6.3

VI. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo especifico 1

Los autores de los antecedentes concluyeron, con base en el contexto nacional,
regional y local, que, debido a la falta de financiamiento propio de las operaciones, la
mayoria de las pequefias y microempresas cuentan con financiamiento de terceros, que
dependiendo de la situacion ayudara para lograr los objetivos operativos y conducir a
una mayor produccion y ventas. Deben tener en cuenta que, al obtener el financiamiento
mencionado, la empresa podra adquirir recursos en el tiempo, obtener bienes o servicios
a corto plazo y pagar con facilidad. Asimismo, un préstamo de terceros les permitira
tener un historial crediticio, el cual, si se cumple responsablemente, seré beneficioso
para futuras solicitudes de préstamo. Proteger el negocio de cualquier riesgo brindando
servicios de calidad, capacitando a los empleados, planificando estrategias ayudara a
lograr una ganancia productiva y permitira que el negocio se desarrolle de tal manera
que logre sus objetivos operativos y pueda contabilizar todos los ingresos y gastos.
Existe una relacién significativa entre el financiamiento y el rendimiento en la empresa.
Respecto al objetivo especifico 2

De acuerdo al cuestionario efectuado al titular — gerente de la microempresa
“Inversiones Nosqui E.LR.L.” describe las siguientes caracteristicas respecto al
financiamiento: La empresa de caso recurrié a financiamiento interno al iniciar su
negocio, posterior a ello busco de fuentes externas para poder sostener su giro comercial.
El sistema por el cual opt6 esta organizacion es el no bancario formal (Caja Municipal
Trujillo), a una tasa mensual de 2,4% mensual y una TEA de 28,8%, el gerente de la
empresa considera que esta tasa es muy excesiva sin embargo por las facilidades para
cumplir con los requisitos se escogio esta entidad. EI monto por el cual se aprobé el
préstamo es por un valor de S/ 20,000.00. La finalidad del financiamiento fue para
adquirir nuevos activos fijos, la ampliacion y renovacion de local y el incremento del
capital de trabajo. Hasta el momento el titular — gerente no ha tomado la decisién por
optar por otra fuente de financiamiento; no obstante, considera este acto como una
fuente fundamental para conseguir el desarrollo de su organizacion.
Respecto al objetivo especifico 3

La conclusion que demostro el analisis comparativo del objetivo especifico 1y

2 es que las MYPES y la empresa en estudio es que para solicitar un financiamiento

para sus negocios la gran mayoria de las MYPE recurre a un financiamiento externo




mediante (sistema bancario formal). Asimismo, en relacién al plazo de financiamiento

y uso de financiamiento ambos elementos de comparacion si coinciden que ha sido a

corto plazo y son destinados a capital de trabajo y para la compra de activo fijo.

6.4 Respecto al objetivo especifico 4

Tabla 6: Propuestas de mejora

Factores
deficientes

Variable

Deficiencias

Propuestas de mejora

Financiamiento Facilidades de
financiamiento

La microempresa
“INVERSIONES
NOSQUIE.LLR.L.”
tuvo limitaciones para
financiarse entre las
cuales resalta la falta
de capacitacion sobre
temas financieros y
ratios de
endeudamiento, altas
tasas de interés y
disefio de EE.FF a la

Realizar  inversiones
para buscar un asesor
financiero que le
permita determinar su
capacidad de
endeudamiento.
Realizar la compra de
un software informético
que le permita mayor
rapidez en la
elaboracion de EE.FF.

fecha.
Finalidad del LA - Realizar inversiones en
financiamiento MICROEMPRESA la capacitacion del
“INVERSIONES capital humano
NOSQUI E.LR.L.” se (trabajadores) para

enfoca Unicamente en
mejorar la
infraestructura y
incrementar su capital
de trabajo, dejando de
lado sus recursos
humanos.

buscar mayor eficiencia
en la ejecucion de sus
cargos.

Otras fuentes
de
financiamiento

La microempresa
“INVERSIONES
NOSQUI E.ILR.L.” se
limita Unicamente al
préstamo bancario.

Buscar capacitarse en la

busqueda de otras
fuentes de
financiamiento

necesarias para el
crecimiento de la
empresa (aportes
societarios, leasing
financiero, factoring,

reserva de utilidades y




dividendos, entre
otros.)

Fuente: Elaboracion propia.

6.5 Respecto al objetivo general

Se concluye que el acceso al financiamiento permite a las Mype tener una mayor
capacidad de ventas, capacitaciones, desarrollo y ampliacion de sus operaciones, te
ayuda a pensar en como hacer que la empresa crezca rentablemente, ademas de generar
empleo también aporta en el crecimiento de la economia nacional. Con respecto a la
microempresa de caso se evidencia la decision tomada en cuanto al financiamiento no
bancario formal, al momento de solicitar el préstamo tuvo algunas dificultades por tener
falta de experiencia, pero se tomo la decision de realizar dicho préstamo ya que la
empresa estaba buscando mejorar su capital de trabajo y mejoramiento y ampliacion de
local. Gracias a la buena administracion de los recursos obtenidos por dicho
financiamiento la empresa lograr obedecer a sus metas, estar mas cerca al nivel de la

competencia, asimismo ira formando un adecuado historial crediticio para futuros

préstamos bancarios.




VIl. RECOMENDACIONES

- Se recomienda al titular — gerente de la microempresa “INVERSIONES NOSQUI
E.LLR.L.” realizar la compra de un software informéatico que le permita mayor rapidez
en la elaboracion de EE.FF, asi como el manejo ordenado de diversos registros como
compras, ventas, financiamientos obtenidos, entre otros.

- Se recomienda al titular — gerente de la microempresa “INVERSIONES NOSQUI
E.LLR.L.” realizar inversiones en la capacitacion del capital humano (trabajadores) para
buscar mayor eficiencia en la ejecucion de sus cargos.

- Se recomienda al titular — gerente de la microempresa “INVERSIONES NOSQUI
E.LR.L.” buscar capacitarse en la bldsqueda de otras fuentes de financiamiento

necesarias para el crecimiento de la empresa (aportes societarios, leasing financiero,

factoring, reserva de utilidades y dividendos, entre otros.)
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia légica

Matriz 3: Matriz de consistencia logica

Titulo de la tesis

Enunciado del

Objetivo general

Objetivos especificos:

problema
Caracterizacion del | ;Cuales son las | Identificar y describir las | 1.- Describir las caracteristicas del financiamiento de las
financiamiento de las | caracteristicas del | caracteristicas del micro y pequefias empresas del sector comercio del

micro y pequenas
empresas del sector
comercio del Peru:
caso microempresa

“INVERSIONES

NOSQUI E.LR.L.”-
Chimbote y
propuesta de mejora,

2023.

financiamiento de la
micro y pequefias
empresas del  sector

comercio del Pert y de la

microempresa
“INVERSIONES
NOSQUI E.ILR.L.”” de
Chimbote vy cdmo

mejorarlas, 2023?

financiamiento de la micro y
pequeiias empresas del sector
comercio del Pert y de la
microempresa

“INVERSIONES NOSQUI
E.ILR.L.” de Chimbote y hacer
una propuesta de mejora,

2023.

2.- Identificar

Peru, 2023.
y describir las caracteristicas del
financiamiento de la microempresa “INVERSIONES

NOSQUI E.ILR.L.”, de Chimbote, 2023.

3.- Realizar un analisis comparativo de las caracteristicas

del financiamiento de las micro y pequefias empresas
del sector comercio del Pert y de la microempresa
“INVERSIONES NOSQUI E.ILR.L.” de Chimbote,
2023.

4.- Hacer una propuesta para mejorar las caracteristicas

del financiamiento de la
“INVERSIONES NOSQUI E.ILR.L.” de Chimbote,
2023.

microempresa

Fuente: Elaboracion propia, en base al asesoramiento del DTAI Vé&squez Pacheco (2023).




Anexo 2: Instrumento de recoleccion de informacién

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CUESTIONARIO

UE L 0L HE SAPILLAL MARIN Fehucton

Estimado Empresario:

El presente cuestionano tiene por finalidad recoger informacion de las Micro y
pequenas empresas para desarrollar el trabajo de investigacion denominada:
CARACTERIZACION DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL PERU: CASO MICROEMPRESA
“INVERSIONES NOSQUI E.LRL.™- CHIMBOTE Y PROPUESTA DE MEJORA,
2023, La informacion que usted proporcionara serd utilizada inica y exclusivamente para
fines académicos y de investigacion guardando todos los principios éticos que reviste tal
informacion. Esta demas decirle que el investigador, la Universidad y la Ciencia le
agradece por su valiosa colaboracion al respecto.

Instrucclones: Sirvase marcar con una x la respuesta que usted considere a bien
expresar en los lugares sefialados.

I. CARACTERISTICAS DEL FINANCIAMIENTO
1.1 ;La Microempresa “Inversiones Nosqul E.LR.L.” a lo largo de su vida
operacional recurrio a financiamlento?
ST [ NO |

1.2 ;Cuil fue Ia clase de financlamiento al cual acudlo su empresa?

Interno I [ ] IExtemo I > |
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1.3 ;A qué sistema de financiamlento acudio su empresa?

Sistema Bancario Jil] Sistema no bancario formal 4

Sistema no bancario | |

informal

1.4 ;Cual de los sistemas previamente menclonados le ofrecid mayores

facllidades?

1.5 ;Especifique el nombre de Ia entidad financiera la cual le ofreclé un préstamo?

ASH N VU3 T LD

1.6 ;Especifique Ia tasa de Interés mensual que paga al afo por ¢l préstamo obtenido?
1% a 3% [ 4%a 6% )|

7% a 10% ] 151 ) BIOROROROR R ECRER ) _J

1.7 ;Mencione la Tasa efectiva anual que paga por el préstamo obtenido?
5% a 10% 15 % a 20% |

30% a 40% = S e, ) |

=

1.8 ;Considera la tasa de interés ofrecida por la entidad financiera como adecuada?

ADECUADA > EXCESIVA |

1.9 ;Su empresa a que plazo obtuvo financiamiento?

Corto plazo (I mes -12 Largo plazo (1 a mis afios)

meses)

1.10 ;Qué requisitos le solicitaron las entidades a las cuales recurrié para financiarse?

DNI del Representante Legal | = |
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Copia del Régimen Unico Simplificado RUS. »’

Copia del Registro Unico de Contribuyente RUC x

Copia de inscripcion en la Supenintendencia Nacional de Registros
Piblicos (SUNARP)

Copia de Licencia Municipal de Funcionamiento

Copia de Permisos (MINSA-DIGESA) L |
Copia de Contratos laborales

Otros (Especifique: ree

2 BMieos POV 3
~ 3 Sac) oxrecioe Rroed

_""\\-u,CAU'O—h
'_E;,l,cst.\o de '-" 1 \a Ecapreso
3 Coﬁss‘;\.uuar\ -

- ﬁ\\\a.\

— 5
Y nenoiede

1.11;Su empresa tuvo algunas limitaciones al sollcitar financlamiento externo?

S1 [TINO

1.12; Cuiles fueron las limitaciones?

a) Falta de informacion financiera d) Informalidad
b) Altas tasas de interés e) Historial crediticio
¢) Garantias f) Falta de tecnologia o capacitacion

2) Otros (Especifique:

1.13;Considera usted que las entidades flnancleras son drasticas en Ias

evaluacliones financleras?
SI <] [ INO

1.14;Su empresa cuenta con un buen historial crediticlo para la obtenclén de

financiamiento?

ST o JNO
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1.15

1.16;Su empresa posee Ia suficlente garantia para poder adquirir un préstamo?
st [ [CINO

1.17 ;Qué garantias ofrece al momento de buscar un préstamo?

*
YN aaov'emin Viaen

ery

B P P PR

1.18 En qué fue Invertido el crédito que obtuvo:

Capttal de trabajo “-] | Mejoramiento y ampliacion del ||
local

Pago a proveedores | | Adquisicion de Activos fijos []

Otros. Especifique ...........cooooooo.e. e |

1.19 ;Su empresa recurrio a otras formas o tipos de financiamiento? De ser su respuesta

S1, especifique
Capital propio | Financiamiento de proveedores ||
Préstamo de terceros || Prestamos financieros ]
Cajas municipales = Cooperativas de ahorro y crédito ||
Leasing ] Factoring Ji
Reservas L] Otros. Especifique: I

1.20 ;Considera al financiamiento como una fuente fundamental para lograr el progreso

empresarial?
’ ,' ps \D gue oyguds & YD EMPTeSes & Sensis S
S, en '_“ \fu\ 'S ' " TFende
a2 Lot
Vaca Qumentae Sos Uerv ey Y Olq\tnzc.. NNG Moyce tenvow Vdad |

B

N TR L 3 s
DR = i
T i) !_'gﬁ'g!k\‘é.
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Anexo 3: Ficha de Validacion de experto

FICHA DE VALIDACION
TITULO: CARACTERIZACICN DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICRO YPEQUEEIM EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL PERT:
CASO MICROEMPRESA “INVERSIONES NOSQUIEIR L. ™~ CHIMBOTE Y PROFUESTA DE MEJORA, 2023,
Variable; Relevancia Pertinencia Claridad
No No No | Observaciones
Financiamiento Cumple | Comple | Cumple | Cumple | Cumple | Cumple
1 |;La Microempresa “Taverstones Nosqut I
EIRL™alolargo de suvida operacional |  x I
recurid a financiamiento?
2 | jCodl fue la clase de financiamsento 2| x I I
cual acudio su empresa?
3 | ;A qué sistema de financiamiento acudio|  x I I
30 empresa?
4 |jCodl de los sistemas previamente I I
menciomados  le  offecid  mayores| x
facilidades?
5 |;Eupecifique el nombre de la emided| x I I
financiera la cual le ofrecio un préstamo?
6 |;Especifique la tasa de mierés mensual | x I I
que paza &l afio por el préstamo obtenido?
T | Mencione | Tasa efectivasmual quepaga|  x I I
nor el prestamo obtenido?
§ | ;Considera la tasa de mferés offecidapor|  x I I
la entidad financiera como adecuada?
9 | ;A que plazo obfvo financiamiento? I I I
10 | ;Choé requisitos le solicttaron las enfidades| 1 I I
2 las cuales recurmio para financiarse?
11 | ;50 empresa tuvo alpunss Limitaciones al| 1 I I
solicitar financiamiento externo?
12 | jCodles fueron las limitaciones? I I I
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13

iConsidera usted que las enfidades
financieras son  drasticas en las
evaluaciones financieras?

It}

Su empresa cuenta con un buen historial
crediticio para la  obtencion de
financiamiento?

15

(Su empresa posee la suficiente garantia
para poder adquirir un préstamo?

16

(Qué garantias ofrece al momento de
buscar un préstamo?

17

(En qué es invertido el crédito que
adquiere?

18

(Su empresa recurrio a otras formas o
tipos de financiamiento? ;De ser su
respuesta 81, especifique?

19

(Considera al financiariento como una
fuente fundamental para lograr el progreso
empresarial?

Opinion de experto: ~ Aplicable (x)

Nombre y Apellidos de experto: Mg. Balta Mondofiedo Nelson Adolfo

Aplicable después de modificar {_ )

D2

Q.u:zﬂmn adolfo Bellclnnouio

f./

A%

pAar, W 017591
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DNI: 32760105

No Aplicable ( )

Celular: 936331490
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Anexo 4: Consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENCUESTAS
(Ciencias Sociales)

La finalidad de este protocolo en Ciencias Sociales, es informarle sobre el proyecto de investigacion y
solicitarle su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una copia.

La presente investigacion se titula Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peri: Caso Microempresa “Inversiones Nosqui E.L.LR.L.”—
Chimbote, 2023 y es dirigido por Figueroa Sanchez, Jhoselyn Elena, investigadora de la Universidad
Catdlica Los Angeles de Chimbote.

El proposito de la investigacion es: Identificar y describir las caracteristicas del financiamiento de la
micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd y de la microempresa “INVERSIONES
NOSQUI E.I.R.L” de Chimbote, 2023.

Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara 10 minutos de su tiempo. Su participacion
en la investigacién es completamente voluntaria y anénima. Usted puede decidir interrumpirla en cualquier
momento, sin que ello le genere ningun perjuicio. Si tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la

investigacion, puede formularla cuando crea conveniente.

Al concluir la investigacion, usted sera informado de los resultados a través de medios informaticos o redes

sociales. Si desea, también podra escribir al correo jhosy.henry.bubu@gmail.com para recibir mayor

informacion. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con el Comité de Etica

de la Investigacion de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote.
Si esta de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre:  Jhoselyn Elena Figueroa Sanchez

Fecha:  14/11/2023

Correo electrénico: hosy.henry.bubu@gmail.com

N 5 L
o A T
Firma del participante: 'ﬁsn.:;}w*‘—'—mm

| =y A
(3] Lia. Lol
?‘.ﬁ:ﬁ‘#

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion): ==
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Anexo 5: Documento de aprobacion de institucion para la recoleccién informacion

“Adesale 1o Unidadd, La Pax v el Desaenllo™

CARTA DE AUTORIZACION

=

Senares:
Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote

Prazzmie. -

Agunte: AUTORIZACION PARA 1150 BAZON S0OCIAL EN
TEABATO DE INVESTIGACION

De mi expecial conzideracion:

Por medio de la prezente, me dirljo 2 ostedes para comuricarles, gue mi
reprezentada la microempresa “INVERSIONES NOSQUI EIEREL " con
REUC: 20603543328, AUTORIZA a la estodiamte Figueroa Sancher
Jepselyn Elena con codigo de estudiamtes 7503120001, el uso de puestra
Faron Social ep su trzbaje de imvestizacion que lleva come irtoloc
k:.—'!LE_-'LﬂTERII_-'!LE']ﬁH DEL FINANCIAMIENTO DE LAS MICERED Y
FEQUENAS EMFPFRESAS DEL SECTOR COMERCIO DEL FERT:
CASD AMICROEMPEESA ~“INVERSIONES NO3QUI EIRL ™
CHIMEBOTE Y PROPUESTA DE MEJORA, 2013, asi como =0

publicacion exn 2l repositorio instinecional

Sin otro particular, me suscribo de Tids.
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Anexo 6: Evidencias de ejecucion (Declaracion jurada)

DECLARACION JURADA

Yo, FIGUERON SANCHEZ JHOSELYN ELENA. Identificado con DN MS62685, con
Soonicilio real en Pooleaganedn Lecocns Prado 2 HK-Miradfleres [ Zooa, Dhstriin e

Chimbete, Provizcio del Savca, Depanamento de Ancash.

DECLARO BAJO JURAAIENTO

Fa mi condicion de Estudiante con oddign de estudiante 7303120001 de la Escucla
PProfesicnal S Contahiledad, de la Facultad de Ciencias ¢ Ingemieria de 12 Univessidad

Casilica Los Angeles de Chismbote, senwstre académico 2023 - 02:

1. Que los dasas coomignades en la tesis tivalada: CARACTERIZACION DEL
FINANCIAMIENTD DE LAS MICRO Y PEQUESNAS EMPRESAS DEL
SECTOR  COMERCIO  DEL  PERD:  CASO MICROEMPRESA
INVERSIONES NOSOQUL ELR L™ CHIMEOLE Y IPROPUESTA DE

MEJORA 202

Dy e goe esta declaracion comesponde a la verdad.

Chambate, 20 de diciembre del 2025

o \-_-_(f\‘?_:':&\

e

?ignma Sanchez, iocelyn Elena Huella digical
DXNI: 70562683
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Anexo 7: Consulta RUC

Resultado de & BOsqueda

Nimzro de RUC: 20803542228 - INVERSICNES NOSQUIELR.L.

Tipo Contrizuyents: EMPRESA INDIVIDUAL DE RESP. LTDA

Nombrz Comercizl: .

Fechz de Inszripeion: 22082018 Fecha de Inicio de Actividadss:  oncannts

Estado del Contribuyents: ACTIVD

Condicidn del Contribuyentz: HABIDO

Domicilio Fiscal: /. JOSE GALVEZ BARRENECHEANRD. 1015 CFTO. 301 LIMA- LIMA - SAN BORA
Sistzma Emisidn de MANUALCCMPUTARIZADO Aetividad Comzteio Extzrior: SN ACTIMCVD
Comprobante:

Sistzma Contzbilidad: MANUALCOMPUTARIZADD

s s (et
.&.ctmdad(es) EOOT.OMIcutS:l. Frincipal - 4640 - VENTAAL FOR MAYOR O OTRCE ENSERES DOMESTICOS

Secundania 1+ 4751 - VENTAAL POR MENOR DE UBRQS, PERIDDICCS Y ARTICULCS DE
FAPELERIAEN CCMERCICS ESFECILIZADOS

Comprobantes de Pago cfaut. dz imprasion {F. 808 u

816)2 FACTURA

CLETA DE VENTA

Sistama de Emision Elsctronica: ECLETA PORTAL DESCE 13032021

CESOE LOE SISTEMAS CEL CONTRIEUYENTE. AUTCREZ DESCE 181102018

Emisor electrénico desdz: 180402018
Comprobantes Electrénicos: BOLETA [cnsce 1B(1DI2018) FACTURA [desde 1R 0D018) GUIA [¢asde 03/1/2020)
Afiliade 2l PLE dzsde: .

- =
Padronzs: NNGUND

Foctu et SN2TI200Y
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