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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general: Identificar las
oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y
pequefias empresas del Perd y de la empresa Novedades D’yanis E.ILR.L. - Chimbote,
2022. La investigacion fue metodologia cualitativo, descriptiva, bibliogréfica, documental
y de caso. Para el recojo de la informacion se utilizaron instrumentos: fichas
bibliograficas y un cuestionario de 11 preguntas. Obteniendo los siguientes resultados:
Respecto al Obijetivo especifico 1: Segun los autores revisados de los antecedentes,
mencionan que las oportunidades del financiamiento mejoran las posibilidades para
las empresas mediante las fuentes del financiamiento, ya que son importantes porque
ayudan a incrementar los ingresos. Respecto al objetivo especifico 2: Mediante la
encuesta aplicada a la unidad de analisis, se llego a encontrar que las oportunidades
del financiamiento para la empresa Novedades D’yanis E.ILR.L., es acceder a las
fuentes internas del financiamiento propio y a la fuentes externas del financiamiento
de la banca formal. Respecto al objetivo especifico 3: Mediante el analisis de la tabla
comparativa, de los objetivos especificos 1 y 2, podemos decir que del 100% de las
oportunidades del financiamiento para las Mype es por medio de las fuentes internas
y externas, asi mismo para la empresa Novedades D’yanis E.I.R.L., es una oportunidad
ya que accede a la fuente interna y a la fuente externa del financiamiento. Finalmente,
se concluye que las oportunidades del financiamiento para la empresa Novedades
D’yanis E.I.R.L., es por medio de las fuentes internas y fuentes externas.

Palabras claves: Comercio, financiamiento, mype.
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Abstract

The present research work had the general objective: Identify financing opportunities
that improve the possibilities of micro and small companies in Peru and the company
Novedades D'yanis E.LLR.L. - Chimbote, 2022. The research was qualitative,
descriptive, bibliographic, documentary and case methodology. Instruments were used
to collect the information: bibliographic records and a questionnaire of 11 questions.
Obtaining the following results: Regarding Specific Objective 1: According to the
reviewed authors of the background, they mention that the best financing opportunities
are the possibilities for companies through the sources of financing, since they are
important because they help increase income. Regarding the specific objective 2:
Through the survey applied to the analysis unit, it was found that the financing
opportunities for the company Novedades D'yanis E.I.R.L., is to access the internal
sources of its own financing and the external sources of financing of formal banking.
Regarding specific objective 3: Through the analysis of the comparative table, of
specific objectives 1 and 2, we can say that 100% of the financing opportunities for
Mypes are through internal and external sources, likewise for the company Novedades
D'yanis E.I.LR.L., is an opportunity since it accesses the internal source and the external
source of financing. Finally, it is concluded that the financing opportunities for the
company Novedades D'yanis E.1.R.L., is through internal sources and external sources.

Keywords: Keywords: Commerce, financing, mype.
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I. Introduccién

El financiamiento es muy importante porque permite poner en marcha a una
empresa, en donde si se llega a conseguirlo entonces se auto domina como
emprendimiento empresarial, la cual se necesita de varias estrategias para poder
financiarlo, una de ellas es por ejemplo: la solicitud de un crédito bancario, asi como
también el pedir dinero prestado a familiares 0 amigos, con la finalidad de financiarlo
(Durén, 2022).

Todas las empresas naturales o juridicas requieren de fuentes de financiamiento
para poder invertir y para poder invertir es necesario tener en cuenta que se requiere
de mucho capital y muy aparte de ello las empresas tienen en cuenta elegir una mejor
opcion de poder financiarse, la mayoria de ellas acuden a entidades bancarias, la cual
el sistema financiero tienen su ventajas y desventajas en el tema de acceso al
financiamiento (Barragan, 2018).

En Suecia, ante la crisis del Covid-19 muchas entidades bancarias e incluso
gobiernos del estado, han intervenido en la economia a través de la politica monetaria
y fiscal, en donde se tomaron decisiones de poder reducir las tasas de interés; la idea
del pais europeo era afrontar la crisis y dar por el empujon a las actividades econdémicas
para que sean desarrolladas por los empresarios; de igual manera no mucho ayudara el
bajar las tasas de interés ya que la economia esta afectada a nivel global y se refleja en
la inflacidn de cada pais no solo europeo sino latinoamericano (Nieves, 2021).

En América Latina, existen medidas que ayudan afrontar los retos financieros,
como por ejemplo: la grave situacion fiscal que ha traido como consecuencia el nivel
de endeudamiento a nivel empresarial y esto a promovido a ser un reto financiero que

abarca a nivel de expansién latinoamericana, la cual la Organizacion de las Naciones
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Unidas mas conocida como la ONU, ha propuesto restructurar la deuda y con
eficiencia y eficacia crear medidas de politicas crediticias, ante la respectiva
calificacion o evaluacién y asi con ello poner en desarrollo el financiamiento a corto,
mediano o a largo plazo, con la idea de construir un emprendimiento mejor
(Fleischmann, 2021).

En Paraguay, se promulga nueva ley que regula el financiamiento politico, en la
cual esta ley de manera general en donde trata que se debe de realizar un procedimiento
ante la prevencion de riesgos de lavado de activos, asi como también el financiamiento
captado en campafias electores por una mala administracion y esto percute a la
efectividad de los recursos internas o externos destinados a suministrar, lo que se
requiere también por parte de las empresas realizar temas de auditoria para poder
minimizar los recursos financiados (Ferrere, 2020).

En México, ante la pandemia muchas empresas en los diferentes niveles de
tamafo, han sufrido muchos problemas de acceso la cual ha sido inoportuno para ellas
acceder al financiamiento, de igual manera por parte de las instituciones financieras
muchas han rechazado el otorgamiento del crédito; ante estos hechos se ha creado la
via mas importante para el sector empresarial, en donde se debe desarrollar el factoraje
financiero, es decir que implica la intercomunicacion y relacién entre la empresa y los
clientes, llegando a un acuerdo de realizar operaciones al crédito frente a productos o
servicios (Cabafias, 2022).

En el Per(, los créditos empresariales son muy importantes para las empresas que
se dedican a los diferentes sectores como el comercio, servicio e industrial ya que
obtienen el dinero prestado de entidades bancarias o financieras y asi poder proyectarse

en una parte econémica como financiera hacia el futuro a través de planificaciones
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empresariales; por otro lado, esté el tema que para poder obtener el crédito financiero
que esté disponible para acceder a ella a través de muchos requisitos, las cuales para
las empresas peruanas no es muy accesible, ya que algunas de ellas no cuentan con
todas (MEF, 2022).

En Ancash, el financiamiento es un tema muy importante, es por ello que la
mayoria de empresas que se constituyen bajo el régimen tributario micro y pequefa
empresa, estan siendo capacitadas mediante una serie de programas de proyectos de
inversion, empresariales o productivos, en la cual tiene como finalidad y objetivo que
la micro y pequefia empresa tenga idea de poder aumentar o reducir costos financieros
y de esta manera poder tomar decisiones en la elaboracién de proyectos de ajustes de
costos y ante ello hallar probablemente una utilidad neta (Perd cdmaras, 2017).

Asi mismo, se desconoce identificar las oportunidades respecto al financiamiento,
en base a las fuentes internas generados por la propia empresa y fuentes externas
generados por terceros especificamente de la banca comercial, en donde incluye los
plazos y costos de interés hacia el capital prestado y finalmente el destino que implica
la distribucion del financiamiento en pagos de deudas, impuestos, proveedores o
también en inversion o ampliacién de infraestructura. Es por ello, que el enunciado del
problema es el siguiente: ;Las oportunidades del financiamiento mejoran las
posibilidades de las micro y pequefias empresas del Per( y de la empresa Novedades
D’yanis E.l.LR.L. - Chimbote, 2022? Para responder al siguiente enunciado del
problema, planteamos al siguiente objetivo general: Identificar las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas del
Per( y de la empresa Novedades D’yanis E.ILR.L. - Chimbote, 2022. Para conseguir el

objetivo general, planteamos los siguientes objetivos especificos:
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1. Establecer las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de las micro y pequefias empresas del Peru.

2. Describir las oportunidades del financiamiento que mejoren las posibilidades
de la empresa Novedades D’yanis E.I.R.L. - Chimbote, 2022.

3. Explicar las oportunidades del financiamiento mejoran las posibilidades de las
micro y pequefias empresas del Perd y de la empresa Novedades D’yanis E.LR.L. -
Chimbote, 2022.

Por ende, la presente investigacion se justifica porque permite llenar el vacio del
conocimiento, es decir que nos permite identificar las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas del
Pert y de la empresa Novedades D’yanis E.ILR.L., asi mismo, esta investigacion se
centra en el sector comercio debido a que el comercio es la actividad que se deriva del
sector terciario y se centra en el intercambio de bienes y servicios entre personas y
entre paises, este intercambio son productos o servicios.

Por otro lado, se justifica la presente investigacion porque se lleva a cabo en el
distrito de Chimbote, lugar donde se encuentra la unidad de estudio Novedades
D’yanis E.I.LR.L., posiblemente se llega analizar las posibilidades del financiamiento,
la cual se origina y opera a través de las oportunidades.

Ademas, la presente investigacion se justifica para que se dé a conocer la
necesidad de saber cuales son y como surge las posibilidades de los factores relevantes
del financiamiento, en las diferentes empresas que se dedican a las diferentes
actividades del sector comercio o sector terciario, la cual es una informacion adecuada
y del respaldo ante un analisis correspondiente en plena investigacion.

Finalmente, la presente investigacion se justifica para que pueda servir aquellos
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futuros informes o proyectos relacionados en los diferentes temas de las variables de
estudio, cuando estén en investigacion; mediante una conclusion se demuestra como
funciona la variable en el crecimiento de la micro y pequefias empresa y de las
empresas en general.

La metodologia de la investigacion, fue cualitativo con un nivel descriptivo ya que
solo se limit6 a describir la variable en estudio, con un disefio no experimental en
donde la informacion fue real y también bibliogréafico, documental y de caso en donde
se tomé como referencia resultados de antecedentes nacionales, regionales y locales,
y por ultimo algunos documentos relacionados a la investigacion de una sola empresa.

Los principales resultado tenemos: Respecto al objetivo especifico 1: Segun los
autores revisados de los antecedentes, mencionan que las oportunidades del
financiamiento mejoran las posibilidades para las empresas mediante las fuentes del
financiamiento, ya que son importantes porque ayudan a incrementar los ingresos, es
decir permite incrementar su capital de trabajo teniendo un efecto positivo en generar
mayores ingresos en el desarrollo de sus actividades economicas y financieras; Asi
mismo, el sistema financiero es una oportunidad que permite a muchas empresas poder
financiarse a través de créditos, siempre y cuando se cumpla los ciertos requisitos y
politicas otorgados por las entidades, en las cuales se brindan plazos que ayudan a las
empresas a estimar su tiempo de gestion en sus proyectos, en la cual la mayoria de
ellas optan por el periodo a largo plazo, en donde el capital prestado debe estar
otorgado por un costo adicional referente a la tasa de interés, la cual es el precio por el
crédito otorgado y finalmente el usos se puede dar en las diferentes modalidades de
poder distribuir el financiamiento, ya que muchas empresas tienen diferentes

necesidades de poder utilizarlo, con el fin de cumplir sus metas o sus objetivos, la cual
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esto es beneficio para si mismo. Respecto al objetivo especifico 2: Mediante la
encuesta aplicada a la unidad de analisis, se lleg6 a encontrar que las oportunidades
del financiamiento para la empresa Novedades D’yanis E.l.R.L., es acceder a las
fuentes internas del financiamiento propio y a la fuentes externas del financiamiento
de la banca formal, ya que ambos son importantes para en la actividad empresarial; la
empresa recurre a la banca formal para acceder al crédito bancario considerando que
el monto del crédito fue suficiente, ademéas asumid el tiempo de periodo de pago a
largo plazo, considerando que es importante para la gestion; asi mismo, al obtener el
crédito bancario se concedio cancelar una tasa de interés del 5% anual, la cual se
considera oportuna y por ultimo es utilizado el financiamiento del crédito bancario en
capital de trabajo, ya que es de relevancia en lo econémico. Por otro lado, las fuentes
del financiamiento interno o externo para la empresa son las vias mas comunes que se
utilizan y con ello conseguir los recursos necesarios para poder ejercer la actividad
econdmica empresarial como la venta al por menor de productos textiles en comercios
especializados, en la cual estas fuentes seran parte del capital y con ello tiene la
oportunidad de seguir generando liquidez y asi poder cumplir con sus obligaciones.
Respecto al objetivo especifico 3: Mediante el andlisis de la tabla comparativa, de los
objetivos especificos 1 y 2, podemos decir que del 100% de las oportunidades del
financiamiento, para las Mype del Per( es por medio de las fuentes internas y externas
ya que les permite tener un crecimiento a nivel de los ingresos generados por la
actividad, asi mismo para la empresa Novedades D’yanis E.I.R.L., es una oportunidad
ya que accede a la fuente interna del financiamiento propio y a la fuente externa del
financiamiento de la banca formal, ya que ambos son importantes para la actividad

empresarial.
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Se llega a la siguiente conclusion, las oportunidades del financiamiento para las
micro y pequefias empresas del Per es recurrir a sus fuentes internas o a las fuentes
externas, en la cual esto es una oportunidad para la empresa Novedades D’yanis
E.I.LR.L., en donde financia su actividad a través de las fuentes internas que son sus
recursos econdémicos propios y a través de las fuentes externas que es la solicitud de
créditos de la banca formal.

1. Revision de Literatura
2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes internacionales
todos aquellos trabajos de investigacion realizado por algin investigador en
cualquier ciudad y pais del mundo, menos Peru; sobre las variables y
unidades de anélisis de nuestra investigacion.

Castillo (2021) en su trabajo de investigacion denominado: “El
financiamiento como mecanismo de competencia entre Estados Unidos y la
Republica Popular China en América Latina durante el periodo 2000-2018.
Casos de estudio: Brasil y Ecuador”. El objetivo general fue: Analizar si los
préstamos de la Republica Popular China hacia los paises latinoamericanos
como Ecuador y Brasil durante el periodo 2000-2018, se pueden considerar
un mecanismo alternativo al orden internacional liberal establecido en 1945
e impulsado por Estados Unidos. La metodologia de la investigacion fue: El
presente estudio se desarrolla a través de dos variables: el financiamiento de
paises como la Republica Popular China a los paises latinoamericanos y los

efectos que este financiamiento posee en el orden internacional liberal
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establecido en 1945. Para observar si efectivamente los préstamos de China
representan un mecanismo alternativo al orden politico y econémico que
rige a la comunidad de Estados en la actualidad, se deben intentar buscar
correlaciones entre estas dos variables. Se llegé a la siguiente conclusion:
Las fuentes de financiamiento son importantes para el aumentar del capital
de trabajo dentro de la gestion, en la cual la mayoria de empresas no utilizan
el apalancamiento financiero como mecanismo para poder determinar el
destino de la inversion, ante ello se genera un debilidad en los ingresos.

Oana (2018) en su trabajo de investigacion denominado: “Banca de
inversion en EEUU: del auge al apogeo y a la crisis sistémica”. El objetivo
general fue: Poner a prueba la capacidad del enfoque institucionalista de las
finanzas que proponemos para proporcionar respuestas satisfactorias a los
interrogantes que se derivan de los hechos observados. La metodologia de
la investigacion fue: Economia Aplicada, Economia Politica Mundial,
Economia de Estados Unidos y Macroeconomia aplicada a las finanzas. Se
Ilegd a la siguiente conclusion: El estallido de la crisis dio lugar al deterioro
de las condiciones financieras de los grandes bancos en 2008 y en algunos
casos se prolongo6 uno o dos afios mas. Sin embargo, cuando se analiza su
evolucion desde entonces se aprecian tres caracteristicas relevantes que
convergen en un mismo resultado: el reforzamiento del poder financiero de
las grandes entidades.

Palestina (2019) en su trabajo de investigacion denominado: “El
financiamiento puablico para las microempresas en México: una perspectiva

desde el Fondo Nacional Emprendedor”. EIl objetivo general fue:
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Profundizar en una de las politicas publicas mas importantes en México, en
cuanto a financiamiento pablico de MIPYMES se refiere. La metodologia
de la investigacion fue: Un analisis del Fondo Nacional Emprendedor,
Indicadores de productividad y crecimiento empresarial del Fondo Nacional
Emprendedor Y Propuesta de politica pablica para el financiamiento
publico de microempresas. Se llegd a la siguiente conclusion: Las
microempresas en México son parte fundamental de la estructura econémica
del pais, debido al alto porcentaje de unidades econdmicas que representan
y al potencial con el que cuentan para impactar en el crecimiento econémico,
dada su participacion en el Producto Interno Bruto y en la conservacion y
generacion de empleos. Esta situacion ha provocado que estas empresas
sean consideradas en la agenda publica con mayor interés a partir del afio
2000.
2.1.2 Nacionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes nacionales todos
aquellos trabajos de investigacion realizados por algln investigador en
cualquier ciudad del Per(, menos de la region de Ancash; sobre las variables
y unidades de analisis de nuestra investigacion.

Quinche (2019) en su trabajo de investigacion denominado: “Crédito
de proveedores como alternativa de financiamiento de las mypes nacionales:
sector comercio, compra y venta de calzado de la tienda nombre comercial
Ipanema, en el distrito de Aguas Verdes region, Tumbes; 2019”. El objetivo
general fue: El crédito de proveedores como alternativa de financiamiento

de las Mypes nacionales, sector comercio: compra/venta de calzado de la
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tienda “Ipanema” del distrito de Aguas Verdes, Region; Tumbes. La
metodologia de la investigacion fue: Descriptiva y del caso en mencion. Se
utilizé la técnica de entrevista aplicandose una encuesta, como instrumento
de recoleccion de informacidn, por lo que se utilizaron fichas bibliograficas
y un cuestionario pre estructurado con (20) preguntas relacionadas al trabajo
de investigacion, de las cuales fue aplicado a la empresa en estudio. Se lleg6
a la siguiente conclusion: EI 100% de la Mype se encuentra formalmente
constituida registrado con régimen Tributario y cuenta con una antigliedad
de 4 afios en el mercado, principalmente su financiamiento es de entidades
bancarias para destinarlo a capital de trabajo, al inicio de sus operaciones
comerciales, pagando una tasa de interés de 16% anual, a un corto plazo,
por montos mayores a S/ 20 000,00 en mercaderia.

Urpis (2021) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: caso empresa “Negociaciones Wasama E.I.R.L.”
— Ayacucho, 2019”. El objetivo general fue: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector Comercio del
Peri y de la empresa “NEGOCIACIONES WASAMA E.LRL.” —
Ayacucho, 2019. La metodologia de la investigacién fue: No experimental,
descriptivo, bibliografico y documental, el nivel de la investigacion fue
descriptivo y de caso; para el recojo de la informacion de la parte
bibliogréafica se utiliz6: Revision bibliografica y la entrevista a profundidad
y para el recojo de la informacion se utilizé: Fichas bibliograficas y un

cuestionario de preguntas pertinentes cerradas. Se llegé a la siguiente
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conclusion: La empresa en estudio se ha financiado utilizando fuentes
externas, especificamente del Sistema Bancario Banco de Crédito del Peru
(BCP) para cubrir las necesidades del negocio, el monto recibido fue de
30,000 soles pagados a largo plazo (24 meses), la tasa de interés que le
ofrecieron fue de 1.5% mensual, la inversién realizada fue para capital de
trabajo (compra de mercaderias) ya que debe estar en constante variacion
por cada temporada, utilizando estrategias de ventas para la mejora de sus
ingresos.

Calle (2022) en su trabajo de investigacién denominado: “Propuestas
de mejora de los factores relevantes del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del Per, Caso: Confecciones Jes'Nat Sac, Sullana, Afio
2021”. El objetivo general fue: Identificar las oportunidades de
financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas del Perd, caso: Confecciones Jes"Nat SAC, Sullana, afio 2021. La
metodologia de la investigacion fue: Nivel descriptivo, y disefio no
experimental de corte transversal. Se tom6 como muestra a la empresa
Confecciones Jes'Nat SAC, a cuyo representante se le aplico la técnica de
entrevista. También se aplico la técnica de analisis documental cuyos
instrumentos fueron los estados financieros de la empresa de los afios 2019
y 2020. Se llego a la siguiente conclusion: El financiamiento recibido por la
mayoria de las empresas es el crédito a largo plazo, la cual tienen como
finalidad ampliar y generar mayores ingresos y asi poder hacer una
administracion adecuada ante el uso del financiamiento y las oportunidades

establecidas significan la mejora de las posibilidades de la empresa. El
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acceso al financiamiento externo es una oportunidad que tienen los negocios
para ejecutar sus planes cuando no tienen los recursos suficientes 0 no
quieren ver afectada su liquidez en el corto plazo. Pero también las
oportunidades identificadas tienen que ver con las fuentes de financiamiento
interno que, permiten también llevar a cabo sus planes sin la necesidad de
endeudarse.

Torres (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru: caso empresa distribuciones Ferronor S.A.C. —
Cajamarca, 2017”. El objetivo general fue: Determinar y describir las
caracteristicas del Financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del
sector comercio del Per(: Caso Empresa Distribuciones Ferronor S.A.C. —
Cajamarca, 2017. La metodologia de la investigacion fue: Cualitativa —
bibliografica — documental y de caso. Para el recojo de la informacion se
utilizo la técnica de la revision bibliogréafica, asi como los instrumentos de
fichas bibliogréaficas y un cuestionario de pregunta. Se llego a la siguiente
conclusion: Las micro y pequefias empresas necesitan obtener un
financiamiento que sea idéneo a su realidad; es por ello que es importante
conocer toda la gama de alternativas de financiamiento y saber cuando
adquirirlo y en que utilizarlo, para de esta manera lograr incrementar sus
utilidades obteniendo mayor efectividad sobre su inversion. Asimismo, se
sugiere que las empresas sean formales para que puedan acceder con mayor
facilidad al financiamiento por medio de la banca formal, y tener un historial

crediticio con un buen comportamiento de pago, convirtiéndose en un

24



antecedente para acceder a montos mayores. Es por ello que podemos decir
que con un adecuado financiamiento y la correcta orientacion a las micro y
pequefias empresas estds seran grandes, consolidadas y productivas. Las
fuentes del financiamiento son considerados importantes, ya que es el
elemento mas importante en la vida economia y el desarrollo en el &mbito
empresarial.

2.1.3 Regionales

En esta investigacion se entiende por antecedentes regionales todos
aquellos trabajos de investigacion realizados por algin investigador en
cualquier ciudad de la region de Ancash, menos en la provincia de Santa;
sobre las variables y unidades de analisis de nuestra investigacion.

Capillo (2019) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: caso Confecciones “M&M” - Pomabamba, 2018”.
El objetivo general fue: Describir las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Per( y de
Confecciones “M&M” — Pomabamba, 2018. La metodologia de la
investigacion fue: Nivel cualitativo — descriptiva, correlacional de corte
transversal. La recoleccion de datos se efectud siguiendo la técnica de la
encuesta bajo la perspectiva de que la informacidn recolectada es la que
verdaderamente nos informa acerca de la situacion relacionada con el tema
de investigacién. Se ha recurrido a documentos como tesis, direcciones de
Internet, encuestas, para la recoleccion de informacion. Se llegé a la

siguiente conclusion: Los autores mencionan que las Mype tienen muchas

25



dificultades para poder acceder facilmente a un crédito para el desarrollo de
la empresa, ya sea por las tasas de interés, las garantias, historial crediticio,
activos muy insignificantes, entre otros. Los mismos que coinciden con los
antecedentes internacionales, ademés el financiamiento en las Micro y
pequefias empresas son unidades relevantes y es de suma importancia para
su crecimiento en el mercado, y para confecciones M&M ayudd en el
incremento de sus ventas, de la misma manera sus ganancias.

Lockuan (2022) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Perd: caso empresa novedades E&M - Casma, 2019”.
El objetivo general fue: Describir las caracteristicas del financiamiento de
las micro y pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa
Novedades E&M de Casma, 2019. La metodologia de la investigacion fue:
No experimental, descriptivo, bibliografico, documental y de caso. Para el
recojo de informacion se utilizaron las técnicas de: Revision bibliogréfica,
entrevista a profundidad y andlisis comparativo; y como instrumentos:
fichas bibliogréaficas, un cuestionario de preguntas pertinentes abiertas y los
cuadros 01 y 02. Se llegé a la siguiente conclusion: Los empresarios
consideran optar por los créditos de las entidades no bancarias a corto plazo,
la cual es utilizado el crédito para la compra de mercaderia, el cual es
reinvertido una porcion para reabastecerse de mercaderia (activo corriente)
y la otra porcion en los diversos gastos de la empresa. Sin embargo, la

propietaria estaria dispuesta solicitar un financiamiento externo,
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preferentemente de entidades bancarias a corto plazo. Por ultimo, afirma que
el financiamiento es una herramienta muy importante.

Sabino (2021) en su trabajo de investigaciébn denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru: caso empresa Esperanza E.I.R.L. — Casma, 2019”.
El objetivo general fue: Describir las caracteristicas del financiamiento de
las Micro y Pequefias Empresas del sector comercio del Pert: Caso empresa
ESPERANZA E.l.R.L. - Casma, 2019. La metodologia de la investigacion
fue: No experimental — descriptivo — documental y de caso. Se llegé a la
siguiente conclusion: Con respecto a la empresa de caso, no tuvo
dificultades al momento de recurrir a la prestacion de un préstamo, siendo
este obtenido de la entidad bancaria a corto plazo, con una tasa de interés
aceptable. La entidad al cual solicito el préstamo le brind6 facilidades para
gue pueda acceder sin mayor dificultad y restricciones en los requisitos
previos a la obtencion. Ademas, dicho préstamo fue utilizado como
inversion de capital de trabajo, activo fijo y activo corriente para obtener
efectividad ya sea a corto plazo, mediano o largo plazo; la mayoria de las
micro y pequefia empresa, acuden al financiamiento externo, la cual es
considerado que este tipo o forma de financiamiento ayuda a incrementar
los ingresos mediante el capital de trabajo.

Castillo (2018) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: caso de la empresa “Inversiones Castro” de

Huarmey, 2016”. El objetivo general fue: Describir las principales
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caracteristicas del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru y de la empresa “INVERSIONES CASTRO” de
Huarmey, 2016. La metodologia de la investigacion fue: No experimental,
descriptivo, bibliografico y documental, el nivel de la investigacion fue
descriptivo y de caso. Se llegd a la siguiente conclusion: Para el analisis
comparativo de acuerdo a la revision de la literatura y los resultados
encontrados en el presente trabajo de investigacion, la Empresa Inversiones
Castro, obtuvo acceso a créditos por parte de la entidad no bancaria Caja
municipal de ahorro y crédito del santa S.A. teniendo acceso sin restriccion
a lo solicitado, este resultado fue comparado con los trabajos anexados en
los antecedentes, donde también exponen haber contado con financiamiento
en esos casos de entidades bancarias como Mi banco S.A. Banco de Crédito
del Perd, lo cual ha sido usado totalmente para mercaderias (Capital de
Trabajo) y de esta forma seguir invirtiendo y optimizar la efectividad; la
mayoria de las Micro y pequefia empresa invierten o utilizan las lineas de
créditos en capital de trabajo, con la finalidad de aumentar sus activos y asi
poder invertir o incrementar en sus utilidades.

Alaya (2021) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion de los factores relevantes del financiamiento de las micro
y pequefias empresas del sector comercio del Per: Caso empresa Comercial
Mary E.l.LR.L. de Huaraz, 2018”. El objetivo general fue: Describir las
caracteristicas de los factores relevantes del financiamiento de las micro y
pequetias empresas del sector comercio del Pert y de la empresa “Comercial

Mary E.LR.L.” Huaraz, 2018. La metodologia de la investigacion fue:
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Disefio no experimental — descriptivo y de caso. La poblacion estd
constituida por las micro y pequefias empresas del sector comercio del Perd.
Se tom6 como muestra la empresa “Comercial Mary E.ILR.L.” de Huaraz.
El instrumento utilizado fue una encuesta con 12 preguntas. Se lleg6 a la
siguiente conclusiéon: El propietario de la empresa indica que el
financiamiento obtenido fue utilizado para el capital de trabajo mediante la
adquisicion de mercaderia, lo cual le permitird generar ingresos y por ende
el crecimiento econdmico de su empresa. Para la decision de donde invertir
el dinero se guio de las sugerencias y recomendaciones del contador y
capacitaciones brindadas por la entidad bancaria; las Mype recurren al
financiamiento externo de entidades bancarias, la cual les permite
incrementar su capital de trabajo teniendo un efecto positivo en generar
mayores ingresos.
2.1.4 Locales

En esta investigacion se entiende por antecedentes locales todos
aquellos trabajos de investigacién realizados por algin investigador en la
ciudad de Chimbote; sobre la variable o variables, unidades de analisis y
sector de nuestro estudio.

Figueroa (2021) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Peru: caso empresa “Inversiones Nosqui E.ILR.L.” -
Chimbote, 2018”. El objetivo general fue: Determinar y describir las
caracteristicas del financiamiento de las Micro y Pequefias empresas del

sector Comercio del Peru: Caso empresa “INVERSIONES NOSQUI
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E.LLR.L.”- Chimbote, 2018. La metodologia de la investigacién fue: Nivel
descriptivo y de disefio no experimental, transversal. Se llegé a la siguiente
conclusién: Del cuestionario aplicado al Titular Gerente de la Empresa
“INVERSIONES NOSQUI E.I.LR.L.” de Chimbote, las caracteristicas mas
importantes del financiamiento son las siguientes: La empresa estudiada
utiliza autofinanciamiento y financiamiento de terceros para desarrollar sus
actividades de compra y venta de Utiles escolares y de oficina, el
financiamiento de terceros es del sistema no bancario (Caja Trujillo), a una
tasa de interés mensual de 2.4% y 28.8% Anual, el monto solicitado fue de
S/. 20,000.00 (Veinte mil soles); siendo a corto plazo, por lo tanto, pago una
tasa de interés mas alta que el sistema bancario; los empresarios se arriesgan
de financiar su negocio pagando tasas altas de interés a largo plazo mediante
el sistema bancario, para poder asi mantener su capital de trabajo; a pesar
del aumento del costo de la tasa, aun asi el financiamiento les ha permitido
desarrollar las actividades empresariales.

Gomez (2022) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas
nacionales: Caso empresa tiendas Rojitas S.A.C. — Chimbote, 2020”. El
objetivo general fue: Establecer las caracteristicas del financiamiento de las
micro y pequefias empresas nacionales y de la empresa Tiendas Rojitas
S.A.C. — Chimbote, 2020. La metodologia de la investigacién fue: Disefio
no experimental - descriptivo - bibliografico - documental y de caso. Para
el recojo de la informacion acerca de la empresa se utiliz la técnica de

entrevista y revision bibliogréafica, asi mismo se emple6 como herramientas
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las fichas bibliograficas y un cuestionario con preguntas cerradas. Se llego
a la siguiente conclusion: En conformidad con el cuestionario de preguntas
cerradas que se le aplico al gerente general de la empresa Tiendas Rojitas
S.A.C. se puede deducir que la empresa recurrid al financiamiento externo
la cual fue otorgado por el sistema bancario, siendo precisamente del banco
de crédito del Peri (BCP). De igual forma el monto requerido fue de
S/10,000.00 soles a mas, el financiamiento fue dado a una tasa de interés
mensual para ser pagado a largo plazo, de igual manera el financiamiento
otorgado fue empleado para la compra de activos fijos, ademas los requisitos
solicitados para que pueda acceder al financiamiento fueron: declaracién
anual, impuestos, PDTs, activos fijos y margen de ganancia.

Luna (2021) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert: caso empresa “Nuevo Mundo Confecciones” —
Chimbote, 2018”. El objetivo general fue: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Per( y de la empresa Nuevo Mundo Confecciones de Chimbote, 2018. La
metodologia de la investigacion fue: Cualitativa - descriptiva, no
Experimental, Transeccional y Descriptivo. Se llegd a la siguiente
conclusion: El financiamiento en las MYPE es de suma importancia para su
crecimiento en el mercado, y como en la empresa de este informe NUEVO
MUNDO CONFECCIONES, el financiamiento en su empresa ayudé en el
incremento de sus ventas, de la misma manera su utilidad; las MYPE para

su crecimiento se ven afectadas mayormente por el tamafio de su empresa
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en el mercado, segin los antecedentes encontramos que se les negd el
crédito por ser negocios pequefios que carecian de garantias que asegure la
devolucién del crédito otorgado; asi mismo el costo del financiamiento era
muy elevado.

Dominguez (2021) en su trabajo de investigacion denominado:
“Caracterizacion del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Per(: Caso empresa La Bonita Boutique Chimbote,
2017”. El objetivo general fue: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector comercio del
Peri y de la empresa “La Bonita Boutique”- Chimbote, 2017. La
metodologia de la investigacion fue: La presente investigacion fue de tipo
cualitativo y el disefio fue no experimental- descriptivo- bibliografico-
documental y de caso; La poblacién de la presente investigacion estuvo
conformada por todas las micro y pequefias empresas del sector comercio
del Peru y Se tom6 como muestra a la empresa “La Bonita Boutique” caso
en estudio, para el recojo de la informacion se realizé las siguientes técnicas:
revision bibliografica documental (objetivo especifico 1), la encuesta
(objetivo especifico 2). Se llegd a la siguiente conclusion: Del cuestionario
aplicado a la gerente de la empresa de estudio (La Bonita Boutique) se ha
evidenciado que la empresa financia su actividad con entidades no
bancarias, tales como las Cajas Municipales ya que consideran que
obtuvieron crédito con mayor facilidad. El plazo para la devolucion del
crédito fue a corto plazo con la finalidad de invertirlo en capital de trabajo

recursos que requiere la empresa para poder operar.
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2.2 Bases teoricas
2.2.1 Teoria del financiamiento

Teoria de Portafolio de Markowitz; es un modelo denominado cartera
eficiente de Markowitz, esta teoria se enfoca en 2 variables elementales
como es el riesgo y el rendimiento, la cual dentro de una inversion de
capitales siempre se tiene la esperanza de una ganancia esperada, asi como
también de un riesgo que se debe asumir; en la aplicacion de esta teoria
consiste en construir una cartera con diversidad de activos y con la ayuda de
formulaciones aumentar los ingresos, obviamente que los activos deben
estar con menos riesgo de manera individual; cuya finalidad de esta teoria
es facilitar el trabajo de los inversores ante la creacion de carteras con menor
riesgo (Leon, 2020).

La teoria de la gestion financiera; analiza la obtencion y la utilizacion
de los recursos, en donde esos recursos pueden ser propios o de terceros y
con ello buscar la mayor parte del beneficio posible; por otra parte, para que
la gestion financiera pueda aplicar el analisis correspondiente es necesario
primeramente definir la necesidad, luego de ello la forma del financiamiento
si es interno o externo, asi mismo el método es decir obtener créditos
bancarios o de proveedores y finalmente la evaluacion de proyectos que
tiene que ir acompafado de la administracion de los recursos, en donde se
analiza los planes de inversidn si se tiene buenos calculos vy si es positivo o
negativo (Westreicher, 2020).
2.2.1.1 Fuentes de financiamiento

Las fuentes de financiamiento para una empresa son las vias mas
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comunes que se utilizan y con ello conseguir los recursos necesarios

para poder ejercer la actividad econdmica empresarial; en la cual

estas fuentes serdn parte del capital y parte de la inversion y con ello
las empresas tienen la oportunidad de tener liquidez y poder cumplir

con sus obligaciones (Resendiz, 2021).

Asi mismo, existen las fuentes de financiamiento en funcién al
origen del capital, es decir que en esta parte se escoge el tipo o la
forma de fuente a invertir, dentro de ellas tenemos:

» Fuentes internas: Son fuentes generadas por parte propia de la
empresa, como por ejemplo: la venta de activos fijos, las
reservas, la reduccién de capital circulante, las utilidades, las
retenciones de beneficios, etc.

» Fuentes externas: Son fuentes generadas por parte fuera de la
empresa, como por ejemplo: los créditos de proveedores, los
créditos bancarios y financieros, etc.

2.2.1.2 Sistemas de financiamiento - EI Mercado intermediado

Segun (Rodriguez, 2020) menciona que el mercado
intermediado estd compuesto por el conjunto de instituciones que
son parte de la banca formal y de la banca no formal, en la cual
realiza las siguientes funciones:

» Recibir depositos o transferencias a cuentas corrientes.

» Otorgamiento de créditos a corto plazo o a largo plazo.

» Descuento de dep06sitos o giros bancarios.

Asi mismo, especificamente dentro de la banca formal, estan
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todas las entidades que realizan operaciones bancarias como: el Bcp,

Interbank, Nacion, etc., y dentro de la banca no formal, estan todos

las entidades que realizan operaciones financieras como: las

cooperativas, las cajas rurales, etc., cuyo objetivo es desempefar
funciones bésicas para poder ejercer la economiay por ultimo recibir
dinero de ahorristas e inversionistas para poder dar o canalizar hacia
otras empresas que lo necesitan parta financiar su actividad

econdmica (Rodriguez, 2020).

2.2.1.3 Financiamiento a corto plazo vs largo plazo
Segin (Garcia, 2022) menciona que el financiamiento lo
necesita toda empresa y toda persona, para que puedan llevar acabo
sus actividades, proyectos e inversiones, para ello es necesario tener

en cuenta las opciones de financiamiento en base al tiempo o

periodo, las cuales son:

» Financiamiento a corto plazo: Es el financiamiento que sirve
para obtener liquidez de inmediato y asi poder solventar las
actividades economicas del giro del negocio; la caracteristicas
principal de este plazo es que contempla un periodo no mayor a
12 meses 0 menos.

» Financiamiento a largo plazo: Es el financiamiento que requiere
de algunas exigencias como la responsabilidad de pagar las
obligaciones o deudas, ante esto muchas empresas tienen un
historial crediticio y limpio; la caracteristicas principal de este

plazo es que contempla un periodo mayor a 12 meses a mas.
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2.2.1.4 Tasa de retorno de inversion - ROI

El ROI, llamado tasa de retorno de inversion se utiliza para
evaluar que tan beneficiosa fue la inversion en relacion al costo; es
decir su efectividad en base a la evaluacion de las ganancias y
pérdidas, en la cual para lograrlo es necesario utilizar las estrategias
o0 herramientas méas adecuadas y con ello se lograra un mejor analisis
de resultados viendo si el resultado tienen efecto positivo o negativo;
asi mismo, para el célculo es necesario dividir la ganancia entre el
costo de inversion y asi seguidamente dividirlo en un resultado por
100 y con esto se llegaréa al valor porcentual (Silva, 2022).

Célculo: (Rendimiento obtenido - Inversion) / Inversion x 100.

2.2.1.5 Uso - Financiamiento del capital de trabajo

La necesidad del financiamiento en muchas empresas es dada
por el requerimiento de la compra de existencias que conforma el
capital de trabajo de la empresa, la cual en su mayoria de las
empresas necesitan financiamiento temporal para la compra de
mercaderias, compras de envases y embalajes, compra de
suministros, compra de materias primas, compra de insumos,
compra de unidades de remplazo etc., la finalidad es aumentar la
operatividad del negocio es decir incrementar los activos para poder
invertir; por otro lado, el plazo que existe del financiamiento dentro
del capital de trabajo es de acuerdo al ciclo o giro del negocio, la
cual se tiene como objetivo procurar o alcanzar las metas

proyectadas dentro del periodo de tiempo (Lozano, 2019).
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2.2.2 Teoria de la empresa
Los costos fijos y variables de una empresa; la gran importancia de
conocer cudles son los costos fijos y variables de la empresa, va a permitir
al emprendedor de mejorar su optimizacion de sus costos y asi poder saber
si tiene ganancias o pérdidas; asi mismo, los costos fijos son los gastos que
van a tener solamente con la idea de iniciar el negocio a diferencias de los
costos variables que estan relacionado directamente con la produccion
(Trenza, 2020).
Por otra parte se menciona algunos ejemplos de los costos fijos:
» Sueldos de empleados.
» Alquileres
» Reparaciones
Y se menciona algunos ejemplos de los costos variables:
» Compras de materias primas, productos terminados, etc.
» Gastos de transportes.
» Costos por cobros de transferencias y comisiones.
2.2.2.1 Empresa privada
Las empresas privadas estan controladas por un individuo o
como también por otra empresa juridica que es de la misma
actividad, a diferencia de las empresas publicas que estan bajo el
mando de una entidad en la cual pertenece al estado; una de las
caracteristicas mas importantes para una empresa privada es ser una

organizacion gque desarrolla actividades econémicas como comercio,
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servicio e industrial, cuya finalidad es obtener ganancias en decir ser
una empresa con fines de lucro (Westreicher, 2019).
2.2.2.2 Clasificacion de las empresas

Segln (Haykal, 2018) menciona que las empresas toman las
decisiones en crecer a nivel global y de manera ordenada y
organizada para poder generar ganancias, ante ello segun su
naturaleza existen diferentes formas de clasificarse las empresas, las
cuales son:

» La clasificacion de las empresas segun su forma juridica:
Existen las empresas de personas naturales que son empresas
auténomas o de personas juridicas que estan bajo un reglamento,
como las sociedades anonimas (S.A), las sociedades
comerciales de responsabilidad limitada (S.R.L), las sociedades
cooperativa y civiles.

» La clasificacion de las empresas segun el tamafio: Implica a
tomar la decision que tipo de tamafio va a representar la
organizacion, como las empresas que se constituyen como
micros, pequefias, medianas y grandes.

» La clasificaciéon de las empresas segun el capital: Procede la
habitualidad de los recursos, como el capital privado, capital
publico o capital mixtos que son ambas.

2.2.2.3 Las funciones de la empresa
Las funciones de la empresa se pueden ver mejor dentro de un

organigrama, ya que esta ordenada por cada area en donde se llega a
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coordinar el objetivo o la meta y asi poder llegar a algo asegurable;
las funciones que tienen cada empresa son muchas y de acuerdo a
cada actividad, por ello las funciones se han clasificado en 4 aspectos
(Lépez, 2020).

Dentro de ello tenemos:

» Fase 1 - Coordinacion: Implica la division del trabajo en donde
se desempefia de las diferentes tareas a realizar, las cuales se
pueden dar por las diferentes areas designadas.

» Fase 2 - Asuncidn: Implica el asumir riesgos periédicos, que se
pueden dar a través de la inversion, estos riesgos pueden ser
eficientes, deficientes, positivo 0 negativos en poco o a largo
tiempo.

» Fase 3 - Creacion de valor: La empresas tienen el derecho de
afiadir su margen de utilidad a la produccion realizada, para
poder determinar la funcion de la fase 4.

» Fase 4 - Generacion de riqueza y de empleo: Al afiadir el valor,
las empresas tienen como funcion generar riqueza para los
propios accionistas o gerentes y a la vez generar empleo para la
sociedad, a través de los nuevos puestos de trabajo.

2.2.2.4 Actividades de una empresa
Las actividades de una empresa son conocidas como actividad
empresarial, la cual estas actividades se desarrollan en base al sector
econdmico sea comercial, de servicios o industrial, partiendo de este

punto se determinar la actividad para asi poder ejercer la gestion y
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poner a la empresa en marcha; por otro lado, las empresas que estan
dentro del sector comercio estan realizando actividades comerciales,
es decir que su actividad principal seria la compra y venta e incluso
antes de venderlo algunas empresas lo transforman en productos
terminado y luego de ello se vende al publico; asi mismo sucede con
las empresas que estdn dentro del sector servicio estan realizando
actividades serviciales como asesoria, mantenimiento, autoria, etc y
por ultimo las empresas que estan dentro del sector industrial estan
realizando actividades de trasformacién o de produccién de

productos terminados (Morales, 2021).

2.2.3 Teoria de las Micro y Pequefias Empresas

Las medidas como formas de oportunidades en las Mype; esta teoria
abarca una serie de oportunidades de supervivencia y una serie de medida
que favorecen a las micro y pequefia empresa, algunas les favorecen en el
sentido de continuar con su gestion y de algunas que no lo garantizan;
durante el periodo de la pandemia, las empresas tenian problemas de su
produccién paralizada las cuales fueron aproximadamente 8,4 millones de
Mype, la cual se tom6 como una medida de oportunidad la liberacién de la
compensacion de tiempo de servicios (CTS), también las prérrogas, incluso
ciertos fraccionamientos de ciertas obligaciones tributarias y como medidas
de oportunidad el gobierno cred el programa de reactiva Per(, la cual se
estima un promedio de $30" millones de ddlares para créditos financieros en
beneficio a las micro y pequefia empresa, con el objetivo de seguir

promoviendo la expansion, creacion y funcionamiento de ellas (De la Torre,
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2020).
2.2.3.1 Remype: Beneficios laborales para las micro y pequefias empresas
La micro y pequefia empresa (Mype), para que pueda acceder a

los beneficios laborales y tributarios es necesario que estén inscritos
en registro de la Remype, la cual tiene como propdsito desarrollarse
e incluso generar empleo y expandirse en el mercado; dentro del
acceso al registro de la Remype se pueden constituir personas
naturales o juridicas que se dedican a las diferentes variedades de
actividades como la comercializacion, las prestaciones de servicios,
la extraccion, la trasformacion de las materias primas e incluso la
produccion y por ultimo de acuerdo a la medida vigente, cuando se
constituye una microempresa sus ventas anuales deben ser menos o
igual a 150 UIT y cuando se constituye una pequefia empresa sus
ventas anuales deben ser entre los 150 UIT y 1700 UIT (Verona,
2021).

Dentro de los beneficios laborales se encuentran:

Los contratos de trabajo

La remuneracion minima

El descanso semanal

El descanso en dias feriados

El pago de las horas extras

vV Vv YV Vv VY V

La prueba de periodo
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2.2.3.2 Mypes: porque son importantes en la economia peruana
Segln (Sunat, 2022) menciona que la importancia de las Mype
es de alto valor relevante, ya que esta a favor de la economia nacional
a través de la labor emprendedora, la cual para considerarse
importante tienen los siguientes criterios:
» Aportacion al PBI: Las Mype aportan mas del 40%.
» Generacion de empleo: Las Mype generan empleo mas del 47%
» Desarrollo: Las Mype es considerado un motor de desarrollo ya
que en el Peru es parte del 98,6% de las unidades empresariales.
» Créditos Mype: Las cajas municipales de ahorro y crédito
invierten mas en las Mype, en més de S/ 11 millones.
2.2.3.3 Libros que se deben llevar en el régimen Mype tributario
Segln (Sunat, 2022) menciona que la importancia de las Mype
es de alto valor relevante, ya que esta a favor de la economia nacional
a través de la labor emprendedora, la cual para considerarse
importante tienen los siguientes criterios:
a) Libros - ingresos netos anuales de 300 UIT
» El registro de ventas
» El registro de compras
» El libro diario formato simplificado
b) Libros - ingresos netos anuales mas de 300 UIT hasta 500 UIT
» El registro de ventas
» El registro de compras

> El libro diario
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» El libro mayor
c) Libros - ingresos netos anuales mas de 500 UIT hasta 1700 UIT
» El registro de ventas
» El registro de compras
» El libro diario
» El libro mayor
» El libro de inventario y balances
2.2.3.4 Ley 30056 - Régimen Laboral Mype
La ley 30056, ha sido creada con la finalidad de facilitar las
diversas normas hacia las micro y pequefia empresa; dentro de esas
normas esta impulsar la inversion, asi como también el desarrollo
productivo ante el crecimiento empresarial, ademas la sigla
denominada Mype seria cambiada por la MIPyME. Por otro lado, el
tribunal constitucional acordé que la norma hacia las micro y
pequefia empresa debe estar vigente en la constitucion politica del
Per( Art. 59, detallando las diversas oportunidades hacia las mismas
(Zavala, 2020).
2.2.4 Teoria del sector comercio
La teoria del Mercantilismo; esta teoria del sistema del mercantilismo
es un sistema econdémico y también politico basado en la idea de que
mientras los paises mas sepan administrar el dinero, mas ricos se vuelven;
el origen se dio en los siglos XVI y XVII y a mediados del siglo XVIII
desarrollandose en el continente Europeo; se cree que al tomar en cuenta

este sistema, los paises para que desarrollen mas su gestion y su poder es
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necesario acumular mas riqueza. Por otro lado, este sistema posee 3
caracteristicas principales, de las cuales la primera es la acumulacion de
riqueza, la segunda es la implementacion de mecanismos necesarios para
lograr la acumulacién de riqueza y por ultimo el control de la balanza de
pagos (Roldéan, 2017).
2.2.4.1 Comercio al por mayor
Segln (Péez, 2019) menciona que es una actividad intermedia
entre las grandes empresas y los minoristas (clientes) que forman
parte de la cadena de distribucion de bienes; el enfoque principal es
que los mayoristas desarrollan esta actividad al por mayor; asi
mismo se clasifican en 2 tipos de comercio:
» Comerciantes mayoristas: Brindan mayores servicios a los
productores.
» Agentes intermediarios: Te brinda menor servicios, pero son
especializados en su area.
2.2.4.2 El comercio minorista
El comercio minorista es la accion directa del producto al
consumidor final, en esta accion implica el marketing (venta), es
decir que el comercio minorista es toda actividad que se relaciona
con la compra y venta de bienes y servicios pero solamente entre el
vender minorista y el consumidor final; obviamente para que se
genere esta accion es necesario haber tenido influencia con las

grandes compafiias en base a la compra al por mayor (Botin, 2022).
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2.2.4.3 Objetivo del sector comercial
Segln (Gonzales, 2021) menciona que los objetivos del sector
comercial promueven el éxito empresarial, las cuales son:
» Captar nuevos clientes
Vender productos con margen de ganancia
Lanzamiento de productos dentro de la linea
Reduccidn de gastos operacionales
Mejoras en las gestiones de los clientes
Publicidad de promociones o descuentos de clientes

Conocimiento de la marca

YV Vv VY VvV VY V V

Entre otras.
2.2.5 Caso en estudio: Novedades D’yanis E.I.LR.L.
2.2.5.1 Razén social
La razon social es Novedades D’yanis E.ILR.L., con Ruc: N°
20609089971, esta bajo la norma de la ley general de sociedades
como una empresa individual o Unica, se inscribié en registros
publicos el 12 de febrero del afio 2022, en la cual inici6 también sus
actividades el 13 de abril del presente afio; se encuentra ubicado en
la ciudad de nuevo Chimbote con domicilio fiscal en Jr. Leoncio
prado N° 660 (galeria alfa stand 14-15) Ancash - Santa - Nuevo
Chimbote; asi mismo, desarrolla la actividad econémica de venta al
por menor de productos textiles en comercios especializados. Por
Gltimo, la empresa se encuentra bajo el mando de la titular gerente

Sra. Mozo Avalos Haydee Yanet, con documento nacional de
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identidad N° 32969220, la cual ya viene ejerciendo el cargo desde el
mes de febrero del presente afio 2022.
2.2.5.2 Misién
Ofrecer a los clientes productos a precios comodos en base a
calidad y asi quede con la satisfaccion de cumplir con sus gustos,
necesidades y exigencias de acuerdo a la moda moderna y al estilo
de ver y vivir la vida.
2.2.5.3 Vision
Ser una empresa lider y reconocida en la venta de ropa, asi lograr
con la ayuda de DIOS a extender las cadenas de almacenes,
proporcionando servicios de calidad y excelencia a nuestros clientes
y muy aparte ser parte del mercado nacional, brindando los mejores
precios de ropa.
2.3 Marco conceptual
2.3.1 Definicién del financiamiento

Segun (Esan, 2020) menciona que el financiamiento es un mecanismo
o0 herramienta econémico que ayuda a que las empresas 0 personas puedan
acceder a obtener dinero, para solventar las actividades, las inversiones y
los proyectos.

El financiamiento es el proceso de captacion de fondos para poder
financiar el capital de una persona natural 0 a una persona juridica y asi
puedan satisfacer sus necesidades a través del uso de las diferentes
actividades como la inversion, proyectos, negocios, etc (BBVA, 2019).

Segun (Resendiz, 2021) menciona que el financiamiento es o son las
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vias necesarias para poder acceder a fondos econémicos y asi las empresas
de todos los niveles de tamafios puedan llevar acabo sus actividades.
2.3.2 Definicién de empresa

La empresa es el conjunto de diferentes factores y elementos que
laboran en base a una organizacion, a una meta fija u objetivo, con la
finalidad de producir algun servicio o algin producto, que es demandada
por la sociedad a nivel de satisfaccion (Mendoza, 2019).

Segln (Vizcaino, 2022) menciona que la empresa es la unidad de
organizacion que se dedica a las diferentes actividades de extraccion,
mercantiles o prestacion de servicios, con la objetividad de obtener lucro a
un periodo determinado.

Segln (Carrasco, 2021) menciona que la empresa es el grupo de
personas que dedican su esfuerzo (trabajo) con el objetivo de llegar a una
meta (lucro) y de esta manera se esta satisfaciendo a la vez al consumidor
final.

2.3.3 Definicién de Mype

Segun (Canepa, 2022) menciona que la micro y pequefia empresa son
unidades que juegan un rol importante dentro de la economia del pais,
produciendo y generando los factores socioeconémicos.

Segun (Verona, 2021) menciona que la micro y pequefia empresa es la
unidad que se constituye por una persona natural o juridica, bajo cualquier
nivel de tamafio de gestién empresarial contemplada.

Segun (Shaddai, 2020) menciona que la micro y pequefia empresa son

unidades que se caracterizan por sus volimenes de venta entre los 150
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Unidades Impositivas Tributarias.

2.3.4 Definicién de comercio

Segln (Pérez, 2021) menciona que el comercio es el conjunto de
comerciantes que intercambian y traspasan bienes y servicios.

Segln (Golan, 2022) menciona que el comercio es la actividad que se
deriva del sector terciario y se centra en el intercambio de bienes y servicios
entre personas y entre paises, este intercambio son productos o servicios.

Segln (Uriarte, 2020) menciona que el comercio es una actividad
socioecondémica entre el productor y el ofertante, basandose en las
consideraciones de un mercado donde existe la compra y venta de productos
y de servicios.

I11. Hipotesis

En la presente investigacion no habra hipétesis debido a que la investigacion sera
de tipo cualitativo, de disefio no experimental - descriptivo - bibliogréfico, documental
y de caso.

Una hipotesis de investigacion es una suposicion que se hace a partir de los
conocimientos existentes, mas concretamente, es una afirmacion que traduce la
pregunta original de la investigacion en una prediccién I6gica basada en los hechos y
las pruebas disponibles (Arteaga, 2021).

IVV. Metodologia
4.1 Disefio de investigacion
El disefio de la investigacion fue no experimental - descriptivo - Bibliografico
- Documental y de caso.

Fue no experimental, porque no se ha manipulado ningun aspecto de las
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variables del estudio y las unidades de analisis debido a que la informacion se
tomd tal como se la encontré en la realidad; por lo tanto, no se manipul6 ninguna
informacion.

Fue descriptivo, porque solo se limitd a describir las caracteristicas de las
variables en la unidad de anélisis.

Fue bibliogréafico para conseguir los resultados del objetivo especifico 1 se
hizo una revision bibliogréfica de los antecedentes nacionales, regionales y locales
(si es que hubieran) pertinentes.

Fue documental, porque se han revisado también algunos documentos
relacionados con nuestra investigacion.

Finalmente fue de caso, porque la investigacion se limité a investigar una sola
empresa.

4.2 Poblacién y Muestra
4.2.1 Poblacion
Estuvo constituida por todas las micro y pequefias empresas del Perd.
4.2.2 Muestra

Se tomd como muestra a la Empresa Novedades D’yanis E.I.R.L.
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4.3 Definicion y Operacionalizacion de las variables

VARIABLE DEFINICION DIMENSION INDICADORES SI INO
CONCEPTUAL
Segln (Esan, | Fuente de | 1. ¢(Qué tipo de financiamiento tiene la empresa?
2020) menciona | Financiamiento - Financiamiento Propio
que el - Financiamiento de Terceros
financiamiento es 2. ¢Qué tipo de financiamiento interno tiene la empresa?
un mecanismo o - Fondos Propios
o herramienta - Fondos Personales
% econémico  que - Préstamos de Accionistas
S ayuda a que las - Otro:
g empresas 0 3. ¢Qué tipo de financiamiento externo tiene la empresa?
<Z( personas puedan - Banca Formal
E acceder a obtener - Banca Informal
dinero, para - Crédito de Acreedores
solventar las - Otro:
actividades, las | Sistema del | 4. (El crédito de la Banca Formal fue accesible?
inversiones y los | financiamiento 5. (El crédito de la Banca no Formal fue accesible?
proyectos. 6. (El monto del crédito fue suficiente?
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7. ¢ Qué tipo de plazo financiero asumid su empresa?

Plazos del
) o - Corto Plazo
Financiamiento
- Largo Plazo
Costos del | 8. (A cuanto asciende la tasa de interés?

financiamiento

9. ¢La tasa de interés es oportuna para la empresa?

Usos

financiamiento

del

10. Indique Ustéd, el destino del financiamiento de su
empresa:

- Activos Fijos

- Capital de Trabajo

- Otro:

Fuente: Elaboracion Propia
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4.4 Técnicas e instrumentos
4.4.1 Teécnicas
Para el recojo de la informacion se utilizd las siguientes técnicas:
revision bibliografica (Objetivo especifico 1), encuesta (objetivo especifico
2) y explicar las oportunidades (objetivo especifico 3).
4.4.2 Instrumentos
Para el recojo de la informacion se utilizo los siguientes instrumentos:
Fichas bibliograficas mendeley (Objetivo especifico 1), cuestionario
(objetivo especifico 2) y las tablas 01 y 02 de la presente investigacion
(objetivo especifico 3).
4.5 Plan de analisis

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 1, se utilizo la técnica de
revision bibliogréfica y el instrumento de fichas bibliogréficas; estos resultados
fueron descritos en las tablas 01 en la presente investigacion. Para hacer el analisis
de resultados el investigador observo la tabla 01 con la finalidad de agrupar los
resultados similares de los antecedentes nacionales, regionales y locales (si los
hubiera); luego, estos resultados fueron comparados con los resultados similares
con los antecedentes internacionales; finalmente estos resultados fueron firmados
con las bases tedricas pertinentes.

Para conseguir los resultados del Objetivo especifico 2, se utilizo la técnica
de la entrevista a profundidad y como instrumento un cuestionario de preguntas
cerradas pertinentes. Estos resultados fueron aparecidos en la tabla 02 en la
presente investigacion.

Para conseguir los resultados del objetivo especifico 3, se tiene en cuenta la

52



técnica del andlisis y como instrumento las tablas 01 y 02 de la presente
investigacion; el investigador analizé y describié las oportunidades de los
resultados especificos 1 y 2 a la luz de las bases tedricas y marco conceptual

pertinentes.
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4.6 Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

ENUNCIADO

T OBJETIVO " METODOLOGIA DE LA
TITULO pRoD|3I|E_LE|\/|A GENERAL OBJETIVOS ESPECIFICOS INVESTIGACION
1. Establecer las oportunidades del| Tipo de investigacion:
Propuestas  de . . . I
;Las financiamiento  que  mejoren las | Cualitativo.
mejora de los tunidades del Identificar las posibilidades de las micro y pequefias
oportunidades de ] - - e
factores T oportunidades  del , Nivel de investigacion:
financiamiento T empresas del Perd. Descrintivo
relevantes  del financiamiento que . . puvo.
_ o mejoran las| 2. Describir las oportunidades del
financiamiento posibilidades  de mejoren 135 | financiamiento que  mejoren las | Disefio de la investigacion:
de las micro y las.  micro y posibilidades de las posibilidades de la empresa Novedades | NO experimental,
pequenas pequeﬁas MICTo "y pequenas D’yanis E.IR.L. - Chimbote, 2022. descriptivo’ blbllogréflcov
empresas  del empresas del Per empresas del Peruy | 5 Explicar las oportunidades del |documental y de caso.
Peru: caso de la empresa|.. . . —
y de la empresa financiamiento mejoran las posibilidades | pypacign:
Novedades Novedades D’yanis del : - del Peri
Svanis £ LR L Novedades cIRL & las micro y pequefias empresas del Perdl | \jicro v pequefias empresas
yans 1R D’yanis E.LR.L. - T “ly de la empresa Novedades D’yanis del Perd.
- Chimbote, Chimbote, 2022. .
Chimbote, 2022? E.l.LR.L. - Chimbote, 2022.
2022. Muestra:

Novedades D’yanis E.ILR.L.
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4.7 Principios éticos

a) Beneficencia no maleficencia: La beneficencia hace que el investigador sea
responsable del bienestar fisico, mental y social del encuestado. De hecho, la
principal responsabilidad del investigador es la proteccion del participante. Esta
proteccion es mas importante que la bdsqueda de nuevo conocimiento o que el
interés personal, profesional o cientifico de la investigacion. Nuestras acciones
deben ser motivas por buenas intenciones o cuando menos la voluntad de no
causar dafio a los demas (Uladech, 2021).

b) Justicia: El principio de justicia prohibe exponer a riesgos a un grupo para
beneficiar a otro, pues hay que distribuir de forma equitativa riesgos y beneficios.
Asi, por ejemplo, cuando la investigacion se sufraga con fondos publicos, los
beneficios de conocimiento o tecnoldgicos que se deriven deben estar a
disposicion de toda la poblacién y no s6lo de los grupos privilegiados que puedan
permitirse costear el acceso a esos beneficios. La justicia requiere de
imparcialidad y de una distribucion equitativa de los bienes. Toda persona debe
recibir un trato digno (Uladech, 2021).

c) Integridad cientifica: La integridad o rectitud deben regir no sélo la
actividad cientifica de un investigador, sino que debe extenderse a sus actividades
de ensefianza y a su ejercicio profesional. La integridad del investigador resulta
especialmente relevante cuando, en funcion de las normas deontoldgicas de su
profesidn, se evallan y declaran dafios, riesgos y beneficios potenciales que
puedan afectar a quienes participan en una investigacion (Uladech, 2021).

d) Libre participacion y derecho a estar informado: Las personas que

desarrollan actividades de investigacion tienen el derecho a estar bien informados
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sobre los propositos y finalidades de la investigacion que desarrollan, o en la que
participan; asi como tienen la libertad de participar en ella, por voluntad propia.
En toda investigacion se debe contar con la manifestacion de voluntad, informada,
libre, inequivoca y especifica; mediante la cual las personas como sujetos
investigados (Uladech, 2021).

e) Respeto por las personas: Se basa en reconocer la capacidad de las personas
para tomar sus propias decisiones, es decir, su autonomia. A partir de su
autonomia protegen su dignidad y su libertad. El respeto por las personas que
participan en la investigacion se expresa a través del proceso de consentimiento
informado, que se detalla mas adelante. Es importante tener una atencion especial
a los grupos vulnerables, como pobres, nifios, marginados, prisioneros (Uladech,
2021).

f) Proteccion a las personas: La persona en toda investigacion es el fin y no
el medio, por ello necesita cierto grado de proteccion, el cual se determinara de
acuerdo al riesgo en que incurran y la probabilidad de que obtengan un beneficio.
En las investigaciones en las que se trabaja con personas, se debe respetar la
dignidad humana, la identidad, la diversidad, el sacrifico y el esfuerzo y la

privacidad (Uladech, 2021).
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5.1 Resultados:

V. Resultados y analisis de resultados

5.1.1 Respecto al objetivo especifico 1: Establecer las oportunidades del

financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias empresas del

Per.
TABLA 01: RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 1
FACTORES OPORTUNIDADES
AUTORES RESULTADOS
RELEVANTES / DEBILIDADES
FUENTES DEL  Urpis (2021), Los autores El financiamiento
FINANCIAMIEN Calle (2022), mencionados nos interno y externo
TO Lockuan afirman que la mayoria es una

(2022), Sabino

de las Mype, acuden al

oportunidad para

(2021), financiamiento de las Mype ya que
Castillo fuentes externas y de les permite
(2018), Alaya  fuentes internas financiar su
(2021), (autofinanciamiento), actividad
Figueroa considerando que estas econOmica y asi
(2021) y fuentes de poder mantener o
Gomez (2022). financiamiento ayudana aumentar su
solventar la economia.  liquidez.
SISTEMAS DEL  Quinche Los autores El sector
FINANCIAMIEN (2019), Urpis  mencionados nos financiero permite

TO

(2021), Torres

(2018),

afirman que las Mype

recurren al

a las empresas

acceder al
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Lockuan
(2022), Sabino
(2021),
Castillo

(2018), Alaya

financiamiento de
entidades bancarias y de
entidades no bancarias,
la cual les

permite

incrementar su capital

financiamiento de
créditos, para
poder aumentar
sus utilidades y de

esta manera seguir

(2021), de trabajo teniendo un operando las
Figueroa efecto  positivo  en actividades
(2021), Gbmez generar mayores econémicas
(2022) y ingresos. durante el
Dominguez ejercicio
(2021). econdmico.
PLAZOS DEL Quinche Los autores Los créditos a
FINANCIAMIEN (2019), Urpis  mencionados nos corto plazo o a
TO (2021), Calle  afirman que el largo plazo,
(2022), financiamiento recibido permiten a las
Lockuan por la mayoria de las empresas a

(2022), Sabino
(2021),
Figueroa
(2021), GOmez
(2022) y
Dominguez

(2021).

empresas es el crédito a
corto plazo y a largo
plazo, la cual tienen
como finalidad el inicio
de operar las

operaciones.

financiar mejorar
sus actividades a
tiempos

establecidos y en
algunos casos las
tasas son bajas,
como también son

tasas altas.
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COSTOS DEL Quinche Los autores ElI  costo  de
FINANCIAMIEN (2019), Urpis  mencionados nos intereses
TO (2021), afirman que los mensuales y
Figueroa empresarios pagan tasas anuales de alto o
(2021) y de interés mensual y bajo costo,
GOmez (2022). anual para poder asi permite a las
mantener su capital de empresas a
trabajo, aun asi el desarrollar
financiamiento les ha mediante sus
permitido desarrollar las actividades siendo
actividades econdmicas. estable y
expandiéndose en
el mercado.
USOS DEL Quinche Los autores Las empresas
FINANCIAMIEN (2019), Urpis mencionados nos buscan  mejores
TO (2021), afirman que la mayoria alternativas  de
Lockuan de las Mype invierten o financiamiento

(2022), Sabino
(2021),
Castillo

(2018), Alaya
(2021),
Figueroa

(2021), Gomez

utilizan las lineas de
créditos en capital de
trabajo ante la compra o
adquisicion de
mercaderias, compra en
activos fijos y en activo

corriente, con el

para darle el buen
uso, muchas de
ellas lo solicitan
con el objetivo de
usarlo

directamente en

su capital de
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(2022) y objetivo de obtener trabajo y asi

Dominguez efectividad de liquidez mejorar los
(2021). en un tiempo activos para
determinado. incrementar  las

utilidades.

Fuente: Elaboracién propia en base a los antecedentes nacionales, regionales y

locales de la investigacion.

5.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de la empresa Novedades D’yanis
E.I.LR.L. - Chimbote, 2022.

TABLA 02: RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 2

FACTORES OPORTUNIDADES/
PREGUNTAS SI NO

RELEVANTES DEBILIDADES
1. (Qué Fuente de La empresa Novedades
financiamiento tiene la D’yanis E.ILR.L., accede a
empresa’? la fuente interna del
- Financiamiento X financiamiento propio y a
FUENTES DEL Propio la fuente externa del
FINANCIAMIEN - Financiamiento X financiamiento de la banca
TO de Terceros formal, ya que ambos son
2. ¢(Qué tipo de importantes para la

financiamiento interno actividad empresarial.

tiene la empresa?

- Fondos Propios X
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- Fondos

Personales

3. ¢Qué tipo de
financiamiento externo

tiene la empresa?

- Banca Formal X
- Banca Informal
4. (El crédito de la x La empresa Novedades
Banca Formal fue D’yanis E.LLR.L., recurre a
SISTEMAS DEL
accesible? la banca formal para
FINANCIAMIEN
5. ¢ El monto del crédito acceder al crédito bancario,
TO
fue suficiente? considerando que el monto
del crédito fue suficiente.
6. ¢Qué tipo de plazo La empresa Novedades
financiero asumié su D’yanis E.ILR.L., asumio el
PLAZOS DEL
empresa’? tiempo de periodo de pago
FINANCIAMIEN
- Corto Plazo a largo plazo, considerando
TO
- Largo Plazo X que es importante para la
gestion.
COSTOS DEL 7. (A cuanto asciende la  x La empresa Novedades
FINANCIAMIEN tasa de interés? D’yanis  E.LR.L., al
TO 5% obtener el crédito bancario
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8. ¢Latasade interéses X se concedid cancelar una

oportuna para la tasa de interés del 5%

empresa? anual, la cual se considera

oportuna.

9. Indique Ustéd, el La empresa Novedades

destino del D’yanis E.IR.L., utiliza el

USOS DEL financiamiento de su financiamiento del crédito

FINANCIAMIEN empresa: bancario en capital de

TO - Activos Fijos x trabajo, ya que es de
- Capital de X relevancia en lo
Trabajo econoémico.

Fuente: Elaboracion propia en base a la entrevista aplicada al titular gerente de

la empresa Novedades D’yanis E.I.R.L., en base al cuestionario del anexo 04.

5.1.3 Respecto al objetivo especifico 3: Explicar las oportunidades del
financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequefias empresas del Per(
y de la empresa Novedades D’yanis E.I.R.L. - Chimbote, 2022.

TABLA 03: RESULTADO DEL OBJETIVO ESPECIFICO 3

OPORTUNIDADES/ OPORTUNIDADES/

FACTORES .
DEBILIDADES DEBILIDADES EXPLICACION
RELEVANTES o o
Objetivo espc.1 Obijetivo espc.2
FUENTES DEL El financiamiento La empresa Las empresas del

FINANCIAMIE

NTO

interno y externo es
una  oportunidad
para las Mype ya
les

que permite

Novedades D’yanis
E.LR.L., accede ala
fuente interna del

financiamiento

Per( y la unidad en
estudio  mejoran
sus oportunidades

considerando que
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financiar su
actividad

econbmica y asi
poder mantener o
aumentar su

liquidez.

propio y a la fuente
externa del
financiamiento de
la banca formal, ya
que ambos son
importantes para la
actividad

empresarial.

las fuentes de
financiamiento son
importantes dentro
del ciclo de vida

empresarial.

SISTEMAS

DEL

FINANCIAMIE

NTO

El sector financiero
permite  a las
empresas acceder al
financiamiento de
créditos, para poder
aumentar sus
utilidades y de esta
manera seguir
operando las
actividades

economicas durante

el ejercicio

econdmico.

La empresa
Novedades D’yanis
E.lLR.L., recurre a
la banca formal
para acceder al
crédito  bancario,
considerando que el
monto del crédito

fue suficiente.

Las empresas del
Per( y la unidad en
estudio mejoran sus
oportunidades del
financiamiento
recurriendo al
sector bancario, ya
que les brinda
mejores
oportunidades  de
tasas y mejores

plazos para el pago.

PLAZOS DEL

FINANCIAMIE

NTO

Los créditos a corto
plazo o a largo

plazo, permiten a

La empresa
Novedades D’yanis

E.I.LR.L., asumio el

Las empresas del
Per y la unidad en

estudio mejoran sus
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las empresas a

financiar  mejorar
sus actividades a
tiempos

establecidos y en
algunos casos las
tasas

son bajas,

como también son

tiempo de periodo
de pago a largo
plazo, considerando
que es importante

para la gestion.

oportunidades del
financiamiento
accediendo a

diferentes tipos de
plazos, las cuales se
requiere  tiempos
accesible para

poder cumplir con

tasas altas. la obligacion.
COSTOSDEL EI costo de La empresa Las empresas del
FINANCIAMIE intereses mensuales Novedades D’yanis Per( y la unidad en
NTO y anuales de alto o E.LLR.L., al obtener estudio mejoran sus
bajo costo, permite el crédito bancario oportunidades del
a las empresas a se concedié financiamiento
desarrollar cancelar unatasade accediendo a tasas
mediante sus interés del 5% bajas que les
actividades siendo anual, la cual se permitan
estable y considera oportuna. desarrollar y
expandiéndose en mejorar sus
el mercado. actividades.
USOS DEL Las empresas La empresa Las empresas del
FINANCIAMIE buscan mejores Novedades D’yanis Peru y la unidad en
NTO alternativas de E.LR.L., utiliza el estudio mejoran sus

financiamiento para

financiamiento del

oportunidades del
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darle el buen uso, crédito bancario en financiamiento
muchas de ellas lo capital de trabajo, utilizando los
solicitan con el ya que es de créditos bancarios

objetivo de usarlo relevancia en lo en necesidades que

directamente en su econdmico. les permitan
capital de trabajo y mejorar su
asi mejorar los economia, como la
activos para inversion de capital
incrementar las de trabajo que son
utilidades. las mercaderias.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados de los objetivos especificos 1
y 2.

5.2 Anélisis de resultados:

5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1: Establecer las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de las micro y pequefias
empresas del Perd.

Los autores mencionados Quinche (2019), Urpis (2021), Calle (2022),
Torres (2018), Lockuan (2022), Sabino (2021), Castillo (2018), Alaya
(2021), Figueroa (2021), Gomez (2022) y Dominguez (2021): nos afirman
que el financiamiento es el elemento mas importante en la vida econémica
del desarrollo en el &mbito empresarial, es por ello que la mayoria de las
Mype acuden al financiamiento externo de entidades bancarias, la cual les
permite incrementar su capital de trabajo y con ello incrementar los

ingresos, pagando tasas a plazos oportunos; este resultado lo comparamos

65



con el resultado del autor internacional Castillo (2021) quien menciona que
las fuentes de financiamiento son importantes para el aumentar del capital
de trabajo dentro de la gestion, con el objetivo de generar beneficios hacia
el futuro, como las utilidades y con ellas la cancelacion de deudas u
obligaciones que se tiene por pagar por los activos. Finalmente ambos
resultados son afirmados por el autor de las bases tedricas Resendiz (2021)
quien menciona que las fuentes de financiamiento para una empresa son las
vias mas comunes que se utilizan y con ello conseguir los recursos
necesarios para poder ejercer la actividad econémica empresarial; en la cual
estas fuentes seran parte del capital y parte de la inversion y con ello las
empresas tienen la oportunidad de tener liquidez y poder cumplir con sus
obligaciones.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2: Describir las oportunidades del
financiamiento que mejoren las posibilidades de la empresa Novedades
D’yanis E.I.R.L. - Chimbote, 2022.

Respecto a las fuentes del financiamiento:

La empresa Novedades D’yanis E.I.R.L., accede a la fuente interna del
financiamiento propio y a la fuente externa del financiamiento de la banca
formal, ya que ambos son importantes para la actividad empresarial; por
ende para la empresa en estudio su oportunidad es acceder a ambas fuentes
del financiamiento, ya que por una parte se dispone de liquidez y por la otra
parte para completar o que no haya falta de liquidez (dinero), accede a la
fuente de financiamiento externo, para poder ejercer la actividad de los

productos textiles.
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Respecto a los sistemas del financiamiento:

La empresa Novedades D’yanis E.l.R.L., recurre a la banca formal para
acceder al crédito bancario, considerando que el monto del crédito fue
suficiente; por ende para la empresa en estudio su oportunidad de poder
seguir financiando su actividad econémica es acceder al crédito bancario y
con ello proyectarse en los presupuestos de materiales de los productos
textiles.

Respecto a los plazos del financiamiento:

La empresa Novedades D’yanis E.I.R.L., asumio el tiempo de periodo
de pago a largo plazo, considerando que es importante para la gestion; por
ende para la empresa en estudio su oportunidad es financiar el crédito a largo
plazo para asi poder la actividad y cumplir con la obligacién.

Respecto a los costos del financiamiento:

La empresa Novedades D’yanis E.I.R.L., al obtener el crédito bancario
se concedio cancelar una tasa de interés del 5% anual, la cual se considera
oportuna; por ende para la empresa en estudio acceder a tasas de bajo costo
le permite tener una mejora en sus proyecciones de ventas.

Respecto a los usos del financiamiento:

La empresa Novedades D’yanis E.I.R.L., utiliza el financiamiento del
crédito bancario en capital de trabajo, ya que es de relevancia en lo
econdmico; por ende para la empresa en estudio su oportunidad es de
incrementar el capital para seguir con la actividad econémica, ya que la

actividad es comercial.
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5.2.3 Respecto al objetivo especifico 3: Explicar las oportunidades del
financiamiento mejoran las posibilidades de las micro y pequefias empresas
del Per y de la empresa Novedades D’yanis E.I.R.L. - Chimbote, 2022,

Respecto a las fuentes del financiamiento:

Las empresas del Per( y la unidad en estudio mejoran sus oportunidades
considerando que las fuentes de financiamiento son importantes dentro del
ciclo de vida empresarial. El financiamiento interno y externo es una
oportunidad para las Mype ya que les permite financiar su actividad
econOmica y asi poder mantener o aumentar su liquidez.

Respecto a los sistemas del financiamiento:

Las empresas del Per( y la unidad en estudio mejoran sus oportunidades
del financiamiento recurriendo al sector bancario, ya que les brinda mejores
oportunidades de tasas y mejores plazos para el pago. El sector financiero
permite a las empresas acceder al financiamiento de créditos, para poder
aumentar sus utilidades y de esta manera seguir operando las actividades
economicas durante el ejercicio econémico.

Respecto a los plazos del financiamiento:

Las empresas del Pert y la unidad en estudio mejoran sus oportunidades
del financiamiento accediendo a diferentes tipos de plazos, las cuales se
requiere tiempos accesible para poder cumplir con la obligacion. Los créditos
a corto plazo o a largo plazo, permiten a las empresas a financiar mejorar sus
actividades a tiempos establecidos y en algunos casos las tasas son bajas,

como también son tasas altas.

68



Respecto a los costos del financiamiento:

Las empresas del Per( y la unidad en estudio mejoran sus oportunidades
del financiamiento accediendo a tasas bajas que les permitan desarrollar y
mejorar sus actividades. El costo de intereses mensuales y anuales de alto o
bajo costo, permite a las empresas a desarrollar mediante sus actividades
siendo estable y expandiéndose en el mercado.

Respecto a los usos del financiamiento:

Las empresas del Per( y la unidad en estudio mejoran sus oportunidades
del financiamiento utilizando los créditos bancarios en necesidades que les
permitan mejorar su economia, como la inversion de capital de trabajo que
son las mercaderias. Las empresas buscan mejores alternativas de
financiamiento para darle el buen uso, muchas de ellas solicitan el
financiamiento con el objetivo de desarrollar su capital de trabajo y con ello
la mejorar su gestién y seguir en el mercado.

V1. Conclusiones
6.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Segun los autores revisados de los antecedentes, mencionan que las
oportunidades del financiamiento mejoran las posibilidades para las empresas
mediante las fuentes del financiamiento, ya que son importantes porque ayudan a
incrementar los ingresos, es decir permite incrementar su capital de trabajo
teniendo un efecto positivo en generar mayores ingresos en el desarrollo de sus
actividades econémicas y financieras; Asi mismo, el sistema financiero es una
oportunidad que permite a muchas empresas poder financiarse a través de créditos,

siempre y cuando se cumpla los ciertos requisitos y politicas otorgados por las
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entidades, en las cuales se brindan plazos que ayudan a las empresas a estimar su
tiempo de gestidn en sus proyectos, en la cual la mayoria de ellas optan por el
periodo a largo plazo, en donde el capital prestado debe estar otorgado por un
costo adicional referente a la tasa de interés, la cual es el precio por el crédito
otorgado y finalmente el usos se puede dar en las diferentes modalidades de poder
distribuir el financiamiento, ya que muchas empresas tienen diferentes
necesidades de poder utilizarlo, con el fin de cumplir sus metas o sus objetivos, la
cual esto es beneficio para si mismo.
6.2 Respecto al objetivo especifico 2:

Mediante la encuesta aplicada a la unidad de andlisis, se Ileg6 a encontrar que
las oportunidades del financiamiento para la empresa Novedades D’yanis
E.ILR.L., es acceder a las fuentes internas del financiamiento propio y a la fuentes
externas del financiamiento de la banca formal, ya que ambos son importantes
para en la actividad empresarial; la empresa recurre a la banca formal para acceder
al crédito bancario considerando que el monto del credito fue suficiente, ademas
asumio el tiempo de periodo de pago a largo plazo, considerando que es
importante para la gestion; asi mismo, al obtener el crédito bancario se concedio
cancelar una tasa de interés del 5% anual, la cual se considera oportuna y por
ultimo es utilizado el financiamiento del crédito bancario en capital de trabajo, ya
que es de relevancia en lo econémico. Por otro lado, las fuentes del financiamiento
interno o externo para la empresa son las vias mas comunes que se utilizan y con
ello conseguir los recursos necesarios para poder ejercer la actividad econémica
empresarial como la venta al por menor de productos textiles en comercios

especializados, en la cual estas fuentes seran parte del capital y con ello tiene la
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oportunidad de seguir generando liquidez y asi poder cumplir con sus

obligaciones.

6.3 Respecto al objetivo especifico 3:

Mediante el analisis de la tabla comparativa, de los objetivos especificos 1y
2, podemos decir que del 100% de las oportunidades del financiamiento, para las
Mype del Pert es por medio de las fuentes internas y externas ya que les permite
tener un crecimiento a nivel de los ingresos generados por la actividad, asi mismo
para la empresa Novedades D’yanis E.I.LR.L., es una oportunidad ya que accede a
la fuente interna del financiamiento propio y a la fuente externa del financiamiento
de la banca formal, ya que ambos son importantes para la actividad empresarial.

6.4 Conclusién general:

Se llega a la siguiente conclusién, las oportunidades del financiamiento para
las micro y pequefias empresas del Peru es recurrir a sus fuentes internas o a las
fuentes externas, en la cual esto es una oportunidad para la empresa Novedades
D’yanis E.ILR.L., en donde financia su actividad a traves de las fuentes internas
gue son Sus recursos econoémicos propios y a través de las fuentes externas que es
la solicitud de créditos de la banca formal.

Propuesta de mejora:

- Dentro de la empresa existe mucha demanda por parte de los productos de
prendas de vestir, ante ello se propone a la empresa Novedades D’yanis
E.I.LR.L., invertir en activos fijos; es decir invertir en la ampliacion del local o
establecer una sucursal mas grande ya que la mercaderia carece de
almacenamiento y trae consigo la consecuencia del endeudamiento con fuentes

externas (alquiler de un Stands) y algunos costos referente al flete.
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Recomendacion:

Como recomendacién, se puede decir a la empresa Novedades D’yanis
E.ILR.L., poner en empefio la propuesta, ya que al establecer una sucursal o
ampliar el local, se va a evitar los costos por flete que afectan a las finanzas y
al costeo de los productos. Asi mismo, dado por hecho la ejecucion de la
propuesta beneficiara a la empresa a reducir costos por flete y esto va a mejorar

en lo econémico en aumentar las fuentes internas en base a los ingresos.
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7.2 Anexos

7.2.1 Anexo 01: Fichas bibliograficas

Autor/a: Capillo Editorial:

Titulo: Caracterizacion del financiamiento de las micro | Ciudad, Pais:
y pequerias empresas del sector comercio del Per(: caso | Pomabamba, Peru.
Confecciones “M&M” - Pomabamba, 2018.

Objetivo general: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert y de Confecciones “M&M” —
Pomabamba, 2018.

Metodologia:  Nivel cualitativo —  descriptiva,
correlacional de corte transversal. La recoleccion de
datos se efectud siguiendo la técnica de la encuesta bajo
la perspectiva de que la informacion recolectada es la que
verdaderamente nos informa acerca de la situacion
relacionada con el tema de investigacién. Se ha recurrido
a documentos como tesis, direcciones de Internet,
encuestas, para la recoleccion de informacion.

Afo: 2019

Resumen del Contenido:

Sefiala que, los autores mencionan que las Mype tienen muchas dificultades
para poder acceder facilmente a un crédito para el desarrollo de la empresa, ya
sea por las tasas de interés, las garantias, historial crediticio, activos muy
insignificantes, entre otros. Los mismos que coinciden con los antecedentes
internacionales, ademas el financiamiento en las Micro y pequefias empresas
son unidades relevantes y es de suma importancia para su crecimiento en el
mercado, y para confecciones M&M ayudoé en el incremento de sus ventas, de
la misma manera sus ganancias.

Autor/a: Lockuan Editorial:
Titulo: Caracterizacién del financiamiento de las micro y | Ciudad, Pais:
pequefias empresas del sector comercio del Perd: caso | Casma, Perd.
empresa novedades E&M - Casma, 2019.

Objetivo general: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector
comercio del Per( y de la empresa Novedades E&M de
Casma, 2019.

Metodologia: No experimental, descriptivo, bibliogréfico,
documental y de caso. Para el recojo de informacién se
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utilizaron las técnicas de: Revision bibliografica, entrevista
a profundidad y andlisis comparativo; y como instrumentos:
fichas bibliogréaficas, un cuestionario de preguntas
pertinentes abiertas y los cuadros 01 y 02

Afo: 2022

Resumen del Contenido:

Sefala que, los empresarios consideran optar por los créditos de las entidades
no bancarias a corto plazo, la cual es utilizada el crédito para la compra de
mercaderia, el cual es reinvertido una porcién para reabastecerse de mercaderia
(activo corriente) y la otra porcion en los diversos gastos de la empresa. Sin
embargo, la propietaria estaria dispuesta solicitar un financiamiento externo,
preferentemente de entidades bancarias a corto plazo. Por tltimo, afirma que el
financiamiento es una herramienta muy importante.

Autor/a: Sabino Editorial:
Titulo: Caracterizacion del financiamiento de las micro y | Ciudad, Pais:
pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso | Casma, Perd.
empresa Esperanza E.l.R.L. — Casma, 2019.

Objetivo general: Describir las caracteristicas del
financiamiento de las Micro y Pequefias Empresas del sector
comercio del Per(: Caso empresa ESPERANZA E.I.R.L. -
Casma, 2019.

Metodologia: No experimental — descriptivo — documental y
de caso.

Afo: 2021

Resumen del Contenido:

Sefala que, con respecto a la empresa de caso, no tuvo dificultades al momento
de recurrir a la prestacion de un préstamo, siendo este obtenido del sector
bancario a corto plazo, con una tasa de interés aceptable. La entidad al cual
solicitd el préstamo le brindé facilidades para que pueda acceder sin mayor
dificultad y restricciones en los requisitos previos a la obtencién. Ademas, dicho
préstamo fue utilizado como inversion de capital de trabajo, activo fijo y activo
corriente para obtener efectividad ya sea a corto plazo, mediano o largo plazo;
la mayoria de las micro y pequefia empresa, acuden al financiamiento externo,
la cual es considerado que este tipo o forma de financiamiento ayuda a
incrementar los ingresos mediante el capital de trabajo.

Autor/a: Castillo Editorial:
Ciudad, Pais:
Huarmey, Perd.
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Titulo: Caracterizacion del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Per(: caso de
la empresa “Inversiones Castro” de Huarmey, 2016.
Objetivo general: Describir las principales caracteristicas
del financiamiento de las micro y pequefias empresas del
sector comercio del Pert y de la empresa “INVERSIONES
CASTRO” de Huarmey, 2016.

Metodologia: No experimental, descriptivo, bibliogréafico
y documental, el nivel de la investigacion fue descriptivo
y de caso.

Afo: 2018

Resumen del Contenido:

Sefiala que, para el analisis comparativo de acuerdo a la revision de la literatura
y los resultados encontrados en el presente trabajo de investigacion, la Empresa
Inversiones Castro, obtuvo acceso a créditos por parte de la entidad financiera
Caja municipal de ahorro y crédito del santa S.A. teniendo acceso sin restriccion
a lo solicitado, este resultado fue comparado con los trabajos anexados en los
antecedentes, donde también exponen haber contado con financiamiento en
esos casos de entidades financiera como Mi banco S.A.

Autor/a: Alaya Editorial:
Titulo: Caracterizacion de los factores relevantes del | Ciudad, Pais:
financiamiento de las micro y pequefias empresas del sector | Huaraz, Perd.
comercio del Pert: Caso empresa Comercial Mary E.I.LR.L.
de Huaraz, 2018.

Objetivo general: Describir las caracteristicas de los
factores relevantes del financiamiento de las micro y
pequefias empresas del sector comercio del Pert y de la
empresa “Comercial Mary E.ILR.L.” Huaraz, 2018.
Metodologia: Disefio no experimental — descriptivo y de
caso. La poblacion esta constituida por las micro y pequefias
empresas del sector comercio del Peri. Se tomO como
muestra la empresa “Comercial Mary E.ILR.L.” de Huaraz.
Afo: 2021

Resumen del Contenido:

Sefiala que, el propietario de la empresa indica que el financiamiento obtenido
fue utilizado para el capital de trabajo mediante la adquisicion de mercaderia, lo
cual le permitira generar ingresos y por ende el crecimiento economico de su
empresa. Para la decision de donde invertir el dinero se guio de las sugerencias
y recomendaciones del contador y capacitaciones brindadas por la entidad
bancaria.
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7.2.2 Anexo 02: El instrumento validado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuestionario uplicado al timlar gerente de lss Mype del dmbito de estudio.

El presente coestionario, tiene por finalidad recogor informacion de Tas micro y pequeiias
empresas pati desurrollar el trabajo de investigacion denominado:

La informacién que usted proporcionard serd utilizads solo con fines académicos y de
investigacion; por ello, se le agradece por su valiosa colaborucion.

ITEMS RESULTADOS

S1 NO

» | (Lo emprosa que formd le da ganancin?

¥ | jLa empresa en qué régimen tributirio se encuentra?

- Rents de lTer Categorin

- Renta de 2da Categoria

- Rentn de Jern Categoriu:

¥ Nucvo Rus

v Régimen Especial

¥ Régimen Mype Tributario

¥ Régimen General

I. | FINANCIAMIENTO

1. | $Qué tipo de financiamiento tiene Ja empresa?

- Financmiento Propio
- Financinmiento de Terceros
N\
NG
Kaetia Ablosha #lores Cianedietts

CEPENTE GLA Ay
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2Qué tipo de financiamiento interno tiene ls empress?

- Fondos Propios

- Fondos Personnles

- Préstamos de Accionistas

- Otro:

1Que tipo de financinmiento externo licne la empresa?

- Banca Formal

- Bunca Informal

- Crédito de Acrecdores

- Otro:

¢ El crédito de la Banca Formal fue accesible?

JEI cridito de In Banca no Formal fue aceesible?

i El monto del crédito fue suficiente?

A cuidnto ascicnde la tasa de interés?

L tasa de interés s oportuna para ks empresa?

ol 2 N| 2w &

1Qué tipa de plazo finencicro asumid su empresa?

- Corto Plazo

- Largo Plazo

10.

Indique Ustéd, el destino del financiamiento de su empresa:

- Activos Fijos

= Capital de Trabajo

- Owo!

LEI financiamicnto es importanto para el desarrollo de las

Mype?
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7.2.3 Anexo 03: El instrumento aplicado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS E INGENIERIA
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Cuestionario aplicade al titular gerente de las Mype del dmbito de estudio,

El preseate cucstionanio, tiene por finalidad recoger informacion de las micro y pequedias
empresas para desanollar ¢l trabajo de investigacion denominado;

La informacién que usted proporcionart serd utilizada soio con fines académicos y de
investigacitn; por ello, se le agradece por su valiosa colsboracion.

ITEMS RESULTADOS
S NO
» | (La empresa que formd Ie das ganancia? x

¥ | Lo empresa en qué régimen tribitario se encuentr?
= Renta de lcra Categoria
- Renta de 2da Categorfa
- Renta de 3era Categoria:
¥ Nuevo Rus
v Régimen Especial
v Régimen Mype Tributario )(
v Reégimen General
L. | FINANCIAMIENTO
1. | $Qué tipo de financinmiento tiene la empresa?
- Financiamiento Propio <
- Financiamiento de Teroeros <

o
| 71 .4
[‘ \W{d’u :)jw.u" !JI}d:m‘A.,u(OJ
DaxE 32969220
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e

$Quié tipo de financiamiento interno tiene ln empresa?

- Fondos Propios P4

- Fondos Personales

- Préstamos de Accilonistas

- Otro:

Qué tipo de finuncinmiento extemo tiene la empresu?

- Banca Formal

K

- Banca Informal

- Crédito de Acreedores

- (tro:

LEl erédito de In Banca Formal fue accesible?

7 El crédito de fa Banca no Formal fuc accesible?

4 El monto del erédito fue suficiente?

4A. cidkinto ascienda I tasa i interie? 5%

XXX R

;La tasa de interés es oportuna para la empresa?

¥ W [N s

1 Qué tipo de plazo Gnanciero asumid su empresa?

- Corto Plazo

- Largo Plazo

X

Indique Ustéd, el destino del financiamiento de su empresa:

~ Actives Fijos

hd

- Capital de Trabajo

- Otro:

.| LEI financiamicnto ¢s impostante para ¢l desarrollo de fas

Mype? X

1
| 'y 4

e Yot en Avclr

Dex 372969220

|-
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7.2.4 Anexo 04: Carta de presentacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
Carta s/n° 00003-2022-ULADECH CATOLICA

Sr(n).
ENTE ) =
Presente.~

De mi consideracion:

Es un placer dirigirme a usted para expresar mi cordial saludo e informarle que soy estudiante de
la Escuela Profesional de Co NTABILEDAD de la Universidad Catélica Los Angeles
de Ct’nmbotz El motivo de Ia presentec tene por finalidad presentarme,

[os€ (D1 BER ZrpaTh ARROYO con cidigo de matricula N°© 10340204 4

de la Carrers Profesional de CoNTARZII O oD ,ciclo X, quién solicita
autorizacion para cjecutar de manera remota o virtual, el provecto de investigacion titulado:
d »ec M DE LOS FACTO A/
9EL PraancIomzenTo DELsS Peauey : L
?&R‘; '(AS &, ) .  Tasr )2022
durante los meses de DI cTCr RRE a__MarZo del presente afo.

Por este motivo, mucho agradeceré me brinde el acceso y las facilidades a fin de gjecutar
satisfactoriamente mi investigacion la misma que redundard en beneficio de su Institucidon, En
espern de su amable atencion, quedo de usted.

Atentamente,

.

= Vo
_Tes€ GoLoEw 2000 AARQO/O Representante legal y/o encargado
DNLN:329(02904 de la empresa
f
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7.2.5 Anexo 05: Consentimiento informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ENTREVISTAS
(Contabilidad)

Estimado/a participante

Le pedimos su aspoyo en la realizacion de unma  investigacion conducida por
IaSé G LBER ZaPATH. A&R-Qyo e ennareein et e aeneeey GUE €8 parte de la Universidad
Catdlica Los Angeles de Chimbote. La investigacion, denominada:
ROPUESTRS BEMETORADE Los FEc TRRES RELEVANTES. PEL
Frnancz®mTenTo 26 tas MICRo. y"sausﬁ 65 EMPRESAS

DEL PerU 2 Cinso EcnPRESA NOVESADES B'YANTSE, L.R.L.
2 CHEMBOTE, DO B i s s s s

4 et rer e s tee vee

e La entrevista durard sproximadamente 71.Q.. minutos y todo 1o que usted diga seri tratado
de manera andnima,

e La informacidn brindada seri grabada (si fuern necesario) y utilizada para esta investigacion,

* Su participacion es totalmente voluntaria, Usted puede detener su participacion en cualquier
momento si se siente afectado; asi como dejar de responder alguna interroganie que le
incomode. Si tiene alguna pregunta sobre ln investigacion, puede bacerla en ¢l momento que
mejor le parezca.

* Sitiene alguna consulta sobre la investigacion o quiere saber sobre los resultados obtenidos,
pucde comunicarse al siguiente correo electrdnico:
2APEAARROYO O HITMDIL AGEM....... oal nimero JAHH3OI3A .

Complete la siguiente informacién en caso desee participar:

Nombre completo: ,g,q7@e~g YONGT MoZe Ava los.

7 ﬁ“?h% gt

Firma del participante:

Firma del investigador:

Fecha: 23 /72/202%2.
COMITE TNSTITUCIONAL DE ETICA EN INVESTIGACION - ULADECH CATOLICA
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7.2.6 Anexo 06: Carta de autorizacion simple

Carta de sutorizacion simple

Chimbote, 27 de Diciembre de 2022

Doctor:

LUIS ALBERTO TORREZ GARCIA

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
CHIMBOTE

De mi especial considerncion:

en LC’N“°PWQ’V9 S60 TNT. 1M SHITABSTE . Ancash - Chimbote -
Santa, AUTORIZO o) estudionte JO3IE. (i Ben. ZneaTs Are.oyo.
......................... con DNI 3296290Y de 1a Untverstdad Catdlica Los
Angeles de Chimbote - Facultad de Ciencias e Ingenieria, Fscuecla
Profesional de Contabilidad, con cddigo ®713370.2.0%2 1. . pam que pueda usar
y compartir informacion de la empresa lincas arriba mencionada.

Atentamente,

AC‘A{&N ﬂa,uﬂ ﬂ/da:,Ava(O)
DI 32969220
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7.2.7 Anexo 07: Consulta ruc

Hesutado ds ia Banaqueds

Numero de RUC 20609089971 - NOVEDADES D'YANISEIRL

Too Contribuyente EMPRESA INDMIDUAL DE RESP LTOA

Nombre Cormercial

Facha de Inscnpcion 120002022 Fecha de Inicio de Actvidades 13042022

Estado deol Conlribuyents: ACTIVO)

Condicion det Contnbuyents HABDO

Domicilio Frscat JR.LEONCTIO PRADO NRO. 950 INT 14 (GALERIAS ALFA STAND 14-15) ANCASH - SANTA -

NUEVO CHIMBQOTE

Sistema Emsion de RANLAL Actividad Comercio Extarior SINACTMDAD

Comgrobanté

Sistemna Contabilidad MANUAL

Actividad(es) Economicals} Principal - 4751 - VENTAAL POR MENOR DE PRODUCTOS TEXTLES EN COMERCIOS
ESPECIALIZADOS

Comprobantes de Pago c/aut de impresion (F 806 u BCLETADE VENTA

B18)

Sistema de Emusion Electrdnca SOLETA PORTAL DESOE 267052022

Emisor electronico desde 280620

Comprobantes Electronicos BOLETA (desda 25062022}

Afitado al PLE desde

Padrones NBGUNO

Feche coopla 1120002 0%

PP
Gy bodbioie cdepbinw e ains debaive:
Pengrme e grsartive COVID_1D Deaxdn on cObIRTTD [oattve Tiagermnrtartrs | Logekiss

m IIVIJ‘J;‘” tv"'-u ]

© 1667 . 2022 SUNAT Dmserteog Rssarvasee

Moo thn Per  Desado on cobranca coecthm
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ZAPATA_ARROYO_JOS_COLBER-A_titulo.docx

INFORME DE ORIGINALIDAD

15, 12+ 0« 15

INDICE DE SIMILITUD FUENTES DE INTERNET  PUBLICACIONES TRABAJOS DEL
ESTUDIANTE

ENCONTRAR COINCIDENCIAS CON TODAS LAS FUENTES (SOLO SE IMPRIMIRA LA FUENTE SELECCIONADA)

28%

* Submitted to Universidad Catolica Los Angeles de
Chimbote

Trabajo del estudiante

Excluir citas Activo Excluir coincidencias < 4%

Excluir bibliografia Activo



