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RESUMEN

La presente investigacion, tuvo como objetivo general: Describir las principales
caracteristicas del control interno y la informacion financiera en la Municipalidad
Distrital de Vizcatdn del Ene, Provincia de Satipo, 2016. La investigacion fue
cuantitativa-descriptiva, para el recojo de lainformacion se escogio en formadirigida
a 10 empleados de la Municipaidad Distrital de Vizcatdn del Ene, Provincia de
Satipo, se les aplicd un cuestionario de 20 preguntas cerradas tipo Likert.
Obteniéndose los siguientes resultados: Los administrativos de la Municipalidad no
conoce y no tienen en cuenta las normas del control interno; y los principios y
componentes del control interno. Aplican los objetivo de la informacién financiera:
tomar decisiones deinversion y crédito, evallan €l origen de los recursos financieros,
adoptan las caracteristicas de la informacién financiera: utilidad, confiabilidad,
provisionalidad, aplican los objetivos de los estados financieros: suministro de
informacion, evaluar € origen y caracteristicas de los recursos, evallan la solvencia
y liquidez, cumplen lo que nos dice el marco conceptual de las NICsy NIIF para e
sector publico en la presentacion y revelacion de los estados financieros. Finamente,
se recomienda la implementacién inmediata de la Oficina de Control Institucional,
via gestion con la Contraloria General de Republica, de acuerdo ala Ley N° 27972
Ley Organica de Municipalidades, Igualmente, de acuerdo a la Ley N° 27785 Ley
Orgénica del Sistema Naciona de Control en su Art. 7° y Ley 28716 Ley de Control
Interno paralas Entidades del Pais en su Art. 4° nos dice, que el Titular de la Entidad
es el responsable de laimplementacién o montgje del Sistema de Control Interno.

Palabras clave: Control interno, informacion financiera, municipalidad.
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Abstrat

The main objective of the present investigation was to: Describe the main
characteristics of internal control and financia information in the District
Municipality of Vizcatdn del Ene, Province of Satipo, 2016. The research was
quantitative-descriptive, for the collection of information was chosen In a targeted
manner to 10 employees of the District Municipality of Vizcatan del Ene, Province
of Satipo, a questionnaire of 20 closed Likert questions was applied. Obtaining the
following results: The administrative of the Municipality does not know and do not
take into account the internal control standards; and the principles and components of
internal control. Apply the objective of financial information: make investment and
credit decisions, evaluate the origin of financial resources, adopt the characteristics
of financia information: utility, reliability, provisionality, apply the objectives of the
financia statements: supply of information, evaluate the origin and characteristics of
the resources, assess solvency and liquidity, comply with what the conceptual
framework of the NICs and IFRS for the public sector tells us in the presentation and
disclosure of the financia statements. Finally, the immediate implementation of the
Institutional Control Office is recommended, via management with the Generd
Comptroller's Office of the Republic, in accordance with the Law No. 27972 of the
Organic Law of Municipalities, aso, in accordance with Law No. 27785 Organic
Law of the National System of Control initsArt. 7 ° and Law 28716 Law of Internd
Control for the Entities of the Country inits Art. 4 ° tells us that the Entity Holder is
responsible for the implementation or assembly of the Internal Control System.

Keywords: Internal control, financial information, municipality.
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|. INTRODUCCION

En e Perd gracias a control interno, es una herramienta muy importante
en la lucha contra la corrupcion, nos permite identificar y prevenir riesgos,
irregularidades y actos de corrupcion. Con ello, hacemos que la gestion publica
sea mas eficiente y transparente para brindar mejores servicios alos ciudadanos.

Primero, Lopez & Ortiz (2005), en “El control de la gestion econdmica-
financiera de las administraciones publicas”, precisa que, las administraciones
publicas desarrollan su actividad-reduccion del  déficit, control del
endeudamiento, descentralizacion y externalizacion en la gestion de servicios,
etc., requiere una adaptacion de los mecanismos de control establecidos para
satisfacer las nuevas y crecientes demandas de usuarios, tanto internos como
externos. Asimismo, €l control interno que se ha gjercido en las entidades publicas
espanolas se ha caracterizado por ser un control de tipo interno y especialmente
preocupado por lalegalidad.

Concluye Loépez y otros, € sistema espafiol de control interno es la
confluencia en un mismo érgano, la Intervencion de la entidad, de las funciones
de elaboracion de la informacion econdmico-financiera 'y de control de los actos
administrativos y de la razonabilidad de esa misma informacion, por lo que, no
existe una adecuada segregacion de funciones entre los funcionarios responsables
de la contabilidad y € control y la auditoria interna de la entidad. El nuevo
entorno y los nuevos model os de gestion publica suponen una concepcion distinta
respecto de la actuacion de control. Esta tendencia se ve reforzada por la pérdida
de legitimidad que sufre el sector publico, la cual se produce en parte por |la mayor

descentralizacion, que, si bien consigue que las entidades sean mas operativas,



también conduce a una mayor fragmentacion de las responsabilidades en sus dos
niveles, politico y financiero.

Asimismo, la Secretaria de la Funcion Publica (2007), en “Guia para la
elaboracion del Informe Anua del Estado que guarda € Sistema de Control
Interno Institucional”, expresa, en México los titulares de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federa y de la Procuraduria Genera de la
Republica tienen a su cargo la obligacion de adoptar las medidas necesarias para
el fortalecimiento de los sistemas de control interno y, por su parte, los titulares de
los Organos Internos de Control cuentan con las atribuciones necesarias para
apoyarlos mediante larevision y evaluacion de la efectividad de los mismos.

Agrega la secretaria de la Funcion Pablica, lo anterior, se complementa
con los resultados del gercicio de las funciones de otras instancias de
fiscalizacion, como son: la Unidad de Auditoria Gubernamental, Auditores
Externos, la Auditoria Superior de la Federacion y en su caso, las Comisiones
Nacionales Bancariay de Valores, y de Seguros y Fianzas, entre otras.

Concluye Secretaria de la Funcion Publica, en € ambito de la
Administracion Publica Federal, es esencia contar con un informe que
periddicamente dé a conocer la situacion que se observa sobre € control interno,
lo cual, conjuntamente con otros mecanismos como la supervision y vigilancia,
entre otros, constituyen elementos centrales del compromiso que ha asumido la
Secretaria de la Funcion Publica para impulsar la transparencia y rendicion
responsable de cuentas, entre otras materias.

También, Guerrero (2013), en “Control interno en las entidades del Estado

Colombiano”, nos expresa que el Control Interno es un elemento fundamental de



la administracion, en las entidades del Estado Colombiano, cualquiera que sea su
tipo o conformacién; su importancia radica en la accion de administrar hacia €
interior de las entidades; de ahi €l concepto de interno, ya que sin control no se
pueden administrar las diferentes entidades del Estado. En materia de auditoria, el
control interno es un aspecto de vital importancia, teniendo en cuenta que
dependiendo de la calidad de éste en la entidad sujeta a auditoria, € auditor
determinara el grado de confianza que va a depositar en € y en la propia entidad;
asi mismo, le servira para tomar las decisiones y oportunidades que va a dar alos
procedimientos que se van a aplica.

Igualmente, la Municipalidad de San Isidro (2016), en “Implementacién
del sistema de control interno”, en Lima-Pery, nos precisa que los beneficios del
control interno son: Promueve el desarrollo organizacional, contribuye al logro de
los objetivos y metas institucionales, protege los recursos y bienes de la entidad,
genera mayor eficiencia, eficacia y transparencia en las operaciones, asegura €l
cumplimiento del marco normativo, reduce los riesgos de corrupcién, permite
contar con informacion confiable y oportuna, fomenta la préctica de valores,
promueve la rendicién de cuentas de los funcionarios y genera una culta de
prevencion.

Mas aln, Leiva & Soto (2014), en “Propuesta de politicas para los
gobiernos regionales 2015-2018”, sostiene que a pesar de los esfuerzos de la
Contraloria General de la Republica-CGR por impulsar la viabilidad del control
interno en la administracion de las entidades publicas, la practica ha demostrado
que las caracteristicas propias de la gestion publica peruana, € disefio

institucional de los érganos de control y de gestion, |os sistemas administrativos y



el desconocimiento generalizado del control interno, dificultan su fortalecimiento
efectivo, asi como & correspondiente seguimiento por parte dela CGR.

Agrega Leiva y otros, las entidades del Estado sus objetivos generales y
especificos no se encuentran alineados con |os aspectos operativos gque los hagan
viables, todo sistema de control que busgue mejorar la eficacia de las entidades
publicas tendrda que sortear un problema estructural, lo que da lugar a dos
opciones. 0 la entidad gestora identifica el desalineamiento de objetivos y trata de
solucionarlo operativamente, o0 avanza con € control a pesar de que puede estar
reforzando dichos objetivos desalineados.

Concluye Leivay otros, este problema de desalineamiento institucional de
objetivos en las entidades publicas y en especial en las Municipalidades, se suma
al problema de discordancia entre los sistemas administrativos y los sistemas
funcionales reflggandose en una informacion financiera poco confiable y
transparente.

Es més, € Ministerio de Economia y Finanzas-MEF (2012), manifiesta
gue muchas entidades de todo € mundo preparan y presentan estados financieros
para usuarios externos. Aungue estos estados financieros pueden parecer similares
entre un pais y otro, existen en ellos diferencias causadas probablemente por una
amplia variedad de circunstancias sociaes, econdmicas y legales, y por € hecho
de que cada pais tiene en cuenta las necesidades de los distintos usuarios de los
estados financieros al establecer |a normativa contable nacional .

Continua &l MEF, estas circunstancias diferentes han llevado a utilizar una
variedad de definiciones de los elementos de los estados financieros, como por

giemplo los términos activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos. Esas mismas



circunstancias han dado también como resultado el uso de diferentes criterios para
el reconocimiento de partidas en los estados financieros, asi como unas
preferencias sobre las diferentes bases de medida. Asimismo, tanto el alcance de
los estados financieros como las informaciones reveladas en ellos se han visto
afectadas por esa conjuncion de circunstancias.

Agrega e MEF, que € Consgo de Normas Internacionales de
Contabilidad tiene lamision de reducir tales diferencias por medio de la busqueda
de la armonizacién entre las regulaciones, normas contables y procedimientos
relativos a la preparacion y presentacion de los estados financieros. El IASC
considera que la mejor forma de perseguir esta armonizacion méas amplia es
centrando los esfuerzos en los estados financieros que se preparan con €
propésito de suministrar informacion Util paralatoma de decisiones econdmicas.

El Consgo considera que los estados financieros preparados para ta
proposito atienden las necesidades comunes de la mayoria de los usuarios. Esto es
porque casi todos los usuarios toman decisiones econémicas, como por ejemplo:
Decidir s comprar, mantener o vender inversiones en patrimonio, evauar la
administracion o rendicion de cuentas de la gerencia, evaluar la capacidad de la
entidad para pagar y suministrar otros beneficios a sus empleados, evaluar la
seguridad de los importes prestados a la entidad, determinar politicas impositivas,
determinar las ganancias distribuibles y los dividendos, preparar y usar las
estadisticas de larenta nacional, regular las actividades de | as entidades.

Concluye e MEF, que e Consgo reconoce que cada gobierno, en
particular, puede fijar requisitos diferentes o adicionales para sus propios

intereses. Sin embargo, tales requerimientos contables no deben afectar a los



estados financieros publicados para beneficio de otros usuarios, a menos que
cubran también las necesidades de esos usuarios. Muy comunmente, los estados
financieros se preparan de acuerdo con un modelo contable basado en € costo
histérico recuperable, asi como en e concepto de mantenimiento del capital
financiero en términos nominales. Otros modelos y concepciones pueden ser mas
apropiados para cumplir con e objetivo de proporcionar informacién que sea Util
para la toma de decisiones econdémicas, aunque actualmente no haya consenso
parallevar acabo e cambio.

Por otro lado, segun reportes de Contraloria General de la Republica, se
considera que la oficina de control interno en las instituciones publicas en muchos
de los casos no cumple a cabalidad las funciones asignadas por la contraloria
general de la republica, sino, los funcionarios de turno, politizan sus acciones,
generando deficiente control en la gestion financiera, gestion de personal, gestion
de los proyectos de servicios y que & problema se agrava mas cuando se producen
actos de corrupcion y fraude por parte de los funcionarios y trabajadores en los
diferentes sectores del aparato estatal, tanto en la eaboracion y €ecucion de
proyectos, obstaculizando lalabor efectivadel control interno.

Sin embargo, desconocemos fehacientemente, s en la Municipalidad
Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo, los trabagjadores, cumple o no
cumple sus funciones, si cumple desconocemos las implicancias en € control
interno y lagestion y si no cumple, no sabemos cuales son las consecuencias en la
informacion financiera, asi como en la gestion; por todas estas razones, nuestro
problema de investigacion es e siguiente: ¢Cuales son las principales

caracteristicas del control interno y la informacién financiera en la



Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo, 20167

Para dar respuesta al problema enunciado, nos planteamos el siguiente objetivo

general: Describir las principales caracteristicas del control interno y la

informacion financiera en la Municipalidad Distrital de Vizcatéan del Ene,

Provincia de Satipo, 2016.

Para poder conseguir el objetivo general, no hemos planteado los siguientes

objetivos especificos:

a) Describir las principales caracteristicas del control interno en la Municipalidad
Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo, 2016.

b) Describir las principales caracteristicas de la informacion financiera en la
Municipalidad Distrital de Vizcatén del Ene, Provincia de Satipo, 2016.

El presente trabgjo se justifica, segin a lo manifestado por, Semana
econdmica (2015), en “Solo el 25% de entidades publicas implementd control
interno para prevenir corrupcion”, no dice que esta tasa se desprende de un total
de 655 entidades publicas del pais. La medicién anual readlizada en el 2014 revel6
que a nivel del gobierno central € nivel de cumplimiento sdlo alcanza el 36% en
promedio, de un rango de 0 a 100. A nivel de gobiernos regionales y locales la
implementacion es menor, alcanzando € 20% en promedio.

Por otro lado, la informacion financiera presentada por la Municipalidad
Distrital de Vizcatdan del Ene, Provincia de Satipo, probablemente no son
confiables, esto se debe a que en dicha Municipalidad el Control Interno no se
estaria aplicando de manera correcta 'y a la vez se estaria perdiendo e cddigo de
ética profesional que deberia predominar en € comportamiento laboral de todos

los funcionarios y empleados, no solo del area de control interno sino de todas las



areas, ya que la responsabilidad de que las actividades que se redizan en la
Municipalidad Distrital de Vizcatdnh del Ene, Provincia de Satipo, es
responsabilidad de todos aquellos trabajadores que laboren en la Municipalidad,
con lafinalidad de que todo lo que se presente o comunique sean confiables y no
suceda que las informaciones financieras no sean reales.

Mas aln, s se mangja la institucion de una manera incorrecta se puede
configurar malversacion de fondos o sobrevaloracion en los presupuestos de los
proyectos, todas esas acciones hacen que la sociedad desconfie de la labor que
realizan los funcionarios de la municipalidad, es por eso que un buen control
interno en una institucion como la municipalidad seria una herramienta
fundamental para que todo lo que se redice dentro de la municipalidad sean
transparentes y confiables frente ala sociedad del Vizcatan del Ene.

Esta investigacion se realiza con la finaidad de relacionar la variable
Control Interno con lavariable la informacion financiera cuya importancia es que
los hallazgos cientificos servirdn al tesista parala solucién de problemas practicos
en su vida laboral; a la municipalidad le ayudara en la toma de decisiones y €
mejoramiento de las informaciones financieras con credibilidad, para la Uladech
Catdlica servira para enriquecer € acervo hibliogréfico y servira como fuente de

informacion alos futuros investigadores de |a especialidad.



II.REVISION DE LA LITERATURA
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacional

Con respecto a los antecedentes, hay diversas investigaciones al
respecto como, Calleja (1995), en su tesis “La informacion econdmica-
financiera en la empresa: Importancia Contable”, cuyo objetivo general fue
aportar un andlisis tedrico-practico, a la vez que riguroso, de la importancia
de la informacion econdmica-financiera en las organizaciones, asi, como del
protagonismo que los sistemas de informacion automatizados estan
asumiendo; éstos seran herramientas idoneas para tratar datos y facilitar de
este modo lainformacion necesaria parala gestion y latoma de decisiones.

Agrega Callga, los principales resultados fueron. El area econdémico-
financiera ha pasado pues, en los Ultimos afos, de ser considerada un centro
puramente administrativo cuyo Unico objetivo era conocer la situacion
patrimonia y en la que no existia la funcién financiera, a una situacion en la
gue la gestién financiera (gestion del riesgo de cambio, gestion del riesgo del
tipo de interés, gestion de deudores y riesgos, gestion de la tesoreria, gestion
de los acreedores y pagos, gestion del inmovilizado, etc.) asume un papel
preponderante.

Concluye Cadlga, la informacion financiera en las organizaciones
debe ser compartida y €l objetivo principal es e de conseguir, que cada
miembro de la misma disponga de la informacion necesaria para € desarrollo
de sus funciones. Si 10s recursos humanos de las organizaciones tienen mayor

calidad de informacion, mas conocimiento y estdn mejor capacitadas para



hacer mas cosas, se puede afirmar que integran una fuerza de trabgo
productiva'y competitiva.
2.1.2 Latinoamericano

Igualmente, Guerrero, Portillo & Denny (2011), en su tesis “Sistema
de control interno con base a enfoque Coso parala acaldia municipal de San
Sebastian, departamento de San Vicente, paraimplementarse en e afio 20107,
en El Salvador, cuyo objetivo general fue: Detallar aspectos tedricos sobre el
tema, cuyos resultados fueron: Las Alcaldias juegan un papel importante en €
desarrollo local de cada municipio, ya que generan beneficios ala comunidad
en la medida que satisfacen sus necesidades, su funcion principa es la de
promover y fomentar € desarrollo local, y para lograrlo necesitan contar con
una eficiente administracion.

Agrega, Guerrero y otros, por tal razén es necesario que exista una
adecuada organizacion y funcionamiento que permita lograr sus objetivos,
para ello es imprescindible que se cuente con mecanismos definidos que
ayuden a redlizar las actividades administrativas, operativas y financieras en
forma eficiente utilizando adecuadamente |os recursos disponibles. Por €llo,
se considera importante contribuir con la Alcaldia Municipal de San
Sebastian, por medio del trabajo de investigacion titulado “Sistema de
Control Interno con base al enfogque COSO parala Alcaldia Municipal de San
Sebastidn para implementarse en el afio 2010”. Con el propdsito de aportar
una herramienta que sirva de apoyo ala maxima autoridad de lainstitucion, a

los niveles gerenciales y demés jefaturas en € area de su competencia; que les
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permitan mejorar la gestion y la toma de decisiones para el cumplimiento de
los objetivos institucionales.

Junto a esto, Guzméan & Vera (2015), en su tesis “El control interno
como parte de la gestion administrativa y financiera de los centros de
atencion y cuidado diario. Caso: Centro de atenciéon y cuidado diario “El
Pedregal” de Guayaquil”. Cuyo objetivo general fue: Analizar la incidencia
del control interno en la gestion administrativa y financiera de los Centros de
Atencion y cuidado Diario caso. Centro de atencion y cuidado diario “El
Pedregal” de Guayaquil, a través de principios, normas y procedimientos de
verificacion de la gestion para garantizar que cada uno de los procesos se
cumplan de acuerdo alamision del Centro de Atencion.

Cuyos principales resultados fueron: En la gestion administrativa-
financiera, que no existe en este centro, en donde & control interno podria
mejorar 10s resultados propuestos y los optimizaria. Esta consecucion de
factores de control interno que inciden en la Gestiéon Administrativa y
financiera se desarrollara a través de andlisis de los procesos del centro de
atencion, definiendo estrategias que optimicen |os resultados.

Agrega Guzman y otros, en la determinacion de las acciones de toma
de decisiones se establecié un manual de actividades por area descrita en €l
nuevo organigrama, ello lograra disminuir indicadores como accidente,
guegjas, servicios, se deben de incrementar personad en e area de
cuidados/pedagogia, al ser necesarios seguin la cantidad de infantes, nifios/as
en el salon. No es posible establecer estrategias a no tener autonomia en los

procesos de auto-gestion de recursos, sin embargo, se calculé como
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evauacion financiera € indicador de Beneficio/costo, razon que indicaria que
no cubre sus costos, sin embargo, existe un beneficio y/o bienestar social en
el sector.

2.1.3 Nacional

En esa misma linea, Hidalgo (2015), en su tesis “Implementacion del
sistema de control interno y la mejora de la gestion en las Municipalidades
del Pert-2013: Caso Municipalidad Distrital de Samanco”, cuyo objetivo
general fue: establecer los lineamientos en la implementacion del sistema de
control interno para que pueda facilitar la mejora de la Gestion en las
Municipalidades del Perti — 2013: Caso Municipalidad Distrital de Samanco.
Se ha desarrollado usando la Metodologia de Revision Bibliografica y
Documental bajo la perspectiva de que la informacion recolectada es la
verdadera y nos informa acerca de la situacion relacionada con e tema de
investigacion.

Agrega, Hidalgo, se ha recurrido a documentos como tesis y
direcciones de Internet para la recoleccion de informacién. El tema de
investigacion ha dado como resultado analizar como lograr que, mediante los
lineamientos en la implementacion del sistema de control Interno en la
Municipalidad distrital de Samanco, sea efectivo y pueda facilitar la megjora
en su gestion logrando sus metas y objetivos. Este proceso de implementacion
debe estar orientado a lograr dicha efectividad, tratando que la gestion y el
control municipal no marchen por rutas separadas, Siho como un todo y mas
bien & control sea e verdadero facilitador de la efectividad y mejora de la

gestion institucional .
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Concluye Hidalgo, teniendo en cuenta los lineamientos en la
implementacion del Sistema de Control Interno se van a proponer aternativas
inmediatas y parar € uso indebido de los recursosy actos ilegales, este cancer
social denominado corrupcion, el cua dia a dia se adquiere en extension y
profundidad en nuestra municipalidad. Finalmente, € proposito es promover
el desarrollo de una gestion eficaz y moderna de los recursos publicos en
beneficio de todos los pobladores, actuando con honestidad, justicia y
prudencia

También, Rafael (2013), en "El control interno y la informacion
financiera en la Municipalidad Provincial de Huaraz-2009", cuyo objetivo
general fue: determinar s existe relacion entre e Control Interno y la
Informacion Financiera en la Municipalidad Provincial de Huaraz afio 2009.
La investigacion fue cuantitativa-descriptiva, para €l recojo de la informacion
se escogi6 en forma dirigida una muestra de 15 trabajadores, a quienes se les
aplico un cuestionario de 13 preguntas, aplicando latécnica de la encuesta.

Se obtuvo los siguientes resultados. € 93.33% de los encuestados
opinan gque un buen sistema de control interno si ayuda a cumplir con los
objetivos, y € 6.67% restantes opinan que no es prescindible un buen sistema
de control interno en la Municipalidad Provincial de Huaraz.; asi como
también & 73.33% de los encuestados en la Municipalidad Provincial de
Huaraz opinan que la informacién financiera es Util para la toma de
decisionesy € 26.67% dicen gque no es Util, Finalmente, las conclusiones son:
La mayoria de los trabajadores encuestados afirman que un buen sistema de

control interno ayudara con € cumplimiento de los objetivos trazados por la
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entidad de manera satisfactoria y aproximadamente un 75% de los
encuestados afirman gque las informaciones financieras si son Util paralatoma
de decisiones en la Municipalidad Provincial de Huaraz.

Ademas, Luna (2015), en su tesis “El control interno y su influencia
en la gestion eficiente de los programas sociales del Per(; Caso: Programa del
vaso de leche, afio 2015”, cuyo objetivo general fue: Determinar y describir
la influencia del control interno en la gestion eficiente de los programas
sociales del Pert, caso: Programa del vaso de leche 2015. El acance del
estudio fue descriptivo y con enfoque cualitativo pues solo se limit6 a la
investigacion de datos en las fuentes de informacion consultadas; € método
de investigacion a aplicar fue la revision bibliogréfica y documental, se
utilizé la técnica de la revision bibliografica documental, mediante la
recoleccion de informacion de fuentes de informacion como textos, revistas,
tesis, articulos periodisticos e informacion de internet. De los resultados y su
andlisis.

Agrega Luna, las consideraciones finales son: primero, la gestion de
los programas sociales en e Perl no es eficiente, por presentar recurrentes
problemas de gestion como los de mala focalizacion, que determinan
problemas de sub cobertura (los programas no llegan a los supuestos
beneficiarios), de filtracion (los programas llegan a los que no |os necesitan),
y de yuxtaposicién (duplicidad beneficiarios en mas de un programa socia);
segundo, € sistema de control interno del programa socia en estudio
(Programa del Vaso de Leche) presenta serias deficiencias de

implementacion, eficaciay efectividad.
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Concluye Luna, los recurrentes hallazgos y observaciones durante las
acciones de control previo y posterior practicadas, que persisten en cada una
de las etapas de gecucion del programa (seleccion de beneficiarios,
programacion, distribucion, y supervision), evidencian ineficacia e
insuficiencia de los controles establecidos; y tercero, las deficiencias en €
control interno de los programas sociales del Perd, explica la gestion
ineficiente en las mismas, por lo tanto en la medida que los administradores
de dichos programas mejoren e implementen el sistema de control interno de
acuerdo a su marco normativo general y particular vigente, entonces la
gestion sera eficiente.

Y lo que es mas, Layme (2015), en su tesis “Evaluacion de los
componentes del sistema de control interno y sus efectos en la gestion de la
subgerencia de persona y bienestar socia de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto, 2014”, cuyo objetivo general fue: Evaluar los componentes
del sistema de control interno, en la gestion de las actividades de la
Subgerencia de Personal y Bienestar Social de la Municipalidad Provincia
Mariscal Nieto, mediante pruebas de cumplimiento de normas, revision de
documentos de gestion, aplicacion de encuestas y entrevistas a los
funcionarios y servidores.

Agrega Layme, la metodologia empleada fue: &) seleccion de
instrumentos encuesta de percepcion y construccion del cuestionario de
verificacion de normas; b) validacion de los instrumentos descritos; €)
realizacion de prueba piloto de los instrumentos; d) gjecucion y desarrollo del

estudio, aplicando los instrumentos a la poblacién de estudio a fin de obtener
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la percepcidn de los sujetos; y, €) andlisis de datos. Los métodos utilizados
fueron de acuerdo a la naturaleza de las variables cualitativas de la presente
investigacion, que corresponde a la observacion, € andlisis de contenido y
parael contraste de la primera, segunda, terceray cuarta hipétesis, una prueba
de Chi cuadrado, por las caracteristicas del estudio.

Concluye Layme, como resultado de la contrastacion de las hipotesis
se concluye que €l nivel de evaluacion de las normas de control interno, estan
asociados a los niveles de cumplimiento de los componentes del sistema de
control interno en la gestion de las actividades de la SPBS de la MPMN, en
consecuencia el cumplimiento total de las normas no son eficaces y por ende
sus actividades no son efectivas; obteniéndose una perspectiva clara de la
situacion actual del Sistema de Control Interno, pudiéndose detectar
deficiencias y proponer mejoras significativas para posteriormente dar las
conclusiones y plantear sugerencias a manera de recomendaciones, donde se
sugiere algunos puntos de vista frente a esta problemética.

2.1.4 Regional

Asimismo, Garcia (2014), en su tesis “Caracterizacion del control
interno y la informacién financiera en la Municipaidad Distrital de
Y arinacocha-periodo 2013”, cuyo objetivo fue: Describir las principales
caracteristicas del control interno y la informacion financiera en la
municipalidad distrital de Y arinacocha periodo 2013. La metodologia usada
en la investigacion fue cuantitativa-descriptiva, y para € recojo de la
informacion se escogio a azar a 69 empleados de la Municipalidad Distrital

de Yarinacocha, a quién se les aplicd un cuestionario de 20 preguntas
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cerradas tipo Likert. Cuyos resultados fueron: Respecto a las principales
caracteristicas del control interno: El 62% conoce laley del control interno, €
73% no pone en practica € principio de eficiencia, € 80% no pone en
practica e principio de €ficacia, e 71% no aplica € principio de
transparencia, € 83% no aplica e componente de ambiente de control, €
78% no aplicael componente de actividades de control.

Continua, Garcia, respecto a las principales caracteristicas de la
informacion financieras EI 80% no aplica € objetivo de la informacion
financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la municipalidad, €
74% no aplica las caracteristicas de la informacion financiera: confiabilidad,
el 70% no aplica € objetivo de los estados financieros. suministro de
informacion, € 74% no aplica el objetivo de los estados financieros: evaluar
lasolvenciay liquidez.

Concluye Garcia, € 79% no aplica los objetivos de los estados
financieros. formar un juicio sobre e mango del negocio y la gestién
administrativa, el 68% no aplica los objetivos de las NICs en la presentacion
y revelacion de los estados financieros, €l 68% no aplica € marco conceptual
delas NIIFs en lapresentacion y revelacion de los estados financieros.
2.1.5Local

A su vez, Mendoza (2015), en su tesis “Caracterizacion del control
interno en la informacion financiera de la Municipalidad Distrital de
Sepahua-Pucallpa, periodo 2014, cuyo objetivo general fue: Describir las
principales caracteristicas del control interno en la informacion financiera de

la municipalidad distrital de Sepahua — Pucalpa periodo 2014. La
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investigacion fue de tipo cuantitativa, nivel descriptivo, disefio no
experimental, la técnica fue la encuesta y e instrumento € cuestionario pre
estructurado con 18 preguntas relacionadas a la investigacion, € cua fue
aplicado a una muestra poblacional representativa de 20 trabgjadores de la
Municipalidad Distrital de Sepahua.

Agrega, Mendoza, obteniéndose |os siguientes resultados. Respecto a
las principales caracteristicas del control interno: El 75% de los encuestados
conoce laley del control interno, el 25% no pone en préactica e principio de
eficiencia, e 20% no pone en practica e principio de €eficacia, € 5% no
aplica e principio de transparencia, € 10% no aplica e componente de
ambiente de control, € 15% no aplica e componente de actividades de
control.

Concluye, Mendoza, respecto a las principales caracteristicas de la
informacion financieras El 35% no aplica € objetivo de la informacion
financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la municipalidad, €
30% no aplica las caracteristicas de la informacion financiera presupuestal:
confiabilidad, & 50% no aplica € objetivo de los estados financieros:
suministro de informacién, € 60% no aplica € objetivo de los estados
financieros: evaluar la solvenciay liquidez, el 15% no aplica los objetivos de
los estados financieros: formar un juicio sobre e manejo del negocio y la

gestion administrativa,
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2.2. Bases Teoricas
2.2.1. Teoriasdel control interno

Respecto alateoriadel control interno tenemos a, Leonarte (2014), en
“Control Gubernamental”, sostiene que el control interno comprende las
acciones de cautela previa, simulténea y de verificacion posterior que realiza
la entidad sujeta a control, con la finalidad de que la gestion de sus recursos,
bienes y operaciones, se efectle correcta y eficientemente. Su gercicio es
previo, simultaneo y posterior.

Agrega Leonarte, como parte de las acciones de cautela previa,
simultanea y de verificacion posterior se encuentra toda norma de caracter
interno-administrativo que permite consolidar a la entidad como una que
cuenta con todos |os controles internos, materializados a través de las normas
internas antes referidas y dentro de estas, por ggemplo, las directivas de cga
chica, de rendicién de cuentas, de vidticos, encargos, de entrega de encargo,
de austeridad, de disciplinay calidad del gasto, de uso de bienes y medida de
ecoeficiencia de las entidades, de contrataciones de bienes y servicios iguales
o inferiores a tres Unidades Impositivas Tributarias, asi como directivas para
los contratos administrativos de servicioss-CAS y codigo de ética de los
trabgjadores de la ingtitucion, reglamento de organizacion y funciones,
manual es de organizacion y funciones, manual es de procedi miento, etc.

Concluye Leonarte, hay que resaltar que estar normas deberan estar
alineadas a la mision, vision, objetivos, etc., de la institucién y no ser una

mera copia de cualquier otra norma, teniendo en cuenta que las realidades de
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las entidades no son iguales entre si, esto de acuerdo al Art. 7 de laLey N°
27785.
Igualmente, la Contraloria General de la Republica (2016), en
“Control Interno”, precisa los siguiente:
a) Objetivosdel control interno
Entre los principales objetivos del control interno respecto a la gestion de
la propia entidad publica, podemos sefidar |os siguientes:
Operacionales: Promover la eficiencia, eficacia y transparencia en la
entidad y resguardar los recursos y bienes del Estado.
Deinformacion: Garantizar la confiabilidad de lainformacion.
De Cumplimiento: Cumplir la normatividad aplicable a la entidad y
promover larendicién de cuentas.
Organizacionales: Fomentar la préctica de valores institucionales y la
rendicion de cuentas.
b) Principios del control interno
Mas alin, la Contraloria General de la Republica (2016), en “Marco
conceptual del control interno”, precisa entre los objetivos del Control
Interno en estrictarelacion con los componentes del control interno:
Ambiente de Control:
Entidad comprometida con integridad y valores, independencia de la
supervision del Control Interno, estructura organizaciona apropiada para
objetivos, competencia profesional, y responsable del Control Interno.

Evaluacion de Riesgo:
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Objetivos claros, gestion de riesgos que afectan los objetivos,
identificacion de fraude en la evaluacion de riesgos, y monitoreo de
cambios que podrian impactar a Sistema de Control.
Actividades de Control:
Definicion y desarrollo de actividades de control para mitigar riesgos,
controles para las TIC para apoyar la consecucion de los objetivos
institucionales, y despliegue de las actividades de control a través de
politicas y procedimientos.
Informacion y Comunicacion:
Informacion de calidad para € Control Interno, comunicacion de la
informacion para apoyar € Control Interno, y comunicacion a terceras
partes sobre asuntos que afectan €l Control Interno.
Supervision:
Evauacion para comprobar € Control Interno, y comunicacién de
deficiencias de Control Interno.
¢) Componentesdel Control Interno

Control interno: El control interno comprende las acciones de cautela
previa, simultanea y de verificacién posterior que redliza la entidad sujeta
a control, con la finaidad que la gestion de sus recursos, bienes y
operaciones se efectle correctay eficientemente. Su gercicio es previo,
simultaneo y posterior. (Responsable, la entidad publica y titular,
funcionario y servidores).

Control Externo: Es e conjunto de politicas, normas, métodos y

procedimientos técnicos, que se aplican con el objeto de supervisar, vigilar y
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verificar la gestion, la captacion y € uso de los recursos y bienes del Estado.
Se redliza fundamentalmente mediante acciones de control con caracter
selectivo y posterior. (Responsable la Contraloria General de la Republica, €l
organo de control institucional y las sociedades de auditorias.
2.2.2.Teoriasdelainformacion financiera

Por otro lado, Méarques (2005), en "La informacion financiera
prospectiva y su andlisis’, precisa que la informacion financiera, al expresar,
medir y analizar la realidad econdmica hace posible e conocimiento del
pasado, del presente e, igualmente, del futuro de la unidad econdmica. El
futuro se ve reflejado en lainformacion financiera. Esta es fruto de una mayor
vinculacion entre contabilidad y economia.

Continua, Mérques, las informaciones financieras vehiculadas por la
contabilidad tienen, igualmente, sus limitaciones. La contabilidad solo
registra hechos que puedan ser expresados en términos monetarios. Esto
impone una limitacion de los objetivos. Asi, los documentos contables no dan
noticia completa 0 no registran adecuadamente otros sucesos relevantes, no
reflgiados. La informacion financiera anual es una importante fuente que
permite el prondstico sobre la evolucion de la actividad econdmica. No
obstante, los usuarios de la informacion financiera y contable pretenden
obtener informacion acerca de la evolucion de la empresa con mayor
frecuencia y anticipacion, por lo que surge, asi, la informacion financiera
intermedia.

Agrega, Marques, la relevancia y oportunidad de la informacion

financiera, asi como & mejor volumen de informacién que hay que comunicar
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a los diferentes usuarios. Asi, la relevancia y oportunidad se encuentran
subyacentes a este tipo de informacion, en la medida en que ésta cubre
periodos de tiempo inferiores aun afio y su finalidad principal .

Concluye Marques, los objetivos de los estados financieros son
proporcionar informacion Util para la prevision. Esta informacion debe estar
disponible para megjorar € cuadro de decision del usuario. En este modelo, la
prevision es una condicion inherente al proceso de decision y éste exige un
andlisis de sensibilidad de las llamadas variables clave e, iguamente, de
procedimientos y model os valorativos aternativos.

Ademas, Hernadndez (2015), en "Teoria genera de la contabilidad
financiera’, expresa que la contabilidad o contabilidad financiera o
contabilidad general comprende la valuacion, registro y presentacion de las
transacciones; es una clase especial de contabilidad, cuyo objetivo es
producir informacién dirigida a un grupo especifico de interesados,
aguéllos que no se encuentran involucrados con la administracion de las
entidades (restriccion de diversos interesados) y que debe ser (til paralatoma
de sus decisiones en relacion a las entidades (préstamos, inversiones y
rendicion de cuentas; restriccion de proposito).

Agrega, Hernandez, precisa que la contabilidad financiera surge
como una disciplina cuyos objetivos son determinar: a) Quiénes son los
usuarios de la informacién financiera; b) Para qué utilizan la
informacion financiera; ¢) El tipo de informacion financiera que les
resulte necesaria; d) Los requisitos de calidad de esa informacion

financiera; €) Los principios bésicos que deben seguir las reglas
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particulares de contabilidad, f) Emitir las reglas particulares de
contabilidad (0 normas). El proceso contable en general requiere precisar
gué operaciones de las entidades seran su objeto, como deben clasificarse, en
gué momento se deben incorporar formalmente en los registros contables,
como se deben cuantificar, como se deben presentar en los estados
financieros y, por ultimo, qué revelaciones deben hacerse sobre las
operaciones informadas. Las normas de contabilidad financiera deben
responder a esas cuestiones subordinando |os procedimientos contables
a un deber hacer, para lograr informacion financiera que sea Util para los
usuarios.

Finalmente, Hernandez, nos dice que |as operaciones que son objeto de
la contabilidad financiera, ésta toma e concepto de transacciones y
ciertos eventos identificables y cuantificables que la afectan (restriccion
de operaciones). De esta manera, la contabilidad financiera define, con toda
claridad, que de todas | as operaciones que realiza una entidad son objeto de la
contabilidad financiera Unicamente sus transacciones y los ciertos eventos
econémicos identificables y cuantificables que la afectan. El principio de
realizacion define puntual mente a las transacciones.

Igualmente, e Ministerio de Economia y Finanzas (2015), en “NIC-SP
01 Presentacion estados financieros”, Presentacion de Estados Financieros
(emitida en mayo de 2000), y debe aplicarse a los periodos anuales sobre los
gue se informe a partir del 1 de enero de 2008. Se aconsgja su aplicacion

anticipada.
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Presentacion einformacion arevelar
Estado de rendimiento financiero: La Norma requiere la presentacion
separada, en e estado de rendimiento financiero, de los resultados (ahorro o
desahorro) del periodo obtenido por la entidad, distribuido entre: “resultado
positivo (negativo) atribuible a los propietarios de la entidad controladora”; y
“resultado positivo (negativo) atribuible a los intereses minoritarios.” La
version derogada de la NICSP 1 no contenia estos requerimientos de
presentacion.

Estado de cambios en los activos netos patrimonio
La Norma requiere la presentacion, en el estado de cambios en los activos
netos/patrimonio, del total de ingresos y gastos del periodo para la entidad
(incluyendo los importes reconocidos directamente en los activos
netos/patrimonio), mostrando de forma separada |os importes atribuibles alos
intereses minoritarios y a los propietarios de la entidad controladora. La
version derogada de la NICSP 1 no requeria la presentacion de estas partidas.

Objetivos
El objetivo de la presente Norma es establecer laforma de presentacion de los
estados financieros con propdsito general, para poder asegurar su
comparabilidad, tanto con los estados financieros de gercicios anteriores de
la propia entidad, como con los de otras entidades. Para acanzar dicho
objetivo, la Norma establece, en primer lugar, consideraciones generales para
la presentacion de los estados financieros y, a continuacion, ofrece guias para
determinar su estructura, a la vez que fija los requisitos minimos sobre €

contenido de los estados financieros cuya preparacion se hace sobre la base
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contable de acumulacion (o devengo). Tanto el reconocimiento, como la
medicién y lainformacion arevelar sobre determinadas transacciones y otros
sucesos, se abordan en otras NICSP.
Finalidad delainformacion financiera

La informacion financiera y/o estados financieros constituyen una
representacion estructurada de la situacion financiera y del rendimiento
financiero de una entidad. El objetivo de los estados financieros con propdsito
general es suministrar informacion acerca de la situacion financiera,
resultados, y flujos de efectivo de una entidad, que sea Util para un amplio
espectro de usuarios a efectos de que puedan tomar y evaluar decisiones
respecto a la asignacion de recursos. Concretamente, los objetivos, con
propositos de informacion general en el sector publico, deben ser suministrar
informacion til para la toma de decisiones y congtituir un medio para la
rendicion de cuentas de la entidad por los recursos que le han sido confiados,
esto se conseguira

Suministrando informacion sobre las fuentes de financiacion, asignacion y

uso de los recursos financieros.

Suministrando informacion sobre la forma en que la entidad ha financiado

sus actividades y cubierto sus necesidades de efectivo.

Suministrando informaciéon gque sea Util para evauar la capacidad de la

entidad para financiar sus actividades y cumplir con sus obligaciones y

COMPromisos.

Suministrando informacion sobre la condicion financiera de la entidad y

Sus variaciones.
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Suministrando informacién agregada que sea Util para evaluar
rendimiento de la entidad en funcidn de sus costos de servicio, eficienciay
logros.

Responsabilidad de la informacion financiera
Laresponsabilidad en la preparacidn y presentaci on de |os estados financieros
variadentro de cada jurisdiccién y entre jurisdicciones distintas. Ademas, una
jurisdiccién puede hacer distincion entre quién es responsable de la
preparacion de los estados financieros y quién es responsable de la
aprobaciéon o presentacion de los mismos. Ejemplos de personas o cargos
responsables de la preparacion de los estados financieros en entidades
individuales (tales como los ministerios 0 departamentos del gobierno o sus
equivalentes) pueden ser € individuo que dirige la entidad (el que ocupa la
jefatura permanente o primer mandatario) y € jefe de la Oficina General de
Administracion (o € mas ato funcionario de finanzas, como e controlador o
el contador general).

La responsabilidad de la preparacion de los estados financieros
consolidados del gobierno en su conjunto descansa conjuntamente, por lo
general, en € jefe del organismo financiero central (o €l mas ato funcionario
de finanzas, como € controlador o € contador general) y e ministro de
finanzas (0 su equivaente).

Componentes de la informacion financiera
Lainformacion de la situacion financiera, comprende:

- Un estado de rendimiento financiero.

- Un estado de cambios en |os activos netos/patrimonio.
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- Un estado de flujos de efectivo.

- Cuando la entidad ponga a disposicion publica su presupuesto aprobado,
una comparacion del presupuesto y los importes reales, ya sea como un
estado financiero adicional separado o como una columna del
presupuesto en los estados financieros.

- Notas, en las que se incluye un resumen de las politicas contables
significativas y otras notas explicativas.

L os componentes enumerados reciben diferentes denominaciones, tanto
dentro de las distintas jurisdicciones, como entre una jurisdiccion y otra. El
estado de situacion financiera puede también recibir la denominacion de
balance o estado de activos y pasivos. El estado de rendimiento financiero
puede también denominarse estado de ingresos, estado de resultados, estado
de operaciones 0 estado de pérdidas y ganancias. Las notas pueden incluir
conceptos que, en algunas jurisdicciones, se remiten a los denominados
anexos. Los estados financieros suministran a los usuarios informacion sobre
los recursos y obligaciones de la entidad en la fecha de presentacion y sobre
el flujo de recursos entre fechas de presentacion. Estainformacion es Gtil para
los usuarios que evallan la capacidad de la entidad para continuar
suministrando bienes y servicios a un nivel dado, y € nivel de recursos que
puede necesitarse suministrar a la entidad en e futuro, de modo que pueda
continuar cumpliendo con su obligacion de dar servicio.

Negocio en marcha
Al preparar los estados financieros de la entidad se deberd redlizar una

evaluacion sobre la posibilidad de que la entidad continte en funcionamiento.
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Esta evauacion deben hacerla los responsables de la preparacion de los
estados financieros. Los estados financieros deberan preparase con base en €
principio de negocio en marcha a menos que exista una intencion de liquidar
la entidad 0 cesar en sus operaciones, 0 no exista otra aternativa mas realista
gue proceder de una de estas formas. Cuando los responsables de la
preparacion de los estados financieros, a redlizar esta evauacion, sean
conscientes de la existencia de incertidumbres materiales, relacionadas con
sucesos 0 condiciones que puedan aportar dudas significativas sobre la
capacidad de la entidad para seguir en funcionamiento con normalidad, esas
incertidumbres deberan ser reveladas.

En e caso de que los estados financieros no se elaboren bgo la
hipétesis de negocio en marcha, se revelara tal hecho, junto con las hipotesis
sobre las que han sido elaborados, asi como las razones por las que la entidad
no puede ser considerada como un negocio en marcha.

Oportunidad de presentacion dela informacién financiera.

La utilidad de los estados financieros se ve perjudicada si éstos no se ponen a
disposicion de los usuarios dentro de un periodo razonable de tiempo, tras la
fecha de presentacion. Una entidad debe estar en posicion de emitir sus
estados financieros dentro de |os seis meses posteriores a esta fecha. Factores
recurrentes tales como la complejidad de las operaciones de una entidad no
son una razon suficiente para no informar con oportunidad. Las fechas limite
mas especificas son tratadas por ley y regulaciones en muchas jurisdicciones.

Del mismo modo, Transparencia (s.f.), en “Gestion publica”, nos dice

gue e funcionamiento del Estado, se origina en e cumplimiento de sus
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funciones, del cual se desprenden un conjunto de actividades, operaciones,
tareas para actuar: juridica, politica y técnicamente. Estas actividades las
asume como persona juridica de derecho publico y lo realiza por medio de los
organos que integran la Administracion Publica, tanto Nacional, como
regiona y local.

Continua Transparencia, el Estado en su doble carécter de gobierno y
administrador cumple sus fines, competencias y funciones en sus 6rganos
juridicos que forman una estructura especia y un conjunto de técnicas y
procedimientos que 1o ponen en marcha (gestion publica).

a) LaGestiony laadministracion publica.

En términos generales las expresiones gestionar y administrar
aparecen como sinénimos, similares, de uso indistinto. Incluso a ambos se
los define como la accion y efecto de hacer algo, de asumir una funcion o
tarea para cumplir un propdsito. Sin embargo, en la legislacion peruana
estos conceptos aparecen diferenciados.

En ese sentido se entiende por administracion publica, en su enfoque
procedimental, a todas las instituciones y organismos publicos y privados
gue 1 prestan servicios publicos. Son las entidades de cualquier naturaleza
gue sean dependientes del gobierno central, los gobiernos regionales o los
gobiernos locales, incluido sus correspondientes organismos publicos. En
efecto, la administracién publica comprende a los organismos que
desempefian una funcion de interés pablico, especialmente de provision de
servicios y/o regulacion de los comportamientos e intereses de la sociedad,

el mercado, asi como del propio Estado y susinstituciones.
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Por otro lado, la gestion en € sector publico se define, como €l conjunto
de acciones mediante las cuales las entidades tienden a logro de sus fines,
objetivos y metas, |os que estdn enmarcados por |as politicas gubernamental es
establecidas por € Poder Ejecutivo. Integrando ambos conceptos, porque en
s encierran dos elementos de dan origen a la accion estatal y gubernamental,
podemos decir que la gestion publica esta configurada por los espacios
ingtitucionales y los procesos a través de los cudes € Estado disefia e
implementar politicas, suministra bienesy servicios y aplica regulaciones con
el objeto de dar curso a sus funciones.

La Gestion en € sector publico se ocupa de la utilizacion de los medios
adecuados para alcanzar un fin colectivo. Trata de los mecanismos de
decision para la asignacion y distribucion de los recursos publicos, y de la
coordinacion y estimulo de los agentes publicos para lograr objetivos
colectivos. Esta es una definicion muy general que hay que matizar y
concretar desde diferentes puntos de vista.

La accion publica se desarrolla en varias dimensiones que actlan
simultaneamente. Estas dimensiones son:
En términos de las relaciones de poder que se establecen entre los grupos
socidles que actian en instituciones determinadas, su estudio le
corresponde ala Ciencia Politicay la Sociologia.
En términos juridicos, cuando se considera a la Administracion publica
como una persona juridica que tiene derechos y obligaciones, su estudio le
corresponde a Derecho.
En términos administrativos, cuando se ocupa de los métodos de trabajo y
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organizacion interna, su estudio le corresponde a las Ciencias de la
Administracion y laingenieria.

En efecto la accion de gobierno requiere de i) instituciones, ii) de
mandatos y ordenes, cumplidos a través de politicas y funciones, y iii)
métodos de trabgo y organizacion (tecnologias, instrumentos Yy
procedimientos), para gjecutar y cumplir con sus fines y responsabilidades.

Las actividades técnicas son las acciones y aptitudes subordinadas a
conocimientos técnicos préacticos e instrumentales, con base cientifica,
necesarios para € gercicio de una determinada responsabilidad, capacitan a
hombres y mujeres para mejorar su bienestar, dando lugar a la gestion que
para € caso de la actuacion del Estado se denomina Gestion en € sector
Pablico.

b) El modelo de la nueva gestion en € sector publico.

La nueva gestion publica busca satisfacer las necesidades de los
ciudadanos a través de una gestion publica eficiente y eficaz. Para este
enfoque, es imperativo e desarrollo de servicios de mayor caidad en un
marco de sistemas de control que permitan transparencia en los procesos
de eleccion de planes y resultados, asi como en los de participacion
ciudadana, la nueva gestion publica es € paradigma donde se inscriben los
distintos procesos de cambio en la organizacion y gestion de las
administraciones publicas. Es un enfogue que intenta incorporar algunos
elementos de lalégica privada a las organi zaciones publicas.

En la nueva gestion en e sector publico, los directivos publicos

elegidos deben resolver la ambigiiedad, la incertidumbre y e conflicto
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alrededor de las politicas publicas, a fin de describir de antemano 1o que
quieren que logren sus funcionarios en un lapso determinado; las funciones
de formulacion de politicas y las de operaciones deberian asignarse a
organizaciones diferentes, con entidades operativas encabezadas por
funcionarios versados en la gestion, mientras que los sistemas
administrativos centralizados deberian reformarse a fin de trasladar
obligaciones, autoridad y responsabilidad a los niveles méas cercanos a
ciudadano.

En sintesis, la Nueva Gestion en e Sector Publica esta fundamentada
sobre: La formulacion estratégica de politicas de desarrollo y gestion, la
gradual eliminacion del modelo burocrético hacia una gestion por resultados,
la creacion del vaor publico, € desarollo de las ingtituciones y
dimensionamiento adecuado del Estado y € mejoramiento de las conquistas
macroecondémicas y la equidad social.

La nueva gestion en e sector publico, tiene dos estadios. En su etapa de
desarrollo vigente, la del Desarrollo Contractual, a diferencia del enfoque
tradicional, un gobierno es eficiente no solamente gracias a los instrumentos
administrativos que crea o utiliza sino debido a su posicionamiento en la
escena politica. Al estar el Estado compuesto por actores que tienen intereses,
la eficiencia solo podra garantizarse si genera (el Estado) reglas del juego que
liberen la accion de los actores sociales en todo su potencial y permitan
controlar a los actores politicos y gubernamentales para dirigir sus esfuerzos
hacia los resultados y no hacia su propia agenda politica. De esta manera, la

responsabilidad de la nueva gerencia publica esta ligada a la eficacia y
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eficiencia de su gestion y no solo a cumplimiento de sus mandatos. Se

propone separar €l disefio de politicas publicas de su administracion,

reemplazar la burocracia y autoridad tradicional del gobierno por

competencia e incentivos.

c) LaGestion en € sector publico por resultados (GPR)
Gestion Publica por resultados es un proceso estratégico, politico y
técnico, que parte del principio del “Estado contractual” en el marco de la
Nueva Gestion, es decir la relacion y vinculo formal que se da entre un
principal (sociedad) y un agente (gobierno) en € cua ambas partes
acuerdan efectos o resultados concretos a alcanzar con accion del agente y
que influyen sobre el principal, creando valor publico.

La GpR implica una administracion de las organizaciones publicas
focalizadas en |la evauacion del cumplimiento de acciones estratégicas
definidas en un plan de gobierno y un plan de desarrollo. Dada la débil
coordinacion que general mente existe entre la Alta Direccién y los mandos
operativos, es necesario gque el esfuerzo modernizador proponga una nueva
forma de vinculacion entre ambas, en la que sean definidos las
responsabilidades y |os compromisos mutuamente asumidos.

En un enfoque de gestién que busca incrementar la eficaciay € impacto
de las politicas del sector publico a través de una mayor responsabilidad de
los funcionarios por los resultados de su gestién. La implantacion de un
proceso de Modernizacion de la Gestién Publica se la entiende como la
incorporacién de nuevos enfoques de indole empresarial, tales como

Reingenieria, Benchmarking, Outsourcing, etc., con la finalidad de superar la
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administracion burocrdtica que caracterizaba a los paises menos
desarrollados.

El proceso de Modernizacion de la Gestion Publica ha tenido por
finalidad “elevar las competencias y la capacidad de movilizar los recursos
publicos de manera mas eficiente, comprometiendo en su gestion y en sus
resultados a conjunto de los actores que intervienen en la generacion de los
respectivos servicios, orientados a satisfacer los requerimientos de la
sociedad” De este modo, el modelo gerencial se convirtio en un aspecto
fundamental para mejorar la capacidad de gestion del Estado, asi como para
incrementar la gobernabilidad democrética del sistema politico.

d) Principios dela gestion

Son razones y canones que fundamentan y rigen € pensamiento y la

conducta del Estado y sus funcionarios y servidores publicos en

cumplimiento de sus competencias y atribuciones.
Principio de Legalidad, las autoridades, funcionarios y servidores del
Estado estan sometidas a las normas del ordenamiento juridico de la
gestién publica.
Principio de servicio al ciudadano, la accion gubernamental esti a
servicio de las personas y de |a sociedad; responden a sus necesidades y el
interés genera de la nacidn; asegurando que su actividad se preste con
eficacia, eficiencia, ssimplicidad, sostenibilidad, veracidad, continuidad,
rendicion de cuentas, prevencion, celeridad y oportunidad.
Este principio tiene un caracter estratégico, porque pone la administracion
publica a servicio del ciudadano y e desarrollo, a diferencia de la
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concepcion tradicional que aun envuelve la cultura organizacional de la
burocracia estatal, que pone la administracion a servicio de la
administracion, es decir, se gestiona priorizando e cumplimiento de los
procedimientos sin darle importancia a los resultados.

Principio de Inclusién y Equidad, e Estado afirma los derechos
fundamentales de las personas y € gjercicio de sus deberes. Con Inclusion,
promoviendo la incorporacién econdémica, social, politicay cultura de los
grupos sociales excluidos y vulnerables y de las personas con discapacidad
de cualquier tipo que limita su desempefio y participacion activa en la
sociedad. Con equidad, promoviendo la igualdad de todas las personas a
las oportunidades y beneficios que se derivan de la prestacion de servicios
publicosy el desarrollo en general.

Principio de participacion y transparencia, las personas tienen derecho
a vigilar y participar en la gestion del Poder Ejecutivo, conforme a los
procedimientos establecidos por la ley. Para ello las entidades del Estado
actlian de manera que las personas tengan acceso ainformacion.

Principio de Organizacion, integracion y cooperacion, Se organizan en
un régimen jerarquizado y desconcentrado segun corresponda, sobre la
base de funciones y competencias afines por instituciones, delimitando sus
funciones en & marco de sus respectivas leyes organicas, evitando la
duplicidad y superposicion.

Coordinan y cooperan de manera continua y permanente en los planos
intersectorial e intergubernamental (Gobierno Nacional y gobiernos
regionalesy locales).
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Principio de Competencia, los tres niveles de gobierno egercen sus
competencias exclusivas de manera inherente, sin transgredirla entre ellas,
y las competencias compartidas de manera articulada y complementaria en
el marco del principio de subsidiaridad.
2.3. Mar co conceptual:
2.3.1 Definiciones del control interno

Municipalidad de San Isidro (2016), en “Implementacion del sistema
de control interno”, define al control interno como aquello que nos permite
identificar y prevenir riesgos, irregularidades y actos de corrupcion. Con €llo,
hacemos que la gestién publica sea mas eficiente y transparente para brindar
mejores servicios alos ciudadanos.

Fundamentos aplicables al sistema de control interno
Autocontrol. - Todo funcionario y servidor del Estado debe: Controlar su
trabgjo, detectar deficiencias o desviaciones, efectuar correctivos para
mej oramiento.

Autogestion. - Toda Institucion debe: Conducir, planificar, gecutar,
coordinar y evaluar las funciones a su cargo con sujecion a la normativa
aplicable y objetivos previstos.

Autoregulacion. - Toda Institucion debe: Desarrollar disposiciones, métodos
y procedimientos para asegurar la eficacia, eficiencia, transparencia y
legalidad en los resultados.

Sistema de control interno
Asimismo, Cérdova (2012), sostiene que la no aplicacion del Control Interno

en las entidades trae consigo desorden administrativo y por consiguiente
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origina malos manejos de los recursos publicos. El Control Interno constituye
un proceso integral que es efectuada por e Titular, funcionarios y Servidores
de la entidad, con la finaidad de dar seguridad razonable y alcanzar los
objetivos gerenciales: Promover la eficiencia, eficacia'y economia, cuidar los
recursos y bienes del Estado, cumplir con la normatividad vigente y aplicable,
garantizar la confiabilidad y oportunidad de la informacion y promover la
presentacion de la Rendicion de Cuentas.

Nor mativa del control interno en e Perd
La Ley N° 28716, la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, la
Resolucion de Contraloria N° 458-2008-CG, € Decreto de Urgencia N° 067-
2009 y la Ley N° 29743, impulsan para la Administracion Publica del Perd,
un Sistema de Control Interno — SCI, con una estructura uniforme.

Responsable del Control Interno
Concluye Cérdova, de acuerdo a Art.7° de la Ley 27785, Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria Genera de la Republica -
CGRYy €l Art. 4° delaLey 28716, Ley de Control Interno para las Entidades
Publicas del Pais, €l responsable de laimplementacion o montaje del Sistema
de Control Interno, es el Titular de la Entidad, por lo tanto, en aplicacion dela
Filosofia de la Direccién, es quien tiene que comprometerse con € Control
Interno en la Organizacién, 1o que significa que debe gercer € liderazgo
fomentando & cumplimiento de las normas establecidas en e SCI.

Es maés, Contraloria General de la Republica (2017), en “Normas de
Control”, precisa EI SNC es el conjunto de drganos de control, normas,

métodos y procedimientos, estructurados e integrados funcionalmente,

38



destinados a conducir y desarrollar € gercicio del control gubernamental en
forma descentralizada. Su actuacion comprende todas las actividades y
acciones en los campos administrativo, presupuestal, operativo y financiero
de las entidades y alcanza a personal que presta servicios en ellas,
independientemente del régimen que lasregule.

El SNC estd conformado por: La CGR, como ente técnico rector; las
unidades organicas responsables de la funcion de control gubernamental de
las entidades y las sociedades de auditoria externa independientes, cuando son
designadas por la CGR y contratadas, durante un periodo determinado, para
redlizar servicios de auditoria en las entidades: econdmica, financiera, de
sistemas informaticos, de medio ambiente y otros.

Directiva N° 002-2004-CG/SGE “Normas para la Atencion de
Salicitudes de Acciones de Control por parte de entidades sujetas a ambito
del Sistema Nacional de Control ante la Contraloria General de la Republica”.
Aprobada por R.C. N° 038-2004-CG, publicada e 04.FEB.2004. Documento
gue establece las disposiciones, lineamientos y criterios destinados a regular
la atencidn oportuna de pedidos de acciones de control por parte de entidades
sujetas al ambito del SNC ante la CGR.

Lineamientos de Politica para & Planeamiento del Control
Gubernamental a cargo del SNC: periodo 2017 - 2019. Aprobados con R.C.
N° 457-2016-CG, publicada e 28.0CT.2016. Documento que orienta el
planeamiento de los servicios de control posterior, previo, simultdneo y

servicios rel acionados.
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Tambien, la Contraloria General de la Republica (2016), en “Control
Interno” define a control gubernamental como la supervision, vigilancia y
verificacion de los actos y resultados de la gestion publica, en atencion al
grado de eficiencia, eficacia, transparencia’y economia en el uso y destino de
los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las normas
legales y de los lineamientos de politica y planes de accion, evaluando los
sistemas de administracion, gerenciay control, con fines de su mejoramiento
através de la adopcion de acciones preventivas y correctivas pertinentes.

Normas Generales de control gubernamental
Las Normas Generales de Control Gubernamental son las emitidas por la
CGR, en su calidad de organo rector del SNC y en e gercicio de su
autonomia 'y competencia reguladora, guardando concordancia con € articulo
82° de la Constitucion Politica del Pert y la Ley Organica del SNC y de la
CGR. Han sido desarrolladas con base en la normativa y buenas précticas
internacionales sobre e gercicio del control gubernamental y la auditoria;
entre las cuadles destacan las Normas Internacionales de Entidades
Fiscalizadoras Superiores - ISSAI y las Normas Internacional es de Auditoria
- NIA.

Normas Generales de Control Gubernamental. Aprobadas por R.C. N°
273-2014-CG, publicada €l 13.MAY.2014 y modificada por R.C. 473-2014-
CG, publicada € 23.0CT.2014. Modificadas por: R.C. N° 431-2016-CG,
publicada el 04.0CT.2016.

Documento que contiene las disposiciones de obligatorio cumplimiento,

desarrolladas a partir de la Ley N° 27785, que regulan € gercicio del control
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gubernamental; brindando direccion y cobertura para su realizacion. Tienen

por objeto regular €l desempefio profesional del persona del SNC y €

desarrollo técnico de los procesos y productos de control.
De hecho, Valdivia (2015), en “Nueva Ley Organica de

Municipalidades. Ley N° 27972, nos menciona que:

Articulo 9° Atribuciones del Consgjo Municipal

Corresponde a concejo municipal, entre otras:

12. Aprobar por ordenanza el reglamento del concejo municipal.

16. Aprobar € presupuesto anual y sus modificaciones dentro de los plazos

sefialados por ley, bajo responsabilidad.

17. Aprobar €l balance y lamemoria.

21. Solicitar la realizacion de examenes especiales, auditorias economicas y
otros actos de control.

22. Autorizar y atender los pedidos de informacion de los regidores para
efectos de fiscalizacion.

23. Autorizar al procurador publico municipal, para que, en defensa de los
intereses y derechos de la municipalidad y bajo responsabilidad, inicie o
impulse procesos judiciales contra los funcionarios, servidores o terceros
respecto de los cuales € 6rgano de control interno haya encontrado
responsabilidad civil o penal; asi como en los demés procesos judiciales
interpuestos contra e gobierno local o sus representantes.

33. Fiscalizar la gestion de los funcionarios de la municipalidad.

Articulo 20°.- Atribuciones del Alcalde.

Son atribuciones del alcalde, entre otras:
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11. Someter a aprobacion del concejo municipal, dentro del primer trimestre
del gercicio presupuestal siguiente y bagjo responsabilidad, el balance
general y lamemoriadel gjercicio econdmico fenecido;

13. Someter al concgjo municipal la aprobacion del sistema de gestion
ambiental local y de sus instrumentos, dentro del marco del sistema de
gestion ambiental nacional y regional;

14. Proponer a concgo municipal los proyectos de reglamento interno del
concejo municipal, los de personal, los administrativos y todos los que
sean necesarios para el gobierno y laadministracion municipal;

20. Delegar sus atribuciones politicas en un regidor hébil y las
administrativas en e gerente municipal;

21. Proponer a concejo municipal la realizacion de auditorias,
examenes especiales y otros actos de control.

2.3.2.Definiciones de lainformacion financiera

Finamente, las Normas Internacionales de Informacién Financiera

(2016), en “Estructura de las Normas de Informacién Financiera”, define a la

informacion financiera, como aquella informacién que emana de la

contabilidad, integrada por informacion cuantitativa expresada en unidades

monetarias y descriptiva (informacion cualitativa), que muestra la posicion y

desempefio financiero de una entidad, siendo su objetivo esencial ser de

utilidad a usuario general en la toma de sus decisiones econdmicas. Su
manifestacion fundamental son los estados financieros. Se enfoca
esencialmente a proveer informacion que permita evauar €

desenvolvimiento de la entidad, asi como, en proporcionar elementos de
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juicio para estimar e comportamiento futuro de los flujos de efectivo, entre
otros aspectos.
2.3.3.Definiciones de municipalidad

Wikipedia (2013), en “Gobierno local”, sostiene que Un ayuntamiento,
acadia o municipalidad es la organizacion que se encarga de la
administracion local en un pueblo o ciudad, compuesta por un acade y
varios concejal es parala administracion de los intereses de un municipio.

Suele estar encabezado por un alcade, intendente, presidente de
comuna O presidente municipal, que ostenta la presidencia de la
administracion local y del pleno municipal, y formado por los concejales,
ediles o regidores que, reunidos en plenlo, gercen la potestad normativa a
nivel local. En agunos casos los ayuntamientos de pueblos pequefios se
gobiernan por algun tipo de sistema asambleario, como € tradicional que en
Espafia se denomina concejo abierto, o consgjo deliberante (en paises como
Argentina, Republica Dominicana, etc.).

Por extension, también suele llamarse ayuntamiento, municipalidad,
palacio municipal 0 comuna a la casa consistorial; el edificio que cumple las
funciones de sede de la administracion.

Generamente, @ ayuntamiento es e 6rgano administrativo de menor
rango territorial y, por tanto, € méas cercano a ciudadano, aunque los
municipios grandes suelen subdividirse administrativamente en barrios,
distritos, cuarteles, secciones, delegaciones y sindicaturas o pedanias (estas

Ultimas de caracter mas rural).
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HIPOTESIS

Como lo menciona Hernandez et al. (2014), “no todas las investigaciones
cuantitativas y cualitativas se plantean hipétesis. El hecho de que formulemos o
no hipotesis depende de un factor esencial: € alcance del estudio. Las
investigaciones cuantitativas que formulan hipGtesis son aquellas cuyo
planteamiento define que su acance sera correlaciona o explicativo, o las que
tienen un alcance descriptivo, pero que intentan pronosticar una cifra o un

hecho” (p.104).

. METODOLOGIA

4.1 Disefio de lainvestigacion
El disefio que se utilizd en lainvestigacion fue del tipo cuantitativo-no

experimental -transversal -retrospectivo-descriptivo.

M - O
Donde:
M = Muestra conformada por |os empleados administrativos
encuestados de laMunicipalidad Distrital de Vizcatan del Ene,
Provincia de Satipo.
o = Observacion de las variables. Control interno y informacion

financiera
4.1.1 Cuantitativo

Porque en larecoleccion de datos y |a presentacion de resultados
se utilizaron procedimientos estadisticos e instrumentos de medicion.
(Hernandez et al., 2014, p. 4).

4.1.2 No experimental
Lainvestigacion ha sido no experimental por que se reaizo sin

manipular deliberadamente las variables, observandolas tal como se
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mostraron dentro de su contexto, para luego ser analizados.
(Hernandez et al., 2014, p. 152).
4.1.3 Transversal
Porque se recolectaron los datos en un solo momento y en un
tiempo unico, su propdsito fue describir las variables y analizar su
incidencia en interrelacion en un momento dado. (Hernandez et .,
2014, pp. 154-155).
4.1.4 Retrospectivo
Porque se indag6 sobre hechos ocurridos en el pasado. “Las
investigaciones no experimentales es la que se realiza sin manipular
deliberadamente las variables; se basa en sucesos 0 contextos que ya
ocurrieron o se dieron sin la intervencion directa del investigador”
(Hernandez et al., 2014 pp. 164-165).
4.1.5 Descriptivo
La investigacion fue descriptiva porque se limit6 a describir las
variables en estudio tal como se observaron en la realidad en e
momento en que se recogid la informacion. “la investigacion
descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cuaquier fendmeno que se anadice. Describe
tendencias de un grupo o poblacion”. (Hernandez et al., 2014, p. 92).
4.2 Poblacion y Muestra
4.2.1 Pablacion
La poblacion estuvo conformada por 10 empleados

administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene,
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Provincia de Satipo. Las mismas que se encuentran ubicados en €

sector y ambito de estudio.

Funcionarios
Secretarias

Total empleados
Fuente: Trabajo de campo de laautora. (Ver Anexo 03)

4.2.2 Muestra.

Se no se redlizd e céaculo estadistico respectivo, y se tomaron
en forma intencionada a 10 trabgadores de ambos sexos de la
Municipalidad Distrital de Vizcatdn del Ene, Provincia de Satipo,
2016. Cuyo procedimiento de célculo del tamafio de muestra no se
realizo:

N = 00 trabgjadores (empleados) = 95%
Fomula:

2 (p)(d)
n= ————
E._

Datos:

N = 00 trabgjadores
Z=196

p=0.50

d=0.50

E=0.05 (5% = 0.06)

00
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Dado que, la Municipalidad Distrital de Vizcatéan del Ene, Provincia
de Satipo, es recién creado, teniendo un total de 10 trabajadores de
ambos sexos, se tomo la decision de trabajar poblacidn-muestra.

4.3 Definicion y operacionalizacion de lasvariables
Cabe mencionar que en € presente trabgjo de investigacion se

tomaron como principales variables a control interno y la informacion

financiera
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DEFICINICION Y OPERACIONALIZACION DE LASVARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES PREGUNTAS INSTRUMENTO | II\ITDFTE:AE/S
Control interno | EI Control interno: Es € conjunto de acciones, 1. ¢Conocen laley del control interno? ITEMS:
actividades, planes, politicas, normas, registros, | |. Normativa Ley N° 28716 ’
procedimientos y métodos, incluido el entorno y Eficiencia =1, I1=5
actitudes que desarrollan autoridades y su persona a 2. ¢Se pone en préctica el principio de eficiencia =3
cargo, con € objetivo de prevenir posibles riesgos del control interno en laMunicipalidad Distrital de
que afectan a una entidad publica. Se fundamenta en Vizcatan del Ene, Provinciade Satipo?.
una estructura basada en cinco componentes Total =9
funcionales: Ambiente de control, Evauacion de Eficacia 3. ¢Se adoptael principio de eficaciadel control
riesgos, Actividades de control gerencial, interno?
Informacion y comunicacion, Supervision. Seguridad 4. ¢Seaplicad principio de economiadel control
razonable de: Reducir los riesgos de corrupcion, interno?
Lograr los objetivos y metas establecidos, Promover Economia INDICES:
el desarrollo organizacional, Lograr mayor eficiencia, 5. ¢Se aplicael principio de responsabilidad?
ef icaciay transpar encia en |as oper a)cion&& Asegurar | || Principios Responsabilidad a sl
el cumplimiento del marco normativo, Proteger los Transparencia 6. ¢Se aplicad principio de transparenciadel control | Cuestionario Tipo
recursosy bienes del Estado, y el adecuado uso de los interno? Likert
mismos, Contar con informacion confiable y b) NO
oportuna, Fomentar la practica de valores, Promover 7. ¢Seaplicael componente de control interno:
la rendicion de cuentas de los funcionarios por la Ambiente de ambiente de control?
mision y objetivos encargados y el uso de los bienesy control 0)?
recursos asignados. (1) Actividades de 8. ¢Se aplicael componente de control interno:
actividades de control ?
I11. Componentes | control Escalade
Medicion:
Monitoreo 9. Se aplica el componente de control interno:
monitoreo? Nominal

(1) https://apps.contral oria.gob.pe/packanti corrupcion/control _interno.html
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VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

PREGUNTAS

INSTRUMENTO

ITEM /

INDICES
Informacion | El Presupuesto Plblico asigna los Tomar decisiones | 1. ¢Aplicalos objetivos de lainformacion financiera: tomar decisiones
Financiera fondos publicos de acuerdo con los deinversiony
objetivos y prioridades de gasto ‘i ; - i Lo ITEMS:
! - crédito deinversion y crédito en la municipalidad?
determinadas en e Plan Estratégico de| |y opjetivos Evaluar el origeny | 2. Aplicael objetivo de los estados financieros: evaluar el origen de IV =2V =3,
Desarrollo Nacional, en los planes los V=6
estratégicos de las entidades del Sector caracteristicas de
Plblico y la disponibilidad de ingresos los recursos financieros? Tota = 11
programada Las entidades del Sector ) )
Publico sdlo pueden ejecutar ingresos y recursos financieros
redlizar gastos conforme a Ley. Utilidad 3. ¢Se adopta la caracteristica de los estados financieros: utilidad?
Cuaquier demanda adiciona no| V. Caracteristicas | Confiabilidad 4. ¢Se aplicala caracteristica de lainformacion financiera: INDICES:
prevista se atiende Unicamente con confiabilidad?
Zlarrg;paeétaiigspgrrgﬁjneej Oalljg; ﬁ?gisn;n 5. ¢Se aplicala caracteristica de lainformacion financiera:
7)) ' Provisionalidad provisionalidad? 3. Siempre
Suministro de 6. ¢Se aplica el objetivo de los estados financieros: suministro de 2. Casi siempre
Establecen  los  requisitos  de informacion informacion? Cuestionario Tipo | 1. A veces
reconocimiento, __ medicion, Evaluar e origeny | 7. ¢Se aplicael objetivo de los estados financieros: evaluar e origen Likert 0. Nunca
presentacién e informacion a revelar caracteristicas de
que se reflc?re_r\ a_transacciones 'y los y caracteristicas de |os estados financieros?
sucesos econdmicos importantes en los recursos financieros
estados financieros con propdsitos o _ i _ _ i
generdles. El Comité de Normas| V!- Objetivos Evaluar lasolvencia | 8. ¢Se aphcael objetivo de |os estados financieros: evaluar la
Internacionales de Contabilidad ha o solvencia
declarado  que las  Normas y liquidez y liquidez?
Internacionales  de  Informacion 9. ¢Se aplicael objetivo de los estados financieros: formar un juicio
Financiera, comprenda a las Normas Formar un juicio Escalade
Ilnte:nam onales_ de Cogtl"z':b'“dﬁgéll\(l:lc)' sobre e manejo del negocio y la gestién administrativa. Medicion:
@ ntﬁgﬁ:ﬁf'onﬁténmigﬂ ales ) d)é sobre el manegjodel | 10. ¢Se aplicalos objetivos de las NIC en la presentacion y/o
revelacion Nominal

Informacion Financiera (NIIF). (3)

negocio y gestion
administrativa.

de los estados financieros?

11. ¢Se aplicael marco conceptua delas NIIF en la presentacién y/o
revelacion de los estados financieros?

(2) http://www.peru.gob.pe/docs/PLANES/14183/PLAN_14183 Glosario_de t%C3%A9rminos_financieros y presupuestales 2013.pdf
(3) https://mef.gob.pe/index.php?option=com_glossary& id=341& lang=es
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4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1 Técnica
Para e recojo de informacion de la presente investigacion, se
aplico latécnica de la encuesta, tipo Likert.
4.4.2 Instrumento
Es € medio que se utiliza para conseguir un objetivo
determinado, para e recojo de la informacion se utiliz6 un
cuestionario estructurado de 20 preguntas cerradas tipo Likert, en
funcién a los objetivos especificos planteados y de la definicion
operacional delas variables.
4.5 Plan de analisis
L os datos recolectados en la investigacion se analizaron haciendo uso
de la estadistica descriptiva, para la tabulacion de los datos se tuvo como
soporte €l programa Excel Cientifico y para el procesamiento de los datos €
Software SPSS cientifico (Programa de estadistica para ciencias sociales).

4.6 Matriz de consistencia
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MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA

TiTuLO PROBLEMA OBJETIVOS  |VARIABLES|DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
dcdara"te”zcagr"?rrc‘)l FORMULACION GENERAL . Normativa Ley del control interno N°28716 | TIPO Y NIVEL | POBLACION INSTRUMENTO
. ¢Cudles son las| Describir las C _— La poblacion estard | Cuestionario tipo Likert
interno y la| <o, A incioal Eficiencia Cuantitativo- formad | d ad
informacion principales principales — Descriptivo conformada por los| de preguntas cerradas
financiera en la caracteristicas del | caracteristicas  del Eficacia trabgjadores de la
Municipalidad pontrol njt'ernoyla pontrol |.n'terno y la Control I1. Principios Economia M.un|.C|paI|dadl .
Distrital de mformacnon mformacnon — Digtrital de \(lzgatan
Vizcatan del financiera en la|financiera en la| Interno Responsabilidad del Ene, Provincia de
.~ | Municipalidad Municipalidad : Satipo, 2016.
Ene, Provincia| ., . S . . Transparencia
de Satipo, 2016 D!strltal de | Digtrital de \_/|zc_:atan .
! " | Vizcatdn del Ene, | del Ene, Provincia de Ambiente de control
Provincia de | Satipo. I11. Componentes | Actividades de control
Satipo, 20167 MUESTRA: 10
trabajadores de la
Municipalidad
Distrital de Vizcatan
del Ene, Provincia de
Monitoreo Satipo.
ESPECIFICOS Decisiones de inversion y crédito DISENO TECNICA ANALISISDE DATOS
Describir las IV. Objetivos | Evaluar el origen y ¢ caracteristicas | NO experimental | Se plicaralatécnica | Se hara uso del andlisis
principales - transversal - delaencuesta, tipo | descriptivo; para  la
caracteristicas  del de los recursos financieros retrospectivo - Likert tabulacion de los datos se
control interno en e Utilidad descriptivo utilizaréd como soporte el
ambito de estudio. programa Excel y para €
V. Caracteristicas | Confiabilidad procesamiento de los
. . . datos e software SPSS
- . Informacion Provisionalidad Version 22 (Programa de
principales Financiera Suministro de informacién estadistica para ciencias
caracteristicas de la Evaluar € origen y c caracteristicas sociales).
! .”for”?ac' on V1. Objetivos de los recursos financieros
financier)a en €

ambito de estudio.

Evaluar lasolvenciay liquidez

Formar un juicio sobre € manejo
del negocio y gestion administrativa.
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4.7 Principios Eticos

Segun, Koepsell & Ruiz (2015), en “Etica de la investigacion”, sostiene
que en “los resultados de una investigacion no se debe tener intereses
particulares, sino que se debe de tratar de encontrar la verdad. La labor
cientifica conduce frecuentemente a callgones sin salida y no acanza grandes
avances, pero es mediante este tipo de investigacion que llegan a darse
descubrimientos. Los cientificos desinteresados persiguen la verdad sin
importar a donde los lleven sus estudios o € resultado obtenido” (p. 15).

4.7.1 El principio de autonomia.

Este principio nos dice que “la dignidad es un derecho que todos
poseen, esto implica un trato respetuoso para todos independientemente del
origen o condiciéon. No es deseable que se empleen personas como medio
para un fin, sino que normalmente se espera recibir un trato como persona no
como instrumento. Ademas, si somos coherentes, haremos o mismo paralos
demas” (p. 94).

4.7.2 El principio deladignidad

Este principio nos dice que “el ser humano merece ser tratado como
fin en si mismo y no Unicamente como medio para un fin. En e ambito de la
investigacion, esto también implica que el consentimiento informado debe
realizarse correctamente. En general, la investigacion busca desarrollar
conocimientos, sin embargo, al involucrar sujetos humanos siempre existe la
posibilidad de que se den abusos. De hecho, como parte del proceso de
consentimiento, los sujetos deben ser advertidos de que la investigacion en la

gue participan no pretende ayudarles a ellos en particular y que no deben

52



tener expectativas de beneficio ante e riesgo asumido. La Unica manera de
guardar el debido respeto a la dignidad de los sujetos es asegurarse de que
estén plenamente informados acerca de su participacion en €l estudio y los
riesgos que asumen” (p. 98).

4.7.3 El principio de la beneficencia/no maleficencia.

Este principio nos dice que “La beneficencia significa cuidar a los
sujetos de un estudio y a la sociedad en general, asi como asegurarse de que
los beneficios superen a los dafios. La beneficencia se distingue de la no
maleficencia en e hecho de que e segundo principio solo exige no tener la
intencion de causar un mal. El dafio no tiene que ser fisico también puede
propiciar un dafo psicologico o bien la privacion de derechos; asimismo, no
afecta Unicamente a individuos sino también a grupos. Los cientificos y e
publico son mutuamente interdependientes y la ciencia debe contribuir a la
mejora de la sociedad ya sea por la adquisicion del conocimiento o mediante
e incremento del bienestar general. Se debe llevar a cabo la préctica
cientifica a la luz de estos deberes reciprocos” (p. 101).

4.7.4 El principio dejusticia

Este principio nos dice que “la justicia es otro de los requisitos de la
equidad de trato y esta vinculada a la nocién de dignidad. Méas que igualdad
de trato se refiere a la obligacion de recibir un trato como corresponde,
conforme a las capacidades de cada persona. La nocion moderna de justicia
manifiesta una tensién entre € principio de autonomia y la prestacion de
determinados bienes. La justicia requiere de imparcididad y de una

distribucion equitativa de esos bienes.
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Debe prestarse especia atencion durante €l procedimiento de autorizacion y
en lo posible, hay que evitar € uso de sujetos en situacion de vulnerabilidad.
Esto no siempre es posible y, a menudo, se realizan estudios que pueden
resultar benéficos para las poblaciones vulnerables por 1o que se justificaria
su participacion. Lo que se requiere, entonces, es una atencion especia a sus
capacidades reducidas o alteradas, asi como una supervision cuidadosa
durante el desarrollo del estudio para asegurar la reduccion de los dafios al

minimo” (pp. 101-102).

54



V. RESULTADOS

5.1 Resultados

5.1.1 Objetivo especifico 1. Caracteristicas del control interno en la
Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, 2016.
CUADRO N° 01

TABLA

ITEMS NG RESULTADOS

¢Conoce la ley del control 01 El 80% (8) manifestd que conoce laley del control

interno? interno, e 20% (2) dijo que no.

Principio de eficiencia del 02 El 70% (7) precisa que no se pone en practica el

control interno principio de eficiencia del control interno en la
Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, el
20% (2) manifesto que si, mientras que el 10% (1)
no precisa

Principio de eficacia del 03 El 70% (7) precisa que no se adopta e principio

control interno de eficacia del control interno, e 20% (2)
manifestd que si, mientras que & 10% (1) no
precisa.

Principio de economia del 04 El 60% (6) precisa que no se aplica & principio de

control interno economiadel control interno, mientras que el 40%
(4) manifesté que si.

Principio de responsabilidad 05 El 50% (5) manifestd que si se aplica e principio

del control interno de responsabilidad, mientras que € 50% (5)
manifestd o contrario.

Principio de transparencia 06 El 50% (5) manifestd que si se aplica € principio

del control interno de transparencia del control interno, mientras que
el 50% (5) manifestd que no se aplica € principio
de transparencia del control interno.

Componente del  control 07 El 60% (6) manifestdé que no se aplica €

interno: Ambiente  de componente de control interno: ambiente de

control control, mientras que &l 40% (4) manifesto que si.

Componente del  control 08 El 60% (6) precisa que no se aplica el componente

interno:  Actividades de de control interno: actividades de control, mientras

control que el 40% (4) manifestd que si.

Componentes del  control 09 El 80% (8) precisa que no se aplica el componente

interno:
supervision

Monitoreo y

de control interno: monitoreo y supervision, €l
10% (1) manifesto que si, mientras que el 10% (1)
No precisa.

Fuente: Elaboracion propiaen basealastablas: 1, 2, 3,4,5,6,7,8,y 9.
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5.1.2. Objetivo especifico 2: Caracteristicas de la informacion financiera en

laMunicipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, 2016.

CUADRO N° 02

ITEMS TAISOLA RESULTADOS
Objetivos de la informacién 10 El 40% (4) manifesté que casi siempre aplica los
financiera: Tomar objetivos de la informaciéon financiera: tomar
decisiones de inversion y decisiones de inversion y crédito en la
créditoenlaUNU Municipalidad Distrital de Vizcatan ddl Ene, €l
30% (3) a veces, € 20% (2) nunca, mientras que
el 10% (1) sempre.
Objetivos de la informacion 11 El 40% (4) manifiesto que siempre aplica el
financiera: Evaluar €l origen objetivo de los estados financieros. evauar €
de los recursos financieros. origen de los recursos financieros, € 30% (3) casi
siempre, mientras que el 30% (3) aveces.
Caracteristica de la 12 El 40% (4) manifestdé que a veces se adopta las
informacion financiera: caracteristicas de la informacion financiera:
Utilidad. utilidad, el 30% (3) casi siempre, e 20% (2)
siempre, mientras que € 10% (1) nunca.
Caracteristica de la 13 El 40% (4) manifestd que a veces se aplica las
informacion financiera: caracteristicas de la informacion financiera:
Confiabilidad. confiabilidad, el 30% (3) siempre, mientras que €l
30% (3) manifestd que a veces.
Caracteristica de la 14 El 60% (6) manifestd que casi siempre aplica las
informacion financiera: caracteristicas de la informacion financiera
Provisionalidad. provisionalidad, € 20% (2) siempre, mientras que
el 20% (2) manifest6 que a veces.
Objetivos de los estados 15 El 50% (5) manifestdé que siempre se aplica €
financieros. Suministro de objetivo de los estados financieros. suministro de
informacion. informacion, mientras que € 50% (5) manifestd
gue siempre.
Objetivos de los estados 16 El 40% (4) manifestd que siempre se aplica €
financieros.  Evaluar € objetivo de los estados financieros. evauar €
origen y caracteristicas de origen y caracteristicas de los recursos financieros,
los recursos financieros. el 30% (3) cas sempre, & 20% (2) a veces,
mientras que & 10% (1) manifesté que nunca.
Objetivos de los estados 17 El 70% (7) manifestdé que siempre se aplica €

financieros:. Evduar la
solvenciay liquidez

objetivo de los estados financieros. evaluar la
solvenciay liquidez, € 20% (2) a veces, mientras
que el 10% (1) manifesté casi siempre.
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Objetivos de los estados
financieros. Formar  un
juicio sobre € manegjo del
negocio y la gestion
administrativa.

Objetivos de las NIC en la
presentacion y/o revelacion
de los estados financieros.

Marco conceptual de las
NIIF en la presentacion y/o
revelacion de los estados
financieros.

18

19

20

El 30% (3) manifestdé que siempre se aplica €
objetivo de los estados financieros: formar un
juicio sobre el mangjo del negocio y la gestion
administrativa, e 30% (3) aveces, e 20% (2) casi
siempre, mientras que e 20% (2) manifestdé que
nunca.

El 40% (4) manifestdé que siempre se aplica €
objetivo de las NIC en la presentacion y/o
revelacion de los estados financieros, € 30% (3)
casi siempre, € 20% (2) a veces, mientras que el
10% (1) manifesto que nunca.

El 50% (5) manifestdé que siempre se aplica €
marco conceptua de las NIIF en la presentacion
y/o revelacion de los estados financieros, e 30%
(3) cas sempre, mientras que e 20% (2)
manifestd que a veces.

Fuente: Elaboracion propiaen base alastablas: 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, y 20.
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5.2 Analisisderesultados
5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1. Caracteristicas del control

interno en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, 2016.

El 80% conoce la Ley del control interno, € 70% no pone en practica
el principio de eficiencia, € 70% no adopta e principio de eficacia, € 60%
no aplica e principio de economia, € 50% s aplica € principio de
responsabilidad, y €l 50% si aplica e principio de transparencia (Ver Tabla
N° 01, 02, 03, 04, 05 y 06); es decir & personal empleado-administrativo de
la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, conoce y pone en practica
algunos aspecto tedricos de control interno en sus funcionares laborales,
asimismo estos resultados son similares a lo encontrado por Garcia y
Mendoza cuyos datos de las Municipalidades estudiadas, conoce y aplica
aspectos basicos del control interno, es mas Guerrero, Portillo & Denny,
precisan que es necesario que exista una adecuada organizacion y
funcionamiento que permitalograr sus objetivos.

Asimismo, Hidalgo nos dice que, mediante los lineamientos y la
implementacion del sistema de control interno, permitira a la entidad ser
efectivos es decir facilitarala mejora en la gestion permitiendo lograr metas
y objetivos tratando que la gestion y € control municipal no marchen por
rutas separadas, sino como un todo y mas bien el control sea el verdadero
facilitador de la efectividad y mejora eficaz y moderna de la gestion
ingtitucional con honestidad, justicia y prudencia. También Layme precisa
que a evaluar las normas de control interno se encontré que no cumplen los

objetivos y principios de lainstitucion, porgue no se estarian cumpliendo los
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componentes del control interno, en consecuencia, las entidades no logran
ser eficaces y por ende sus actividades no son efectivas. Més aln, segun la
Contraloria General de la Republica, precisa que la entidad debe tener
objetivos y principios claros, porque € no cumplimiento de ello podria
impactar negativamente al Sistema de Control.

El 60% no aplica e componente ambiente de control, & 60% no
aplica e componente actividades de control, e 80% no aplica €
componente monitoreo (Ver Tabla N° 07, 08 y 09). Estos resultados nos
estarian indicando que en la Municipaidad Distrital de Vizcatan del Ene,
existe una contrariedad porque inicialmente respondieron que conocen la
Ley del Control Interno, sin embargo, no la aplica, asimismo, estos
resultados son precisados por Layme en e sentido que € nivel de
evaluacion de las normas de control interno, estan asociados a los niveles de
cumplimiento de los componentes del sistema de control interno. Asimismo,
estos resultados son similares a lo encontrado por Garcia y Mendoza
guienes encontraron, que, los municipios estudiados no aplican los
componentes del control interno.

Por otro lado, la Contraloria General de la Republica, indica, que
los componentes del control interno esta, en estricta relacion con los
objetivos del control interno. Es més, la Municipalidad de San lsidro
precisa dentro de los fundamentos aplicables a sistema de control interno en
autocontrol; todo funcionario y servidor del Estado debe: Controlar su
trabgjo, detectar deficiencias o deviaciones, cumplir los lineamientos del

sistema de control par y efectuar correctivos parala mejora continua.
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Ademas, € tedrico Cordova nos dice, de acuerdo al Art.7° delaLey
27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria
Genera delaRepublica- CGR Yy € Art. 4° delaLey 28716, Ley de Control
Interno para las Entidades Plblicas del Pais, e responsable de la
implementacion o montgje del Sistema de Control Interno, es el Titular dela
Entidad, por lo tanto, en aplicacion de la Filosofia de la Direccion, es quien
tiene que comprometerse con € Control Interno en la Organizacion, 1o que
significa que debe gercer € liderazgo fomentando & cumplimiento de las
normas establecidas en €l SCI.

Agrega Cordova, la entidad tiene que cumplir 1o que estipula la
Directiva N° 002-2004-CG/SGE “Normas para la Atenciéon de Solicitudes
de Acciones de Control por parte de entidades sujetas al ambito del Sistema
Nacional de Control ante la Contraloria General de la Republica”. Aprobada
por R.C. N° 038-2004-CG, publicada € 04.FEB.2004. Documento gque
establece las disposiciones, lineamientos y criterios destinados a regular la
atencion oportuna de pedidos de acciones de control por parte de entidades
sujetas al ambito del SNC ante la CGR.

En consecuencia, € tedrico Valdivia, nos dice que, segun la Ley
Orgénica de Municipalidades Ley N° 27972, en su Art. 9° Atribuciones del
Consgo Municipal, corresponde a consgjo municipal, entre otras: Solicitar
la realizacion de exdmenes especiales, auditorias econdmicas y otros actos
de control y fiscalizar la gestion de los funcionarios de la municipalidad,

también e Art. 20° Atribuciones del Alcalde, son atribuciones del Alcalde,
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entre otras. Proponer a concejo municipa la realizacion de auditorias,

examenes especiales y otros actos de control.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2: Caracteristicas de la
informacion financiera en la Municipalidad Distrital de Vizcatan

del Ene, 2016.

El 50% s aplica los objetivos de informacion financiera: tomar
decisiones de inversion y crédito en la Municipalidad Distrital de Vizcatan
del Ene, e 70% si aplica los objetivos de |os estados financieros: evaluar €
origen de los recursos financieros (Ver Tabla N° 10 y 11). Estos resultados
nos estarian indicando que en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del
Ene, se cumple con algunos estandares de calidad en materia de informacion
financiera, para la toma de decisiones. Estos resultados son contrarios a lo
encontrado por Garcia y Mendoza, donde los municipios estudiados no
aplican estas caracteristicas bésicas de lainformacion financiera.

Al respecto, Rafael precisa que & 75% de encuestadas de la
Municipalidad de Huaraz afirma que lainformacion financiera es Gtil parala
toma de decisiones. Asimismo, € tedrico Marquez y Hernandez quienes
sostiene que, e cumplimiento de ciertos objetivos de la informacion
financiera permitira medir y analizar la realidad econémica, de la entidad es
decir los objetivos de la informacion financiera son proporcionar
informacion Gtil para la evaluacion, prevision y la toma de decisiones
respecto a la asignacién de recursos; es més €l Ministerio de Economiay
Finanzas nos dice que la NIC-SP 01 presentacion de Estados Financieros,

cuya finalidad es establecer suministrar informacion sobre las fuentes de
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financiacion, asignacion y uso de los recursos financieros.

El 50% s adopta las caracteristicas de la informacion financiera:
utilidad, el 60% s aplica las caracteristicas de la informacion financiera:
confiabilidad, el 80% s aplica las caracteristicas de informacion financiera:
provisionalidad (Ver TablaN° 12, 13y 14). Estos resultados nos indican que
en laMunicipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, adoptan y cumplen ciertas
caracteristicas de la informacion financiera; también estos resultados son
precisados por Callga, quien nos dice que la informacion financiera debe
ser compartida, para conseguir que cada miembro de la entidad disponga de
informacion necesaria para € desarrollo de sus funcione; asimismo,
Marquez nos dice que la informacion financiera es una importante fuente
gue permite e prondstico sobre la evolucién de la actividad econdmicade la
entidad; también el Ministerio de Economiay Finanzas nos dice segun €,
marco conceptual de la NIC-SP 01 presentacion de Estados Financieros,
cuya finalidad es suministrar informacién agregada que sea Util para evaluar
el rendimiento de la entidad en funcion de sus costos de servicio, eficiencia
y logros.

El 50% s aplica el objetivo de los estados financieros. suministro de
informacion, e 70% s aplica los objetivos de la informacion financiera:
evaluar € origen y caracteristicas de los recursos financieros, € 80% si
aplica el objetivos de los estados financieros: solvenciay liquidez, el 50% si
aplica € objetivo de los estados financieros: juicio sobre el manego del
negocio y gestién administrativa, el 70% si aplica el objetivo de las NICs 'y

NIIFs en la presentacion de los estados financieros, y € 80% s aplica €
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marco conceptual delas NIIF en la presentacion y/o revelacion de los
estados financieros. (Ver tabla N° 15, 16, 17, 18, 19 y 20). Estos resultados
nos estarian indicando que en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del
Ene, existe e cumplimiento de las normas en materia de informacion
financiera de acuerdo a las NIC y NIIF para € sector publico, siendo este
transparente y objetivos, permitiéndoles mostrar orden, solvenciay liquidez
financiera, en € uso y manegjo de los fondos publicos, evidenciando una
correcta gestion por resultados, segin alo que exige ahora € Ministerio de
Economia y Finanzas. Estos resultados son contrarios a o encontrado por
Garcia y Marquez, quienes encontraron en los municipios estudiados que
no aplican estos objetivos de lainformacion financiera.

Al respecto, € tedrico Marquez, sostiene que los objetivos de una
adecuada informacion financiera es proporcionar informacion Util para la
prevision, para mejorar la toma de decisiones; también, € Ministerio de
Economiay Finanzas nos dice seguin el marco conceptual de la NIC-SP 01
presentacion de Estados Financieros, cuya finaidad es suministrar
informacion sobre la condicion financiera de la entidad y sus variaciones. Al
respecto Transparencia, expresa, que, la nueva gestion por resultados
busca satisfacer las necesidades de los ciudadanos a través de una gestion
publica eficiente y eficaz y ello se debe de reflgar en la informacion
financierareveladay evaluada.

Es més Transparencia, precisa, en un enfoque de gestion que busca
incrementar € impacto de las politicas del sector publico a través de una

mayor responsabilidad de los funcionarios por los resultados de su gestion.
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Finalmente, segin Cérdova, y de acuerdo a Art.7° de la Ley 27785,
Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General
delaRepublica- CGR y € Art. 4° dela Ley 28716, Ley de Control Interno
para las Entidades Publicas del Pais, € responsable de la implementacion o
montgje del Sistema de Control Interno y de lainformacion financiera, es e
Titular de la Entidad, por lo tanto, en aplicacion de la Filosofia de la
Direccidn, es quien tiene que comprometerse con € Control Interno en la
Organizacion, lo que significa que debe gercer el liderazgo fomentando €
cumplimiento de las normas establecidas en el SCI.

Mas aln, la Contraloria General de la Republica, en los
Lineamientos de Politicas para e Planeamiento del Control Gubernamental
acargo del SNC: periodo 2017-2019. Aprobado con R.C. N° 457-2016-CG,
publicada €l 28 de octubre del 2016, nos dice que, este documento orienta el
planeamiento de los servicios del control posterior, previo y simultaneo y
servicios relacionados, para evidenciar € correcto uso de los fondos
publicos es decir la asignacion, el uso y destino de los fondos publicos se
podran analizar y evauar en € andlisis de la informacion financiera
revelada en estricta observancia a lo que estipula la NIIF y NIC del Sector

Publico.
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VI. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
6.1 Conclusiones
6.1.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Seguin los resultados més relevantes, se establece, que el 80% conoce
la ley del control interno, el 70% no pone en practica € principio de
eficiencia, e 70% no pone en préactica el principio de eficacia, € 60% no
aplica e principio de economia; es decir poco méas de la mitad de los
empleados-administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del
Ene, no conoce y no tienen en cuenta las normas del control interno; e 50%
s aplica e principio de responsabilidad, el 50% s aplica e principio de
transparencia, € 60% no aplica e componente de ambiente de control, el
60% no aplica e componente de actividades de control, €l 80% no aplica €
componente de monitoreo, es decir los empleados-administrativos de la
Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, no conocen y no tienen en
cuenta los principios y componentes del control interno.

6.1.2 Respecto al objetivo especifico 2:

Segun los resultados més relevantes, el 50% si aplica € objetivo de la
informacion financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la
Municipalidad, € 70% s aplica € objetivo de los estados financieros:
evaluar e origen de los recursos financieros, el 50% s adopta las
caracteristicas de la informacién financiera: utilidad, el 60% si aplica las
caracteristicas de la informacién financiera: confiabilidad, el 80% si aplica
las caracteristicas de informacion financiera: provisionalidad, el 50% s

aplica € objetivo de los estados financieros. suministro de informacion, el
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70% s aplica e objetivo de los estados financieros. evaluar e origen y
caracteristicas de |os recursos financieros, el 80% si aplica el objetivo de los
estados financieros. evaluar la solvencia y liquidez, el 50% s aplica los
objetivos de los estados financieros. formar un juicio sobre e maneo del
negocio y la gestion administrativa, el 70% s aplica los objetivos de las
NICs en la presentacion y revelacion de los estados financieros, el 80% si
aplica e marco conceptua de las NIIFs en la presentacion y revelacion de
los estados financieros; es decir estos resultados nos muestran que en la
Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene e marco conceptual de la
informacion financiera poco mas de la mitad lo cumple permitiéndoles

cumplir y mostrar resultados en sus gestion.

RECOMENDACIONES

Finalmente, se recomienda ala Municipalidad Distrital de Vizcatan del
Ene, implementar a la brevedad, la Oficina de Control Institucional, via
gestion con la Contraloria General de Republica, en estricta observancia y
cumplimiento a la Ley N° 27972 Ley Organica de Municipalidades, que en
su Art. 9° Atribuciones del Consgjo Municipal, inciso 21, precisa, solicitar
la realizacion de exdmenes especiaes, auditorias econdémicas y actos de
control; y & Art. 20° Atribuciones del Alcalde, inciso 21, que precisa,
proponer a consgjo municipal la realizacion de auditorias, examenes
especiales y otros actos de control. Igualmente, de acuerdo a la Ley N°
27785 Ley Organica del Sistema Nacional de Control en su Art. 7° y Ley

28716 Ley de Control Interno para las Entidades del Pais en su Art. 4° nos
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dice, que € Titular de la Entidad es €l responsable de la implementacion o

montaje del Sistema de Control Interno.
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7.2. Anexo
7.2.1 Anexo 1

UNIVERSIDAD CATOLICA LOSANGELESDE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIASCONTABLES, FINANCIERASY
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CANTABILIDAD

Cuestionario para describir las principales caracteristicas del control interno y la
informacion financiera en la Municipalidad Distrital de Vizcatéan del Ene, Provincia
de Satipo”.

INSTRUCCIONES: Sefior servidor publico, la presente tiene € propésito de
recopilar informacion sobre las caracteristicas del control interno y la informacion
financiera en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo
2016. Mucho le agradeceremos seleccionar la opcion y marcar con una “X” en €
recuadro que considere la respuesta correcta, tiene el carécter de ANONIMO, y su

procesamiento sera reservado, por lo que le pedimos SINCERIDAD en las

respuestas.
PREGUNTAS S NO
01 | ¢Conocen laley dd control interno?
02 | ¢Seponeen précticae principio de eficienciadel control interno en
Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo?
03 | ¢Seadoptael principio de eficaciadel control interno?
04 | ¢Seaplicad principio de economiadel control interno?
05 | ¢Seaplicaé principio de responsabilidad?
06 | ¢Seaplicad principio detransparenciadel control interno?
07 | ¢Seaplicael componente de control interno: ambiente de control ?
08 | ¢Seaplicae componente de control interno: actividades de control ?
09 | ¢Seaplicae componente de control interno: monitoreo?
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PREGUNTAS Siempre| Cas A | Nunca
siempre | veces

10 | ¢Aplicalos objetivos de lainformacion financiera: tomar
decisiones de inversion y crédito en laMunicipalidad
Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo,
2016?

11 | ¢Aplica€e objetivo de los estados financieros: evaluar €l
origen de | os recursos financieros?

12 | ¢Se adoptala caracteristica de los estados financieros:
utilidad?

13 | ¢Seaplicalas caracteristicas de lainformacion financiera
confiabilidad?

14 | ¢Seaplicalacaracteristicade informacion financiera:
provisionalidad?

15 | ¢Seaplicad objetivo de los estados financieros:
suministro de informacion?

16 | ¢Seaplicael objetivo de los estados financieros. evaluar
el origen y caracteristicas de |os recursos financieros?

17 | ¢Seaplicad objetivo de los estados financieros. evaluar
lasolvenciay liquidez?

18 | ¢Seaplicad objetivo de los estados financieros: formar
un juicio sobre el mangjo del negocioy lagestién
administrativa?

19 | ¢Seaplicalos objetivos delas NIC en la presentacion y/o
revelacion de | os estados financieros?

20 | ¢Seaplicae marco conceptual delasNIIF enla

presentacion y/o revelacion de | os estados financieros?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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7.2.2 Anexo 2: Tablasy graficos de resultados
7.2.2.1 Respecto al objetivo especifico 01: Describir las principales
caracteristicas del control interno en la Municipalidad Distrital de

Vizcatan del Ene, 2016.

TABLA N°O1
¢Conocen laley del control interno?
Conocimiento del control interno: Frecuencia Porcentaje
Si 8 80%
? 0%
No 2 20%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 01

Distribucion porcentual: ¢Conocela L ey del control interno?

GRAFICO N2 01

BS5 OF ONo

Fuente: Tabla01

INTERPRETACION
En la tabla y grafico N° 01 se observa que, del 100% de los encuestados, € 80%
manifestd que conoce la ley del control interno, mientras que € 20% manifestd lo

contrario.
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TABLA N°02

¢Sepone en practica € principio de eficiencia del control interno en la
Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo, 20167
Préctica del principio de eficiencia del control

Frecuencia Porcentaje

interno
Si 2 20%
? 1 10%
No 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 02
Distribucién porcentual: ¢Se pone en practica el principio de eficiencia del
control interno en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, 20167

GRAFICO N2 02

S E? ENo

Fuente: Tabla 02

INTERPRETACION

En latabla'y grafico N° 02 se observa que, del 100% de los encuestados, & 70%
precisa que no se pone en préactica € principio de eficiencia del control interno en la
Municipalidad Distrital de Vizcatén del Ene, e 20% manifestd que si, mientras que
el 10% no precisa.
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TABLA N° 03
¢Se adopta €l principio de eficacia del control interno?

Adoptacion dé principio de eficacia del control

Frecuencia Porcentaje

interno
S 2 20%
? 1 10%
No 7 70%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 03
Distribucion porcentual: ¢Se adopta €l principio de eficacia del control

interno?

GRAFICO N2 03

70%

Fuente: Tabla03

INTERPRETACION

En latabla'y gréfico N° 03 se observa que, del 100% de los encuestados, € 70%
precisa que no se adopta e principio de eficacia del control interno, e 20%
manifestd que si, mientras que el 10% no precisa.
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TABLA N° 04

¢Se aplica e principio de economia del control interno?
Aplicacion del principio de economia del control

Frecuencia Porcentaje

interno
Si 4 40%
? 0%
No 6 60%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 04

Distribucién porcentual: ¢Seaplica el principio de economia del control

interno?

GRAFICO N° 04

& =7 wmHNo

Fuente: Tabla 04

INTERPRETACION
En latabla'y grafico N° 04 se observa que, del 100% de los encuestados, & 60%

precisa que no se aplica € principio de economia del control interno, & 40%
manifestd que si, mientras que el 10% no precisa.
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TABLA N° 05
¢Seaplica e principio de responsabilidad?

Aplicacion del principio deresponsabilidad  Frecuencia  Porcentaje

Si 5 50%

? 0%

No 5 50%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 05
Distribucion porcentual: ¢Seaplica el principio de responsabilidad?

GRAFICO N° 05

BS ®? uMo

Fuente: Tabla05

INTERPRETACION
En latabla'y grafico N° 05 se observa que, del 100% de los encuestados, & 50%
manifestdé que si se aplica e principio de responsabilidad, mientras que e 50%
manifestd o contrario.
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TABLA N° 06

¢Seaplica el principio de transparencia del control interno?

Aplicacion del principio detransparencia del
control interno

Frecuencia Porcentaje

S 5 50%

? 0%

No 5 50%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 06

Distribucién porcentual: ¢Se aplica € principio de transparencia del control

interno?

GRAFICO N°06

=5 =7 mNo

Fuente: Tabla06

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 06 se observa que, del 100% de los encuestados, € 50%
manifestd que si se aplica & principio de transparencia del control interno, mientras
gue € 50% manifestd que no se aplica € principio de transparencia del control

interno.
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TABLA N° 07
¢Se aplica e componente de control interno: ambiente de control?

Aplicacion del componente de control interno Frecuencia Porcentaje

Si 4 40%

? 0%

No 6 60%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipaidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 07
Distribucion porcentual: ¢Se aplica el componente de control interno: ambiente

decontrol?

GRAFICO N° 07

60%

ESIE? No

Fuente: Tabla07

INTERPRETACION
En la tabla y grafico N° 07 se observa que, del 100% de los encuestados, € 60%
manifestd que no se aplica e componente de control interno: ambiente de control,

mientras que el 40% manifesto que si.
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TABLA N°08

¢Se aplica el componente de control interno: actividades de control?

Aplicacion de actividades de control Frecuencia Porcentaje
Si 4 40%
? 0%
No 6 60%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 08
Distribucién porcentual: ¢Seaplica el componente de control interno:

actividades de control?

GRAFICO N° 08

|5 7 mNo

Fuente: Tabla 08

INTERPRETACION

En la tabla'y grafico N° 08 se observa que, del 100% de los encuestados, & 60%
precisa que no se aplica e componente de control interno: actividades de control,
mientras que & 40% manifestd que si.
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TABLA N°09
¢Seaplica el componente del control interno: monitoreo?

Aplicacion del monitoreo Frecuencia Porcentaje
Si 1 10%
? 1 10%
No 8 80%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 09
Distribucién porcentual: ¢Seaplica el componente dd control interno:

monitoreoy supervision?

GRAFICO N° 09

10%

Si =7 sNo

Fuente: Tabla09

INTERPRETACION

En la tabla 'y grafico N° 09 se observa que, del 100% de los encuestados, & 80%
precisa que no se aplica e componente de control interno: monitoreo, & 10%
manifestd que si, mientras que el 10% no precisa
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7.2.2.2 Respecto al objetivo especifico 02: Describir las principales
caracteristicas de la informacion financiera en la Municipalidad
Distrital de Vizcatan del Ene, 2016.

TABLA N°10

¢Aplica los objetivos de la informacion financiera: tomar decisiones de
inversién y crédito en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia
de Satipo, 20167?

Aplicacion de objetivos de infor macion

Frecuencia Porcentaje

financiera
Siempre 1 10%
Cas Siempre 4 40%
A veces 3 30%
Nunca 2 20%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 10
Distribucion porcentual: ¢Aplicalos objetivos de la informacion financiera:
tomar decisionesdeinversion y crédito en la Municipalidad Distrital de
Vizcatan del Ene, 20167

GRAFICO N2 10

B Slempre
B Casi Sempre
A veces

3 Munca

Fuente: Tabla 10

INTERPRETACION

En la tabla 'y grafico N° 10 se observa que, del 100% de los encuestados, € 40%
manifestd que casi siempre aplica los objetivos de la informacion financiera: tomar
decisiones de inversion y crédito en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene,

el 30% aveces, e 20% nunca, mientras que el 10% siempre.
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TABLAN°11

¢Aplica el objetivo de los estados financieros: evaluar el origen de los recursos
financieros?

Aplicacion delos estados financier os Frecuencia Porcentaje
Siempre 4 40%
Cas Siempre 3 30%

A veces 3 30%
Nunca 0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 11
Distribucion porcentual: ¢Aplica el objetivo de los estados financier os. evaluar

el origen delosrecursos financier os?

GRAFICO N° 11

0%

30%

m Siempre

= Cadl Slampre
Aveces

| Nunca

Fuente: Tabla11

INTERPRETACION
En la tabla y grafico N° 11 se observa que, del 100% de los encuestados, e 40%
manifiesto que siempre aplica el objetivo de los estados financieros: evaluar € origen

delosrecursos financieros, e 30% casi siempre, mientras que el 30% a veces.
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TABLA N° 12
¢Se adopta las caracteristicas de la informacion financiera: utilidad?

Adoptacion de car acter isticas de infor macion

finandiera: utilidad TECIENTE]|  SorCE e

Siempre 2 20%
Cas Siempre 3 30%
A veces 4 40%
Nunca 1 10%

Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 12
Distribucion porcentual: ¢Se adopta las caracteristicas de la informacion

financiera: utilidad?

GRAFICO N2 12

10% .

B Skempre

| Casl Siempre

B Aveces

0 Munca

Fuente: Tabla12

INTERPRETACION
En la tabla y grafico N° 12 se observa que, del 100% de los encuestados, e 40%

manifestd que a veces se adopta las caracteristicas de la informacion financiera:
utilidad, el 30% casi siempre, € 20% siempre, mientras que el 10% nunca.
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TABLA N° 13

¢Se aplica las caracteristicas de la informacion financiera: confiabilidad?

Adoptacion de car acter isticas de infor macion
financiera: confiabilidad

Frecuencia Porcentaje

Siempre 3 30%
Cas Siempre 3 30%
A veces 4 40%
Nunca 0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 13
Distribucién porcentual: ¢Se aplica las caracteristicas de la informacion
financiera: confiabilidad?

GRAFICO N2 13
0%

® Casl Siempre

© A veces

Fuente: Tabla 13

INTERPRETACION
En latabla'y gréfico N° 13 se observa que, del 100% de los encuestados, & 40%
manifestd que a veces se aplica las caracteristicas de la informacién financiera

confiabilidad, e 30% siempre, mientras que e 30% manifestd que casi siempre.
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TABLA N° 14

¢Se aplica las caracteristicas de informacion financiera: provisionalidad?

Aplicacion de caracteristicas de infor macion
financiera: provisionalidad

Frecuencia Porcentaje

Siempre 2 20%
Cas Siempre 6 60%
A veces 2 20%
Nunca 0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 14
Distribucion porcentual: ¢Se aplica las caracteristicas de informacién

financiera: provisionalidad?

GRAFICO N2 14
0%

20% 20%

Sempre

Casl Skempre

A VBCES

m Nurnca

Fuente: Tabla 14

INTERPRETACION
En la tabla y grafico N° 14 se observa que, del 100% de los encuestados, e 60%
manifestd que casi siempre aplica las caracteristicas de la informacion financiera:

provisionalidad, el 20% siempre, mientras que el 20% manifest6 que a veces.
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TABLA N° 15
¢Se aplica el objetivo de los estados financieros. suministro de informacién?
Aplicacion del objetivo de los estados
financieros. suministro deinformacién

Frecuencia Porcentaje

Siempre 5 50%
Cas Siempre 0%
A veces 5 50%
Nunca 0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los administrativos de la Municipaidad Distrital de Vizcatén del Ene.

GRAFICO N° 15
Distribucién porcentual: ¢Se aplica el objetivo de los estados financier os:

suministro de informacién?

GRAFICO N¢ 15
0%

= Siempre

= Casl Slempre

" Ayeces

MNunca

Fuente: Tabla 15

INTERPRETACION
En latabla'y grafico N° 15 se observa que, del 100% de los encuestados, € 50%
manifestd que siempre se aplica el objetivo de los estados financieros. suministro de

informacion, mientras que el 50% manifestd que a veces.
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TABLA N° 16
¢Seaplica el objetivo de los estados financieros: evaluar €l origen'y
caracteristicas de los recursos financieros?

Aplicacion del objetivo, de los estados
financieros. evaluar € origeny caracteristicas Frecuencia Porcentaje
delosrecursos financieros

Siempre 4 40%
Cas Siempre 3 30%
A veces 2 20%
Nunca 1 10%

Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 16
Distribucion porcentual: ¢Se aplica €l objetivo de los estados financier os.

evaluar €l origen y caracteristicas delos recur sos financier 0s?

GRAFICO N° 16

B Sismpre
B Casi Siempra
OA veces

OMNunca

Fuente: Tabla 16

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 16 se observa que, del 100% de los encuestados, € 40%
manifestd que siempre se aplica € objetivo de los estados financieros. evaluar €l
origen y caracteristicas de los recursos financieros, € 30% casi siempre, €l 20% a

veces, mientras que el 10% manifestd que nunca
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TABLA N°17

¢Seaplica el objetivo de los estados financieros: evaluar la solvenciay
liquidez?
Aplicacion del objetivo de los estados
financieros. evaluar la solvenciay liquidez

Frecuencia Porcentaje

Siempre 7 70%
Cas Siempre 1 10%
A veces 2 20%
Nunca 0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 17
Distribucion porcentual: ¢Se aplica €l objetivo de los estados financier os.

evaluar la solvenciay liquidez?

GRAFICO N° 17

0%

= Siampra
Casi Smmpre
= A VeCces

Munca

Fuente: Tabla17

INTERPRETACION
En la tabla y grafico N° 17 se observa que, del 100% de los encuestados, € 70%
manifestd que siempre se aplica €l objetivo de los estados financieros. evaluar la
solvencia y liquidez, e 20% a veces, mientras que € 10% manifestd que cas
siempre.
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TABLA N° 18
¢Seaplica el objetivo de los estados financieros: formar un juicio sobre €
manejo del negocio y la gestion administrativa?

Aplicacion del objetivo de los estados

financieros: formar un juicio sobreel mangjo Frecuencia Porcentaje
del negocio y la gestién administrativa

Siempre 3 30%
Cas Siempre 2 20%
A veces 3 30%
Nunca 2 20%

Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 18
Distribucién porcentual: ¢Se aplica €l objetivo de los estados financier os:

formar un juicio sobre e manejo del negocio y la gestion administrativa?

GRAFICO N° 18

1B ST pre

B Casi Sempre

OA vecas

OMNunca

Fuente: Tabla 18

INTERPRETACION
En la tabla y grafico N° 18 se observa que, del 100% de los encuestados, € 30%
manifestd que siempre se aplica € objetivo de los estados financieros: formar un
juicio sobre e manejo del negocio y la gestion administrativa, el 30% a veces, €
20% casi siempre, mientras que € 20% manifestd que nunca.
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TABLA N°19
¢Seaplica el objetivo delas NI C en la presentacion y/o revelacion delos
estados financieros?

Aplicacion del objetivo delasNIC en la
presentacion de los estados financier os

Frecuencia Porcentaje

Siempre 4 40%
Cas Siempre 3 30%
A veces 2 20%
Nunca 1 10%

Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 19
Distribucion porcentual: ¢Se aplica e objetivo delasNIC en la presentacion y/o

revelacion delos estados financier os?

GRAFICO N2 19

20%

B Slempre
Casl Skempre

Aweres

Munca

Fuente: Tabla 19

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 19 se observa que, del 100% de los encuestados, € 40%
manifestd que siempre se aplica € objetivo de las NIC en la presentacion y/o
revelacion de los estados financieros, € 30% cas siempre, € 20% a veces, mientras

que el 10% manifesto que nunca.
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TABLA N°20

¢Seaplica el marco conceptual delasNIIF en la presentacion y/o
revelacion de los estados financieros?

Aplicacion del marco conceptual delas

NIIF en la presentacion delosestados ~ Frecuencia  Porcentaje

financieros
Siempre 5 50%
Cas Siempre 3 30%
A veces 2 20%
Nunca 0%
Total 10 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos administrativos de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene.

GRAFICO N° 20

Distribucion porcentual: ¢Se aplica el marco conceptual delasNIIF en la

presentacion y/o revelacion de los estados financier 0s?

GRAFICO N2 20

0%

538 e
50%
Casl Siempre

Aveces

2 Nunca

Fuente: Tabla 19

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 20 se observa que, del 100% de los encuestados, € 50%
manifestd que siempre se aplica e marco conceptual de las NIIF en la presentacion
y/o revelacion de los estados financieros, el 30% casi siempre, mientras que € 20%

manifestd que a veces.
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7.2.3 Anexo 03: Cuadro de trabajadores administrativos dela Municipalidad

Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo, 2016.

[tem

APELLIDOSY NOMBRES

CARGO

01

Rodriguez Astudillo, José Luis

Gerente
Municipal

02

Almirante Santa Cruz, Henry Jose

Sub Gerente
planificacion

Presupuesto

03

Alvarez Cargo, Charles

Sub Gerente
Desarrollo
Urb. Rurd

Vale Mufioz, Edith

Sub Gerente
de Desarrollo

Econdmico

05

Unchupaico Alvarez, Luz Inés

Secretaria
General

06

Aquino Casas, Lucio Néstor

Jefe Estudios

y Proyectos

07

Delao Torpoco, Anibal Franklin

Jefe de
Logistica

08

Juan de Dios Salva, Fernando Jaime

Responsable

de Almacén

09

Rojas Ore, Lucy

Jefe de
Recursos

Humano

10

Dolores Zuiiga, Henry Paolo

Responsable
Recaudacion

y Control
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CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNOY LA
INFORMACION FINANCIERA EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE VIZCATAN DEL ENE, PROVINCIA DE SATIPO,
2016.

CHARACTERIZATION OF INTERNAL CONTROL AND FINANCIAL
INFORMATION IN THE DISTRICT MUNICIPALITY OF VIZCATAN DEL
ENE, PROVINCE OF SATIPO, 2016

Autor: Vilma Beatriz Capcha Huamanchaqui

Asesor: Rusvelth Paima Paredes?

RESUMEN

La presente investigaciéon, tuvo como objetivo general: Describir las principales
caracteristicas del control interno y la informacion financiera en la Municipalidad
Distrital de Vizcatdn del Ene, Provincia de Satipo, 2016. La investigacion fue
cuantitativa-descriptiva, para el recojo de lainformacion se escogio en formadirigida
a 10 empleados de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de
Satipo, se les aplicd un cuestionario de 20 preguntas cerradas tipo Likert.
Obteniéndose los siguientes resultados: Los administrativos de la Municipalidad no
conoce y no tienen en cuenta las normas del control interno; y los principios y
componentes del control interno. Aplican los objetivo de la informacion financiera:
tomar decisiones deinversiéon y crédito, evallan el origen de los recursos financieros,
adoptan las caracteristicas de la informacién financiera: utilidad, confiabilidad,
provisionalidad, aplican los objetivos de los estados financieros. suministro de
informacion, evaluar € origen y caracteristicas de los recursos, evallan la solvencia
y liquidez, cumplen lo que nos dice el marco conceptual de las NICsy NIIF para €
sector publico en la presentacion y revelacion de |los estados financieros. Finamente,

se recomienda la implementacion inmediata de la Oficina de Control Institucional,

! Bach. Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote

2 Contador Publico, Magister en Administracién de la Educqcién, docente investigador de la Carrera
Profesional de Contabilidad de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote.
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via gestion con la Contraloria General de Republica, de acuerdo ala Ley N° 27972
Ley Organica de Municipalidades, Igualmente, de acuerdo a la Ley N° 27785 Ley
Organicadel Sistema Nacional de Control en su Art. 7° y Ley 28716 Ley de Control
Interno paralas Entidades del Pais en su Art. 4° nos dice, que € Titular de la Entidad
es el responsable de laimplementacién o montgje del Sistema de Control Interno.
PALABRAS CLAVE: Control interno, informacion financiera, municipalidad.

ABSTRAC

The main objective of the present investigation was to: Describe the main
characteristics of internal control and financia information in the District
Municipality of Vizcatdn del Ene, Province of Satipo, 2016. The research was
quantitative-descriptive, for the collection of information was chosen In a targeted
manner to 10 employees of the District Municipality of Vizcatan del Ene, Province
of Satipo, a questionnaire of 20 closed Likert questions was applied. Obtaining the
following results: The administrative of the Municipality does not know and do not
take into account the internal control standards; and the principles and components of
internal control. Apply the objective of financial information: make investment and
credit decisions, evaluate the origin of financia resources, adopt the characteristics
of financia information: utility, reliability, provisionality, apply the objectives of the
financia statements: supply of information, evaluate the origin and characteristics of
the resources, assess solvency and liquidity, comply with what the conceptual
framework of the NICs and IFRS for the public sector tells us in the presentation and
disclosure of the financia statements. Finally, the immediate implementation of the
Institutional Control Office is recommended, via management with the General
Comptroller's Office of the Republic, in accordance with the Law No. 27972 of the
Organic Law of Municipalities, also, in accordance with Law No. 27785 Organic
Law of the National System of Control initsArt. 7 ° and Law 28716 Law of Internal
Control for the Entities of the Country in its Art. 4 ° tells us that the Entity Holder is

responsible for the implementation or assembly of the Internal Control System

Keywords: Internal control, financial information, municipality.
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1.  INTRODUCCION
1.1 ANTECEDENTESY JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
En el Pert gracias a control interno, es una herramienta muy importante en la
lucha contra la corrupcion, nos permite identificar y prevenir riesgos, irregularidades
y actos de corrupcion. Con ello, hacemos que la gestion publica sea més eficiente y
transparente para brindar mejores servicios alos ciudadanos.

Primero, Lépez & Ortiz (2005), en “El control de la gestion econdémica-
financiera de las administraciones publicas”, precisa que, las administraciones
publicas desarrollan su actividad-reduccion del déficit, control del endeudamiento,
descentraizacion y externalizacion en la gestion de servicios, €etc., requiere una
adaptacion de los mecanismos de control establecidos para satisfacer las nuevas y
crecientes demandas de usuarios, tanto internos como externos. Asimismo, el control
interno que se ha gercido en las entidades publicas espafiolas se ha caracterizado por

ser un control detipo interno y especia mente preocupado por lalegalidad.

Concluye Lopez y otros, € sistema espafiol de control interno es la confluencia
en un mismo organo, la intervencion de la entidad, de las funciones de elaboracion
de la informacion econémico-financiera y de control de los actos administrativos y
de la razonabilidad de esa misma informacion, por 1o que, no existe una adecuada
segregacion de funciones entre los funcionarios responsables de la contabilidad y €
control y laauditoriainterna de laentidad. El nuevo entorno y 1os nuevos model os de
gestién publica suponen una concepcion distinta respecto de la actuacion de control.
Esta tendencia se ve reforzada por la pérdida de legitimidad que sufre el sector
publico, la cual se produce en parte por la mayor descentralizacion, que, si bien
consigue que las entidades sean mas operativas, también conduce a una mayor
fragmentacion de | as responsabilidades en sus dos niveles, politico y financiero.

Asimismo, la Secretaria de la Funcion Puablica (2007), en “Guia para la
elaboracion del Informe Anual del Estado que guarda €l Sistema de Control Interno
Institucional”, expresa, en Mexico los titulares de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federa y de la Procuraduria Genera de la Republica tienen
a su cargo la obligacion de adoptar |as medidas necesarias para € fortalecimiento de
los sistemas de control interno y, por su parte, los titulares de los Organos Internos de
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Control cuentan con las atribuciones necesarias para apoyarlos mediante larevision y
evaluacion de la efectividad de los mismos.

Concluye Secretaria de la Funcion Pablica, en el @mbito de la Administracién
PUblica Federal, es esencial contar con un informe que periodicamente dé a conocer
la situacion que se observa sobre €l control interno, lo cual, conjuntamente con otros
mecanismos como la supervision y vigilancia, entre otros, constituyen elementos
centrales del compromiso que ha asumido la Secretaria de la Funcién Publica para
impulsar latransparenciay rendicion responsable de cuentas, entre otras materias

También, Guerrero (2013), en “Control interno en las entidades del Estado
Colombiano”, nos expresa que el Control Interno es un elemento fundamental de la
administracion, en las entidades del Estado Colombiano, cualquiera que sea su tipo o
conformacién; su importancia radica en la accidén de administrar hacia € interior de
las entidades; de ahi € concepto de interno, ya que sin control no se pueden
administrar las diferentes entidades del Estado. En materia de auditoria, e control
interno es un aspecto de vital importancia, teniendo en cuenta que dependiendo de la
calidad de éste en la entidad sujeta a auditoria, € auditor determinara €l grado de
confianza que va a depositar en é y en la propia entidad; asi mismo, le servira para
tomar las decisiones y oportunidades que va a dar a los procedimientos que se van a

aplica

Igualmente, la Municipalidad de San lIsidro (2016), en “Implementacién del
sistema de control interno”, en Lima-Peru, nos precisa que los beneficios del control
interno son: Promueve e desarrollo organizacional, contribuye a logro de los
objetivos y metas institucionales, protege los recursos y bienes de la entidad, genera
mayor eficiencia, eficacia y transparencia en las operaciones, asegura €l
cumplimiento del marco normativo, reduce os riesgos de corrupcion, permite contar
con informacion confiable y oportuna, fomenta la practica de valores, promueve la
rendicion de cuentas de |os funcionarios y genera una culta de prevencion.

Mas aln, Leiva & Soto (2014), en “Propuesta de politicas para los gobiernos
regionales 2015-2018”, sostiene que a pesar de los esfuerzos de la Contraloria

Genera de la Republica-CGR por impulsar la viabilidad del control interno en la
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administracion de las entidades publicas, la practica ha demostrado que las
caracteristicas propias de la gestion publica peruana, € disefio ingtitucional de los
organos de control y de gestion, los sistemas administrativos y e desconocimiento
generalizado del control interno, dificultan su fortalecimiento efectivo, asi como €

correspondiente seguimiento por parte dela CGR.

Concluye, Leiva y otros, las entidades del Estado sus objetivos generales y
especificos no se encuentran alineados con los aspectos operativos que los hagan
viables, todo sistema de control que busque mejorar la eficacia de las entidades

publicas tendra que sortear un problema structural.

Es més, e Ministerio de Economia y Finanzas-MEF (2012), manifiesta que
muchas entidades de todo € mundo preparan y presentan estados financieros para
usuarios externos. Aunque estos estados financieros pueden parecer similares entre
un pais y otro, existen en ellos diferencias causadas probablemente por una amplia
variedad de circunstancias sociales, economicas y legales, y por € hecho de que cada
pais tiene en cuenta las necesidades de los distintos usuarios de los estados

financieros al establecer la normativa contable nacional.

Agrega e MEF, que e Consgjo de Normas Internacionales de Contabilidad-
[IASC tiene la mision de reducir tales diferencias por medio de la blsgueda de la
armonizacion entre las regulaciones, normas contables y procedimientos relativos a
la preparacion y presentacion de los estados financieros. EI IASC considera que la
mejor forma de perseguir esta armonizacion méas amplia es centrando los esfuerzos
en los estados financieros que se preparan con € propdsito de suministrar
informacion til para latoma de decisiones econdmicas. El |ASC reconoce que cada
gobierno, en particular, puede fijar requisitos diferentes o adicionales para sus
propios intereses. Otros modelos y concepciones pueden ser mas apropiados para
cumplir con el objetivo de proporcionar informacion que sea Util para la toma de
decisiones econémicas, aunque actualmente no haya consenso para llevar a cabo €

cambio.

Por otro lado, Calleja (1995), en su tesis “La informacion economica-financiera

en la empresa: Importancia Contable”, concluye que la informacion financiera en las
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organizaciones debe ser compartida y €l objetivo principa es €l de conseguir, que
cada miembro de la misma disponga de la informacién necesaria para € desarrollo
de sus funciones. Si 1os recursos humanos de | as organi zaciones tienen mayor calidad
de informacion, mas conocimiento y estan mejor capacitadas para hacer més cosas,

se puede afirmar que integran una fuerza de trabajo productivay competitiva.

Igualmente, Guerrero, Portillo & Denny (2011), en su tesis “Sistema de control
interno con base a enfoque Coso para la acaldia municipal de San Sebastian,
departamento de San Vicente, para implementarse en el afio 2010, en El Salvador,
concluye: Las Alcaldias juegan un papel importante en e desarrollo local de cada
municipio, ya que generan beneficios ala comunidad en la medida que satisfacen sus
necesidades, su funcion principal es la de promover y fomentar e desarrollo local, y
para lograrlo necesitan contar con una eficiente administracién; por tal razon es
necesario que exista una adecuada organizacion y funcionamiento que permita lograr

sus objetivos.

En esa misma linea, Hidalgo (2015), en su tesis “Implementacion del sistema
de control interno y la mejora de la gestion en las Municipalidades del Pert-2013:
Caso Municipalidad Distrital de Samanco”, concluye: mediante los lineamientos en
la implementacion del sistema de control Interno en la Municipalidad distrital de
Samanco, permitira que, sea efectivo y pueda facilitar la megjora en su gestion
logrando sus metas y objetivos. Este proceso de implementacion debe estar orientado
alograr dicha efectividad, tratando que la gestién y €l control municipal no marchen
por rutas separadas, sino como un todo y mas bien € control sea € verdadero

facilitador de la efectividad y mejora de la gestion institucional .

También, Rafael (2013), en "El control interno y la informacion financiera en
la Municipalidad Provinciad de Huaraz-2009", concluye: La mayoria de los
trabajadores encuestados afirman que un buen sistema de control interno ayudara con
el cumplimiento de los objetivos trazados por la entidad de manera satisfactoria y
aproximadamente un 75% de los encuestados afirman que las informaciones
financieras s son Util para la toma de decisiones en la Municipalidad Provincia de

Huaraz.
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Y lo que es mas, Layme (2015), en su tesis “Evaluacion de los componentes
del sistema de control interno y sus efectos en la gestién de la subgerencia de
personal y bienestar social de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto, 2014”,
concluye: € nivel de evaluacion de las normas de control interno, estan asociados a
los niveles de cumplimiento de los componentes del sistema de control interno en la
gestion de las actividades de la SPBS de laMPMN, en consecuencia el cumplimiento
total de las normas no son eficaces y por ende sus actividades no son efectivas;
obteniéndose una perspectiva clara de la situacion actual del Sistema de Control
Interno, pudiéndose detectar deficiencias y proponer mejoras significativas para
posteriormente dar las conclusiones y plantear sugerencias a manera de
recomendaciones, donde se sugiere algunos puntos de vista frente a esta

problematica.

Asimismo, Garcia (2014), en su tesis “Caracterizacion del control interno y la
informacion financiera en la Municipalidad Distrital de Y arinacocha-periodo 2013,
concluye: Respecto a las principales caracteristicas del control interno: El 62%
conoce la ley del control interno, € 73% no pone en préctica € principio de
eficiencia, € 80% no pone en practica € principio de eficacia, e 71% no aplica €
principio de transparencia, €l 83% no aplica el componente de ambiente de control,
el 78% no aplica el componente de actividades de control. Respecto a las principales
caracteristicas de la informacion financiera: EI 80% no aplica € objetivo de la
informacion financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la municipalidad,
el 74% no aplica las caracteristicas de la informacion financiera: confiabilidad, el
70% no aplica el objetivo de los estados financieros: suministro de informacién, el
74% no aplica el objetivo de los estados financieros. evaluar la solvenciay liquidez.

Concluye Garcia, € 79% no aplica los objetivos de los estados financieros:
formar un juicio sobre e manegjo del negocio y la gestion administrativa, € 68% no
aplica los objetivos de las NICs en la presentacion y revelacion de los estados
financieros, €l 68% no aplica e marco conceptual de las NIIFs en la presentacion y
revelacion de | os estados financieros.

A su vez, Mendoza (2015), en su tesis “Caracterizacion del control interno en
lainformacion financiera de la Municipalidad Distrital de Sepahua-Pucallpa, periodo
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2014”, concluye: Respecto a las principales caracteristicas del control interno: El
75% de los encuestados conoce laley del control interno, €l 25% no pone en préctica
el principio de eficiencia, € 20% no pone en practica €l principio de eficacia, € 5%
no aplica & principio de transparencia, el 10% no aplica el componente de ambiente
de control, €l 15% no aplica el componente de actividades de control. Respecto alas
principales caracteristicas de la informacion financiera: EI 35% no aplica e objetivo
de la informacion financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la
municipalidad, € 30% no aplica las caracteristicas de la informacion financiera
presupuestal: confiabilidad, € 50% no aplica & objetivo de los estados financieros:
suministro de informacién, € 60% no aplica € objetivo de los estados financieros:
evauar la solvencia y liquidez, € 15% no aplica los objetivos de los estados

financieros. formar un juicio sobre el mang o del negocio y la gestion administrativa.

La presente investigacion se justifica, de acuerdo a lo que manifiesta Semana
econdmica (2015), en “Solo el 25% de entidades publicas implementd control
interno para prevenir corrupcion”, no dice que esta tasa se desprende de un total de
655 entidades publicas del pais. La medicion anual realizada en e 2014 revel6 que a
nivel del gobierno central & nivel de cumplimiento solo acanza el 36% en promedio,
de un rango de 0 a 100. A nivel de gobiernos regionalesy locales la implementacion

es menor, alcanzando e 20% en promedio.

Por otro lado, la informacion financiera presentada por la Municipalidad
Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo, probablemente no son confiables,
esto se debe a que en dicha Municipalidad el Control Interno no se estaria aplicando
de manera correctay alavez se estaria perdiendo € codigo de ética profesiona que
deberia predominar en e comportamiento laboral de todos los funcionarios y
empleados, no solo del area de control interno sino de todas las areas, ya que la
responsabilidad de que las actividades que se realizan en la Municipalidad Distrital
de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo, es responsabilidad de todos aquellos
trabgjadores que laboren en la Municipalidad, con la finalidad de que todo lo que se
presente o comunique sean confiables y no suceda que las informaciones financieras
no sean reales. Mas aln, S se mangja la ingtitucion de una manera incorrecta se

puede configurar malversacion de fondos o sobrevaloracion en los presupuestos de
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los proyectos, todas esas acciones hacen que la sociedad desconfie de la labor que
realizan los funcionarios de la municipalidad, es por eso que un buen control interno
en una institucion como la municipalidad seria una herramienta fundamental para
que todo lo que se realice dentro de la municipalidad sean transparentes y confiables
frente ala sociedad del Vizcatan del Ene.

Esta investigacion se realiza con la finalidad de relacionar la variable Control
Interno con la variable la informacion financiera cuya importancia es gue los
hallazgos cientificos serviran al tesista parala solucion de problemas practicos en su
vida laboral; a la municipalidad le ayudara en la toma de decisiones y €
mejoramiento de las informaciones financieras con credibilidad, para la Uladech
Catdlica servira para enriquecer € acervo hibliogréfico y servira como fuente de

informacion alos futuros investigadores de |a especialidad.

1.2 PROBLEMA

Lineas arriba se ha demostrado laimportancia que tienen el control internoy la
informacion financiera en las instituciones publicas del pais;, sin embargo,
desconocemos fehacientemente, si en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene,
Provincia de Satipo, los trabgjadores, cumple o no cumple sus funciones, si cumple
desconocemos las implicancias en el control interno y la gestion y si no cumple, no
sabemos cudles son las consecuencias en la informacion financiera, asi como en la
gestion; por todas estas razones, nuestro problema de investigacion es el siguiente:
¢Cuales son las principales caracteristicas del control interno y la informacién
financiera en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de
Satipo, 2016?

13 OBJETIVO

Describir las principales caracteristicas del control interno y la informacion
financiera en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de Satipo,
2016.
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1.4. MARCO TEORICO

Teoria del control interno

a) Principiosdel control interno
La Contraloria General de la Republica (2016), en “Marco conceptual del
control interno”, precisa entre los objetivos del Control Interno en estricta relacion

con los componentes del control interno, temenos:

Evaluacion de Riesgo: Objetivos claros, gestion de riesgos que afectan los
objetivos, identificacion de fraude en la evaluacion de riesgos, y monitoreo de
cambios que podrian impactar a Sistema de Control.

Igualmente, Municipalidad de San Isidro (2016), en “Implementacion del
sistema de control interno”, define al control interno como aquello que nos permite
identificar y prevenir riesgos, irregularidades y actos de corrupcion. Con ello,
hacemos que la gestion publica sea mas eficiente y transparente para brindar mejores
servicios alos ciudadanos.

Fundamentos aplicables al sistema de control interno

- Autocontrol. - Todo funcionario y servidor del Estado debe: Controlar su trabgo,
detectar deficiencias o desviaciones, efectuar correctivos para mejoramiento.

Asimismo, Cordova (2012), sostiene que la no aplicacion del Control Interno

en las entidades trae consigo desorden administrativo y por consiguiente origina

mal os manejos de | os recursos publicos.
Normativa del control interno en el Peru

La Ley N° 28716, la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, la
Resolucién de Contraloria N° 458-2008-CG, € Decreto de Urgencia N° 067-2009 y
la Ley N° 29743, impulsan para la Administracion Publica del Pert, un Sistema de

Control Interno — SCI, con una estructura uniforme.
Responsable del Control Interno

Concluye Cordova, de acuerdo a Art.7° de la Ley 27785, Ley Organica del
Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la Republica- CGR y €
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Art. 4° delaLey 28716, Ley de Control Interno paralas Entidades Publicas del Pais,
el responsable de laimplementacion o montgje del Sistema de Control Interno, es e
Titular de la Entidad, por lo tanto, en aplicacion de la Filosofia de la Direccion, es
quien tiene que comprometerse con € Control Interno en la Organizacion, lo que
significa que debe gercer € liderazgo fomentando € cumplimiento de las normas
establecidas en el SCI.

Es més, Contraloria General de la Republica (2017), en “Normas de Control”,
precisa en la Directiva N° 002-2004-CG/SGE “Normas para la Atencidén de
Solicitudes de Acciones de Control por parte de entidades sujetas a ambito del
Sistema Nacional de Control ante la Contraloria General de la Republica”. Aprobada
por R.C. N° 038-2004-CG, publicada el 04.FEB.2004. Documento que establece las
disposiciones, lineamientos y criterios destinados a regular la atencion oportuna de
pedidos de acciones de control por parte de entidades sujetas al ambito del SNC ante
laCGR.

De hecho, Valdivia (2015), en “Nueva Ley Organica de Municipalidades. Ley
N° 27972, nos menciona que:

Articulo 9° Atribuciones del Consgjo Municipal: Corresponde al conceo
municipal, entre otras. Solicitar la realizacion de examenes especiaes, auditorias
econdmicas y otros actos de control. Fiscalizar la gestiéon de los funcionarios de la
municipalidad.

Articulo 20°.- Atribuciones del Alcalde: Son atribuciones del acalde, entre
otras. Proponer a concgo municipal la redlizacion de auditorias, examenes

especialesy otros actos de control.
Teoria delainformacion financiera

Marques (2005), en "La informacion financiera prospectiva y su andisis’,
precisa que la informacion financiera, a expresar, medir y andizar la reaidad
econdémica hace posible e conocimiento del pasado, del presente e, igualmente, del
futuro de la unidad econdmica. La informacion financiera anual es una importante

fuente que permite e prondstico sobre la evolucion de la actividad econdmica. Los
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objetivos de los estados financieros son proporcionar informacion Util para la

prevision.

Ademas, Hernandez (2015), en "Teoria genera de la contabilidad financiera",
expresa que la contabilidad o contabilidad financiera o contabilidad general
comprende la valuacion, registro y presentacion de las transacciones; es una clase
especial de contabilidad, cuyo objetivo es producir informacion dirigida a
un  grupo especifico de interesados. y que debe ser Util para la toma de sus
decisiones en relacidn alas entidades (préstamos, inversiones y rendicién de cuentas;
restriccion de proposito).

Igualmente, el Ministerio de Economia y Finanzas (2015), en “NIC-SP 01
Presentacion estados financieros”, Presentacion de Estados Financieros (emitida en
mayo de 2000), y debe aplicarse a los periodos anuales sobre los que se informe a
partir del 1 de enero de 2008.

Finalidad delainformacion financiera

La informacién financiera y/o estados financieros constituyen una
representacion estructurada de la situacion financiera 'y del rendimiento financiero de
una entidad. El objetivo de los estados financieros con proposito general es
suministrar informacion acerca de la situacion financiera, resultados, y flujos de
efectivo de una entidad, que sea Util para un amplio espectro de usuarios a efectos de
gue puedan tomar y evaluar decisiones respecto a la asignacion de recursos.
Suministrando informacion sobre las fuentes de financiacion, asignacion y uso de los
recursos financieros, suministrando informacion sobre la condicion financiera de la
entidad y sus variaciones y suministrando informacién agregada que sea Util para
evaluar € rendimiento de la entidad en funcién de sus costos de servicio, eficienciay
logros.

Del mismo modo, Transparencia (s.f.), en “Gestion publica”, nos dice que el
funcionamiento del Estado, se origina en e cumplimiento de sus funciones, del cua
se desprenden un conjunto de actividades, operaciones, tareas para actuar: juridica,
politicay técnicamente.

a) El modelo de la nueva gestion en e sector publico: La nueva gestion publica
busca satisfacer las necesidades de |os ciudadanos a través de una gestion publica
eficiente y eficaz.
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b) La Gestién en € sector publico por resultados (GPR): En un enfoque de
gestién gue busca incrementar la eficacia y € impacto de las politicas del sector
publico a través de una mayor responsabilidad de los funcionarios por los
resultados de su gestion. La implantacion de un proceso de Modernizacion de la
Gestion Plblica se la entiende como la incorporacion de nuevos enfoques de
indole empresarial, tales como Reingenieria, Benchmarking, Outsourcing, €etc.

. MATERIALESY METODOS

El disefio que se ha utilizado en esta investigacion es cuantitativo, descriptivo,
no experimental, transversal, retrospectivo, cuya poblacion muestra intencionada fue
de 10 empleados de la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, Provincia de
Satipo. Se utilizd un cuestionario estructurado, de 20 preguntas cerradas tipo Likert,
aplicandose € Excel Cientifico y € Programa SPSS, para tabular la informacion
estadistica.

lll. RESULTADOSY DISCUSION

3.1 Respecto al objetivo especifico 1. Caracteristicas del control

interno.

El 80% conoce la Ley ddl control interno, € 70% no pone en préctica €
principio de eficiencia, e 70% no adopta & principio de eficacia, el 60% no aplica e
principio de economia, el 50% si aplica el principio de responsabilidad, y € 50% s
aplica @ principio de transparencia; es decir € persona empleado-administrativo de
la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, conoce y pone en préctica algunos
aspecto tedricos de control interno en sus funcionares laborales, asimismo estos
resultados son similares a lo encontrado por Garcia y Mendoza cuyos datos de las
Municipalidades estudiadas, conoce y aplica aspectos bésicos del control interno, es
mas Guerrero, Portillo & Denny, precisan que es necesario que exista una adecuada
organizacion y funcionamiento que permita lograr sus objetivos.

Asimismo, Hidalgo nos dice que, mediante los lineamientos y la
implementacion del sistema de control interno, permitira a la entidad ser efectivos es
decir facilitarala meora en la gestion permitiendo lograr metas y objetivos tratando

que la gestion y @ control municipal no marchen por rutas separadas, SSho como un
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todo y més bien e control sea el verdadero facilitador de la efectividad y mejora
eficaz y moderna de la gestion institucional con honestidad, justicia y prudencia
También Layme precisa que a evaluar las normas de control interno se encontro que
no cumplen los objetivos y principios de la institucion, porque no se estarian
cumpliendo los componentes del control interno, en consecuencia, las entidades no
logran ser eficaces y por ende sus actividades no son efectivas. Mas aln, segin la
Contraloria Genera de la Republica, precisa que la entidad debe tener objetivos y
principios claros, porque €l no cumplimiento de ello podria impactar negativamente
a Sistemade Control.

El 60% no aplica e componente ambiente de control, e 60% no aplica €
componente actividades de control, el 80% no aplicael componente monitoreo. Estos
resultados nos estarian indicando que en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del
Ene, existe una contrariedad porgue inicialmente respondieron que conocen la Ley
del Control Interno, sin embargo, no la aplica, asmismo, estos resultados son
precisados por Layme en e sentido que e nivel de evaluacion de las normas de
control interno, estén asociados a los niveles de cumplimiento de los componentes
del sistema de control interno. Asimismo, estos resultados son similares a o
encontrado por Garcia y Mendoza quienes encontraron, que, los municipios
estudiados no aplican los componentes del control interno.

Por otro lado, la Contraloria General de la Republica, indica, que los
componentes del control interno esta, en estricta relacion con los objetivos del
control interno. Es més, la Municipalidad de San Isidro precisa dentro de los
fundamentos aplicables al sistema de control interno en autocontrol; todo funcionario
y servidor del Estado debe: Controlar su trabajo, detectar deficiencias o deviaciones,
cumplir los lineamientos del sistema de control par y efectuar correctivos para la
mejora continua.

Ademas, € tedrico Cérdova nos dice, de acuerdo al Art.7° de la Ley 27785,
Ley Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica - CGR y € Art. 4° de la Ley 28716, Ley de Control Interno para las
Entidades Publicas del Pais, € responsable de la implementacién o montaje del
Sistema de Control Interno, es el Titular de la Entidad, por lo tanto, en aplicacion de

laFilosofia de la Direccion, es quien tiene que comprometerse con € Control Interno
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en la Organizacion, lo gque significa que debe gercer @ liderazgo fomentando €
cumplimiento de las normas establecidas en & SCI.

Agrega Cordova, la entidad tiene que cumplir 1o que estipula la Directiva N°
002-2004-CG/SGE “Normas para la Atencion de Solicitudes de Acciones de Control
por parte de entidades sujetas al ambito del Sistema Naciona de Control ante la
Contraloria General de la Republica”. Aprobada por R.C. N° 038-2004-CG,
publicada e 04.FEB.2004. Documento que establece las disposiciones, lineamientos
y criterios destinados a regular la atencion oportuna de pedidos de acciones de
control por parte de entidades sujetas al ambito del SNC ante la CGR.

En consecuencia, €l tedrico Valdivia, nos dice que, segiin la Ley Organica de
Municipalidades Ley N° 27972, en su Art. 9° Atribuciones del Consgjo Municipal,
corresponde a consgjo municipal, entre otras. Solicitar 1a realizacion de exdmenes
especiales, auditorias econdmicas y otros actos de control y fiscalizar la gestiéon de
los funcionarios de la municipalidad; también e Art. 20° Atribuciones del Alcalde,
son atribuciones del Alcalde, entre otras. Proponer a concegjo municipa la
realizacion de auditorias, examenes especiaes y otros actos de control..

3.2 Respecto al objetivo especifico 2. Caracteristicas de la

informacion financiera.

El 50% s aplica los objetivos de informacion financiera: tomar decisiones de
inversion y crédito en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, & 70% s
aplica los objetivos de los estados financieros. evaluar € origen de los recursos
financieros. Estos resultados nos estarian indicando que en la Municipalidad Distrital
de Vizcatén del Ene, se cumple con algunos estandares de calidad en materia de
informacion financiera, para latoma de decisiones. Estos resultados son contrarios a
lo encontrado por Garcia y Mendoza, donde los municipios estudiados no aplican
estas caracteristicas basicas de lainformacion financiera.

Al respecto, Rafael precisa que el 75% de encuestadas de la Municipalidad de
Huaraz afirma que la informacion financiera es Util para la toma de decisiones.
Asimismo, €l tedrico Marquez y Hernandez quienes sostiene que, el cumplimiento de
ciertos objetivos de la informacién financiera permitird medir y analizar la realidad
econdémica, de la entidad es decir los objetivos de la informacion financiera son

proporcionar informacion til para la evaluacion, prevision y la toma de decisiones
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respecto a la asignacion de recursos; es mas €l Ministerio de Economia y Finanzas
nos dice que la NIC-SP 01 presentacion de Estados Financieros, cuya finalidad es
establecer suministrar informacion sobre las fuentes de financiacion, asignacion y
uso de los recursos financieros.

El 50% s adopta las caracteristicas de la informacion financiera: utilidad, €l
60% si aplicalas caracteristicas de lainformacién financiera: confiabilidad, € 80% si
aplica las caracteristicas de informacion financiera: provisionalidad. Estos resultados
nos indican que en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene, adoptan y
cumplen ciertas caracteristicas de lainformacion financiera; también estos resultados
son precisados por Callgja, quien nos dice que la informacién financiera debe ser
compartida, para conseguir que cada miembro de la entidad disponga de informacion
necesaria para e desarrollo de sus funcione; asmismo, Marquez nos dice que la
informacion financiera es una importante fuente que permite e prondstico sobre la
evolucion de la actividad econdmica de la entidad; también el Ministerio de
Economia y Finanzas nos dice segun é, marco conceptual de la NIC-SP 01
presentacion de Estados Financieros, cuya finalidad es suministrar informacion
agregada que sea Util para evaluar € rendimiento de la entidad en funcién de sus
costos de servicio, eficienciay logros.

El 50% s aplica e objetivo de los estados financieros: suministro de
informacion, e 70% s aplica los objetivos de la informacion financiera: evaluar €
origen y caracteristicas de los recursos financieros, el 80% si aplica e objetivos de
los estados financieros. solvencia y liquidez, el 50% s aplica el objetivo de los
estados financieros: juicio sobre e mango del negocio y gestion administrativa, €
70% s aplica el objetivo de las NICs y NIIFs en la presentacion de los estados
financieros, y €l 80% si aplica el marco conceptual delas NIIF en la presentacion y/o
revelacion de los estados financieros. Estos resultados nos estarian indicando que en
laMunicipaidad Distrital de Vizcatan del Ene, existe e cumplimiento de las normas
en materia de informacion financiera de acuerdo a las NIC y NIIF para € sector
publico, siendo este transparente y objetivos, permitiéndoles mostrar orden,
solvencia y liquidez financiera, en € uso y mango de los fondos publicos,
evidenciando una correcta gestion por resultados, segin a lo que exige ahora €

Ministerio de Economiay Finanzas.
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Estos resultados son contrarios a lo encontrado por Garciay Mérgquez, quienes
encontraron en los municipios estudiados que no aplican estos objetivos de la
informacion financiera. Al respecto, el tedrico Marquez, sostiene que los objetivos de
una adecuada informacion financiera es proporcionar informacion Util para la
prevision, para mejorar la toma de decisiones; también, e Ministerio de Economiay
Finanzas nos dice segin € marco conceptual de la NIC-SP 01 presentaciéon de
Estados Financieros, cuya finalidad es suministrar informacion sobre la condicion
financiera de la entidad y sus variaciones. Al respecto Transparencia, expresa, que, la
nueva gestion por resultados busca satisfacer las necesidades de los ciudadanos a
través de una gestion publica eficiente y eficaz y ello se debe de reflgar en la
informacion financiera revelada y evaluada. Es mas Transparencia, precisa, en un
enfoque de gestion que busca incrementar e impacto de las politicas del sector
publico a través de una mayor responsabilidad de los funcionarios por |os resultados
de su gestion.

Finalmente, segin Cérdova, y de acuerdo a Art.7° de la Ley 27785, Ley
Organica del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica - CGR y € Art. 4° de la Ley 28716, Ley de Control Interno para las
Entidades Publicas del Pais, € responsable de la implementacién o montaje del
Sistema de Control Interno y de lainformacién financiera, es el Titular de la Entidad,
por lo tanto, en aplicacion de la Filosofia de la Direccion, es quien tiene que
comprometerse con e Control Interno en la Organizacion, lo que significa que debe
gercer e liderazgo fomentando el cumplimiento de las normas establecidas en €
SCI.

Mas aun, la Contraloria General de la Republica, en los Lineamientos de
Politicas para el Planeamiento del Control Gubernamenta a cargo del SNC: periodo
2017-2019. Aprobado con R.C. N° 457-2016-CG, publicada € 28 de octubre del
2016, nos dice que, este documento orienta e planeamiento de los servicios del
control posterior, previo y simultaneo y servicios relacionados, para evidenciar €l
correcto uso de los fondos publicos es decir la asignacion, € uso y destino de los
fondos publicos se podran analizar y evauar en @ andlisis de la informacion
financiera revelada en estricta observancia alo que estipulala NIHF y NIC del Sector

Publico.
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V. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo especifico 1. Caracteristicas del control interno:
Seguin los resultados mas relevantes, se establece, que € 80% conoce la ley del
control interno, el 70% no pone en practica el principio de eficiencia, e 70% no pone
en préctica el principio de eficacia, el 60% no aplica € principio de economia; es
decir poco mas de la mitad de los empleados-administrativos de la Municipalidad
Distrital de Vizcatan del Ene, no conoce y no tienen en cuenta las normas del control
interno; e 50% si aplica el principio de responsabilidad, €l 50% si aplica el principio
de transparencia, €l 60% no aplica el componente de ambiente de control, el 60% no
aplica el componente de actividades de control, e 80% no aplica e componente de
monitoreo, es decir los empleados-administrativos de la Municipalidad Distrital de
Vizcatan del Ene, no conocen y no tienen en cuenta los principios y componentes del
control interno.

Respecto al objetivo especifico 2: Carécteristicas de la informacion
financiera: Segun los resultados més relevantes, e 50% si aplica €l objetivo de la
informacion financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la Municipalidad,
el 70% s aplica € objetivo de los estados financieros. evaluar € origen de los
recursos financieros, e 50% s adopta las caracteristicas de la informacion
financiera: utilidad, €l 60% si aplica las caracteristicas de la informacion financiera:
confiabilidad, € 80% s aplica las caracteristicas de informacion financiera
provisionalidad, €l 50% si aplica el objetivo de |os estados financieros. suministro de
informacion, el 70% si aplica el objetivo de los estados financieros: evaluar € origen
y caracteristicas de los recursos financieros, € 80% s aplica € objetivo de los
estados financieros: evaluar la solvenciay liquidez, €l 50% si aplica los objetivos de
los estados financieros: formar un juicio sobre el mango del negocio y la gestion
administrativa, € 70% s aplica los objetivos de las NICs en la presentacion y
revelacion de los estados financieros, € 80% s aplica € marco conceptua de las
NIIFs en la presentacion y revelacion de los estados financieros, es decir estos
resultados nos muestran que en la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene €
marco conceptual de la informacion financiera poco mas de la mitad lo cumple
permitiéndoles cumplir y mostrar resultados en sus gestion.
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Finalmente, se recomienda a la Municipalidad Distrital de Vizcatan del Ene,
implementar a la brevedad, la Oficina de Control Institucional, via gestion con la
Contraloria General de Republica, en estricta observancia 'y cumplimiento a la Ley
N° 27972 Ley Organica de Municipalidades, que en su Art. 9° Atribuciones del
Consgio Municipal, inciso 21, precisa, solicitar la redizacién de ex@menes
especiales, auditorias econdmicas y actos de control; y e Art. 20° Atribuciones del
Alcalde, inciso 21, que precisa, proponer a consgjo municipa la realizacion de
auditorias, examenes especiales y otros actos de control. Igualmente, de acuerdo ala
Ley N° 27785 Ley Organica del Sistema Naciona de Control en su Art. 7° y Ley
28716 Ley de Control Interno para las Entidades del Pais en su Art. 4° nos dice, que
el Titular delaEntidad es € responsable de laimplementacion o montaje del Sistema

de Control Interno.
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