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Resumen
La subsistencia de una empresa en el mercado es uno de los obstaculos debido a la dificultad
de acceder a recursos financieros e intelectuales y la incapacidad de gestionar; la falta de
toma de decisiones afecta el crecimiento, para mejorar la rentabilidad de la empresa e
incrementar ganancias, y ver la orden y control de pagos y facturaciones, situacion que la
empresa Inversiones Altro Peru S.A.C. no aprovecha a plenitud; le objetivo general es:
Identificar y describir que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion de
las pequenas y medianas empresas del sector servicio del Peru: caso Inversiones Altro Perti
S.A.C. Ayacucho, 2023. La metodologia fue de tipo descriptiva, disefio no experimental
cuya muestra fue 01 colaborador, la técnica e instrumento fueron la revision literaria y la
encuesta. Los resultados demostraron que los estados financieros inciden en la rentabilidad
de gestion de las pymes del sector servicio del Pert, mediante el andlisis financiero y
aplicacion de las NIIF en los EE.FF; objetivo especifico 02, la empresa Inversiones Altro
Pertt S.A.C., realiza andlisis de los EE.FF que ayuda favorablemente en la liquidez
determinando la capacidad de afrontar sus obligaciones, mejorando la toma de decisiones
de planeacion financiera, organizacion y direccidn; objetivo especifico 03, realizada el
analisis comparativo, las empresas cuentan con liquidez gracias a la calidad de informacion
financiera, el andlisis financiero coadyuva a que tengan mejores decisiones ya que
identifican aspectos econdmicos y financieros donde refleja el nivel de liquidez solvencia,

endeudamiento, eficiencia, rentabilidad, entre otros indicadores.

Palabras claves: Estados financieros, liquidez, rentabilidad y ratios financieros.




Abstract
The survival of a company in the market is one of the obstacles due to the difficulty of
accessing financial and intellectual resources and the inability to manage; The lack of
decision making affects growth, to improve the profitability of the company and increase
profits, and see the order and control of payments and billing, a situation that the company
Inversiones Altro Pertt S.A.C. does not take full advantage; The general objective is: Identify
and describe that the financial statements affect the management profitability of small and
medium-sized companies in the service sector of Peru: case of Inversiones Altro Pera S.A.C.
Ayacucho, 2023. The methodology was descriptive, non-experimental design whose sample
was 01 collaborator, the technique and instrument were the literary review and the survey.
The results demonstrated that the financial statements affect the management profitability of
SME:s in the service sector of Peru, through the financial analysis and application of IFRS
in the financial statements; specific objective 02, the company Inversiones Altro Pera
S.A.C., carries out analysis of the financial statements that favorably helps in liquidity by
determining the ability to meet its obligations, improving financial planning, organization
and management decision making; specific objective 03, carried out the comparative
analysis, companies have liquidity thanks to the quality of financial information, financial
analysis helps them make better decisions since they identify economic and financial aspects
where the level of liquidity reflects, solvency, indebtedness, efficiency, profitability, among

other indicators.

Keywords: Financial statements, liquidity, profitability and financial ratios.




I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcion del problema
Actualmente muchas de las empresas tienen la falta de conocimiento en el mercado,
no analizan su competencia no son capaces de darle valor agregado a su producto o
servicios. Y la falta de contabilidad deficiente donde muchos tienen escasos de registro
contable, costos mal determinados. La falta de estados financieros reales y no contar

con informacién oportuna para la toma de decisiones, son problemas cotidianos.

Una de las principales problematicas de las pequefas y medianas empresas
latinoamericanas no logran subsistir en el mercado mucho tiempo, debido a sus tasas
de mortalidad, en las que el 80% de las Pymes no obtienen superar en los tltimos afios,
ya que en sus desiguales actividades enfrentan diferentes retos y que muchos no estan
preparados. Y una de las principales razones que presentan el cierre de las empresas
que corresponde la dificultad de acceder a los recursos, tanto financieros como
intelectuales, que pretenden las mypes para su funcionamiento y la incapacidad de sus
directivos para gestionar. Es por eso que el problema de financiamiento toma la gran
relevancia para Pymes en latinoamericanos pues sin el acceso a fuente de
financiamiento y sin flujo suficiente, la empresa no puede operar y tiene menos

posibilidad para sobrevivir. (Laitén & Lépez 2018)

Analizando los problemas que enfrentan las pequefas y medianas empresas,
solucionamos las dificultades de la gestion corporativa desde la perspectiva de un
emprendedor y elaboramos alternativas y planes de accion que inciden en el
desempetio de la empresa. Aunque se han desarrollado diversos programas de apoyo
para aumentar la competitividad de las pequefias y medianas empresas, no son los mas
adecuados para reducir las desventajas y problemas que enfrentan las pequefias y
medianas empresas. Aunque los programas institucionales para promover las pequenas
y medianas empresas han estado en vigor durante més de 50 afos, estos programas
han demostrado ser insuficientes para satisfacer las necesidades de las pequenas y
medianas empresas sin una estructura integral y enfocada, incumpliendo asi los
requisitos basicos del negocio. En este sentido, la politica industrial no ha logrado
fomentar la inversion en tecnologia, innovacion de productos y procesos, capacitacion

de la fuerza laboral ni fomentar el trabajo en equipo entre las pequefias y medianas

empresas y las grandes corporaciones. (Lopez, Contreras, & Martinez, 2008)




Los pequefios emprendimientos se enfrentan a diversos retos durante los primeros
afios. Algunos de los problemas son mas dificiles que otros. De acuerdo con las
estadisticas, en América Latina solo el 45 % de las Mipymes (micro, medianas y
pequefias empresas) logran superar los dos afios de existencia contra un 80 % del
mismo tipo de emprendimientos en Europa. Pese a ello, este tipo de empresas genera
buena parte de los empleos formales en la region de América Latina y en Espafia. Con
estas tasas de supervivencia es facil entender por qué quienes se arriesgan a emprender

encuentran los primeros afios como los mas dificiles. (Torres, 2023)

La crisis econdmica causada por la pandemia del coronavirus ha causado un dafio
enorme a la economia global y ha afectado el bienestar de las empresas. Se estima que
a nivel mundial las pymes son las mas afectados por la pandemia, entre las actividades
mas perjudicadas en sector servicios, las agencias de viajes; la industria textil y la
confeccidon. Ante esta situacion, los gobiernos buscan apoyar a las pymes. En Europa
y Asia, varios paises han adoptado una serie de disposiciones econdmicas que tienen
que ver principalmente con el aplazamiento del pago de impuestos y créditos, el
aumento de garantias para préstamos y el otorgamiento de créditos blandos y
subvenciones. En varios paises de América Latina y el Caribe (ALC), se enfocaron en
establecer moratorias tributarias, reducciones temporales en contribuciones a los
sistemas de pensiones, lineas de crédito blando, asi como renegociaciones o

aplazamientos de términos de deudas para las pymes. (ECONOMIAVERDE, 2020)

En el Pert, los estudios de las empresas mas pequefias en el territorio peruano. De
acuerdo con la sociedad de comercio exterior, las micro y pequeias empresas
representan en promedio un 95% del total de empresas en el perti que generan un
47.7% del total de empleos en el pais; es necesario afiadir que el tiempo de vida de las
mismas ha sido determindado por el Ministerio de produccion: 6 y 7 afos, para que
este tipo de empresa que, por lo general, obtienen el crecimiento y la rentabilidad
deseada. Por otro lado, los comerciantes mas pequefios han manifestado que enfrentan
problemas: la falta de direccion empresarial, niveles bajos de produccion o ventas y la

falta de dinero para realizar inversiones en sus negocios, concluyento que en muchos

casos, NO Sse superan por que sus ingresos no cubren sus esxpectativas. (Ortega,

Vasquez, & Vasquez, 2021)




La Crisis causada por la COVID-19 en Pert ha impactado negativamente en la
capacidad formal de las Mypes a través del deterioro en las condiciones del ambiente
de negocio a nivel nacional y que, pese al proceso de la reactivacion econdémico, dicha
capacidad formal no evidencia. De acuerdo a las cifras, las Mypes en el Pert han
recorrido un camino dificil y se han enfrentado a obstaculos que limitan su capacidad
formal. Durante 2021 se experimenté una recuperacion de oferta y demanda, no
obstantes, las mypes no han sido incentivadas a implementar nuevas técnicas de
manejo empresarial, lo que termina reduciendo la potencial mejora su productividad.

(COMEXPERU, 2021)

Problema que enfrentan las pymes es la gestion financiera, pues solo 50% de las
empresas del pais realiza una planeacion financiera adecuada, de acuerdo con la
Comision Nacional Bancaria y de Valores. Ademas, muchas veces las pymes
confunden la gestién y planeacion con hacer presupuestos o no se tiene un contador
que lleve esa parte. Usualmente el emprendedor se dedica a ello. Los emprendedores
tienden a pensar que la contabilidad no es tan importante como las ventas, pero si no
lo tienen, al momento que quieran crecer va a ser mas dificil. La falta de liquidez es la
principal causa de fracaso de los emprendimientos mexicanos con 35%, seguido de
una mala administracion del negocio con 29% que se relaciona ampliamente con la
parte financiera, indica la Radiografia del Emprendimiento en México 2021, elaborada

por la Asociacion de Emprendedores de México. (Lopez, 2022)

La quiebra de empresas colombianas significa un deterioro de la sociedad en términos
de crecimiento del producto interno bruto (PIB), fuerza laboral, inversion y
distribucion del ingreso, ya que las empresas son las principales unidades
fundamentales de la economia colombiana. Desarrollo de residentes. Ademas, la
incertidumbre econdémica actual exige que las empresas revisen y gestionen
continuamente los riesgos crediticios y de liquidez. Por ello, los investigadores,
analistas financieros y otros actores econdomicos y sociales estan interesados en
identificar las variables que determinan las circunstancias del fracaso empresarial y
priorizar la identificacion y prevencion de estas circunstancias. Se estudiaron en
profundidad los problemas de las pequefias y medianas empresas en Colombia,

especialmente factores externos como las deficiencias en las relaciones publicas, el

financiamiento publico y privado, la competitividad y la internacionalizacién. Sin




embargo, menos investigaciones se centran en cuestiones internas, gestion
administrativa, informacion financiera generada, funciones de diagndstico y
usabilidad para que los usuarios tomen mejores decisiones. Hay muchos aspectos a
estudiar cuando se trata de administrar una pequefia empresa, pero dada su
complejidad, este articulo lo analizard desde una perspectiva de gestion financiera.

(Romero, 2013)

La crisis econdmica provocada por el COVID-19 tiene un impacto significativo en las
estructuras productivas y empresariales de América Latina y el Caribe. La mayoria de
las empresas de todo el mundo han experimentado importantes caidas en sus ingresos
y estan luchando por mantener sus operaciones, experimentando importantes
dificultades para cumplir con sus obligaciones financieras y de nomina y luchando por
conseguir capital de trabajo. En Colombia, el 96% de las empresas experimento una
disminucion en las ventas (el 75% experiment6 una caida de mas del 50%), y el 82%
de los negocios formales solo pudieron sobrevivir uno o dos meses con sus propios
recursos. Las empresas han reducido o detenido la produccion y el 55% tiene
dificultades para acceder a préstamos para capital de trabajo. En Argentina, el 44% de
las empresas industriales no contaba con la liquidez necesaria para pagar el 50% de
los salarios en abril (el 12,3% no pudo pagar los salarios). El 38% no pudo adquirir
servicios publicos. El1 48% no pudo adquirir servicios publicos. El 48% no pudo pagar
a sus proveedores y el 57% no pudo pagar sus impuestos (UIA, 2020). En Chile, el
37,5% de las empresas han reducido su plantilla y el 44% de las empresas se
encuentran en malas o malas condiciones financieras, llegando al 51% de las pequefias
empresas. En Uruguay, el 59,4% de las empresas de comercio y servicios cubrieron a
sus empleados con un seguro de desempleo, destacandose las empresas de alojamiento
y servicios. Los sectores con mayor caida de ingresos en Panama fueron alojamiento
(-99,4%), construccion (-86,4%), restaurantes (-85,0%), comercio minorista (-83,0%),
0,8% y servicios turisticos (-78,7% ). La crisis afectara a todas las empresas, pero el
impacto sera mucho mayor en las micro y pequefias empresas, debido a su
participacion en la estructura empresarial de la region (ver Grafico 5), lo que provocara
el cierre de empresas mas grandes y la pérdida de empleos. . Con base en la evaluacion
de la Camara sobre la situacion de las pequefias y medianas empresas y la naturaleza

de la crisis, la CEPAL estima que mas de 2,7 millones de empresas formales han

cerrado en la region y se han perdido 8,5 millones de empleos. (CEPAL, 2020)




El aumento de los costes y la caida de la rentabilidad ha empeorado las situaciones de
la confederacion Espafiola de la Pequena y mediana empresa donde atraviesan su
situacion mas critica desde el 2014. La rentabilidad de sus empresas descendid hasta
el 3% en 2021, situandose en nivel de hace seis afios. El encarecimiento de los
suministros y de la energia y los altos niveles de endeudamiento son los principales
factores que afectan a la rentabilidad de las empresas. Segin la CEPYME, las
empresas nacionales parecen haberse descolgadas de la recuperacion que ha habido
tras la pandemia. «Aunque hay mas actividad, es mucho menos rentable. Esta situacion
todavia se agrava mas a principios de 2022 por la crisis inflacionaria. En conclusion,
las pymes se estén viendo arrastradas por los elevados costes que tienen que afrontar
los empresarios, una importante pérdida de productividad y, en general, por una menor
rentabilidad», aseguran desde la confederacion. (Marqués, 2022)

Las pequenas y medianas empresas en Espafia son muy activas, pero su rentabilidad
es baja, mostrando signos de estar a la zaga de la recuperacion econdmica. Estas
empresas se encuentran en su peor posicion desde 2014, con margenes cayendo a
medida que el aumento de los costos supera las ventas, segiin un indice compilado por
Cepyme. La crisis inflacionaria empeoro la situacion. El negocio sigue existiendo, pero
sus beneficios son menores. “Los ingresos han caido drasticamente. Este es el mismo
nivel que hace seis afios", sefiala el informe. En concreto, la rentabilidad sobre los
activos netos, que empez6 a recuperarse en 2013, volvid a caer hasta el 3% en 2021
debido a la pandemia y cayé hasta el 3,7% en 2019. Ademas, las pequefias y medianas
empresas tienen otra debilidad: los impuestos. Aunque inicid el proceso de
desapalancamiento de 2007 a 2020, esta cifra aumentd 10 puntos en 2021, hasta
alcanzar casi el 96% del patrimonio neto, lo que indica la necesidad de recurrir al
crédito debido a las dificultades financieras provocadas por la pandemia. (Masdeu,

2022)

En el caso de estudio, la empresa se denomina INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C,
identificadas con RUC N° 20606616351, cuyo domicilio es av. Aviacion nro. 340
Ayacucho - Huamanga — Ayacucho. Habiendo iniciando sus operaciones en octubre de
2020. Se dedica a las actividades de arquitectura e ingenieria y actividades conexas de
consultoria técnica. Respecto a la investigacion en los problemas financieros es ver los

acontecimientos imprevistos en la empresa que generan desviaciones en la

planificacion financiera para evitar pérdidas sustanciales que pueda haber riesgo y de




los cuales poder ver la rentabilidad de la empresa e incrementar el margen de
ganancias, y ver la orden y control de pagos y facturaciones y saber cuanto capital se
encuentra en el flujo de caja en los cuales ver los ingresos y gastos analizando la

rentabilidad de la cartera de clientes y aumentar.

1.2 Formulacion del problema
(De qué manera los Estados financieros y su incide en la rentabilidad de gestion de las
pequenias y medianas empresas del sector servicio del Pera: caso Inversiones Altro

Pert1 SA.C. Ayacucho, 2023?

1.3. Justificacion

Tedrica:

Porque en muchas empresas del Peru, existe una necesidad de aplicar razonablemente
y forma compresible, en el concepto de los estados financieros en la gestion de
rentabilidad, es asi que la presente investigacion permitira complementar el vacio de
desconocimiento en el universo de empresas y sobre el estudio, para cuando se tenga

que determinar la rentabilidad en esta empresa de servicios de consultoria.

Practica:

Porque una vez conocido los resultados se procedi6 a comunicarlos al presente legal
o quien haga sus veces en la empresa en estudio y a través de los articulos cientificos
para su aplicacion y obtener una incidencia de caracter positiva en la generacion de la

informacion que conlleva a la contabilidad financiera.

Metodologica:

Porque esta investigacion en que sus resultados se obtuvieron aplicando una
metodologia del proceso de investigacion, la cual se inicia con la identificacion de la
problematica explicada anteriormente, se plantea el objetivo y se aplicaran las técnicas
y procedimientos para obtener dichos resultados teniendo en cuenta en el dmbito

geografico tanto nacional como regional.

La investigacion debe generar oportunidades de estudios posteriores o mayor alcance,

por ellos los resultados serdn considerados como antecedentes para que, a futuros




investigadores, especialmente de nuestra Universidad Catolica los Angeles de
Chimbote, opten por tomar los datos encontrados en la ejecucion del presente proyecto

de investigaciones.

1.4 Objetivo General
Identificar y describir que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion de

las pequenas y medianas empresas del sector servicio del Peru: caso Inversiones Altro Pera

S.A.C. Ayacucho, 2023.
1.5 Objetivo especifico

1. Describir que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion de las
pequeias y medianas empresas del sector servicio del Pera

2. Describir que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion en la
empresa Inversiones Altro Pertt S.A.C. Ayacucho, 2023.

3. Realizar un Analisis comparativo de los Estados financieros inciden en la rentabilidad

de gestion de las pequefias y medianas empresas del sector servicio del Peru y la

empresa Inversiones Altro Peru S.A.C. Ayacucho, 2023.




I1. MARCO TEORICO
2.1 Antecedentes

2.1.1 Internacional

Aulestia (2019), en su tesis denominada: Gestion financiera en las empresas
ecuatorianas del sector de servicios de transporte pesado de carga por carretera del
canton Quito. Cuyo objetivo es desarrollar una propuesta mediante un modelo de
gestion financiera para empresas ecuatorianas del sector de servicios de transporte
pesado de carga por carretera del cantdon Quito, que permita mejorar la toma de
decisiones gerenciales oportunas. La metodologia es cuantitativo-deductivo, ya que
la recoleccion de datos mantiene la medicion numérica y el analisis estadistico, para
establecer los patrones de comportamiento de un determinado segmento (muestra)
para generalizarlo a una colectividad mayor (poblacion). Se lleg6 a las siguientes
conclusiones. De manera general, se espera que permita la mejora de toma de
decisiones gerenciales oportunas, este desarrollo del modelo de gestion financiera
para empresas ecuatorianas del sector de servicios de transporte pesado de carga por
carretera, en razon de que este modelo se fundamente en las bases tedricas de
diferentes autores relevantes de la administracion y gestion financiera.
Adicionalmente, toma en consideracion, las mejores practicas implementadas por las
grandes empresas del sector de transporte pesado de carga por carretera, que les han
permitido a estas empresas, cubrir adecuadamente sus necesidades y desempefio para
el cumplimiento de objetivos estratégicos empresariales relacionados con liquidez y

rentabilidad.

Ascencio (2020), en tesis denominada: El financiamiento y su incidencia en la
rentabilidad de las pymes del canton La Libertad - provincia de Santa Elena en el afio
2019. Tuvo como objetivo general Determinar el impacto del financiamiento en la
rentabilidad de las PYMES del canton La Libertad — provincia de Santa Elena en el
afio 2019. La presente investigacion tiene un enfoque mixto, es decir cuantitativo y
cualitativo, porque se recolecta, analiza y vinculan ambas formas en una misma
investigacion. La poblacion objeto de estudio de la actual investigacion la conforman
las pequenas y medianas empresas del canton La Libertad de la provincia de Santa

Elena. Las siguientes conclusiones: Si bien los empresarios llevan un control de sus

ingresos y gastos y consideran que el financiamiento incide en la rentabilidad de la




empresa y ha permitido que el negocio crezca; también consideran que el
financiamiento que la empresa adquiera debe ser administrado de forma correcta ya
que puede ser desfavorable asumiendo el riesgo de no poder cumplir las obligaciones
financieras y por ende liquidar el negocio. Los pasivos y las variables ventas, activos,
endeudamiento, y margen neto de utilidad presentan un grado de correlacion alto por
lo cual se concluye que el financiamiento incide en el desarrollo de las PYMES del
canton La Libertad ya que, aunque se eleva el nivel de endeudamiento permite a la
empresa adquirir activos para el funcionamiento del negocio, lo que permite elevar

las ventas y el margen neto de utilidad.

Vergel & Joya (2020), en su tesis denominado: Analisis de la rentabilidad financiera
de los procesos de inversion estatal en una Empresa de Servicios Publicos. Un estudio
de caso. Tuvo como objetivo general, Determinar la rentabilidad financiera de los
procesos de inversion estatal en una empresa de servicios publicos por medio de un
estudio de caso. La metodologia es descriptiva consistente en la recopilacion de datos
y variables que atafien a la situacion financiera de la empresa en las vigencias objeto
de estudio. Asimismo tuvo las siguientes conclusiones: Como resultado de la
aplicacion de indicadores financieros de rentabilidad en la empresa estudiada se
evidencidé que los indicadores relacionados con la Utilidad bruta y operacional
muestran un comportamiento estable durante las vigencias analizadas 2017, 2018 y
2019; los resultados para los Margenes de utilidad bruta y operacional son, en
promedio, del orden del 33% y del 8.3% respectivamente; el Margen Ebitda
promedio del 32.6% y el rendimiento del Activo Total — ROA del 3.5%. Estos
resultados indican que la empresa ha mantenido un comportamiento estable en su
oportunidad y capacidad operativa manteniendo ingresos constantes y una gestion
controlada de los costos y gastos asociados. Como resultado del andlisis de la
rentabilidad financiera de los procesos de inversion, que la nacion ha hecho en la
empresa objeto de estudio, se concluye que, aunque la empresa mejord sus
indicadores financieros luego de la capitalizacion de 2017 y que sus resultados no le
han permitido obtener utilidades netas representativas. Desde la capitalizacion
realizada en el ano 2017 la nacion, en calidad de socio minoritario no ha obtenido
dividendos ni utilidades por concepto de la inversion de recursos publicos realizada

en la empresa y, por lo tanto, no se estd cumpliendo con el objetivo de este tipo de

inversion el cual estd definido especificamente en el Decreto No. 1616 de 2003 y en




la Ley 1837 de 2017, articulo 24, el cual es garantizar el derecho al pago oportuno
de las mesadas pensionales de los ex trabajadores de la Empresa Nacional de

Telecomunicaciones y de las Empresas Teleasociadas liquidadas.

Angel & Chica (2020) En su tesis titulado: Efecto de la aplicacién de NIIF sobre el
analisis financiero de las empresas cotizantes en bolsa en un mercado emergente.
Tuvo como objetivo general: analizar los efectos que causo la aplicacion de las NIIF
en el analisis financiero realizado mediante los indicadores financieros de liquidez,
endeudamiento, rentabilidad y el inductor de valor ROIC de las empresas del sector
industrial cotizantes en la Bolsa de Valores de Colombia. La metodologia utilizada
es de tipo descriptiva con un corte longitudinal, lo que permitié un andlisis de los
periodos de 2013 al 2018, encontrando que la aplicacion de NIIF en Colombia no
tuvo un efecto significativo sobre el andlisis de la mediana de los principales
indicadores financieros, a excepcion de los indicadores de rentabilidad del
patrimonio, retorno del capital invertido y capital de trabajo neto operativo. Se llegd
a las siguientes conclusiones: Las NIIF se implementaron en Colombia con el fin de
mejorar la calidad de la informacion financiera presentada por las empresas y de
aumentar la comparabilidad de sus informes a nivel internacional. Esto represent6 un
gran reto para los gerentes y analistas financieros de las empresas, por cuanto implicd
hacer sus analisis con unas cifras calculadas a partir de una nueva normatividad
internacional, que produjo un efecto en sus indicadores financieros. Las decisiones
financieras basadas en los indicadores de liquidez, razon corriente y prueba 4cida no
presentaron cambios significativos, a diferencia de la inversion en KTNO de las
empresas de la muestra, la cual tuvo una mejora en los afios de aplicacion de las NIIF.
Este hallazgo tiene una diferencia sustancial con la investigacion realizada en Chile
por Espinosa y otros (2015), en la cual encontraron que la aplicacion de las NIIF tuvo
un efecto significativo en los indicadores de liquidez. Respecto a los indicadores
financieros de rentabilidad, se observo una mejora del indicador de rentabilidad del
patrimonio (ROE) y del retorno del capital invertido (ROIC). Los demés indicadores
analizados se mantuvieron estables con la aplicacion de las NIIF. Esto concuerda con
lo observado en la investigacion efectuada en la Eurozona por Doukakis y otros
(2017), en la que encontraron que el impacto fue favorable, al igual que en el estudio
desarrollado en Finlandia por Lantto y Sahlstrém (2009), quienes evidenciaron que

el ROE y el ROIC se incrementaron. En el Reino Unido, Luego y otros (2014) en su
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investigacion llegaron a una conclusion similar en cuanto al aumento del ROIC
generada principalmente por un aumento de los ingresos. Finalmente, para futuras
investigaciones se recomienda realizar un estudio longitudinal del impacto que tuvo
la implementacion de las NIIF en el analisis financiero de las empresas del sector
privado que no cotizan en la Bolsa de Valores de Colombia y que son vigiladas por

la Superintendencia de Sociedades.

2.1.2 Nacional
Sevilla (2023), en su tesis denominada: Gestion Financiera y su incidencia en la
rentabilidad de la empresa estacion de servicios M&V SRL, Lambayeque 2021. Tuvo
como objetivo General: determinar si la gestion financiera incide en la rentabilidad
de la empresa estacion de servicios M&V SRL. Lambayeque 2021.La metodologia
es explicativa, con un disefio no experimental. Para la recoleccion de datos, se empled
la técnica de la entrevista y el analisis documental de los documentos contables, como
el estado de situacion financiera y el estado de resultados de la empresa. La poblacion
estuvo constituida por los directivos de la estacion, ademas de los documentos
administrativos y contables de la empresa. Su conclusion se concluye que, si se
mejoran los diferentes procesos de gestion financiera, como realizar una adecuada
planificacion de las actividades presupuestal y financiera, analizar la informacion
economica y contable; mejorando el control financiero para una adecuada toma de
decisiones, entonces incidira positivamente en la rentabilidad, tanto econdémica como
financiera. se concluye que los factores que influyen en la rentabilidad, es una
adecuada estructura financiera, que permita planificar las actividades presupuestales,
como financieras; otro factor importante es el analisis de la informacion econdmica
contable, para la toma de decisiones a corto mediano y largo plazo, y en definitiva el
control presupuestario total y la toma de decisiones con base en el andlisis de

resultados.

Echevarria (2022), en su tesis denominado: Analisis de los estados financieros y su
relacion con la rentabilidad en la empresa EBANO PERU S.A.C., ubicada en el
distrito de Villa Maria del Triunfo, Lima 2021.Tuvo como objetivo general:
determinar la relacion del andlisis de los estados financieros y la rentabilidad en la

empresa Ebano Pert S.A.C., del distrito de Villa Maria del Triunfo, Lima 2021. Es

un estudio con enfoque cuantitativo, disefio no experimental, correlacional lineal y




nivel descriptivo. La poblacion estuvo conformada por 50 trabajadores y la muestra
integrada por 12 trabajadores donde se realiz6 de manera intencional, no
probabilistica, debido al menor nimero de sujetos de la poblacidon, asumiéndose la
eleccion de tipo censal. Asimismo se llegd a las siguientes conclusiones: Esto
significa que el andlisis de los estados financieros se encuentra en un nivel moderado
ya que presenta algunas deficiencias en el caso de analisis de liquidez de la empresa
como también falta de aplicacion de algunos indicadores, como lo encontramos en el
estado de situacion financiera y estados de resultado, y se relaciona moderadamente
con la rentabilidad que en este caso también se encuentra en un nivel medio y
moderado, porque a pesar que la empresa genere rentabilidad, no tiene un buen
control de gestion en sus ventas , lo podemos ver especialmente en cuanto en la
dimension de rentabilidad sobre ventas y rentabilidad neta. Se concluye que existe
una relacion significativa y alta entre el estado de situacion financiera y la
rentabilidad sobre ventas en la empresa Ebano Pert S.A.C., encontrando la tnica
deficiencia en su nivel de objetivos porque plantean sus objetivos, pero no lo aplican
en los proyectos que tienen; se debe a la mala organizacién que tienen entre los
trabajadores y no tener niveles de trabajo para que puedan realizar los proyectos
exitosos. De acuerdo también en unos de sus objetivos su plan de ventas encontramos
que los gastos dentro de un proyecto no se cumplen, sino gastan mas de lo necesario;
teniendo hay veces un déficit en un proyecto, aunque ellos no lo vean asi. Se
encuentra que existe una relacion media y moderada entre el estado de situacion
financiera y la rentabilidad neta en la empresa Ebano Peru S.A.C; encontrando una
falta en el caso de las ratios de liquidez, porque 46 sus activos pueden hacer frente a
su pasivo corriente pero la empresa posee liquidez, pero no paga sus obligaciones
financieras a corto plazo y hace que la deuda sea mas larga y genere mas interés para
la empresa. Lo que si no posee es un control de gastos de caja para que su liquidez

sea mejor aun; por falta de control de gerencia que administren mejor ese sector.

Villanueva & Rivera (2022), en su tesis denominado: Normas Internacionales de
Informacion Financiera y su Incidencia en los Estados Financieros de las Pymes.
Tuvo como objetivo General: Es determinar si la aplicacion de las NIIF para Pymes
incide en los estados financieros de la empresa de servicios de transporte de carga
pesada del Callao, afo 2019. El método tiene un enfoque mixto, donde el enfoque

cuantitativo es de tipo explicativo, aplicando la técnica del anélisis documental,
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teniendo como instrumento la guia de andlisis documental; en cuanto al enfoque
cualitativo su tipo es un estudio de caso, aplicando la técnica de la entrevista,
teniendo como instrumento la guia de entrevista. Se llego las siguientes conclusiones:
Se concluye que la aplicacion de las NIIF para Pymes incide de forma positiva en los
estados financieros de la empresa de transporte de carga pesada del Callao, afio 2019;
puesto que la aplicacion de estas normas permite realizar un correcto reconocimiento
de los elementos de los estados financieros, demostrando adecuada y fielmente la
situacion de la empresa. - Segun el resultado, la aplicacion de la Seccion 13
Inventarios, incide positivamente en el Estado de Situacion Financiera de la empresa
de servicios de transporte de carga pesada del Callao, afio 2019; al reconocer
adecuadamente el rubro de repuestos, lo que genera también que la empresa lleve un
correcto control de estos bienes. - Segun el resultado de la aplicacion de Seccion 17
Propiedad, planta y equipo, incide favorablemente en el Estado de Resultados de la
empresa de servicios de transporte de carga pesada del Callao, ano 2019; tal como se
demuestra en el presente estudio donde inicialmente sus reportes mostraban pérdida,
lo cual varié toda vez que la aplicacion de la norma evidencié que éstos eran

positivos.

Moya (2023), en su tesis denominado: El Régimen mype laboral y su relacion con
los estados financieros de la empresa SADISA S.A.C., del distrito de Puente Piedra,
Lima — 2020.Tuvo como objetivo general, determinar la relacion entre el régimen
Mype laboral y los estados financieros de la empresa SADISA S.A.C., del distrito de
Puente Piedra, Lima — 2020, donde se considerd el régimen Mype laboral como
primera variable y los estados financieros como segunda variable. Con metodologia
de tipo basica, nivel descriptivo, enfoque cuantitativo, a su vez incorporo un disefio
no experimental correlacional transversal, asi mismo se evaluo cada antecedente y
las bases tedricas. La muestra se conformo por 11 empleados de Sadisa S.A.C., en el
distrito de Puente Piedra, afio 2020. La técnica empleada fue la encuesta y se empled
el cuestionario como instrumento. Se llegd a las conclusiones, se determiné con nivel
de significancia de 0.005 y correlacion de 0.774, que existe relacion significativa
entre el régimen Mype laboral y los estados financieros de la empresa Sadisa S.A.C.,
del distrito de Puente Piedra, Lima — 2020. Por lo tanto, cuando la empresa no
aprovecha los beneficios que proporciona el régimen Mype laboral y no hay una

adecuada gestion de sus costos laborales, la rentabilidad de la entidad se ve afectada,
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lo cual se observa en los estados financieros. Asi como también perjudica en la toma
de decisiones y a la viabilidad de acceder a créditos con bancos. Se identificé con
nivel de significancia de 0.001 y correlacion de 0.850, que existe relacion
significativa entre la formalizacion y la situacion econémica de la empresa Sadisa
S.A.C., del distrito de Puente Piedra, Lima — 2020. Porque cuando hay formalizacion
de los trabajadores en la empresa, esta puede deducir todos los gastos de planilla, lo
cual optimiza la situacion econdmica al permitir a la entidad reducir sus impuestos y
poder contar con mayor liquidez para sus actividades economicas. Se identifico con
nivel de significancia de 0.012 y correlaciéon de 0.514, que existe relacion
significativa entre el crecimiento empresarial y la rentabilidad de la empresa Sadisa
S.A.C. Dado que la empresa al obtener una adecuada rentabilidad de sus inversiones
conllevard a un crecimiento econdmico, con la cual la empresa mejore
constantemente, se impulse a lograr los objetivos propuestos, le permita seguir

creciendo y permanecer en el mercado.

2.1.3 Local

Carhuas & Condori (2022), en su tesis titulada: Gestion y la Rentabilidad de los
Autoservicios en la ciudad de Ayacucho, 2015-2017. Tuvo como objetivo general:
Tuvo como objetivo fundamental de evaluar la gestion y su incidencia en la
rentabilidad de los autoservicios de Ayacucho 2015 — 2017; en funcion a esto, se
procedid a emplear, en lo concerniente a la metodologia, el enfoque cuantitativo, de
tipo aplicada, nivel descriptivo - correlacional y cuyo disefio fue no experimental,
haciendo uso del método inductivo- deductivo. Se estableci6 la muestra por medio
de un muestreo no probabilistico por conveniencia teniendo en cuenta criterios de
seleccion, y estuvo conformada por la empresa Roma E.ILR.L, la empresa Gonzales
S.A.C. y Mayomar S.R.L. Se recolectaron los datos por medio de los instrumentos:
guia de analisis documental y cuestionario (dirigido a los trabajadores y clientes).
Por lo tanto, se concluye que existe una incidencia significativa y directa por parte
de la gestion en la rentabilidad de los autoservicios en la ciudad de Ayacucho, 2015-
2017, por lo cual es factible aseverar que, de desarrollarse mejoras en la gestion de
los autoservicios, es muy probable que su rentabilidad también mejore. Los
resultados evidenciaron que, la gestion desde el enfoque financiero presenta una
incidencia significativa en la rentabilidad sobre la inversion (ROI) y rentabilidad del

patrimonio; evidencia que dicha incidencia es directa (tabla 42 y tabla 43), este
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mismo se demuestra en que los encuestados consideraron que el enfoque financiero
en la empresa de autoservicios es regular el 50%; mientras el 25% manifestaron que
es mala. Este hecho se debid a que solo a veces se elaboraron un plan de trabajo anual
sobre los manejos de sus recursos financieros, que solo a veces las empresas contaron
con estrategias para generar mayores ingresos, con frecuencia no cuentan con un
control de los diversos egresos e ingresos, no siempre realizaron la evaluacion de las
posibles inversiones y que el 50% nunca se realizaron las capacitaciones al personal
respecto a los recursos financieros (tabla 1 a tabla 7), este hecho origina que las
empresas tengan una rentabilidad sobre la inversion entre un 13.96% y 42.92% (tabla
8) y una rentabilidad sobre el patrimonio entre un 20.70% y 56.13% (tabla 18). Por
lo cual es factible aseverar que, si se desarrollarian mejoras en el enfoque financiero
de 135 la gestion de los autoservicios, es muy probable que su rentabilidad sobre la

inversion y patrimonio mejore.

Santiago (2021), en su tesis denominado: Gestion de inventarios y rentabilidad en
las empresas constructoras del distrito de Ayacucho periodo 2019. tuvo como
objetivo general, estudiar la gestién de inventarios, mediante las encuestas y analisis
documentario para determinar como influye en la rentabilidad de las empresas
constructoras en el distrito de Ayacucho en el periodo 2019, en ese sentido los
instrumentos permitieron analizar la manera de como la Gestion de inventarios
influye en la Rentabilidad de las empresas constructoras. La investigacion fue de tipo
basica, descriptiva — correlacional, la muestra de estudio es no probabilistico y por
conveniencia, conformada 05 empresas que nos otorgaron mayor facilidad a la
informacion, como unidad de anélisis lo conforman 16 obras ejecutadas por contrata
en el periodo 2019. Se concluye que se describio y estudido la manera como el
planeamiento de inventarios influye en la rentabilidad econdmica y la rentabilidad
financiera de las empresas constructoras, asimismo la relacion positiva que existe, el
planeamiento de inventarios percibio un nivel bueno de 6.3%, es decir que solo ese
porcentaje de las obras estudiadas realiza un planeamiento de inventarios, siendo
importante que se mejore en este aspecto para asi generar mayores beneficios
econdémicos en la empresa. Se describio6 y estudidé la manera como la adquisicion de
inventarios influye en la rentabilidad econdémica y la rentabilidad financiera de las
empresas constructoras, teniendo una relacidn positiva, siendo necesario e

importante que se tome en cuenta en la adquisicion de materiales, las cotizaciones y
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los precios referenciales del expediente técnico, para evitar un sobrecosto y generar
una mayor rentabilidad. 4. Se describid y estudi6 la manera como el almacenamiento
de inventarios influye en la rentabilidad econdmica y la rentabilidad financiera de las
empresas constructoras, asimismo la relacion positiva que existe, ya que se debe
mantener organizado y controlado los inventarios, con la distribucion oportuna para
la ejecucion de los proyectos, asi evitar retrasos en el avance fisico,

consecuentemente un buen nivel de rentabilidad.

Cordova & Llampasi (2023), en su tesis denominado: Estructura de capital y la
rentabilidad en las empresas constructoras del distrito Ayacucho, periodo 2018 —
2020. Tuvo como objetivo general: Determinar como la estructura de capital afecta
la rentabilidad en las empresas constructoras del distrito de Ayacucho, periodo 2018-
2020. Son diferentes autores que dan sostenibilidad tedrica a la estructura de capital
y la rentabilidad, entre ellos la teoria de Modigliani-Miller y la base doctrinal de la
motivacion del inversor por la ganancia. El tipo de investigacion fue aplicada, nivel
de investigacion descriptivo-correlacional, disefio de investigacion no experimental
longitudinal y los métodos cuantitativo-deductivo y estudio de caso. La poblacion lo
conform¢ 33 empresas constructoras del distrito de Ayacucho, mediante el muestreo
no probabilistico (muestreo por conveniencia), conformado por 33 constructoras. Se
concluyd que se llega a la deduccion de que el capital de terceros impacta
significativamente en la rentabilidad sobre el patrimonio en las empresas
constructoras del distrito Ayacucho (ver tabla 20 y 21). Toda vez que, segun el estudio
de casos como material a tomar como referencia, al tener una participacion menor en
deuda en la estructura de capital, tienen una menor rentabilidad sobre el patrimonio
o viceversa. 3. Finalmente, se demuestra que el capital propio repercute
significativamente en la rentabilidad sobre el activo total en las empresas
constructoras del distrito Ayacucho (ver tabla 22 y 23). Toda vez que, segun el estudio
de casos como material a tomar como referencia, cuando existe mayor eficiencia en
la gestion de una empresa en el uso de sus activos, puede generar rentabilidad; pero
esto no descarta también que es importante la estructura de capital, para obtener una

mayor rentabilidad sobre el activo total.

Gomez (2021), en su tesis denominado: Caracterizacion del financiamiento y

rentabilidad de la micro y pequefia empresa de rubro venta de DRYWALL




CASACIEL E.I.LR.L Ayacucho, 2021.Tuvo como general: Determinar las principales
caracteristicas del Financiamiento y Rentabilidad de la Micro y Pequefia Empresa de
Rubro Venta de Drywall CASACIEL E.LLR.L- Ayacucho, 2021; las variables
seleccionadas es el financiamiento y la rentabilidad, la metodologia utilizada de la
investigacion es cuantitativa, no experimental, descriptivo, bibliografico y
documental. El cual la poblacion y muestra estd conformada por el gerente, 01
asistente contable y 01 jefe de ventas de la MYPE, lo cual se le aplicdé como
instrumento de recoleccion de datos. Se concluye La rentabilidad es la tasa de
rendimiento de la inversion y se mide con precision por la relacion entre la ganancia
o pérdida realizada y el monto de la inversién expresa como porcentaje. La
rentabilidad es la capacidad de una inversion en particular para generar un
rendimiento mayor que el monto de la inversion después de un periodo de espera
especifico ya que es una parte importante de la planificacion econdmica y financiera
porque significa que se han tomado las decisiones correctas, segun el objetivo
especifico 3. Con el financiamiento recibido y buen desempeiio de todos los
personales de la micro y pequena empresa CASACIEL E.ILR.L cumple con sus

objetivos mejorando su rentabilidad.

2.2 Bases tedrica
2.2.1 Teoria de los Estados Financieros
Segiin las Normas de Informacion Financiera (NIF), un informe financiero es la
presentacion basica de la informacién financiera. Se trata de representaciones
estructuradas de la situacion financiera y el desarrollo de una empresa en un momento
especifico durante un periodo definido. Tiene por objeto general proporcionar
informacion sobre la situacidon financiera, los resultados de las operaciones, los
cambios en el patrimonio o el capital contable de una empresa, y sobre sus recursos y
fuentes, para ayudar al publico en general en la realizacion de sus actividades
economicas. decision. Los estados financieros también muestran los resultados de la
gestion de los recursos confiados a la gestion de una empresa. Para lograr este objetivo,
es necesario, por tanto, proporcionar informacion sobre la evolucion de los activos,

pasivos, patrimonio, ingresos y gastos, cambios en los gastos, patrimonio y flujos de

efectivo o, en su caso, cambios en la situacion financiera. (BIND, 2022)




Los estados financieros reflejan sus actividades y transacciones del dia a dia que
demuestra las operaciones de una empresa, resumidas en una estructura presentada
como estados financieros. El estado financiero se completa con informacion
proporcionada por los libros contables y que muestran la rentabilidad de la empresa
donde se ve trimestralmente, semestralmente o anualmente. La estructura de informe
financiero, las actividades o transacciones diarias se registran para demostrar el
desempefio de una empresa, las cuales se resumen en la estructura presentada en forma
de informe financiero, la estructura indica un estado de situacion financiera, tal como
un estado que muestra la posicion econdmica de una entidad en una fecha particular,
de una entidad en una fecha particular, un estado de resultado que muestra el total para
un periodo particular, un estado de cambio o fluctuacion entre dos fechas, en todas las
cuentas que componen este patrimonio, un estado de flujo en monedas cuyo objetivo
principal es proporcionar informacion relevante sobre entradas o salidas de efectivo u
notas a los estados financieros que expresa aclaracion o explicacion de eventos o las
circunstancia pueden o no ser cuantificables que surjan durante el movimientos de

cuentas. (Elizalde, 2019)

La informacion empresarial es el recurso que nos permite a todos los interesados
determinar el valor de la entidad, su situacion financiera y su rentabilidad, es decir,
constituye las fuentes indispensables para poder conocer la realidad economica —
financiera y la evolucion previsible de la empresa. Es el propio ciclo de actividad
empresarial el que en sus diversas fases. La informacion empresarial juega un papel
clave en el correcto funcionamiento de los mercados financieros, que son pieza
fundamental de la economia. El analisis de estados financieros es un proceso por el
cual el analista, mediante trasformacion, representaciones graficas, ratios y otros
calculos, obtiene una opinidn a partir de los estados financieros y otra informacion

complementaria, evaluando la liquidez, solvencia. (Bonson, Cortijo , & Flores, 2009)

Segun (Bonsén, Cortijo , & Flores, 2009) menciona el anélisis de estados financieros

se estructura en tres areas principales:

v" Analisis de la liquidez: determinando la capacidad de la empresa para hacer frente
a sus deudas a corto plazo.

v'Andlisis de la solvencia: comprobando si la empresa puede satisfacer sus deudas

a largo plazo




v" Andlisis de la rentabilidad: midiendo tanto el rendimiento de los activos de la

empresa como el de los recursos aportados por las acciones.

En el mundo empresarial, uno de los mas importantes medios de informacion de la
situacion econdmica financiera de las empresas. Por esta razon, los estados
financieros histéricos y proyectados son solicitados por bancos, agentes de bolsas,
inversionistas privadas, instituciones tributarias, empleadas y gerentes de distintos
niveles de la empresa, para evaluar la situacion de la empresa referente a su liquidez,

solvencia, rentabilidad y gestion administrativa. (Concha, 2020)
2.2.1.1 Elementos de los Estados Financieros

Segun ACTUALICESE (2023) senala los elementos de los estados financieros son
los activos, pasivos y patrimonio, los cuales componen el balance general o estado
de situacion financiera, y los ingresos, costos y gastos que componen el estado de

resultados, asi:

Activos = pasivo + patrimonio

Utilidad o pérdida = ingresos — costos y gastos

El marco conceptual de informaciéon financiera, contenido en el decreto Unico
reglamentario 2420 de 2015, expone los lineamientos para la presentacion de estados
financieros y define los elementos que los componen. A continuacion, te presentamos

las definiciones pertinentes:

- Activos: recursos econdémicos presentes controlados por la entidad como
resultados de suceso pasado.

- Pasivo: obligaciones presentes de la entidad de transferir un recurso econdmico
como resultados de sucesos pasados.

- Patrimonio: parte residual de los activos de la entidad, una vez deducidos todos
los pasivos.

- Ingresos: incrementos en los activos o disminuciones en los pasivos que dan
lugar a incrementar en el patrimonio.

- Gastos: disminucion en los activos o incrementos en los pasivos que dan lugar

a disminuciones en el patrimonio.




2.2.1.2 Tipos de Estados Financieros

Los estados financieros de una entidad pueden clasificarse en individuales, separados

o consolidados.

Segin ACTUALICESE (2023) explica cuales entidades estan obligadas a

elaborarlos.
Tabla 1
Tipos de estados financieros
Tipos de estado Obligaciones a elaborarlos
financiero

Estos informes son elaborados por la entidad que no tiene

. control sobre ninguna otra, o entidades que, si bien hacen
Estados financieros

C . arte de un grupo econdmico, presentan sus propios estados
individuales p grup - P prop

financieros individuales.

Los estados financieros separados son los informes de una

) entidad matriz, en la cual las inversiones en asociadas,
Estados financieros

controladas y negocios conjuntos se trata como simples
separados

instrumentos financieros o se mide utilizando el método de

participacion patrimonial.

Los estados financieros consolidados presentan la
. informacion financiera de una matriz y de todas las entidades
Estados financieros

incluidas en su perimetro de control (subsidiarias), como si se

consolidados
tratara de una sola entidad. Para establecer la obligacion de
consolidar estados financieros es importante analizar la NIIF
10 y la seccion 6 del estdndar para Pymes. Estas normas
indican que cuando una entidad tenga el control sobre

elaborar estados financieros consolidados.

2.2.1.3 Objetivos de los Estados Financieros

Los estados financieros tienen el objetivo de estandarizar la informacién contable de

la empresa, de tal manera que cualquier persona que tenga algin conocimiento de




contabilidad pueda entender lo que el reporte contable, sea el balance general o el
estado de resultados, desea comunicar, sin interesar el tipo de empresa, su giro o, mas
aun, el pais en donde se desenvuelve. Los estados financieros de una empresa
proporcionan informacion de tal manera que al momento de analizarla, se tiene
conocimiento de la magnitud de su nivel de gastos; de los flujos de la salida de dinero
que debera realizar en el futuro mediato o inmediato; del nivel de la inversion en
maquinaria y sus fuentes de financiamiento; del resultado econdémico de la gestion de
la empresa en un determinado periodo; de la estructura de las deudas con terceros; de
la gestion de la gerencia y otros aspectos que influyen en las decisiones de los usuarios

de dicha informacion financiera. (Concha, 2020)
2.2.1.4 Los 4 Estados Financieros bajo NIIF
Segun CERTUS (2021) senala los 4 Estados Finacieros menciona los siguientes:

a) Estado de Situacion Financiera: el balance muestra los activos (lo que posee),
los pasivos (lo que debe) y el patrimonio (la diferencia entre activos y pasivos) de
una empresa. Por lo que se puede decir que es una evaluacion de qué tan efectiva ha

sido la gestion de recursos de la empresa.
Importancia del Estado de Situacion Financiera

El estado de situacion financiera ofrece una imagen precisa de la posicion financiera
en un momento determinado, donde permite identificar la proporcion entre la solvencia
y la liquidez, lo cual es indispensable para gestionar bien las deudas, tambien ayuda a

entedner si es posible adquirir capitales dividendos a solo pagar las cuentas.

b) Estado de Resultado: conocido como estado de ganancia y pérdida, donde muestra
ingresos, los gastos y las ganancias o pérdidas durante un periodo de tiempo, donde

muestra la forma de que los ingresos netos de la empresa se convierte en ganancias
Importancia del Estado de Resultados

Al analizar la cuenta de resultados, podras identificar aspectos de tu negocio que estan
directamente relacionados con periodos de rapido crecimiento y factores que conducen
al estancamiento. Esto le permite determinar qué departamentos deberian tener mas

fondos y qué departamentos necesitan apoyo. Este tipo de analisis de pérdidas y

ganancias también puede ayudar a predecir y evaluar el riesgo, ya que proporciona una




comprension clara de como ciertos objetivos se traducen en ganancias. Los inversores
también quieren conocer la rentabilidad de la empresa, algo que pueden aprender de

este registro.

¢) Estado de Flujo de Efectivo: a continuacion se ofrece una descripcion general de
como el efectivo entra y sale de una empresa. Aunque similar a la cuenta de resultados,
existe una diferencia significativa: esta ultima es hipotética. Esto significa que para las
empresas que utilizan la contabilidad de participacion, el beneficio mostrado en la

cuenta de resultados atin no se puede obtener.
Importancia del Estado de Flujo de efectivo

Una buena comprension del estado de flujo de efectivo puede ayudarlo a determinar
exactamente cuanto dinero puede asignar para hacer crecer su negocio y si tiene un
flujo de efectivo sostenible. Si bien existen mil una técnicas financieras que puede

utilizar para hacer crecer su negocio, el efectivo es una de las principales herramientas.

d) Estado de Cambios en el Patrimonio Neto: registra los cambios en el patrimonio
durante un periodo. Las ganancias retenidas corresponden al beneficio neto restante
después del pago de dividendos a los accionistas. Como resultado, muestra que las

ganancias de la compaiia han aumentado durante algin tiempo.
Importancia del Estado de Cambio en el Patrimonio Neto

La revision del estado de cambios en el patrimonio neto no es tan rigurosa como las
tres primeras. Pero cuando una empresa espera conseguir capital, necesita prepararse.

Los inversores deben tener una comprension clara de como se utilizan las ganancias.
2.2.1.5 Caracteristicas de los Estados Financieros

Segun (Llamas, 2020) menciona, las caracteristicas que deben poseer los estados

financieros son los siguientes:

1. Comprensibilidad. La investigacion debe ser facil de considerar, para los
accionistas empleados, instituciones publicas o posibles inversores entre otros
agentes.

2. Relevancia. es donde debe tener una cierta calidad, la cual si se alcanzara a
omitir podria representar un resultado del estudio de la empresa radicalmente

distinto. Por ello debe reunir informacion relevante y omitir la que no lo es.
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3. Fiabilidad. La neutralidad y la ausencia de precios de agencia deben ser la
bandera de los estados financieros.

4. Comparabilidad. Par sacar conclusiones sobre periodos anteriores, debe haber
cierta homogeneidad de informacion, tanto en el tipo de datos presentados
como en la forma en que se presentan.

5. Pertenencia. Los estados financieros deberian cumplir con las expectativas de

los agentes o usuarios que puedan solicitarlos.
2.2.1.6 Métodos y tipos de Analisis Financieros

El analisis financiero es el proceso de estudiar la situacion financiera de una empresa
y sus principales resultados financieros con el fin de descubrir reservas que
incrementen su valor de mercado y aseguren un desarrollo mas eficiente. Los
resultados del analisis financiero forman la base para las decisiones de gestion y la

formulacion de las estrategias de desarrollo futuro de la empresa. Cortés (2022)
2.2.1.6.1 Métodos basicos de analisis financieros
Segun Cortés (2022) menciona los seis métodos principales de anélisis financiero:

v Anilisis horizontal (Temporal): balance de cada elemento de informe con el
periodo anterior.

v Analisis vertical (estructural): determinado la proporcion de los elementos
individuales en la cifra final, tomando como referencia el 100%.

v/ Andlisis de la tendencia: es decir, la tendencia principal en la dindmica del
indicador después de excluir los efectos aleatorios y las caracteristicas
individuales para el periodo dado. Utilizando tendencias, se crean posibles valores
futuros de indicadores para analisis de pronodstico futuro.

v Andlisis de los indicadores relativos (coeficientes): en el que se calculan las
relaciones entre los distintitos manuales de la informacion y se identifica la

interrelacion de los indicadores.
2.2.1.6.2 Tipos esenciales de analisis financieros

Segun Cortés (2022) senala los tipos de analisis financieras que se llevan a cabo en

una empresa son los siguientes:




v' Andlisis vertical (estructural): consiste en determinar la distribucion de los
indicadores financieros generales (la cantidad de partidas individuales como
porcentaje del balance total) y determinar el impacto de cada indicador en los
resultados generales de la actividad econdémica. El uso de medidas relativas permite
comparar el potencial econémico y los resultados de empresas con diferente consumo
de recursos, y también reduce las consecuencias negativas de los procesos
inflacionarios, que distorsionan los indicadores absolutos de las cuentas.

v' Analisis Horizontal (dindmico): se basa en el estudio de la dindmica de los
indicadores financieros individuales a lo largo del tiempo. El andlisis dinamico es el

siguiente nivel de analisis de métricas financieras (analisis vertical).

2.2.2 Teoria de Rentabilidad
La rentabilidad es el factor utilizado en cada ejercicio financiero para movilizar fondos
y recursos para lograr ganancias. Analice los criterios de rendimiento del capital para
una inversion durante un periodo de tiempo. Este es el resultado que se obtiene al

comparar el beneficio neto obtenido con el capital invertido en el mismo. (Muiioz,

2023)

La rentabilidad es la relacion de las ganancias obtenidas y el dinero invertido. Es quizas
el indicador mas relevante para una empresa, donde les permite conocer si es posibles
generar bastantes beneficios para recuperar lo invertido y la tasa deseada por el
inversor. Se puede medir la rentabilidad de una compaiia, un proyecto o de un
producto. Ademaés, puede calcular el termino absoluto el monto de dinero y es mas
préctico y usual presentado en términos relativos, la rentabilidad se puede calcular

dividiendo la ganancia o utilidad entre lo invertido. (Westreicher, 2022)

La rentabilidad es un concepto que se aplica a todas las actividades econdmicas.
Movilizar recursos materiales, humanos y financieros para lograrlo. resultado. El
término rentabilidad se utiliza en la literatura econéomica. Hay muchos enfoques
doctrinales que varian ampliamente y nos influyen. Otro aspecto se llama rentabilidad
en sentido general. Ingresos generados por el capital empleado durante un periodo de
tiempo como. Comparar los ingresos recibidos y los recursos utilizados. Proporcionar
una opcion entre alternativas o solicitarlas para evaluar su efectividad. (Sanchez,

2002)

2.2.2.1 Caracteristicas de rentabilidad
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Segun el autor (Garcia, 2023) menciona las siguientes caracteristicas de la

rentabilidad.

1. Larentabilidad es una medida de ganancia o beneficio obtenido por una inversion
de un negocio.

2. Larentabilidad puede ser positiva o negativa, dependiendo si obtiene una ganancia
o pérdida.

3. Es la preocupacién de los empresario e inversores, la competencia y cambios en
el mercado.

4. También puede ser influenciada por factores internos, como la gestion eficiente
de los recursos y la innovacion de productos y servicios.

5. La rentabilidad puede ser mejorada mediante estrategias de reduccion de costos,
aumento de ingresos y diversificaciones de productos y servicios.

6. La rentabilidad es un indicador clave para la toma de decisiones empresariales y

de inversiones.
2.2.2.2 La rentabilidad en el analisis contable

El analisis de la rentabilidad determina la multiplicidad de objetivos a que se enfrentan
una empresa, basados en la rentabilidad y beneficios en el crecimiento, la estabilidad
e incluso el servicio a la colectividad, en los analisis empresariales el centro de la
discusion tiende situarse en la seguridad o solvencia como variables fundamentales y

actividad econdmica. (Sanchez, 2002)
2.2.2.3 Niveles de analisis de la rentabilidad empresarial

Seglin (Sanchez, 2002) menciona el estudio de la rentabilidad en la empresa en dos

niveles.

v" El primer nivel de analisis como rentabilidad econémica o retorno sobre activos es
el concepto de resultados conocidos o esperados, antes de pagar intereses, para
lograr dichos resultados sin considerar el financiamiento, esta relacionado con el
capital econdmico total utilizado. Una perspectiva econdmica sobre la inversion
empresarial.

v" El segundo nivel de la rentabilidad financiera es el concepto de resultados mas
conocido o previstos, después de intereses con los fondos propios de la empresa y

que tiene rendimientos que pertenece a los mismo.
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2.2.2.4 Tipos de rentabilidad
Segun (Muiioz, 2023) sefiala dos tipos de rentabilidad
1.- Rentabilidad econémica ( ROA)

La rentabilidad econdmica se refiere al desempefio que logra una empresa con las
inversiones que realiza. En otras palabras, mide la capacidad de una empresa para
generar ganancias a partir de sus activos y capital invertido sin tener una estructura

financiera. (Muiioz, 2023)
Como calcular la rentabilidad economica
En la rentabilidad econdémica entran en juego dos factores clave:

v' Beneficios antes de intereses e impuestos (BALL). Son beneficio bruto, es
decir. ganancias obtenidas durante el periodo del informe de la empresa, de las
cuales costos como impuestos, costos operativos, etc.

v" Activo Total. Los activos rentables de una empresa se calculan sumando sus

activos corrientes y fijos.

La formula de la rentabilidad Economica es muy sencilla:

BALL
Rentabilidad economica ROA = x 100

Activo total
2.- Rentabilidad Financiera (ROE)

Este tipo de rentabilidad corresponde al beneficio neto obtenido de los recursos
necesarios para su adquisicion, es decir, el capital inicial total. El rendimiento
financiero también mide la capacidad de una empresa para devolver activos o

accionistas. (Muiioz, 2023)
Como calcular la rentabilidad financiera

El ROE se expresa como porcentaje y se calcula dividiendo el beneficio neto entre los

fondos propios.




Beneficio neto

Rentabilidad financiera ROE = X 100

Fondos propios
Para analizar lo que genera LA rentabilidad en una compaiiia, se utiliza la formula

Dupont, que descompone el ROE en tres variables:

v Margen neto. Esto muestra la capacidad de la empresa para convertir los ingresos
en beneficios y su eficacia para controlar los costes.

v" Rotacion de activos. Mide la eficacia con la que una empresa gestiona sus activos
para generar ingresos por ventas.

v' Multiplicador de capital. Esto mide el apalancamiento financiero, o cudnto

depende una empresa del capital de deuda para financiar sus inversiones.

2.2.2.5 Elementos de la rentabilidad empresarial

Segun el autor (Torres, 2022) menciona los aspectos que debe examinar la rentabilidad

empresarial.

Ventas

las ventas son lo méas importante para cualquier negocio y depende del tiempo, la
demanda y los consumidores. Estos objetivos se logran mejor si la empresa mide
adecuadamente la curva de demanda de su base de consumidores: si esta pasando por
una buena etapa, si tiene un producto de calidad que ofrece y confia en promociones
atractivas para incrementar las ventas. El indice de desempefio de ventas mide las
ganancias. Si las ventas son altas, su empresa puede estar preparada para hacer frente
a las fluctuaciones del mercado o las crisis econdmicas.

Precio

El precio es muy importante para determinar las ganancias. Por tanto, es necesario
implementar la estrategia de precios adecuada segun el tipo de negocio, industria y
tipo de consumidor. Le recomendamos consultar los precios de sus competidores para
determinar cuanto debe cobrar para aumentar sus ganancias. Ademas, es importante
determinar y considerar el precio que sus clientes pagaran por su producto o servicio.
Gasto

Las empresas rentables tienen ingresos que superan sus gastos. Estos costos pueden
incluir recursos gastados en procesos comerciales o de produccion, incluida la

publicidad. Cubrimos todos los aspectos de la comercializacién de su producto. Las
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ganancias se pueden determinar mediante un andlisis que resta los gastos de los
ingresos totales.

= Permanencia
El retorno sobre el patrimonio neto (ROE, por sus siglas en inglés) muestra la
cantidad de ganancias que genera una compafia sobre el dinero que el accionista
invierte. Lo mds importante serd que el mediano o largo plazo el ROE sea mayo al
costo de oportunidad del capital. El rendimiento debe ser al menos igual a la tasa que
una empresa puede pedir prestado dinero a sus acreedores para lograr el costo de
permanecer en el negocio.

= Medicion de rentabilidad
Medir la rentabilidad de tu empresa se confirma el éxito. El estado de resultado debe
mostrar el desglose de ingreso y gastos durante todo un afio comercial, a través de la
informacion de como se obtuvieron las ganancias en relacidén con las ventas, los

activos totales y el patrimonio neto.
2.2.2.4 La importancia de la rentabilidad

Segin (Muiioz, 2023) menciona que la rentabilidad es importante para el analisis
empresarial donde suele estar basado en la polaridad entre la rentabilidad y seguridad o
solvencia como variable fundamental en las actividades econdmica donde nos permite el

indicador:

v" Saber si su inversion sera rentable. Si el beneficio es positivo, habra beneficio. Sin
embargo, si es negativo, incurrirds en una pérdida de capital, por lo que debes
considerar la posibilidad de cambiar tu estrategia.

v' Comparar estrategias diferentes, para escoger la que se espera llegar a ser mas
provechosa

v Conocer, a través de una proyeccion futura, lo que se espera conseguir como fruto de

un determinado movimiento.
2.2.2.5 Ratios Financieros

Es una herramienta eficaz donde se conoce la situacion de la empresa, esta es el analisis
de las ratios Financieros. La gestion de la empresa y la toma de decisiones mas acertadas

en el negocio, pasa por la evaluacion y ajustes de estas ratios, que ayuda a controlar las

finanzas. Las ratios financieras son indicadores de la salud de una empresa. Crean




relaciones entre unidades financieras, con la ayuda de las cuales se puede realizar un
andlisis detallado de la situacion financiera o del balance de la empresa. Comparar
diferentes condiciones a lo largo de un periodo de tiempo puede aportar respuestas
concretas sobre la correcta gestion de la empresa, para que ésta pueda adaptarse a posibles

cambios y responder con soluciones mas efectivas. Wolters (2022)
2.2.2.5.1 Tipos de ratios financieros

Segun Wolters (2022) menciona tipos de ratios financieros son:

1.- Ratio de tesoreria

Los indicadores financieros del "Tesoro del Estado" son uno de los elementos mas
importantes que permiten hacer frente eficazmente a las deudas a corto plazo. Esta
determinado por la suma de efectivo disponible (dinero que se puede utilizar
inmediatamente) y efectivo comercializable (es decir, bienes que podemos convertir
rapidamente en efectivo). Para ello, se deben dividir los pasivos a corto plazo (gastos que

deben pagarse en un corto periodo de tiempo, como salarios o préstamos).

Dinero disponible Dinero realizable Pasivo corriente
El que podemos | . Bienes que podemos / Gasto a abonar en
utilizar de forma convertir rapidamente un plazo corto

inmediata dinero nominas, facturas,
prestamos, etc.

2.- Ratios de Liquidez

La liquidez da una empresa afronta los pagos a corto plazo

Dinero en caja + Dinero pendiente de  + Existencias / Pasivo a corto y
largo
recibir de los clientes plazo

La férmula que tiene la clave es la que se realiza mediante la suma del dinero disponible

en caja, mas aquel efectivo pendiente de recibir por parte de los clientes. Todo ello, se

debe dividir con el pasivo a corto y largo plazo.




3.- Ratio de solvencia

La solvencia esta relacionada con dos variables: el activo total de la empresa dividido por
su pasivo total. El resultado es una imagen estatica de su capacidad para cumplir con sus
obligaciones de pago. Aunque se trata de disposiciones complementarias, hay que hacer
una especial distincion entre liquidez y solvencia. La liquidez se refiere a periodos mas

cortos, mientras que la solvencia se refiere a periodos més largos.

Activo total / Pasivo total

4.- Ratios de Rentabilidad

La conexion entre los recursos invertidos y los beneficios generados, establece uno de las
ratios financieras mas relevantes en la gestion empresarial. Una empresa serd mas rentable
cuanto mayores beneficios obtenga con un similar o0 menor nimero de recursos. Para

establecer la ratio de rentabilidad.

2.2.3 Teoria de Mypes
Se entiende como micro y pequefia empresa, Mype a la unidad econdmica formada por
personas juridicas o naturales, cuyo objetivo es realizar actividades de presentacion,
extraccion, transformacion, produccion o prestacion de servicios. El nimero de
trabajadores en estas empresas va de 1 a 10 empleados, en comparacion con las pequenas
empresas que obtienen llegar a tener hasta 100 colaboradores. Sin embargo, el nimero de

trabajadores no es la razon para definir si una sociedad es micro o pequefia, sino sus ventas

al afio. (Mares, 2013)

Medidas Para el Impulso al Desarrollo Productivo y al Crecimiento Empresarial

(30056)
Objetivo de ley

(REPUBLICA, 2013) Esta ley tiene por objeto establecer un marco legal, establecer
lineamientos generales y crear instrumentos de apoyo y promocioén para promover la
competitividad, regularizacién y desarrollo de las micro, pequefias y medianas empresas
(MIPYMES). promover la inversion privada, la produccion, el acceso a los mercados

internos y externos y el emprendimiento, mejorar la organizaciébn empresarial y otras

medidas que permitan el crecimiento sostenible de estas entidades econdmicas.




Caracteristicas de las micro y pequefias empresas y medianas empresas

- Microempresa: ventas anuales superiores a 150 UIT unidades impositivas tributarias
(UIT)

- Pequefias empresas: ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto maximo
de 1700 unidades impositivas tributarias (UIT)

- Medidas empresas: son ventas anuales superiores a 1700 UIT y hasta el monto

maximo de 2300 UIT

2.2.4 Marco conceptual

2.2.4.1 Concepto de Estados Financieros

Los estados financieros anuales de una empresa son documentos que refleja el origen
y uso de los recursos de la empresa para lograr los objetivos trazados, el desarrollo de
la empresa y su situacion financiera. Sin embargo, los documentos se consideran
esenciales para determinar si una empresa es rentable y proporciona mucha
informacion importante para la toma de decisiones. Los estados financieros de una
empresa son documentos que refleja el origen y uso del recurso de la empresa para
lograr las metas trazadas, el desarrollo de la empresa y su situacion financiera. (Ruiz,

2022)

Los estados financieros no son s6lo un concepto financiero-contable, sino también
una herramienta muy importante para diagnosticar los activos y la economia de una
empresa. El conocimiento y dominio de conceptos como cuenta de resultados, flujo de
caja, liquidez y andlisis de flujo de caja son fundamentales para que todo directivo
pueda tomar decisiones estratégicas. Combinando modalidades presenciales y online,
el programa "Profesional Financiero" formas profesionales en el campo del analisis y

la gestion de estados financieros. (IENUPM, 2023)

Los estados financieros son una herramienta que permite tener una comprension clara
de la situacién y desempefio financiero de la empresa por un periodo y a una fecha
dada. Llevar un control del manejo de tus finanzas te da una idea clara y eficaz sobre
tus gastos, ingresos y utilidades, por ello, contar con un registro detallado de tus
recursos te servira para identificar en qué gastas, cudles son tus ganancias, o planear

como invertir mejor tu dinero. (PYMEX, 2017)

2.2.4.2 Concepto de Rentabilidad




La rentabilidad es una relacion entre los recursos necesarias y beneficios econdémicos
que deriva de ellos. La rentabilidad financiera es la relacion entre el beneficio
econdmico obtenido de una accion especifica y los recursos necesarios para lograr dicho
beneficio. Dicho de otra manera, el ROE o ROS (retorno sobre capital) es el rendimiento
total que una empresa paga a su accionista por participar de manera econdémica. La
realizacion de un riesgo es crucial en cualquier actividad econémica para obtener un
beneficio econdmico. La decision de si una empresa invierte fondos en determinadas
operaciones para generar ingresos a cambio es, en ultima instancia, rentable. (Bembire,

2009)

La rentabilidad de una empresa es la capacidad que tiene el negocio para aprovechar sus
recursos y generar ganancias o utilidades; para medirla se utilizan indicadores
financieros que evaluan la efectividad de la administracion de la organizacion.

(PRANAGROUP, 2020)

La rentabilidad de una empresa es una medida clave para evaluar su eficiencia y la
administracion de su dinero. Una empresa se considera rentable cuando sus ingresos
superan sus costos y gastos, lo que le permite obtener ganancias consistentes a lo largo
del tiempo. La rentabilidad es un indicador crucial para los inversionistas y accionistas,
ya que refleja el rendimiento de su inversion y la viabilidad del negocio a largo plazo.

(BBVA, 2023)
2.2.4.3 Concepto de Mypes

La pequena empresa es una entidad econdmica constituida por una persona natural o
juridica en cualquier forma de organizacion o gestion empresarial prevista por la
legislacion vigente, cuyo objeto son actividades relacionadas con la produccion,

transformacion, produccion, venta o entrega de bienes. servicio. servicio. (Vitto, 2013)

Una MYPE es la unidad econdmica que estd constituida por una persona natural o

juridica. Se caracteriza por agrupar a micro y pequefias empresas, que segin la Ley

MYPE (Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa) pueden

tener de 1 a 10 trabajadores. (COMEXPERU, 2019)




2.3 Hipotesis
Segun Hernandez (2014) para probar una hipoétesis, debe basarse en condiciones
observables que no sean productos de la imaginacion, y las variables que subyacen a la

hipdtesis debe ser cuantificables y variables.

Por tanto, al ser un estudio de caso, bibliografico y documental no hay hipotesis.




I11. METODOLOGIA
3.1 Nivel, Tipo y Diseiio de investigacion
Pino (2019) enuncia que: “El enfoque que se desarrolla en las investigaciones cualitativas
se caracteriza por recoger informacién sin mediciones numéricas. De esta manera que las
preguntas que se formulan en el instrumento (encuesta, entrevista) por lo general estan
orientadas a descubrir, afinar o predecir respuestas en el proceso de interpretacion de la
investigacion” (pag.34). La investigacion descriptiva tiene el propodsito de describir un
hecho u objetivo de estudio por medio de indagacion y andlisis de la realidad. Suarez
(2023). La investigacion documental, o bibliografica, es aquella en la que se obtiene,
selecciona, organiza, interpreta, compila y analiza informacion acerca una cuestion que es
objeto de estudios a partir de fuentes documentales como; libros, periodicos, entre otros.
Nahum (2020). La investigaciéon no experimental se caracterizan por no manipular

deliberadamente la variable independiente.

Tomando como referencia lo definido, la presente investigacion fue de tipo descriptivo de
estudio de caso, por que se realizd un analisis de los estados financieron en la incidencia
de la gestion de la rentabilidad de la empresa ALTRO PERU S.A.C — Ayacucho. Por ello

el tipo fue descriptivo de nivel cualitativo y de disefio no experimental y estudio de caso.

3.2 Poblacion y Muestra
La poblacion estadistica es una agrupacion de elementos que tiene relevancia para un
experimento a una investigacion. El muestreo consiste en elegir una muestra que representa
las condiciones o las caracteristicas medias de un conjunto. En estadistica el proceso
implica seleccionar una parte de la poblacion para luego realizar la inferencia de cualidades

o valores del grupo Pérez (2022).

Es asi que, la poblacion en el presente estudio estuvo conformada por las micro y pequeiias
empresas del Pert, que se realizan como caracteristicas alguno actividades de servicio

independientemente de su forma de constitucion o de tamafo.

La muestra estuvo conformada por una parte del universo, siendo en este caso, la empresa

INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C — Ayacucho.




3.3 Variable, definicion y operacionalizacion

Tabla 2
Variables, definicion y operacionalizacion
VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES / ITEMS ESCALA DE
OPERATIVA MEDICION
Los estados financieros son (Considera que existe ayuda a través del analisis de los estados
. . financieros para la liquidez?
informes que reflejan el
(Sabe usted si la empresa cuenta con liquidez financiera para
Variable estado de una empresa en afrontar con sus obligaciones?
Independiente | un momento determinado, (La empresa cuenta con solvencia econdmica que permite cubrir
- ?
L.os est.ados normalmente  un  aiio. sus gastos?
Financieros . . . e
También son denominados (Considera que le proporciona ventaja el analisis de los estados
financieros?
cuentas anuales  informes (Le proporciona ventaja en el analisis de los estados
financieros o  estados financieros?
contables y son el reflejo de LE).ﬂste compromiso del personal administrativo en el registro Dicotémicas
. de informacion de ingresos y egresos de la empresa?
la contabilidad de una )
(El encargado del area financiera es una persona con | ¢ Si/No

empresa y muestra la
estructura econdémica de la

empresa.

Financiera

Rentabilidad

experiencia y especializado en la rama?

(Considera que la informacion financiera como medio de apoyo
en la planeacion, organizacion y direccion de la empresa?

(Cree usted que el personal esta capacitado para lograr mejores
resultados?

(Considera usted que obteniendo un financiamiento pued
mejorar la rentabilidad?




Variable
dependiente

Gestion de
rentabilidad

La rentabilidad es un
concepto que se refiere, en
general, a la relacion entre
las ganancias obtenidas y el
La

dinero invertido.

rentabilidad de una
empresa es un indicador
clave para evaluar su
desempeiio financiero y su
capacidad para generar
ganancias en relacion con
inversion realizada.

Westreicher (2022)

Ratios de
rentabilidad

Plan de ventas

(Considera que la empresa tiene una buena rentabilidad
econdmica por los activos fijos invertidos?

(Considera que la empresa tiene una buena rentabilidad
financiera por su capital invertido?

(Se han utilizado las ratios financieras con mayor relevancia
para lograr los objetivos?

(Considera que la empresa ha identificado los riesgos que
podrian afectar el logro de los objetivos?

(Considera usted, suficiente los ingresos obtenidos por la
empresa?

(Cree usted que la utilidad obtenida por la empresa es la
respuesta de una buena gestion?

(Considera que la administracion del capital de trabajo influye
en la rentabilidad?

(Existe un plan de ventas debidamente aprobado por el gerente?

(Considera usted que las actividades programadas se cumplen?

(Al realizar un andlisis horizontal la empresa mejora el resultado
del ejercicio?

Dicotomicas

e Si/No




3.4 Técnica e instrumento de recoleccion de informacion

Entre los instrumentos mds utilizados se encuentra el cuestionario y las escalas de
actitudes, los cuales estan compuestas por un conjunto de preguntas con respecto a las
variables que estan sujetas a medicidon, y que son elaborados teniendo en cuenta los
objetivos de la investigacion Machuca (2022).

Para el presente estudio se aplico la técnica de la revision bibliografica de distintos
autores que han realizado alguna investigacion respecto a la variable de estudio como
los Estados de resultados y la rentabilidad.

Asimismo, se aplico la técnica de una entrevista al titular de las empresas mediante un
cuestionario de preguntas diversificadas que permitiran determinar los resultados y la
descripciéon para determinar la incidencia de la rentabilidad en la empresa

INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C.

3.5 Método de analisis de datos

- Para poder conseguir la informacidon necesaria acerca del objetivo especifico N*1:
Describir que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion de las pequefias y
medianas empresas del sector servicio del Peru, se aplico la revision de informacion
proporcionada por los antecedentes incluidos en el presente estudio.

- En cuanto al objetivo especifico N*2: Describir que los Estados financieros inciden en
la rentabilidad de gestién en la empresa INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C.
Ayacucho, se aplico un cuestionario de preguntas tipicas de los Estados Financieros y
rentabilidad, en el cual intervendra el gerente general de la empresa.

- Finalmente, para cumplir con el objetivo especifico N*3: realizar una matriz de analisis
respecto a los Estados Financieros y su incidencia en la rentabilidad de gestion de la
empresa INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C., - Ayacucho. Se analizo los objetivos
especificos 1 y 2 los cuales permitiran describir la incidencia de los Estados Financiero

y rentabilidad en gestion de la empresa en estudio.

3.6 Aspecto Eticos
Para la ejecucion de la investigacion se tuvo en cuenta el Art. 5° - Principios éticos
aplicando segun detalle:

- Respeto y proteccion de los derechos de los intervinientes: su dignidad,

privacidad y diversidad cultural.




Cuidado del medio ambiente: respetando el entorno, proteccion de especies y
preservacion de la biodiversidad y naturaleza.

Libre participacion por propia voluntad: estar informado de los propositos y
finalidades de la investigacion en la que participan de tal manera que se exprese
de forma inequivoca su voluntad libre y especifica.

beneficencia, no maleficencia: durante la investigacion y con los hallazgos
encontrados asegurando el bienestar de los participantes a través de la
aplicacion de los preceptos de no causar daio, reducir efectos adversos posibles
y maximizar los beneficios.

Integridad y honestidad: que permita la objetividad imparcialidad y
transparencia en la difusion responsable de la investigacion.

Justicia: a través de un juicio razonable y ponderable que permita la toma de

precauciones y limite los sesgo, asi también, el trato equitativo con todos los

participantes.




IV. RESULTADOS
4.1. Resultados
Para poder responder la pregunta de la investigacion ;De qué manera los Estados financieros
y su incide en la rentabilidad de gestion de las pequenas y medianas empresas del sector
servicio del Pert: caso Inversiones Altro Peri SA.C. Ayacucho, 2023?, se considera lo

siguiente:

4.1.1 Respecto al objetivo especifico 1:

Describir que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion de las pequefias

y medianas empresas del sector servicio del Pert.

Tabla 3
Resultados del Objetivo especifico 1
AUTOR (ES) RESULTADOS
Aulestia (2019) La gestion financiera permite la mejora de toma de decisiones

., . gerenciales oportunas mediante el andlisis adecuado de los
(Gestion financiera)

estados financieros. Asimismo, que les han permitido a estas
empresas, cubrir adecuadamente sus necesidades y desempefio
para el cumplimiento de objetivos estratégicos empresariales

relacionados con liquidez y rentabilidad

Ascencio (2020) Afirma que, si bien los empresarios llevan un control de sus
(EE.FF - Rentabilidad) ingresos y gastos y consideran que el financiamiento incide en
la rentabilidad de la empresa y ha permitido que el negocio
crezca; también consideran que el financiamiento que la
empresa adquiera debe ser administrado de forma correcta ya
que puede ser desfavorable asumiendo el riesgo de no poder
cumplir las obligaciones financieras y por ende liquidar el
negocio. Los pasivos y las variables ventas, activos,
endeudamiento, y margen neto de utilidad presentan un grado
de correlacion alto por lo cual se concluye que el financiamiento

incide en el desarrollo de las PYMES. aunque se eleva el nivel

de endeudamiento permite a la empresa adquirir activos para el




funcionamiento del negocio, lo que permite elevar las ventas y

el margen neto de utilidad.

Vergel & Joya (2020)

(rentabilidad)

Refieren que, la aplicacién de los indicadores financieros de
rentabilidad como la utilidad bruta y operacional son, en
promedio, del orden del 33% y del 8.3% respectivamente, el
Margen Ebitda promedio del 32.6% y el rendimiento del Activo
Total — ROA del 3.5%. Estos resultados indican que la empresa
ha mantenido un comportamiento estable en su oportunidad y
capacidad operativa manteniendo ingresos constantes y una
gestion controlada de los costos y gastos asociados, la empresa

mejoro sus indicadores financieros luego de la capitalizacion

Angel & Chica (2020)

(Rentabilidad - Andlisis

financiero)

Manifiestan que la implementacion de las NIIF en las empresas
cuya finalidad fue la mejora de la calidad de la informacion
financiera de las empresas, donde aument6 la comparabilidad
de sus informes. Las decisiones financieras basadas en los
indicadores de liquidez, razon corriente y prueba acida

presentaron cambios significativos

Sevilla (2023)

(Gestion financiera 'y

rentabilidad)

Indica que, diferentes procesos de la gestion financiera
mejoraron con una adecuada planificacion de las actividades
presupuestales y financieras, al analizar la informacion de los
EE. FF econdmico y contable, el cual ayudo a mejorar el control
financiero para la toma de decisiones adecuada, todo ello,
género que a rentabilidad incidiera econdémicamente y
financieramente; por el cual, manifiesta que los factores como
una adecuada estructura financiera y el andlisis de la
informacion mejora la rentabilidad para la toma de decisiones a

corto, mediano y largo plazo.

Echevarria (2022)

(Analisis de EE.FF y
rentabilidad)

Manifiesta que el andlisis de los estados financieros se
encuentra en un nivel moderado ya que presenta algunas
deficiencias en el caso de analisis de liquidez. La empresa tiene

deficiencias en su nivel de objetivos ya que no lo aplican,
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debido a la mala organizacién que tienen entre los trabajadores
y no tener niveles de trabajo para que puedan realizar los
proyectos exitosos. El plan de ventas no se cumple gastando

mas de lo necesario.

Respecto a la rentabilidad menciona que se relaciona
moderadamente porque a pesar que la empresa genere
rentabilidad, no tiene un buen control de gestion en sus ventas,
lo podemos ver especialmente en cuanto en la dimension de
rentabilidad sobre ventas y rentabilidad neta, encontrando una
falta en el caso de las ratios de liquidez, porque 46 de sus activos
pueden hacer frente a su pasivo corriente pero la empresa posee
liquidez, pero no paga sus obligaciones financieras a corto plazo

y hace que la deuda sea més larga y genere més interés

Villanueva & Rivera

(2022)

Estados Financieros

Los resultados demuestran que la aplicacion de las NIIF para
Pymes incide de forma positiva en los estados financieros de la
empresa. la aplicacion Inventarios, incide positivamente en el
Estado de Situacion Financiera de la empresa; al reconocer
adecuadamente el rubro de repuestos, lo que genera también que
la empresa lleve un correcto control de estos bienes. Segln el
resultado de la aplicacion de Propiedad, planta y equipo, incide
favorablemente en el Estado de Resultados de la empresa;
donde inicialmente sus reportes mostraban pérdida, lo cual
vari6 toda vez que la aplicacion de la norma evidencio que éstos

eran positivos.

Moya (2023)

(Rentabilidad)

La investigacion demostré que, cuando la empresa no
aprovecha los beneficios que proporciona el régimen Mype
laboral y no hay una adecuada gestion de sus costos laborales,
la rentabilidad de la entidad se ve afectada, lo cual se observa
en los estados financieros. Existe relacion significativa entre el
crecimiento empresarial y la rentabilidad de la empresa Sadisa

S.A.C. Dado que la empresa al obtener una adecuada




rentabilidad de sus inversiones conllevard a un crecimiento
econdémico, con la cual la empresa mejore constantemente, se

impulse a lograr los objetivos propuestos.

Carhuas & Condori
(2022)

(Gestion y Rentabilidad)

Los resultados demuestran que, la gestion desde el enfoque
financiero presenta una incidencia significativa en la
rentabilidad sobre la inversion (ROI) y rentabilidad del
patrimonio. Sin embargo, los encuestados manifiestan que solo
a veces elaboran plan de trabajo para el manejo de los recursos
financieros, el cual evidencia que no cuentan con estrategias
para generar mayores ingresos. No cuentan con control de
ingresos y egresos, ademads, de que no cuentan con capacitacion
al personal sobre los recursos financieros, este hecho origina
que las empresas tengan una rentabilidad sobre la inversion
entre un 13.96% y 42.92% y una rentabilidad sobre el
patrimonio entre un 20.70% y 56.13%

Santiago (2021)

(rentabilidad)

La investigacion demuestra que, solo del 6.3% de las empresas
existe una relacion positiva entre el plan de inventarios,
adquisicion de inventarios y almacenamiento de inventario y la
rentabilidad financiera y econdmica siendo necesario ¢
importante que se tome en cuenta en la adquisicion de
materiales, las cotizaciones y los precios referenciales del
expediente técnico, para evitar un sobrecosto y generar una

mayor rentabilidad

Cordova & Llampasi
(2023)

(rentabilidad)

Los autores manifiestan que, el capital de terceros impacta en la
rentabilidad sobre el patrimonio en las empresas, segin el
estudio de casos como material a tomar como referencia, al
tener una participacion menor en deuda en la estructura de
capital, tienen una menor rentabilidad. Asimismo, el capital
propio repercute en la rentabilidad debido a que si existe mayor
eficiencia en la gestion en el uso de los activos puede generar

rentabilidad.




Gomez (2021) Manifiesta que, la rentabilidad es la tasa de rendimiento de la
(rentabilidad) inversion y se mide con precision por la relacion entre la
ganancia o pérdida realizada y el monto de la inversion expresa
como porcentaje. La rentabilidad es la capacidad de una
inversion en particular para generar un rendimiento mayor que
el monto de la inversion después de un periodo de espera. Con
el financiamiento recibido y buen desempefio de todos los

personales de la micro y pequeiia empresa CASACIEL E.ILR.L

cumple con sus objetivos mejorando su rentabilidad.

Fuente: Elaboracién propia a través de los antecedentes Nacionales, Regionales y/o

Locales

4.1.2 Respecto al objetivo especifico 2

Describir que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion en la empresa

Inversiones Altro Pera S.A.C. Ayacucho, 2023.

Encuesta de recoleccion de informacion.

Tabla 4
Resultados del Objetivo especifico 2

\ Preguntas Respuestas

Estados Financieros Si No
1.- ¢Considera que existe ayuda a través del analisis de los estados

financieros para la liquidez?
2.-  ¢Sabe usted si la empresa cuenta con liquidez financiera para afrontar ~ x

con sus obligaciones?
3.-  ¢Laempresa cuenta con solvencia econémica que permite cubrir sus

gastos y/o necesidades? X
4.-  (Considera que le proporciona ventaja el analisis de los estados

financieros? %
5.-  ¢Le proporciona ventajas las interpretaciones de anélisis de los

estados financieros? %
6.-  ¢Existe compromiso del personal administrativo en el registro de N

informacidn de ingresos y egresos de la empresa?
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7.-  ¢El encargado del area financiera es una persona con experiencia y
especializado en la rama? %
8.-  ¢Considera que la informacién financiera funciona como medio de
apoyo en la planeacion, organizacion y direccion de la empresa? %
9.-  ¢Cree usted que el personal esta capacitado para lograr mejores
resultados? %
10.- ¢Considera usted que obteniendo un financiamiento puede mejorar la
rentabilidad? %
Preguntas Respuestas
Rentabilidad Si No
11.- ¢Considera que la empresa tiene una buena rentabilidad econémica
por los activos fijos invertidos? %
12.- ;Considera que la empresa tiene una buena rentabilidad financiera
por su capital invertido? %
13.-  ¢Se han utilizado las ratios financieras con mayor relevancia para
lograr los objetivos? %
14.-  ;Considera que la empresa ha identificado los riesgos que podrian
afectar el logro de los objetivos? %
15.- ¢Considera usted, suficiente los ingresos obtenidos por la empresa? X
16.- ¢Cree usted que la utilidad obtenida por la empresa es la respuesta de
una buena gestion? %
17.- ¢Considera que la administracién del capital de trabajo influye en la
rentabilidad? %
18.- ¢Existe un plan de ventas debidamente aprobado por el gerente? X
19.- ¢Considera usted que las actividades programadas se cumplen? X
20.-  ¢Al realizar un andlisis horizontal la empresa mejora el resultado del N

ejercicio?




4.1.3 Respecto al objetivo especifico 3

Realizar un Anélisis comparativo de los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion de las pequeiias y medianas empresas del sector

servicio del Pert y la empresa Inversiones Altro Pera S.A.C Ayacucho, 2023.

Tabla 5

Resultados del Objetivo especifico 3

Elemento de

comparacion

Resultados del Objetivo especifico 1

Resultados del Objetivo especifico 2

Analisis y/o explicacion

Liquidez

De acuerdo con Angel & Chica (2020) las

decisiones  financieras basadas en los
indicadores de liquidez, razén corriente y prueba
acida presentaron cambios significativos al
implementar las NIIF las cuales mejoraron la
calidad de la informacion financiera. Por su

parte, Echevarria (2022) manifiesta que
presentan deficiencias en el andlisis de liquidez.
Porque 46 de sus activos pueden hacer frente a
su pasivo corriente pero la empresa posee
liquidez, pero no paga sus obligaciones
financieras a corto plazo y hace que la deuda sea

mas larga y genere mds interés. Para Aulestia

Del cuestionario realizado a la empresa
Inversiones Altro Peri S.A.C., refieren
que la interpretacion y andlisis de los
estados financieros ayudan
favorablemente en la liquidez de Ia
empresa, en vista que, el estado de flujo
de efectivo refleja la liquidez que tiene la
empresa es por ello que ayuda a la
empresa a determinar su viabilidad a

corto plazo y determina la capacidad de

pagar las cuentas y otros gastos
inmediatos y poder afrontar sus
obligaciones.
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De la informacion analizada
en funcion a la liquidez; se
afirmar

puede que las

empresas  cuentan  con
liquidez gracias a la calidad
de la informacion financiera,
el cual se encuentra reflejado
en el estado de flujo de
efectivo, de las cuales permite
a la empresa afrontar sus

obligaciones a corto

por otro lado, co te la



(2019) la liquidez se relaciona con el
cumplimiento de los objetivos estratégicos de

las empresas.

Asimismo, la empresa Inversiones Altro
Perti S.A.C, manifiesta que cuenta con
patrimonio, sin embargo, no serian
capaces de afrontar deudas a largo plazo
debido a la inestabilidad financiera y
politica que podrian suscitar dentro del

pais en los proximos afios.

confundidas sin embargo una
empresa que tiene liquidez
puede ser solvente, pero tener
solvencia no quiere decir que

tenga liquidez.

Analisis

financiero

De acuerdo con Villanueva & Rivera (2022) la
aplicacion de las NIIF para Pymes incide de
forma positiva en los estados financieros de la
incide

empresa. la aplicacion Inventarios,

positivamente en el Estado de Situacion

Financiera de la empresa; al reconocer
adecuadamente el rubro de repuestos, lo que
genera también que la empresa lleve un correcto
control de estos bienes. Segun el resultado de la
aplicacion de Propiedad, planta y equipo, incide
favorablemente en el Estado de Resultados de la
empresa. Para Ascencio (2020) los pasivos y las

variables ventas, activos, endeudamiento, y

La empresa Inversiones Altro Peru
S.A.C., manifiesta que si es ventajoso el
analisis financiero de los estados
financieros debido a que proporciona
informacion relevante respecto a lo
economico y financiero de la empresa.
Asimismo, refiere que es muy ventajoso
las interpretaciones del andlisis de los
estados financieros debido a que es de
facil entender debido a la utilizacion de
términos para a mejor comprension de

los terceros como gerente y trabajadores,

en vista que, reflejan las condiciones en

De acuerdo al analisis de los
estados financieros, se
evidencia que el andlisis
financiero de los diferentes
estados financiero ayuda a
que las empresas tengan una
correcta interpretacion, el
cual mejorara en las
decisiones que tomen

posteriormente del analisis

financiero ya que a a
identificar
econdémico s de




margen neto de utilidad presentan un grado de

las que opera la empresa respecto a los

la empresa donde refleja el

correlacion alto por lo cual se concluye que el  diferentes niveles como liquidez, nivel de liquidez solvencia,
financiamiento incide en el desarrollo de las endeudamiento entre otros factores endeudamiento, eficiencia,
PYMES. financieros existentes. rentabilidad.
Gestion Echevarria (2022) menciona que, la empresa La empresa Inversiones Altro Pert Después de analizada la
financiera tiene deficiencias en su nivel de objetivos yaque S.A.C., manifiesta que el bajo informacidon correspondiente

no lo aplican, debido a la mala organizacidon que
tienen entre los trabajadores y no tener niveles
de trabajo para que puedan realizar los proyectos
exitosos. De acuerdo con Sevilla (2023),
diferentes procesos de la gestion financiera
mejoraron con una adecuada planificacion de las
actividades presupuestales y financieras al
analizar la informacion de los EE. FF econdmico
y contable. Por otro lado, Carhuas & Condori
(2022) refieren que los resultados demuestran
que, la gestion desde el enfoque financiero
presenta una incidencia significativa en la

rentabilidad de acuerdo a analisis de los Estados

Financieros. También, Carhuas & Condori

compromiso del personal hace que se
dificulten en el registro de la informacion
de los ingresos y egresos debido a la
rotacion y cambio del personal, debido a
que se les tiene que capacitar y/o orientar
por ser nuevos personales. Asimismo,
manifiesta que cuentan con un contador
realizar las

que se encarga de

declaraciones mensuales y anuales,

quien se encarga de realizar anualmente
los estados financieros, para su

respectivo  andlisis.  Ademds, la

informacion financiera proporcionada

por lo estados financieros ayuda como

a la gestion financiera y/o
analisis financiero, se puede
afirmar que para el logro de
los objetivos empresariales se
debe tener en cuenta el
analisis financiero, ya que,
previsto ello as empresas
pueden tomar decisiones
correctas respecto a la gestion
financiera, por ello deben
tener trabajadores de acuerdo
al area que se requiera e} cual

cuente con

ademas se r al




(2022) mencionan que no cuentan con control de
ingresos y egresos, ademads, de que no cuentan
con capacitacion al personal sobre los recursos
financieros este hecho origina que las empresas
tengan una rentabilidad sobre la inversion entre
un 13.96% y 42.92% y una rentabilidad sobre el
patrimonio entre un 20.70% y 56.13%. para
Aulestia (2019) la gestion financiera permite la
mejora de toma de decisiones gerenciales
oportunas mediante el andlisis adecuado de los
estados financieros que les han permitido, cubrir
adecuadamente sus necesidades y desempeio
para el cumplimiento de objetivos estratégicos

empresariales relacionados con liquidez y

rentabilidad.

medio de apoyo en la toma de decisiones

para la  planeacion  financiera,
organizacion y direccion de la empresa.
También, respecto a la capacitacion al
personal refieren que no realizan
capacitaciones formales, en vista que,
realizar orientaciones esporadicas con
los diferentes colaboradores respecto a

sus labores especificas.

personal en temas

financieros, permitiendo
tener un buen desempefio
para el cumplimiento de los
objetivos de la empresa; para
que el analisis financiero se le
sea de ayuda para tener un
buen control de los ingresos y

egresos, cuyo fin es obtener

rentabilidad.

Rentabilidad

Sevilla (2023) manifiesta que los factores como
una adecuada estructura financiera y el andlisis
de la informacidon mejora la rentabilidad para la

toma de decisiones a corto, mediano y largo

plazo. De acuerdo con Echevarria (2022) la

La empresa Inversiones Altro Pert
S.A.C., manifiesta que, la rentabilidad se
ve reflejada mediante lo ingresos que
genera el cual se evidencia mes a mes,

ademas que se vera reflejado en el estado

De acuerdo al andlisis del
elemento de comparacion que

es la rentabilidad, se puede




rentabilidad se relaciona moderadamente porque
a pesar que la empresa genere rentabilidad, no
tiene un buen control de gestion en sus ventas,
de acuerdo en la dimension de rentabilidad sobre
ventas y rentabilidad neta, encontrando una falta
en el caso de las ratios de liquidez. Para Moya
(2023) no hay una adecuada gestion de sus
costos laborales, la rentabilidad de la entidad se
ve afectada, lo cual se observa en los estados
financieros.  Asimismo, Godémez  (2021)
manifiesta que la rentabilidad es la capacidad de
una inversion en particular para generar un
rendimiento mayor que el monto de la inversion
después de un periodo de espera; la rentabilidad
es la tasa de rendimiento de la inversion y se
mide con precision por la relacion entre la
ganancia o pérdida realizada y el monto de la

inversion expresa como porcentaje. Para Vergel

& Joya (2020) la aplicacion de los indicadores

financieros de rentabilidad como la utilidad

de resultados, por lo que una estrategia
financiera de acuerdo al analisis de los
estados financieros mejorara
enormemente su rentabilidad. Por ello,
obtener un financiamiento si es rentable
debido a que, al momento de obtener un
esta historial

préstamo generando

crediticio, permitido futuros créditos a

largo plazo, ademas de realizar
inversiones para incrementar los
Ingresos.

corto plazo, debido a que el
futuro es incierto y debido a
circunstancias economicas y
politicos del pais las ventas
cambiarian, sin embargo,
gracias al analisis financiero
las empresas mejoran por la
correcta toma de decisiones
respecto a  inversiones,

ventas, publicidad, etc.,

ademas utilizar
adecuadamente los
indicadores financieros de
rentabilidad, permite que las

empresas generen ingresos.




bruta vy operacional mantiene un

comportamiento estable de capacidad operativa.

Ratios de
rentabilidad

Para Sevilla (2023) la rentabilidad econdémica y
financiera inciden con la toma de decisiones
respecto al control financiero. Por otro lado,
Moya (2023) afirma que existe relacion
significativa entre el crecimiento empresarial y
la rentabilidad, dado que la empresa al obtener
una adecuada rentabilidad de sus inversiones
conllevara a un crecimiento econéomico, con la
cual la empresa mejore constantemente, se
impulse a lograr los objetivos propuestos. Para
Carhuas & Condori (2022) la rentabilidad sobre
la inversioén (ROI) y rentabilidad del patrimonio
inciden significativamente en la obtencion de la
rentabilidad. Asimismo, Santiago (2021) refiere
que, existe una relacidbn positiva entre
rentabilidad financiera y econdémica con el plan
de inventarios, adquisicion de inventarios y

almacenamiento de inventario, para evitar un

La empresa Inversiones Altro Pert
S.A.C., manifiesta que la empresa tiene
una buena rentabilidad economica por
los activos fijos invertidos, estan
generando buenos resultados gracias a la
eficiencia empresarial y a la adecuada
decision del empresario ya que el
empresario toma la decision de realizar
inversiones o acceder a financiamiento
que lo ayude con la obtencion de mas
rentabilidad a un plazo determinado;
asimismo, de tener wuna buena
rentabilidad financiera por su capital
invertido inicialmente debido a que son
recursos propios, sin embargo, refiere
que todo empresario para emprender un
negocio necesita de ayuda para crear su
financieramente.

empresa |y mas

De acuerdo al andlisis del
elemento de comparacion que
son la rentabilidad econémica
y financiera, se afirma que las
empresas obtienen
rentabilidad economica
gracias a la correcta gestion
empresarial, quienes tienen la
capacidad de generar
beneficios con los activos que
cuenta la empresa, cuyos

beneficios son considerados

antes de los intereses e
impuestos. Por otro, se
consiguen rentabilidad

financiera debido a que lo

beneficios son

después
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sobrecosto y generar una mayor rentabilidad.

Finalmente, Cordova & Llampasi (2023)
refieren que el capital de terceros impacta en la
rentabilidad sobre el patrimonio en las
empresas, al tener una participacion menor en
deuda en la estructura de capital, tienen una
menor rentabilidad. Asimismo, el capital propio
repercute en la rentabilidad debido a que si
existe mayor eficiencia en la gestion en el uso de
los activos puede generar rentabilidad. Para,
Ascencio (2020) el financiamiento incide en la
rentabilidad de la empresa y ha permitido que el
negocio crezca, aunque se eleva el nivel de
endeudamiento permite a la empresa adquirir
activos para el funcionamiento del negocio, lo
que permite elevar las ventas y el margen neto

de utilidad.

Ademéds, indica que se debe tener una
buena administracion del capital para
mejorar y obtener mayor rentabilidad.
Asimismo, con el analisis horizontal se
puedo identificar las variaciones
respectos a la comparacion de los afios
anteriores, ademas de los ratios que
ayudaron a identificar la situacion de la
empresa, el empresario manifiesta que en
circunstancias no se han podido
identificar los riesgos que podrian afectar
el logro de los objetivos de la empresa,
ademas de considera que los ingresos
obtenidos no son suficientes ya que cada
empresa quiere generar mas ingresos,

dicha utilidad generada es respuesta de la

gestion que la empresa realiza.

intereses, impuestos y gastos
financieros, y son
conseguidos con los recursos
propios lejos del

endeudamiento.

Los andlisis  financieros
ayudan a interpretar como va
la empresa, como lo es el
analisis  horizontal  que
compara los estados
financieros de un periodo a
otro, ademas de que las ratios
financieras son indicadores
que evidencias la situacion de

la empresa.

Plan

ventas

de

Echevarria (2022) afirma que, el plan de ventas

no se cumple, debido a que la empresa viene

gastando mas de lo necesario y no de acuerdo a

La empresa Inversiones Altro Peru
S.A.C., manifiesta que no cuentan con un

plan de ventas acorde al giro del negocio




lo acordado, lo que ocasiona que la empresa no
tenga un buen control de sus ventas el cual
afectaria moderadamente en los ingresos y por
ende la rentabilidad de la empresa. De acuerdo
con Carhuas & Condori (2022) a veces elaboran
plan de trabajo para el manejo de los recursos
financieros, el cual evidencia que no cuentan
con estrategias para generar mayores ingresos.
Asimismo, Ascencio (2020) manifiesta que,
llevar un control adecuado de los ingresos y
gastos permitird crecer considerablemente el
negocio. Para Vergel & Joya (2020) la capacidad
operativa manteniendo ingresos constantes y
una gestion controlada de los costos y gastos
asociados, la empresa mejord sus indicadores

financieros luego de la capitalizacion.

por lo que se espera que en los proximos
afios se implemente el plan de ventas
para mejorar los ingresos, ademas que no
se tienen un buen control de inventario lo
que evidencia perdidas de las existencias
esto genera ya una perdida para Ia
empresa; ademas de que no tienen un
adecuado control de los servicios que son
ofrecidos lo que evidenciaria que los
ingresos no estan siendo controlados y
verificados respectivamente. Asimismo,
manifiesta que la empresa no esta
cumpliendo con las actividades que se
programan, lo que evidencia que la
gestion empresarial tendria deficiencias
en la comunicacion y direcciéon del

personal.

que pueda ayudar a mejorar el
control de los ingresos y
egresos; debido a que el plan
de ventas ayuda a que un
negocio estime las ventas
dentro de un periodo
determinado. Esto ayudaria a
los empresarios a tener una
vision general del mercado
objetivo para llegar a un
progreso y pasos a seguir para
lograr los objetivos

empresariales.

Fuente: Elaboracion propia en base a los resultados comparables de los objetivos especificos 1 y 2.




4.2 Discusion

4.2.1 Respecto al Objetivo especifico 1
Describir que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion de las pequefias

y medianas empresas del sector servicio del Peru.

De acuerdo con los autores revisados coinciden con los factores relevantes de los Estados
Financieros son coincidentes con los de Angel & Chica (2020) quienes sefialaron que los
resultados permitieron evidenciar que las NIIF mejoran la calidad de la informacion
financiera. Ademas, Echevarria (2022) afirma que las empresas pueden poseer liquidez
pueden hacer frente a su pasivo corriente, sin embargo, muchas de ellas no pagan sus
obligaciones financieras lo que hace que la deuda crezca y genere mads interés; asimismo,
las empresas presentan deficiencias en su nivel de objetivos porque no aplican, por la mala
organizacion que tienen entre los trabajadores y no tener niveles de trabajo para que puedan
realizar los proyectos exitosos, por lo que, afirma que la rentabilidad se relaciona
moderadamente porque a pesar que la empresa genere rentabilidad, no tiene un buen control
de gestion en sus ventas, de acuerdo en la dimension de rentabilidad sobre ventas y
rentabilidad neta, encontrando una falta en el caso de las ratios de liquidez y que, el plan de
ventas no se cumple, debido a que la empresa viene gastando més de lo necesario y no de
acuerdo a lo acordado, lo que ocasiona que la empresa no tenga un buen control de sus
ventas el cual afectaria moderadamente en los ingresos y por ende la rentabilidad de la
empresa. Siguiendo el mismo contexto, Villanueva & Rivera (2022) refieren que la
aplicacion de las NIIF para Pymes incide de forma positiva en los estados financieros de la
empresa. la aplicacion Inventarios, incide positivamente en el Estado de Situacion
Financiera de la empresa; al reconocer adecuadamente os diferentes rubros, lo que genera
también que la empresa lleve un correcto control de os bienes, ademas de que el resultado
de la aplicacion de Propiedad, planta y equipo, incide favorablemente en el Estado de
Resultados de la empresa. De acuerdo con Sevilla (2023), diferentes procesos de la gestion
financiera mejoraron con una adecuada planificacion de las actividades presupuestales y
financieras al analizar la informacion de los EE. FF economico y contable, los factores
como una adecuada estructura financiera y el analisis de la informacién mejora la
rentabilidad para la toma de decisiones a corto, mediano y largo plazo; indica que la
rentabilidad econdémica y financiera inciden con la toma de decisiones respecto al control

financiero. Carhuas & Condori (2022) manifiestan que la gestion desde el enfoque
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financiero presenta una incidencia significativa en la rentabilidad de acuerdo a analisis de
los Estados Financieros, sin embargo, en su mayoria no cuentan con control de ingresos y
egresos, no cuentan con capacitacion al personal sobre los recursos financieros este hecho
origina que las empresas tengan una rentabilidad sobre la inversion (ROI) y rentabilidad del
patrimonio las cuales inciden significativamente en la obtencion de la rentabilidad,
asimismo, refieren que a veces elaboran plan de trabajo para el manejo de los recursos
financieros, el cual evidencia que no cuentan con estrategias para generar mayores ingresos.
Moya (2023) manifiesta que no hay una adecuada gestion de sus costos laborales, la
rentabilidad de la entidad se ve afectada, lo cual se observa en los estados financieros;
refiere que existe relacion significativa entre el crecimiento empresarial y la rentabilidad,
dado que la empresa al obtener una adecuada rentabilidad de sus inversiones conllevara a
un crecimiento econdémico, con la cual la empresa mejore constantemente, se impulse a
lograr los objetivos propuestos. Asimismo, Gomez (2021) refiere que la rentabilidad es la
capacidad de una inversion en particular para generar un rendimiento mayor que el monto
de la inversion después de un periodo de espera; la rentabilidad es la tasa de rendimiento de
la inversion y se mide con precision por la relacion entre la ganancia o pérdida realizada y
el monto de la inversion expresa como porcentaje. Con el financiamiento recibido y buen
desempefio de todos los personales de la micro y pequeiia empresa cumple con sus objetivos
mejorando su rentabilidad.; igualmente, Santiago (2021) refiere que, existe una relacion
positiva entre rentabilidad financiera y econdmica con el plan de inventarios, adquisicion
de inventarios y almacenamiento de inventario, ademas es importante que se tome en cuenta
en la adquisicion de materiales, las cotizaciones y los precios referenciales del expediente
técnico, para evitar un sobrecosto y generar una mayor rentabilidad. Finalmente, Cordova
& Llampasi (2023) refieren que el capital de terceros impacta en la rentabilidad sobre el
patrimonio en las empresas, al tener una participacion menor en deuda en la estructura de
capital, tienen una menor rentabilidad. Asimismo, el capital propio repercute en la
rentabilidad debido a que si existe mayor eficiencia en la gestion en el uso de los activos
puede generar rentabilidad. Esto es coherente con las teorias de la informacion, recopilada
de los diferentes autores tal como lo refiere Elizalde (2019) que los estados financieros
reflejan sus actividades y transacciones del dia a dia que demuestra las operaciones de una
empresa, resumidas en una estructura presentada como estados financieros. El estado
financiero se completa con informacidén proporcionada por los libros contables y que

muestran la rentabilidad de la empresa donde se ve trimestralmente, semestralmente o
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anualmente. Asimismo, BIND (2022) expresa que se trata de representaciones estructuradas
de la situacion financiera y el desarrollo de una empresa en un momento especifico durante
un periodo definido, cuyo objetivo es proporcionar la informacién sobre la situacion
financiera, resultados de las operaciones, cambios en el patrimonio de una empresa entre
otros. Por otro lado, Bonson, Cortijo, & Flores, (2009) manifiestan que el analisis de estados
financieros es un proceso por el cual el analista, mediante trasformacion, representaciones
graficas, ratios y otros calculos, obtiene una opinidn a partir de los estados financieros y
otra informacién complementaria, evaluando la liquidez, solvencia, etc. Concha (2020)
explica que los estados financieros tienen el objetivo de estandarizar la informacion
contable de la empresa, de tal manera que cualquier persona que tenga algin conocimiento
de contabilidad pueda entender lo que el reporte contable, sea el balance general o el estado
de resultados, desea comunicar; del mismo modo, Llamas (2020) manifiesta que los estados
financieros deben poseer comprensibilidad, relevancia, fiabilidad, comparabilidad y
pertenencia. Por otro lado, Muiioz (2023) afirma que la rentabilidad analice los criterios de
rendimiento del capital para una inversion durante un periodo de tiempo; asimismo,
Westreicher (2022) refiere que la rentabilidad es la relacion de las ganancias obtenidas y el
dinero invertido el cual puede ser medido dentro de la empresa. Para Mufioz (2023) la
rentabilidad economica mide la capacidad de una empresa para generar ganancias a partir
de sus activos y capital invertido sin tener una estructura financiera y la rentabilidad
financiera corresponde al beneficio neto obtenido de los recursos necesarios para su
adquisicion, es decir, el capital inicial total. La rentabilidad es importante para el analisis
empresarial ente la seguridad y solvencia en la actividad econdmica. Ademas, Wolters
(2022) afirma que las ratios financieras son herramientas o indicadores cuya finalidad es
conocer la situacion o salud de la empresa para la toma acertada de las decisiones que

mejoren la situacion de la empresa.

4.2.2 Respecto al Objetivo especifico 2
Describir que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion en la empresa

Inversiones Altro Peru S.A.C. Ayacucho, 2023.

Los resultados obtenidos en la encuesta segin la variable Estados Financieros que
responden a las dimensiones liquidez, andlisis financiero, gestion financiera y rentabilidad
de la empresa Inversiones Altro Pertt S.A.C., que al ser una empresa dedicada a realizar

consultorias referente a la ingenieria y arquitectura necesita un analisis financiero de las
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actividades y servicios que realiza dentro de un periodo es por ello que el gerente de la
empresa refiere que la interpretacion y andlisis de los estados financieros ayudan
favorablemente en la liquidez de la empresa, en vista que, el estado de flujo de efectivo
refleja la liquidez que tiene la empresa es por ello que ayuda a la empresa a determinar su
viabilidad a corto plazo y determina la capacidad de pagar las cuentas y otros gastos
inmediatos y poder afrontar sus obligaciones; manifestando que cuenta con patrimonio, sin
embargo, no serian capaces de afrontar deudas a largo plazo debido a la inestabilidad del
pais, refiere que si bien el periodo tuvieron ingresos buenos debido a que los proyectos
invertidos estan dando frutos buenos no pueden confiarse debido a que el sector al que
brindan los servicios es al sector publico mediante la elaboracidon de expedientes técnicos y
la ejecucion de obras, se debe tener en cuenta que los pagos no son inmediatos es por ello
que deben tener un resguardo patrimonial o garantia. Asimismo, manifiesta que si es
ventajoso el andlisis financiero de los estados financieros debido a que proporciona
informacion relevante respecto a lo econdomico y financiero de la empresa. Asimismo,
refiere que es muy ventajoso las interpretaciones del anélisis de los estados financieros
debido a que es de facil entender debido a la utilizacion de términos para la mejor
comprension de los terceros como gerente y trabajadores, en vista que, reflejan las
condiciones en las que opera la empresa respecto a los diferentes niveles como liquidez,
endeudamiento entre otros factores financieros existentes. Se pudo identificar una
deficiencia en la empresa Inversiones Altro Pert S.A.C., el cual es el bajo compromiso del
personal, esto dificulta en el registro de la informacion de los ingresos y egresos debido a
la rotacidon y cambio del personal, debido a que se les tiene que capacitar y orientar por ser
nuevos personales. Asimismo, manifiesta que cuentan con un contador que se encarga de
realizar las declaraciones mensuales y anuales, quien se encarga de realizar anualmente los
estados financieros, para su respectivo andlisis el cual es un medio de apoyo para la
adecuada toma de decisiones respecto a la planeacion financiera, organizacion y direccion
de la empresa. Ademas, de realizar orientaciones esporddicas a los trabajadores. Lo
manifestado coincide con la investigacion de Aulestia (2019) quien refiere que la gestion
financiera permite la mejora de toma de decisiones gerenciales oportunas mediante el
analisis adecuado de los estados financieros que les han permitido, cubrir adecuadamente

sus necesidades y desempefio para el cumplimiento de objetivos estratégicos empresariales

relacionados con liquidez y rentabilidad.




Los resultados obtenidos en la encuesta segun la variable Rentabilidad de Gestion que
responden a las dimensiones de rentabilidad econdmica y financiera, plan de ventas y ratios
de la empresa Inversiones Altro Pert S.A.C., manifiesta que la rentabilidad se ve reflejada
mediante lo ingresos que genera el cual se evidencia mes a mes, ademas que se vera
reflejado en el estado de resultados, por lo tanto, la aplicacion de estrategias financieros
coherentes al analisis de los estados financieros mejorard enormemente su rentabilidad. Por
ello, obtener un financiamiento si es rentable debido a que, al momento de obtener un
préstamo esta generando historial crediticio, permitido futuros créditos a largo plazo,
ademas de realizar inversiones para incrementar los ingresos. Ademas, de que la empresa
tiene una buena rentabilidad econdémica por los activos fijos invertidos, el cual estan
generando buenos resultados gracias a la eficiencia en la gestion empresarial y a la adecuada
decision que toma la empresa ya que el empresario toma la decision de realizar inversiones
o acceder a financiamiento que lo ayude con la obtencién de mas rentabilidad a un plazo
determinado; asimismo, de tener una buena rentabilidad financiera por su capital invertido
inicialmente debido a que son recursos propios, sin embargo, refiere que todo empresario
para emprender un negocio necesita de ayuda para crear su empresa y aun mas
financieramente. Ademas, indica que se debe tener una buena administracion del capital
para mejorar y obtener mayor rentabilidad. Asimismo, con el analisis horizontal se puedo
identificar las variaciones respectos a la comparacion de los afios anteriores, ademas de los
ratios que ayudaron a identificar la situacion de la empresa, el empresario manifiesta que
en circunstancias no se han podido identificar los riesgos que podrian afectar el logro de los
objetivos de la empresa, ademas de considera que los ingresos obtenidos no son suficientes
ya que cada empresa quiere generar mas ingresos, dicha utilidad generada es respuesta de
la gestién que la empresa realiza. Asimismo, no cuentan con un plan de ventas acorde al
giro del negocio por lo que se espera que en los proximos afios se implemente el plan de
ventas para mejorar los ingresos, ademas que no se tienen un buen control de inventario lo
que evidencia perdidas de las existencias esto genera ya una perdida para la empresa;
ademads de que no tienen un adecuado control de los servicios que son ofrecidos lo que
evidenciaria que los ingresos no estan siendo controlados y verificados respectivamente.
Asimismo, manifiesta que la empresa no esta cumpliendo con las actividades que se
programan, lo que evidencia que la gestion empresarial tendria deficiencias en la
comunicacion y direccion del personal. Lo manifestado coincide con la investigacion de

Carhuas & Condori (2022) quienes refieren que a veces elaboran plan de trabajo para el
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manejo de los recursos financieros, el cual evidencia que no cuentan con estrategias para
generar mayores ingresos y Echevarria (2022) afirma que, el plan de ventas no se cumple,
debido a que la empresa viene gastando mas de lo necesario y no de acuerdo a lo acordado.
Asimismo, existe similitud con lo expresado por Sevilla (2023) quien manifiesta que los
factores como una adecuada estructura financiera y el andlisis de la informacion mejora la

rentabilidad para la toma de decisiones a corto, mediano y largo plazo.

4.2.3 Respecto al Objetivo especifico 3
Realizar un Anélisis comparativo de los Estados financieros inciden en la rentabilidad de
gestion de las pequefias y medianas empresas del sector servicio del Peru y la empresa

Inversiones Altro Pert S.A.C Ayacucho, 2023.
Respecto a la Liquidez

Después de realizada el analisis comparativo se puede explicar que las empresas cuentan con
liquidez gracias a la calidad de la informacion financiera, el cual se encuentra reflejado en
el estado de flujo de efectivo, de las cuales permite a la empresa afrontar sus obligaciones a
corto plazo; por otro lado, cominmente la liquidez y solvencia son confundidas sin embargo
una empresa que tiene liquidez puede ser solvente, pero tener solvencia no quiere decir que
tenga liquidez. Tal como lo afirma (Bonsén, Cortijo, & Flores, 2009) que la liquidez se
determina por la capacidad que tiene una empresa para afrontar sus deudas a corto plazo.
Asimismo, Wolters (2022) explica que la liquidez es la clave de una empresa para realzar

pagos u obligaciones con terceros a un corto plazo.
Respecto al Analisis financiero

Después de realizada el analisis comparativo se puede explicar de los estados financieros, se
determind que el andlisis financiero de los estados financieros coadyuva a que las empresas
tengan mejores decisiones ya que el analisis financiero identificar aspectos econdmicos y
financieros de la empresa donde refleja el nivel de liquidez solvencia, endeudamiento,
eficiencia, rentabilidad, entre otros indicadores; eta afirmacion concuerda con Cortés (2022)
quien afirma que el andlisis financiero es el proceso de estudiar la situacion financiera de
una empresa y sus principales resultados financieros con el fin de descubrir reservas que
incrementen su valor de mercado y aseguren un desarrollo mas eficiente. Los resultados del
analisis financiero forman la base para las decisiones de gestion y la formulacion de las

estrategias de desarrollo futuro de la empresa
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Respecto a la gestion financiera

Después de realizada el andlisis comparativo se puede explicar que la gestion financiera y/o
analisis financiero, sirve para el logro de los objetivos empresariales del cual se debe tener
en cuenta el analisis financiero, ya que, previsto ello as empresas pueden tomar decisiones
correctas respecto a la gestion financiera, por ello deben tener trabajadores de acuerdo al
area que se requiera el cual cuente con experiencia ademas se debe capacitar al personal en
temas financieros, permitiendo tener un buen desempefo para el cumplimiento de los
objetivos de la empresa; para que el analisis financiero se le sea de ayuda para tener un buen

control de los ingresos y egresos, cuyo fin es obtener rentabilidad.
Respecto a la Rentabilidad

Después de realizada el analisis comparativo se puede explicar que la rentabilidad de la
empresa es una relacion entre los recursos necesarias y beneficios econémicos que deriva de
ellos, sin embargo, gracias al analisis financiero las empresas mejoran por la correcta toma
de decisiones respecto a inversiones, ventas, publicidad, etc., ademas utilizar adecuadamente
los indicadores financieros de rentabilidad, permite que las empresas generen ingresos. Tal
como lo afirma Bonson, Cortijo, & Flores (2009) que el analisis de la rentabilidad refiere a
que se debe medir el rendimiento de los activos de la empresa y los recursos aportados de
los accionistas. Por su parte el (BBVA, 2023) explica que la rentabilidad de una empresa es
una medida clave para evaluar su eficiencia y la administracion de su dinero. Una empresa
se considera rentable cuando sus ingresos superan sus costos y gastos, lo que le permite
obtener ganancias consistentes a lo largo del tiempo. La rentabilidad es un indicador crucial
para los inversionistas y accionistas, ya que refleja el rendimiento de su inversion y la

viabilidad del negocio a largo plazo.
Respecto a Ratios de rentabilidad

Después de realizada el analisis comparativo se puede explicar que la rentabilidad econoémica
y financiera, son la conexion entre los recursos invertidos y los beneficios obtenidos las
cuales son relevantes en la gestion empresarial, las cuales tienen la capacidad de generar
beneficios con los activos que cuenta la empresa, cuyos beneficios son considerados antes
de los intereses e impuestos. Por otro, se consiguen rentabilidad financiera debido a que lo
beneficios son calculados después de deducir los intereses, impuestos y gastos financieros,

y son conseguidos con los recursos propios lejos del endeudamiento. El cual coincide con
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Bembire (2009) quien afirma que la rentabilidad financiera es la relacion entre el beneficio
econdmico obtenido de una accion especifica y los recursos necesarios para lograr dicho
beneficio. Dicho de otra manera, el ROE o ROS (retorno sobre capital) es el rendimiento
total que una empresa paga a su accionista por participar de manera econdmica. La
realizaciéon de un riesgo es crucial en cualquier actividad econdémica para obtener un
beneficio econémico. La decision de si una empresa invierte fondos en determinadas
operaciones para generar ingresos a cambio es, en ultima instancia, rentable. Los analisis
financieros ayudan a interpretar como va la empresa, como lo es el andlisis horizontal que
compara los estados financieros de un periodo a otro, ademas de que los ratios financieras

son indicadores que evidencias la situacion de la empresa.
Respecto al Plan de ventas

Después de realizada el analisis comparativo se puede explicar que la mayoria de las
empresas no cuentan con un plan de ventas que pueda ayudar a mejorar el control de los
ingresos y egresos; debido a que el plan de ventas ayuda a que un negocio estime las ventas
dentro de un periodo determinado. Esto ayudaria a los empresarios a tener una vision general
del mercado objetivo para llegar a un progreso y pasos a seguir para lograr los objetivos
empresariales; para realizar un plan de ventas se debe recopilar la informacion de la empresa
y analizar la posicion actual de la empresa definiendo sus objetivos y revisar el rendimiento
o utilidad del periodo anterior, posterior a ello se debe formular estrategias y segmentar a los

clientes potenciales. Todo ello ayudara como guia ya que contiene estrategias para aumentar

los ingresos asi impulsara la rentabilidad de la empresa.




V. CONCLUSIONES
5.1 Respecto al objetivo especifico N°1:

Se concluye de acuerdo a los autores de la revision literaria, que los estados financieros
inciden en la rentabilidad de gestion de las pequenas y medianas empresas del sector servicio
del Pert, bajo el desarrollo del marco normativo de la NIIF respecto a los estados financieros
ya que mediante el analisis financiero identificamos la situacion financiera de la empresa
permitiendo mejorar la calidad de la informacién financiera puesto que proporciona las
razones y valores relativo de un ciclo contable asi estimar y calcular mediante los ratios el
cual nos permite realizar un andlisis comparativo respecto al entorno de la empresa.
Asimismo, la gestion desde el enfoque financiero presenta una gran incidencia en la
rentabilidad de acuerdo al andlisis de los estados financieros las cuales refleja las operaciones
diarias proporcionadas por los libros contables y que estdn resumidas en una estructura de
los estados financieros; por lo tanto, la capacitacion a los colaboradores en temas
relacionados a la gestion financiera coadyuvard para el adecuado control de ingresos y
egresos, mediante la elaboracién de un plan de trabajo o venta para identificar estrategias

que generen mayores ingresos realizando un mejor uso de los recursos de la empresa.

5.2 Respecto al objetivo especifico N°2:

Se concluye que los Estados financieros inciden en la rentabilidad de gestion en la empresa
Inversiones Altro Peru S.A.C., de acuerdo al anélisis de los estados financieros que ayuda
favorablemente en la liquidez de la empresa, en vista que, el estado de flujo de efectivo
refleja la liquidez que tiene la empresa determinando su viabilidad a corto plazo y determina
la capacidad de afrontar sus obligaciones. Por otro, lado se evidencio que la empresa paga
mas rapido de lo que cobra por los servicios prestados debido a que brinda servicios al sector
publico y por ende en cuestion de la remuneracion se retrasan; en cuestion al andlisis
financiero ayuda en las interpretaciones debido a la mejor comprension de los terceros
mejorando la toma de decisiones respecto a la planeacion financiera, organizacion y
direccion de la empresa; sin embargo, se identifico que existe deficiencias en el control y
registro de los ingresos y egresos por lo que es necesario capacitar al personal. Respecto a la
rentabilidad se ve reflejado en el estado de resultados, donde la empresa tiene una buena
rentabilidad econdmica por los activos fijos invertidos, ya que estdn generando buenos
resultados gracias a la eficiencia gestion y adecuadas decisiones empresariales, ademas, de

que rentabilidad financiera por su capital invertido inicialmente debido a que son recursos

propios; con el andlisis horizontal se puede identificar las variaciones en comparacion de
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afios anteriores, ademas que los ratios ayudan a identificar la situacion en la que se encuentra
la empresa; por lo cual, se debe priorizar la elaboracion de un plan de trabajo o ventas que

detallen las estrategias y cumplir con los objetivos empresariales.

5.3 Respecto al objetivo especifico N°3:

Se concluye que después de la revision literaria de los antecedentes nacionales e
internaciones y de la aplicacion del cuestionario realizada al gerente titular de la empresa
Inversiones Altro Pera S.A.C., y realizada el analisis comparativo de los estados financieros
y su incidencia en la rentabilidad de gestion, que las empresas cuentan con liquidez gracias
a la calidad de la informacion financiera, de las cuales permite a la empresa afrontar sus
obligaciones a corto plazo; el andlisis financiero coadyuva a que las empresas tengan mejores
decisiones ya que identifican aspectos econdmicos y financieros de la empresa donde refleja
el nivel de liquidez solvencia, endeudamiento, eficiencia, rentabilidad, entre otros
indicadores; referente a la rentabilidad tiene una relacion entre los recursos necesarios y
beneficios econdmicos que deriva de ellos, y gracias al andlisis financiero mejoran en toma
de decisiones respecto a inversiones, ventas, publicidad, etc. la mayoria de las empresas no
cuentan con un plan de ventas que pueda ayudar a mejorar el control de los ingresos y
egresos; debido a que el plan de ventas ayuda a que un negocio estime las ventas dentro de

un periodo determinado.

5.4. Respecto al objetivo general

De todo lo expresado se puede concluir y afirmar que existe incidencia entre los estados
financieros y su incidencia en la rentabilidad de gestion de las pequetias y medianas empresas
del sector servicio del Pert: caso Inversiones Altro Pert S.A.C., debido a que en su mayoria
las empresas presenta sus estados financieros bajo las normas internacionales de informacion
financiera que, mediante el analisis financiero la empresa otorgara valor y calidad de su
informacion financiera, siendo las decisiones financieras mas claras y concisas y que no se
limiten a ser solo de inversiones o financiamiento; en vista de que la empresa podra
proyectarse mejor respecto a las decisiones que tendra que tomar debido al conocimiento
adquirido de sus estados financieros y encontrarse preparado ante cualquier circunstancia de
trabajo o riesgo para la empresa, esto podra ser evidenciado mediante el ratio de liquidez con

la cual podra afrontar sus obligaciones a corto plazo, haciendo frente solo a los activos mas

liquidos para su cancelacion; respecto al ratio de rentabilidad evidencia liquidez.




V.. RECOMENDACIONES

Las pequenas y medianas empresas suelen nacer por circunstancias de necesidad, sin

embargo, con el paso del tiempo tienden al fracaso es por ello que las empresas deben de

tener conocimiento o alguien que les oriente en temas de gestion financiera y contabilidad

para que asi puedan tomar decisiones acertadas en bien del desarrollo y crecimiento de la

empresa, a continuacion, detallo las siguientes recomendaciones:

O

Que, los accionistas y gerente de la empresa conozcan los beneficios que tienen la
Normas Internacionales de Informacioén Financiera, en vista que, podria generar mayor
impacto al momento de la toma de decisiones para la empresa.

Que, al momento de decidir comprar algin activo o acceder alguna fuente de
financiamiento, se debe sugerir al contador de la empresa que realice un analisis
vertical y horizontal ademds de los ratios financieras, cuya finalidad es la
comprensibilidad de la realidad econdmica de la empresa.

Que, se debe realizar el control y administracion de los gastos clasificdndolos
correctamente de acuerdo a la naturaleza de su operacion considerados en la prestacion
de servicio.

Que, la empresa acceda a capital de trabajo a través de fuentes de financiamiento para
generar historial crediticio, las cuales a futuro serdn menos engorrosas y con mayor
accesibilidad a créditos mayores todo ello en relacion al giro de negocio.

Que, la empresa realice capacitaciones al personal administrativo y contable a fin de
realizar un analisis contable de manera detalla asi disminuir costos y gastos.

Que, la empresa use nuevas estrategias para incrementar los ingresos, como gestiona

compras, el uso de tecnologias adecuadas, hacer uso de ratios financieros para el

beneficio de la empresa.
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Anexo 01: Matriz de consistencia

ANEXO

Tabla 6
Matriz de consistencia
TITULO ENUNCIADO DEL OBJETIVOS VARIABLES
PROBLEMA
LOS ESTADOS | ;De qué manera los | Objetivo General Objetivo especifico
FINANCIEROS Y SU | Estados financieros y su Identificar y describir que | 1.  Describir que los Estados financieros inciden en la

INCIDENCIA EN LA

RENTABILIDAD DE
GESTION DE LAS
PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS
DEL SECTOR SERVICIO
DEL PERU: CASO
INVERSIONES ALTRO
PERU S.A.C

AYACUCHO, 2023.

incide en la rentabilidad
de gestion de las
pequefias y medianas
empresas del sector
servicio del Pert: caso
Inversiones Altro Pert
SA.C. Ayacucho, 2023?

los Estados financieros
inciden en la rentabilidad de
gestion de las pequefias y
medianas empresas  del
sector servicio del Pert:
caso Inversiones Altro Peru
S.A.C. Ayacucho, 2023.

rentabilidad de gestion de las pequefias y medianas empresas
del sector servicio del Pert

2. Describir que los Estados financieros inciden en la
rentabilidad de gestion en la empresa Inversiones Altro Pert
S.A.C. Ayacucho, 2023.

3. Realizar un Andlisis comparativo de los Estados financieros
inciden en la rentabilidad de gestion de las pequenias y medianas

empresas del sector servicio del Pert y la empresa Inversiones
Altro Peru S.A.C Ayacucho, 2023.




Anexo 02 : Instrumento de recoleccion de informacion

i c A Y =
UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE DE CHIMBOTE
Cuestionario aplicado al representante legal de las pequefias y medianas empresa del ambito
de estudio.

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion de las pequefias y medianas

empresas para desarrollar el trabajo de investigacion denominado, LOS ESTADOS

FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE GESTION DE LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIO DEL PERU: CASO INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C
AYACUCHO, 2023.

La informacion que usted nos proporcionara serd utilizada s6lo con fines académicos y de
la investigacion, por lo que se le agradece por su valiosa informacion y colaboracion.

lea con mucha atencion y luego, marque la respuesta que mejor lo describa con una X segun
corresponda. Recuerde, no hay respuestas buenas, ni malas. Conteste todas las preguntas
con la verdad, OPCIONES DE RESPUESTAS:

Cuestionario. Dicotomicas 1=SI 2=NO
Encuestador: Sulca Ventura, Frank Jhony Fecha: 30/11/23
Razon Social: CASO INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C Ruc: 20606616351

I.V1. ESTADOS FINANCIEROS

N° ITEMS SI NO
item
1 .Considera que existe ayuda a través del analisis de los

estados financieros para la liquidez?

2 (Sabe usted si la empresa cuenta con liquidez financiera para
afrontar con sus obligaciones?

3 (La empresa cuenta con solvencia econdmica que permite
cubrir sus gastos?

4 (Considera que le proporciona ventaja el analisis de los
estados financieros?

5 (Le proporciona ventaja en el andlisis de los estados
financieros?
6 (Existe compromiso del personal administrativo en el

registro de informacion de ingresos y egresos de la empresa?
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7 (El encargado del 4rea financiera es una persona con
experiencia y especializado en la rama?

8 (Considera que la informacién financiera como medio de
apoyo en la planeacidon, organizacion y direccion de la
empresa?

9 (Cree usted que el personal estd capacitado para lograr
mejores resultados?

10 (Considera usted que obteniendo un financiamiento puede

mejorar la rentabilidad?

II. V2: RENTABILIDAD

N° ITEMS SI NO

item

1 (Considera que la empresa tiene una buena rentabilidad
econdmica por los activos fijos invertidos?

12 (Considera que la empresa tiene una buena rentabilidad
financiera por su capital invertido?

13 (Se han utilizado las ratios financieras con mayor
relevancia para lograr los objetivos?

14 (Considera que la empresa ha identificado los riesgos que
podrian afectar el logro de los objetivos?

15 (Considera usted, suficiente los ingresos obtenidos por la
empresa?

16 (Cree usted que la utilidad obtenida por la empresa es la
respuesta de una buena gestion?

17 (Considera que la administracion del capital de trabajo
influye en la rentabilidad?

18 (Existe un plan de ventas debidamente aprobado por el
gerente?

19 (Considera usted que las actividades programadas se
cumplen?

20 (Al realizar un analisis horizontal la empresa mejora el

resultado del ejercicio?




Fichas bibliograficas

Autor: Sevilla Diaz, Stefanny Concepcion Ciudad, pais:
Titulo: Gestion Financiera y su incidencia en la rentabilidad de la | Lambayeque,

empresa estacion de servicios M&V SRL, Lambayeque 2021 Pera

Ano: 2021

Tema: Gestion Financiera y su incidencia en la rentabilidad de la empresa estacion
de servicios M&V SRL, Lambayeque 2021

Tuvo como objetivo General determinar si la gestion financiera incide en la rentabilidad
de la empresa estacion de servicios M&V SRL. La metodologia fue explicativa, disefio
no experimental. La técnica utilizada fue la entrevista y el analisis documental. Los
resultados demostraron que la empresa mejora los diferentes procesos de gestion
financiera, con realizar una adecuada planificacién de las actividades presupuestal y
financiera, analizar la informacion econdmica y contable; mejorando el control
financiero para una adecuada toma de decisiones, entonces incidira positivamente en la
rentabilidad, tanto econdémica como financiera. se concluye que los factores que
influyen en la rentabilidad, es una adecuada estructura financiera, que permita planificar
las actividades presupuestales, como financieras; otro factor importante es el analisis de
la informaciéon econdémica contable, para la toma de decisiones a corto mediano y largo
plazo, y en definitiva el control presupuestario total y la toma de decisiones con base en

el analisis de resultados.

Referencias Bibliograficas

Sevilla Diaz, S. C. (2023). Universidad Sefior de Sipan, Escuela
profesional de Contabilidad. Pimental - Perti: Universidad Sefior de Sipan.
Recuperado el 24 de octubre de 2023, de
https://repositorio.uss.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12802/10791/Sevil

1a%20Diaz%20Stefanny%20Concepcion.pdf?sequence=1

Ficha N°




Autor: Echevarria Rojas, Cecibel Mashely Ciudad,
Titulo: Analisis de los estados financieros y su relacién con la pais:
rentabilidad en la empresa EBANO PERU S.A.C., ubicada en el | Lambayeque
distrito de Villa Marfa del Triunfo, Lima 2021. » Perd

Aino: 2022

Tema: Analisis de los estados financieros y su relacion con la rentabilidad en la
empresa EBANO PERU S.A.C., ubicada en el distrito de Villa Maria del Triunfo,
Lima 2021

Tuvo como objetivo General determinar la relacion del analisis de los estados
financieros y la rentabilidad en la empresa Ebano Pera S.A.C., del distrito de Villa
Maria del Triunfo, Lima 2021. La metodologia utilizada fue de enfoque cuantitativo,
disefio no experimental, correlacional lineal y nivel descriptivo; cuya poblacion fue de
50 trabajadores y muestra de 12 trabajadores. Los resultados demostraron que, el
analisis de los estados financieros se encuentra en un nivel moderado ya que presenta
algunas deficiencias en el caso de andlisis de liquidez de la empresa como también
falta de aplicacion de algunos indicadores, como lo encontramos en el estado de
situacion financiera y estados de resultado, y se relaciona moderadamente con la
rentabilidad que en este caso también se encuentra en un nivel medio y moderado,
porque a pesar que la empresa genere rentabilidad, no tiene un buen control de gestion
en sus ventas. Se encuentra que existe una relacion media y moderada entre el estado
de situacion financiera y la rentabilidad neta en la empresa Ebano Peru S.A.C;
encontrando una falta en el caso de las ratios de liquidez, porque 46 sus activos pueden
hacer frente a su pasivo corriente pero la empresa posee liquidez, pero no paga sus
obligaciones financieras a corto plazo y hace que la deuda sea méas larga y genere mas

interés para la empresa.




Referencias Bibliograficas

Echevarria Rojas, C. M. (2022). Analisis de los estados financieros y su
relacion con la rentabilidad en la empresa EBANO PERU S.A.C., ubicada
en el distrito de Villa Maria del Triunfo, Lima 2021. Universidad privada
San juan Bautista, Escuela profesional de contabilidad. Lima - Pert: SJB. Ficha
Recuperado el 2022 de Octrubre de 2023, de | N°2
https://repositorio.upsjb.edu.pe/bitstream/handle/20.500.14308/4009/T-
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Autor: Ciudad,
Titulo: Normas Internacionales de Informacion Financiera y su | pais:
Incidencia en los Estados Financieros de las Pymes Lima, Pera
Afo:

Tema: Normas Internacionales de Informacion Financiera y su Incidencia en los
Estados Financieros de las Pymes

Tuvo como objetivo General es determinar si la aplicacion de las NIIF para Pymes
incide en los estados financieros de la empresa de servicios de transporte de carga
pesada del Callao, afio 2019. El método tiene un enfoque mixto, donde el enfoque
cuantitativo es de tipo explicativo, aplicando la técnica del andlisis documental,
teniendo como instrumento la guia de andlisis documental; en cuanto al enfoque
cualitativo su tipo es un estudio de caso, aplicando la técnica de la entrevista, teniendo
como instrumento la guia de entrevista. Los resultados demostraron que, la aplicacion
de las NIIF para Pymes incide de forma positiva en los estados financieros de la
empresa de transporte de carga pesada del Callao, afio 2019; puesto que la aplicacion
de estas normas permite realizar un correcto reconocimiento de los elementos de los
estados financieros, demostrando adecuada y fielmente la situacion de la empresa. -
Segun el resultado, la aplicacion de la Seccidon 13 Inventarios, incide positivamente en
el Estado de Situacion Financiera de la empresa de servicios de transporte de carga
pesada del Callao, ano 2019; al reconocer adecuadamente el rubro de repuestos, lo que

genera también que la empresa lleve un correcto control de estos bienes.
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Referencias Bibliograficas

Villanueva Falcon, C., & Rivera Chunga, (2022). Normas Internacionales
de Informacion Financiera y su Incidencia en los Estados Financieros de las
Pymes. Universidad de ciencias humanidades, Escuela profesional de | Ficha
contabilidad. Lima - Peru: UCH. Recuperado el 24 de octubre de 2023, de | N° 3
https://repositorio.uch.edu.pe/bitstream/handle/20.500.12872/702/Villanue
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llowed=y

Autor: Moya Ochante, Cristian Nicolas Ciudad, pais:
Titulo: El Régimen mype laboral y su relaciéon con los estados | Lima, Pera
financieros de la empresa SADISA S.A.C., del distrito de Puente
Piedra, Lima — 2020

Aiio: 2023

Tema: El Régimen mype laboral y su relacion con los estados financieros de la
empresa SADISA S.A.C.,, del distrito de Puente Piedra, Lima — 2020. Tuvo como
objetivo general, determinar la relacion entre el régimen Mype laboral y los estados
financieros de la empresa SADISA S.A.C., del distrito de Puente Piedra, Lima — 2020,
la metodologia de tipo bdsica, nivel descriptivo, enfoque cuantitativo, disefio no
experimental correlacional transversal, la muestra fue de 11 empleados, y técnica fue
la encuesta y se empled el cuestionario como instrumento. Los resultados demostraron
que, el nivel de significancia de 0.005 y correlacion de 0.774, que existe relacion
significativa entre el régimen Mype laboral y los estados financieros. Por lo tanto,
cuando la empresa no aprovecha los beneficios que proporciona el régimen Mype
laboral y no hay una adecuada gestion de sus costos laborales, la rentabilidad de la
entidad se ve afectada, lo cual se observa en los estados financieros. Asi como también
perjudica en la toma de decisiones y a la viabilidad de acceder a créditos con bancos.
Se identificd con nivel de significancia de 0.001 y correlacion de 0.850, que existe
relacion significativa entre la formalizacion y la situacion econdmica de la empresa.
Porque cuando hay formalizacion de los trabajadores en la empresa, esta puede deducir
todos los gastos de planilla, lo cual optimiza la situaciéon econdmica al permitir a la

entidad reducir sus impuestos y poder contar con mayor liquidez para sus actividades
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econdmicas. Se identificd con nivel de significancia de 0.012 y correlacion de 0.514,
que existe relacion significativa entre el crecimiento empresarial y la rentabilidad de

la empresa Sadisa S.A.C

Referencias Bibliograficas

Moya Ochante, C. N. (2023). El Régimen mype laboral y su relacion
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Peru, Escuela profesional de contabilidad. Lima - Peri: Autonoma. | Ficha N° 4
Recuperado el 25 de  octubre de 2023, de
https://repositorio.autonoma.edu.pe/bitstream/handle/20.500.13067/
2295/Moya%?200chante%2C%20Cristian%20Nicolas.pdf?sequenc
e=1&isAllowed=y

Autor: Vergel Sierra, Oscar David y Joya Neira, Luis Hernando Ciudad, pais:
Titulo: Andlisis de la rentabilidad financiera de los procesos de | Bogota,
inversion estatal en una Empresa de Servicios Publicos Colombia
Afo: 2020

Tema: Analisis de la rentabilidad financiera de los procesos de inversion estatal
en una Empresa de Servicios Publicos. Tuvo como objetivo general, determinar la
rentabilidad financiera de los procesos de inversion estatal en una empresa de servicios
publicos por medio de un estudio de caso. La metodologia fue descriptiva de enfoque
cualitativo. Los resultados demostraron que, la aplicacion de indicadores financieros
de rentabilidad evidencid que la Utilidad bruta y operacional muestran un
comportamiento estable durante las vigencias analizadas 2017, 2018 y 2019; los
resultados para los Margenes de utilidad bruta y operacional son, en promedio, del
orden del 33% y del 8.3% respectivamente; el Margen Ebitda promedio del 32.6% y
el rendimiento del Activo Total — ROA del 3.5%. Estos resultados indican que la
empresa ha mantenido un comportamiento estable en su oportunidad y capacidad
operativa manteniendo ingresos constantes y una gestion controlada de los costos y
gastos asociados. La empresa mejord sus indicadores financieros luego de la
capitalizacion de 2017 y que sus resultados no le han permitido obtener utilidades netas
representativas. Desde la capitalizacion realizada en el afio 2017 la nacion, en calidad
de socio minoritario no ha obtenido dividendos ni utilidades por concepto de la

inversion de recursos publicos realizada en la empresa y, por lo tanto, no se esta
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cumpliendo con el objetivo de este tipo de inversion el cual estd definido
especificamente en el Decreto No. 1616 de 2003 y en la Ley 1837 de 2017, articulo
24, el cual es garantizar el derecho al pago oportuno de las mesadas pensionales de los
ex trabajadores de la Empresa Nacional de Telecomunicaciones y de las Empresas

Teleasociadas liquidadas.

Referencias Bibliograficas
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Autor: Aulestia Freire, Paola Carolin Ciudad,
Titulo: Gestion financiera en las empresas ecuatorianas del sector de | pais:
servicios de transporte pesado de carga por carretera del canton | Quito,
Quito Ecuador

Ano: 2019.

Tema: Gestion financiera en las empresas ecuatorianas del sector de servicios de
transporte pesado de carga por carretera del canton Quito. Cuyo objetivo es
desarrollar una propuesta mediante un modelo de gestion financiera para empresas
ecuatorianas del sector de servicios de transporte pesado de carga por carretera del
cantoén Quito, que permita mejorar la toma de decisiones gerenciales oportunas. La
metodologia es cuantitativo-deductivo, ya que la recoleccion de datos mantiene la
medicion numérica y el andlisis estadistico, para establecer los patrones de
comportamiento de un determinado segmento (muestra) para generalizarlo a una
colectividad mayor (poblacién). Se llegd a las siguientes conclusiones. De manera
general, se espera que permita la mejora de toma de decisiones gerenciales oportunas,
este desarrollo del modelo de gestion financiera para empresas ecuatorianas del

sector de servicios de transporte pesado de carga por carretera, en razon de que este

80




modelo se fundamente en las bases teoricas de diferentes autores relevantes de la
administracion y gestion financiera. Adicionalmente, toma en consideracion, las
mejores practicas implementadas por las grandes empresas del sector de transporte
pesado de carga por carretera, que les han permitido a estas empresas, cubrir
adecuadamente sus necesidades y desempefio para el cumplimiento de objetivos

estratégicos empresariales relacionados con liquidez y rentabilidad.

Referencias Bibliograficas
Aulestia Freire, P. C. (2019). Gestion financiera en las empresas
ecuatorianas del sector de servicios de transporte pesado de carga por

carretera del canton Quito. Universidad Andina Simoén Bolivar, Area

de Gestion. Ecuador - Quito: Universidad Andina Simén Bolivar. Ficha N6

Recuperado el 24 de octubre de 2023, de

https://repositorio.uasb.edu.ec/bitstream/10644/6646/1/T2870-

MBA-Aulestia-Gestion.pdf

Autor: Angel Rojas, Camilo y Chica Zapata, Paola Andrea Ciudad,

Titulo: Efecto de la aplicacion de NIIF sobre el andlisis financiero de | pais:

las empresas cotizantes en bolsa en un mercado emergente Medellin,

Aio: 2020 Colombi
a

Tema: Efecto de la aplicacion de NIIF sobre el analisis financiero de las empresas
cotizantes en bolsa en un mercado emergente. Tuvo como objetivo general,
analizar los efectos que causé la aplicacion de las NIIF en el andlisis financiero
realizado mediante los indicadores financieros de liquidez, endeudamiento,
rentabilidad y el inductor de valor ROIC de las empresas del sector industrial
cotizantes en la Bolsa de Valores de Colombia. La metodologia fue de tipo descriptiva
con un corte longitudinal. Los resultados demostraron que las NIIF se implementaron
en Colombia con el fin de mejorar la calidad de la informacion financiera presentada
por las empresas y de aumentar la comparabilidad de sus informes a nivel
internacional. Esto represent6 un gran reto para los gerentes y analistas financieros

de las empresas, por cuanto implico hacer sus analisis con unas cifras calculadas a




partir de una nueva normatividad internacional, que produjo un efecto en sus

indicadores financieros. Las decisiones financieras basadas en los indicadores de

liquidez, razén corriente y prueba acida no presentaron cambios significativos, a

diferencia de la inversion en KTNO de las empresas de la muestra, la cual tuvo una

mejora en los afios de aplicacion de las NIIF. Este hallazgo tiene una diferencia

sustancial con la investigacion realizada en Chile por Espinosa y otros (2015), en la

cual encontraron que la aplicacioén de las NIIF tuvo un efecto significativo en los

indicadores de liquidez. Respecto a los indicadores financieros de rentabilidad, se

observo una mejora del indicador de rentabilidad del patrimonio (ROE) y del retorno

del capital invertido (ROIC). Los demas indicadores analizados se mantuvieron

estables con la aplicacion de las NIIF.

Referencias Bibliograficas

Angel Rojas, C., & Chica Zapata, P. (2020). Efecto de la aplicacion de
NIIF sobre el andlisis financiero de las empresas cotizantes en bolsa en
un mercado emergente. Universidad EAFIT. Medellin: EAFIT.
Recuperado el 26 de octubre de 2023, de
https://repository.eafit.edu.co/bitstream/handle/10784/24819/Camilo_
AngelRojas PaolaAndrea ChicaZapata 2020.pdf?sequence=2&isAll

owed=y

Ficha N°
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Anexo 03: Validez de instrumento

FICHA DE VALIDACION
TITULO: LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE GESTION DE LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIO DEL PERU: CASO INVERSIONES ALTRO PERU S A.C AYACUCHO), 2023,

Relevancia Pertinencia Claridad
No No No Observaciones

Cumple | cumple | Cumple| cumple | Cumple cumple

X1 X
Y

Variable 1: LOS ESTADOS FINANCIERO
Dimensién 1: Liquidez

I |;Considera que existe ayuda a través de
andlisis de los estados financieros parg
la liquidez?

:Sabe usted si la empresa cuenta co
liquidez financiera para afrontar con s
obligaciones?

Dimensién 2:Analisis financiera
| |;La empresa cucnta con solvenci

ccondmica que permite cubrir s
gastos?

2 |;Considera que le proporciona ventaja
el andlisis de los estados financieros?

L

N

7
7

3 |;Le proporciona ventaja en el andlisis d¢
los estados financieros?

[Dimensiones 3: Gestién financiera

1 |;Existe compromiso del personal
administrativo en el registro  dd
informacién de ingresos y egresos de la
empresa?
2 |;El encargado del drea financiera es una
persona con experiencia y especializada
en la rama?

3 |;Considera que la infommciéa

financiera como medio de apoyo en |
planeacién, organizacion y direccion d
la empresa?

Dimensiones 4: Rentabilidad

1 |:Cree usted que el persorial es
capacitado para lograr mejo
resultados?

S | > <] S| X< < | X

X
X
X
X
X
X
X
X
X
X
X

S | X< >< P |3 > | X

2 |;Considera usted que obteniendo

financiamiento puede mejorar ulj

rentabilidad? E——

Variable 2: RENTABILIDAD ———)

Dimensién 1: Ratios de rentabilidad — |
| |;Considera que la empresa tiene un

buena rentabilidad econémica por | X

activos fijos invertidos? R
2 |;Considera que la empresa tiene

buena rentabilidad financiera porq X

capital invertido? O




¢Se han utilizado las ratios financi
con mayor relevancia para lograr lo:
objetivos?

4 |iConsidera que la ecmpresa
identificado los riesgos que podri
afectar el logro de los objetivos?

5 |iConsidera usted, suficiente los ingres
obtenidos por la empresa?

6 |iCree usted que la utilidad obtenida po%
en ><

la empresa es la respuesta de una bu
gestion?

Dimensién 2: Plan de ventas

1 |(Considera que la administracién de
capital de trabajo influye en |
rentabilidad?

2 |;Existe un plan de ventas debidament
aprobado por el gerente?

3 |;Considera usted que las actividad
programadas se cumplen?

4 |;Al realizar un anlisis horizontal lt]

empresa mejora el resultado de
ejercicio?

><><><><

S P> [P X
SCPP ] | > P X<

Recomendaciones:

....................................
..................................................
....................

.............

...................
.................................
.............................................

.................

...............

Opinién de experto: Aplicable X)) Aplicable después de modificar () No aplicable ()

Nombres y Apellidos de experto: Dr/Mg LEDGAR. Torasen il Q.. RODRMENE L..cecccccssssrass DNI
2824 80)49....

Firma
Pt 2829 8o 19
Hal, o1~ 6%é

Huella digital




Ficha de identificacion del Experto para proceso de validacion

Nombres y Apellidos:
VAR, RO RS DME D, NOPRNEYE L. rrerreseereseeetesereeeeeeee e
NeDNI/CE: . 28298019 .o, Edad: SO

Teléfono / celular: . 849, 31365 ....vvovrerr Email: fomasoncee 197 4o g0 e

------------------------------------------------------

Titulo profesional:
..... CONRADOR. . BUBLICE. ... .coorcenscorsoranssrasssanssiinsbssiammasiesssiaiasesaserasvires
Grado académico: Maestria Doctorado:
Especialidad:

N O et ese e

...............................................................................

Institucién que labora:
TN PALOAD... PROMN AL PE . LANGALIO. ..ot

Identificacion del Proyecto de Investigacion o Tesis

Titulo:

les Cskndns Finaedieces. . S0 inidenca.eaa renkublidad . . gesNis0. dwlas paguis.y. madiones
erapesas. bl Seckor. Secvitin. &l Lecdd 2 (aso. Jovecsiooes., AUIRO.RERG. SHC. Ryaashe. Jo23....

Autor(es):
- Erank.... Thony.... 560 Meakuct oo

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

Programa académico:
...................... LS O | VTSRO

Firma
i '2874'?° 1 Huella digital

MRT.0l1-63¢




CARTA DE PRESENTACION

/Magister / Doctor: ..

.............................................................................

Presente. -

Tema: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacion con su persona para
hacer de su conocimiento que yo:

- SU\U\. N Q‘\\.\MQ. .EXQS.\\(.. . .S.\Y\m\y. ............ estudiante / egresado del programa
académico de

.....

Ve aer . cnacvininee de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote, debo realizar el proceso de validacién de mi instrumento de recoleccion de

informacién, motivo por el cual acudo a Ud. para su participacién en el Juicio de Expertos.
Mi proyecto se titula: “

los. £s¥aidos. Roaasiems. 4. 59 06 deacia. 0 \a xentebilided e .35}391 A Mg pequedes g mdbiares

poprses. il Sdme. Seraisio. A, Rrvs aso. avecsones. ALIRD RERY. SAL Moouche.2023.."y envio
a Ud. el expediente de validacion que contiene:

Ficha de Identificacion de experto para proceso de validacién

- Carta de presentacion
- Matriz de operacionalizacién de variables
- Matriz de consistencia

- Ficha de validacion

Agradezco anticipadamente su atencidn y participacion, me despido de usted.

Atentamente, -
“{'
T I v
Firma de Estudiante
poiZ2814814

Hal.o? -616




FICHA DE VALIDACION

TITULO: LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE GESTION DE LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIO DEL PERU: CASO INVERSIONES ALTRO PERU S.A C AYACUCHO, 2023.

Variable 1: LOS ESTADOS FINANCIERO Relevancia Pertinencia Claridad
Dimensién 1: Liquidez No No No Observaciones
Cumple | cumple | Cumple| cumple | Cumple| cumple

I |;Considera que existe ayuda a travé;:;j
andlisis de los estados financieros

la liquidez?

X

N

x

2 | ;Sabe usted si la empresa cuenta co

obligaciones?

liquidez financiera para afrontar con su% X

Dimensién 2:Analisis financiera

| [jLa empresa cuenta con solvenci

gastos?

econdmica que permite cubrir s >

2 |:Considera que le proporciona ventaja
el andlisis de los estados financieros?

po

X
x
v=

4
<
>

3 |;Le proporciona ventaja en el andlisis d¢
los estados financieros?

imensiones 3: Gestién financiera

I |;Existe compromiso del personal
administrativo en el registro dg
informacion de ingresos y egresos de |
empresa? 7

X

>

2

2 |;El encargado del drea financiera es
persona con experiencia y especializad
en la rama?

7

X

financiera como medio de apoyo en |
planeacion, organizacién y direccion d
la empresa?

3 |;Considera que la infomxaciéa

"l

A

IDImenslonn 4: Rentabilidad

1 [;Cree usted que el personal es
capacitado para lograr  mejores
resultados?

financiamiento puede mejorar |

2 ’.;Considem usted que obteniendo
rentabilidad?

Variable 2: RENTABILIDAD

Dimension 1: Ratios de rentabilidad

1 |;Considera que la empresa tiene
buena rentabilidad econémica por |
iaclivos fijos invertidos?

><

2 |;Considera que la empresa tiene
buena rentabilidad financiera por s
capital invertido?

x




V' [;8¢ han utilizado las ratios financieras

con mayor relevancia para lograr lo§ v / »
objetivos? i ‘

identificado los riesgos que podri
afectar el logro de los objetivos?

4 [[Considera que la  empresa ?
a

;,(‘mmim usted, suficiente los ingresos ' |
obtenidos por la empresa? > ”

-l

-
/
/

2|

| Cree usted que la utilidad obtenida por

la empresa es la respuesta de una buen >4 >/ - / '
gestion? ‘

Dimensién 2: Plan de ventas

I [;Considera que la administracién de :
capital de trabajo influye en |
rentabilidad?

2 |;Existe un plan de ventas debidamente

7(
aprobado por el gerente? 7(
>

3 |.Considera usted que las actividade

programadas se cumplen?

4 |iAl realizar un andlisis horizontal |

empresa mejora el resultado de 7<
cjercicio?

Recomendaciones:

...........................
......................................................................................................

................................
.................................................................................................

Opinién de experto:  Aplicable ( X)) Aplicable después de modificar( ) No aplicable ()
Nombres y Apellidos de experto: Dr/ w0 \
Nombres y perto: Dr/Mg.....ChaWa.. Aoda... Carhayel oo DN

7 - il
ima
PN Y483q310

Huella digital

nr ' IRRS




Ficha de identificacion del Experto para proceso de valldacion

Nombres y Apellidos:
(& \1\\\\|" \}\\0 (' athy \h\

...............................................................................................

Teléfono / celular: ..'N%2, 388 "ot Email:vion by cotagVs o\ ,.,%

------------------------------------------------------

Titulo profesional: .
.......... Comamiadad.. . Sa0oas

Grado académico: Macestria Doctorado:

Especialidad:

Institucién que labora:

.......... e ad..... LS00, A CannoN9.
Identificacién del Proyecto de Investigacion o Tesis {

Titulo:

oo Reau ey madioney . omanes, . a0, 4o v O Send, S0, anvenipnn, e e o ec
| AL A Saa), g\ Sy

Autor(es):

--------------------------------------------------------------------------------------------------

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------

...........................................................................................................

”~ |
NUTR A
mnr :‘éStl :]1. v Huella digital




CARTA DE PRESENTACION

/Magister / Doctor: C.26...Chee., Mia.. Casoo ‘\Q-\. ..................................

Presente. -

Tema: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacion con su persona para
hacer de su conocimiento que yo:

5"\“‘ Ne .‘)&.\!‘. o, Sk .T—.‘E‘f‘.?!’!\J ................. estudiante / egresado del programa
académico de ....... E.9: o — de la Universidad Catdlica Los Angeles de

Chimbote, debo realizar el proceso de validacién de mi instrumento de recoleccién de
informacién, motivo por el cual acudo a Ud. para su participacién en el Juicio de Expertos.

Mi proyecto se titula:
Los.edader. . Sibaceietn .. Syoanciotncinn g0, lo. cendabilidad 0. aecien, | de loy peastn. g

.........................

a Ud. el expediente de validacion que contiene:

---------------------------------

- Ficha de Identificacion de experto para proceso de validacién

- Carta de presentacion
- Matriz de operacionalizacion de variables
- Matriz de consistencia

- Ficha de validacion

Agradezco anticipadamente su atencién y participacién, me despido de usted.

Atentamente,
QY&

& |
‘/"‘f IR DNI: .‘OJ 1@,\

de Estudiant&

Fi
Dminfe393 10
nay : 1865




FICHA DE VALIDACION
TlTULO: LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD DE GESTION DE LAS PEQUENAS Y
MEDIANAS EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIO DEL PERU: CASO INVERSIONES ALTRO PERU $.A.C AYACUCHO, 2023,

Variable 1: LOS ESTADOS FINANCIERO Relevancia Pertinencia Claridad
Dimensién 1: Liquidez No No No Observaciones
Cumple | cumple | Cumple | cumple | Cumple| cumple

I |iConsidera que existe ayuda a través de
andlisis de los estados financicros para
la liquidez?

2 | ;Sabe usted si la empresa cuenta col
liquidez financiera para afrontar con suq
obligaciones? :

Dimensién 2:Analisis financiera

I |iLa empresa cuenta con solvenci
econdmica que permite cubrir s
gastos?

"

.Considera que le proporciona ventaja
el andlisis de los estados financieros?

<~[<]]<]<

3 |iLe proporciona ventaja en el andlisis dT
los estados financieros?

[Dimensiones 3: Gestién financiera

| |¢Existe compromiso del personal
administrativo ‘en el registro dd
informacion de ingresos y egresos de lJ_
empresa?

2 |;El encargado del 4rea financiera es u
persona con experiencia y especializad,
en la rama?

3 |(Considera que la informaci6
financiera como medio de apoyo en |
planeacion, organizacion y direccion d
la empresa?

Dimensiones 4: Rentabilidad
I;Cree usted que el personal e:%

—

capacitado para lograr mejo

resultados? )
2 |;Considera usted que obteniendo uj

financiamiento puede mejorar |
rentabilidad? :

Variable 2: RENTABILIDAD
Dimensién 1: Ratios de rentabilidad
| |;Considera que la empresa tiene
buena rentabilidad econémica por |
activos fijos invertidos?

< || | < |K] <

2 |;Considera que la empresa tiene
buena rentabilidad financiera por
capital invertido?

N I R R R B A B L L RS A R e
S S R RS e R I S e R R H B B

s L




3 |¢Se han utilizado las ratios financicrad

con mayor relevancia para lograr log >( \ Y l
objetivos? o I I
|
|
|

4 |iConsidera que la empresa h:
identificado los riesgos que podria
afectar el logro de los objetivos?

5 |¢Considera usted, suficiente los ingresoq \ \
obtenidos por la empresa? \ : {

6 |iCree usted que la utilidad obtenida po
1V \/
la empresa es la respuesta de una buen. \ \/ \

gestion?

Dimensién 2: Plan de ventas

capital de trabajo influye en |

| [;Considera que la administracién ch
rentabilidad?

2 |¢Existe un plan de ventas debidamentd
aprobado por el gerente?

3 |iConsidera usted que las actividades
programadas se cumplen?
4 (Al realizar un anilisis horizontal |

empresa mejora el resultado de
ejercicio?

s e DX |

Recomendaciones:

.................................................................................................................................

.................................................................................................................................

.....................

/ Firma
PR g1 soe Huella digital
MAT: 2435




Ficha de identificacién del Experto para proceso de validacion

------------------------------------------------------

Teléfono / celular: ... TVTOC O L, Email:

------------------------------------------------------

Titulo profesional:
o Conkedar.. .\:&’.\.3 L:.( | .Ql({} 14 rl> .........................................................
Grado académico: Maestria_____ Doctorado:
Especialidad;
....... (eoladoss ﬂS‘Ll&{l\JQ' (e lpwz.lnfurbgcé
Institucién c?'xe labora:

{

..t!m\.i.(.?f)( .cL(l....fss:.\[mt.la\..&....(mﬂ!!un ..............................................

Identificacion del Proyecto de Investigacion o Tesis

Titulo:

laszsdalan, (00080, 9,99, Nl dnga, 2ok enbbilided .y.g:!.kdn .&.l&é.mf;.\ze&/. v.oedinass...
m;.-:us.&'..#uh:. Senion. M, Dot 7 Casn . Jnvessiones,. ADRY. .Q‘.&o...iz(\.«(..ﬂy.dw.(b.c. .e23 .
Autor(es):

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

/

. Firma 24
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CARTA DE PRESENTACION

......................................

Presente. -

Tema: PROCESO DE VALIDACION A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS

Ante todo, saludarlo cordialmente y agradecerle la comunicacién con su persona para
hacer de su conocimicnto que yo:

< =
P qb\(ﬁ N ?.‘E\'.\.&’.‘.‘.A. Yook, Af‘.‘.'?.')/ ............... estudiante / egresado del programa
académicode ...... BN e, de la Universidad Catélica Los Angeles de

Chimbote, debo realizar el proceso de validacién de mi instrumento de recoleccion de
informacién, motivo por el cual acudo a Ud. para su participacion en el Juicio de Experwos.
Mi proyecto se titula: “ _ ki ' )

ls:z .ﬁ)\OA 0% 200000553, 58, .\né.-\i.c(éfe K2 .\/.'.t’.('.*’!\?u'.‘)?d . y;.‘. W) AP i,

empes, 4. ehee, Lavicio, 4L Bo) G Jovesivoe . A00n FER0. S A7 Ravicne 7227y envio
a Ud. el expediente de validacion que contiene:

Ficha de Identificacién de experto para proceso de validacién
- Carta de presentacién

o Matriz de operacionalizacion de variables

- Matriz de consistencia

- Ficha de validacion

Agradezco anticipadamente su atencién y participacion, me despido de usted.

6

Atentamente,

7 7 4
Firma
DZVL I I AR AR
HAT 1435




Anexo 04: Confiabilidad del instrumento
En el presente trabajo de investigacion no se aplica la confiabilidad, por ser un trabajo
descriptivo, bibliografico y de caso. La técnica es una encuesta, el instrumento fue el
cuestionario que se aplico al titular gerente y colaboradores de la empresa CcASO

INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C., puesto que los resultados han sido directamente

obtenidos a través de dicho instrumento.




Anexo 05:
: Formato de consentimiento informado

\h-'o"c‘\
i \l\|um-\n‘(“\'l\l'::l’:"uns ANGILES
PROTOCOLO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO
PA “UES
(Contabilidad) RA ENCUESTA
Estimado’a participante
Le pedimos su apoyo en la realizacién de una investigacién, conducida por SULCA VENTURA, FRANK
JHONY, que es parte de la Universidad Catélica Los Angeles de Chimbote.
La investigacién denominada:
NTABILIDAD DE GESTION DE

Y SU INCIDENCIA EN LA RE

LOS ESTADOS FINANCIEROS
CTOR SERVICIO DEL PERU: CASO

LAS PEQUENAS Y MEDIANAS EMPRESAS DEL SE
INVERSIONES ALTRO PERUS.A.C AYACUCHO, 2023.
La entrevista durard aproximadamente ... minutos y todo lo que usted diga serd

anénima.
« Lainformacién brindada sera grabada (si fuera necesario) ¥ utilizada para esta investigacion.
« Su participacion es totalmente voluntaria. Usted puede detener su participacion en cualquier
de responder alguna interrogante que le incomode. Si
ento que mejor |e parezca.

tratado de manera

momento si se siente afectado; asi como dejar

iene alguna pregunta sobre la investigacion, puede hacerla en el mom

« Sitiene alguna consulta sobre la investigacién o quiere saber sobre los resultados obtenidos. puede

comunicarse al siguiente correo electrénico: ,ic_,\«g‘yss;\‘.h?.m‘!*.wg&e‘:b al namero. 322 2%:
iversidad, al correo electroénico

Asi como con el Comité de Etica de la Investigacion de la un

.........................
................................
.......

Complete la siguiente informacién en caso desee participar:

DI
Nombre completo:
Faans THOMY Gulea \]Qdo('o.
BN
Firma del participante:
Fecha: - - t %
30- 86-2023 e
]

DE ETICA EN INVESTIGACION ~ ULADECH CATOLICA




Anexo 06: Documento de aprobacion de institucion para a recoleccion de informacion

Solicito: permiso para realizar la
encuesta y tomar evidencia de

investigacion.

Sefior: Lépez Cabrera Radl Andrés
Titular gerente de la cempresa INVERSIONES ALTRO PERU $.A.C - Ayacucho

Sulca Ventura, Frank Jhony I[dentificado
con DNI N° 70079421, con domicilio Jr.
Miguel Grau S/N — Cangallo. Me presento
ante usted con ¢l debido respeto y expongo.

Habiendo realizado el trabajo de

investigacién titulado: LOS ESTADOS FINANCIEROS Y SU INCIDENCIA EN LA RENTABILIDAD
DE GESTION DE LAS PEQUERAS Y MEDIANAS EMPRESAS DEL SECTOR SERVICIO DEL PERU:
CASO INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C AYACUCHO, 2023, solicito permiso para realizar la

encuesta a los colaboradores de las diferentes 4reas administrativas Yy contabilidad de la
empresa INVERSIONES ALTRO PERU S.A.C, para poder concluir con los datos de informe
final de mi trabajo de investigaci6n.

Agradecimientos desde ya, todo ¢l apoyo y las
facilidades brindadas a mi persona para culminar de mi investigacion.

POR LO EXPUESTO. Pido a Ud. acceder a mi
solicitud por ser méritos que requiero y deseo alcanzar.

01 de noviembre de 2023




Anexo 07: Evidencia de ejecucion

ENCUESTA AL GERENTE DE LA EMPRESA INVERSIONES ALTRO PERU
S.A.C










