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Resumen

El informe de investigacién expuesto tiene como titulo Funcionamiento Familiar e Inteligencia
Emocional en estudiantes de secundaria de una Institucién Educativa, Chimbote 2022. El
objetivo fue relacionar el funcionamiento familiar e inteligencia emocional en estudiantes de
secundaria de una Institucién Educativa, Chimbote 2022. También se utiliz6 la metodologia de
tipo observacional, nivel relacional y un disefio de investigacion epidemiolégico lo que nos
permitird conocer los factores relacionados de funcionamiento familiar e inteligencia
emocional de los alumnos del nivel secundario. Ademads, se obtuvo una poblaciéon conformada
por 53 estudiantes. Los instrumentos que se utilizaron para la evaluacion de los estudiantes
fueron la Escala de Evaluacién de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACES III) y la Prueba
de Inteligencia Emocional TMMS-24, como resultado principal se obtuvo el 67,9359% donde
se demuestra que el Funcionamiento Familiar en los estudiantes estd en un nivel medio y la
Inteligencia Emocional en un nivel bajo. Como conclusién se obtuvo que no existe una

relacion significativa entre ambas variables.

Palabras clave: funcionamiento familiar, inteligencia emocional, estudiantes



Abstract

The research report presented is titled Family Functioning and Emotional Intelligence in high
school students of an Educational Institution, Chimbote 2022. The objective was to relate
family functioning and emotional intelligence in high school students of an Educational
Institution, Chimbote 2022. It was also used the observational methodology, relational level
and an epidemiological research design will allow us to know the related factors of family
functioning and emotional intelligence of secondary school students. In addition, a population
consisting of 53 students was obtained. The instruments that were used for the evaluation of
the students were the Family Cohesion and Adaptability Evaluation Scale (FACES III) and the
TMMS-24 Emotional Intelligence Test, the main result was 67.9359%, which shows that the
Family Functioning in the students is at a medium level and Emotional Intelligence at a low
level. As a conclusion, it was obtained that there is no significant relationship between both

variables.

Keywords: family functioning, emotional intelligence, students



I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La familia estd conformada por padres e hijos, donde tienen la responsabilidad de
formarlos con valores, cubrir las necesidades basicas como seres humanos y ayudarles a ser
auténomos e interactuar con el mundo a medida que se hagan adultos. De acuerdo a la
Organizacién Mundial de la Salud OMS (2009) considera a la familia como una fuente donde
se desarrollan los vinculos y a la vez se satisfacen las necesidades de los miembros de la
familia. Al mismo tiempo atribuye que la familia influye en las condiciones tanto internas
como externas de todo individuo que pertenezca a ella.

En Espafia, el Instituto Nacional de Estadistica realiz6 un estudio sobre los problemas
psicosociales, demostrandose asi que el 46% se origina dentro de la familia y el 14% se
origina en la escuela; como resultado total obtuvieron que el 60% de los problemas
psicosociales afectan la vida de los adolescentes. Y en cuanto a los estudios nacionales se
encontr6 que el funcionamiento familiar se ve afectada debido a la ausencia de uno o ambos
padres, es decir que al no tener una imagen de autoridad no se puede normar a los hijos,
generando asi una inestabilidad durante la etapa del desarrollo que atraviesa el adolescente.

Segun Olson (1989) El Funcionamiento Familiar, depende de las condiciones socio
afectivas que se presentan en el seno familiar, las mismas que determinan su grado de
adecuacion a las necesidades y demandas de las personas que habitan el hogar, y segtin
muchos autores condicionan los niveles de autoestima que las personas logran alcanzar en su
desarrollo personal.

Con respecto a la inteligencia emocional consiste en las interacciones que tiene el ser
humano con su entorno y con las demds personas. Las emociones siempre estdn presentes en
cada etapa que atraviesa el ser humano, lo que permite expresar sus estados de dnimos. Asi
mismo Berrocal (2013) manifiesta que los adolescentes pasan por una etapa de riesgo, donde
aparecen los cambios de humor que afectan su estado emocional y estdn expuestos al consumo
de alcohol y drogas. Para resumir lo que es inteligencia emocional, es tener la capacidad y
fortaleza de poder enfrentarnos a una sociedad llena de retos, de vivir experiencias y que si
llegamos al punto de fracasar tenemos que superarnos y ser mejores cada dia.

Para concluir, en mi opinién dltimamente nos hemos podido dar cuenta que las

condiciones ambientales en nuestro pais son desfavorables y esto afecta al contexto



sociocultural, familiar y educativo en el que se desarrollan los estudiantes y donde se
evidencia un determinado funcionamiento familiar como también afecta a la capacidad de
conocer sus emociones y sentimientos lo que hace referencia a la inteligencia emocional.

Por otro lado, la intencidn de realizar este trabajo es de dar iniciativa a nuevas
elaboraciones de otros proyectos investigativos en relacion a las variables establecidas,
tomando en cuenta que ambas variables tienen la misma importancia en el desarrollo de cada
persona y a la vez mostrar actitudes que toman dentro de su familia, la sociedad y el colegio.

Igualmente, el presente trabajo de investigacion plantea la siguiente pregunta:

(Existe relacion entre funcionamiento familiar e inteligencia emocional en estudiantes
de secundaria de una Instituciéon Educativa, Chimbote 20227

Ademas, tiene como objetivo general: Relacionar el funcionamiento familiar e
inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote
2022.

Y como objetivos especificos:

Describir el funcionamiento familiar en estudiantes de secundaria de una Institucion
Educativa, Chimbote 2022.

Describir la inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una Institucién
Educativa, Chimbote 2022.

Dicotomizar el funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en estudiantes de
secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote 2022.

En cuanto a su metodologia estd compuesta por el tipo de investigacion observacional,
nivel racional y el disefio epidemioldgico. La poblacién la conformaron los estudiantes del
nivel secundario de una Institucién Educativa con una muestra de 53 estudiantes. Los
instrumentos que se utilizaron fueron la Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad
Familiar (FACES III) y la Prueba de Inteligencia Emocional TMMS-24. Y como resultado se
obtuvo que en cuanto al Funcionamiento Familiar los estudiantes se encuentran en un nivel
medio con un 45.3% y en relacion a la Inteligencia Emocional los estudiantes estan ubicados

en un nivel bajo con el 67.9%.



II. MARCO TEORICO

2.1 Antecedentes:

Vargas (2018) hizo la investigacion de Funcionamiento Familiar y Depresion en
jovenes residentes de un hospital. Su objetivo general de estudio fue buscar la relacidn entre
las variables propuestas. Tuvo como poblacién a 81 jévenes internados. Su metodologia fue
no experimental, correlacional y transversal. Asi mismo los instrumentos que utilizo fue la
escala FACES IIl y el inventario de depresion de Beck BDI. Encontré relacion significativa
entre las variables donde Funcionamiento Familiar tuvo un nivel medio con un 67.9% y el
66.7 % demuestra que los jovenes no tienen depresion.

Pedregosa (2017) en su investigacion titulada Inteligencia Emocional en el dmbito
educativo en adolescentes cordobeses. Sus objetivos fueron encontrar diferencias de
inteligencia emocional en ambos sexos y también las diferencias de acuerdo a su domicilio. Su
investigacion fue de tipo comparativo; el instrumento utilizado fue el (TMMS 24) Trait Meta-
Mood Scale, como muestra tuvo 666 adolescentes entre los 12 a 19 anos. Sus resultados
demostraron que los varones tienen mayor inteligencia emocional y los adolescentes que viven
en la capital tienen un nivel alto de inteligencia emocional.

Sarabia (2017), realiz6 el trabajo de Funcionamiento Familiar en relacion con la
Hostilidad en 64 jovenes que pertenecen a un disefio salesiano, las edades son entre los 12y
16 afios. Empleo las siguientes pruebas psicoldgicas: FF-SIL (Funcionamiento Familiar) y el
cuestionario AQ de Buss y Perry (Agresividad), el resultado de dicho trabajo encontré una
correlacion entre el funcionamiento familiar y la hostilidad en los jévenes.

Guadalupe (2017) ejecuto la investigacion sobre Funcionamiento Familiar en relacion
a la Inteligencia Emocional en adolescente en el pais de México. Su objetivo de investigacion
fue encontrar relacidn significativa entre las variables. Su metodologia fue transversal,
correlacional, cuantitativa y descriptiva. Su poblacion y muestra fueron 200 jévenes que tenian
entre 15 a 18 afios de edad. Los instrumentos utilizados fueron el Cuestionario de evaluacion
del funcionamiento familiar (EFF) y para inteligencia emocional fue (TMMS) Escala de rasgo
de meta conocimientos sobre estados emocionales. Por dltimo, como resultado encontré una
relacion significativa entre las variables Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en

los adolescentes.



Guerrero (2014), ejecuto la correlacion entre Clima Social Familiar, Inteligencia
Emocional y Rendimiento Académico, con muestra de 600 alumnos de ambos sexos que
cursan el ultimo afio de secundaria, utilizé dos escalas, para el clima social familiar la prueba
de Moors y Trickett, para inteligencia emocional el Inventario de Bar-On, y para el
rendimiento académico el Ponderado de los cursos de Comunicacién y Matemética de cada
alumno. Esta investigacion tuvo como resultado que si existe relacion entre las dimensiones.

Godoy (2017) realiz6 una tesis sobre Funcionamiento Familiar e Inteligencia
Emocional en familias de Espaifia. Con el objetivo de encontrar relacion entre las variables de
Funcionamiento familia e Inteligencia emocional en familias. Tuvieron como poblacién y
muestra a 74 familias, entre ellas 37 numerosas y 37 no numerosas. Como instrumento utilizo
en FACES-1I Y TMMS 24. Sus resultados fueron que en las familias no numerosas hay
relacion entre la cohesion y la inteligencia emocional, mientras que en la adaptabilidad e
inteligencia emocional no existe relacion. Para las familias numerosas hay relacién en
cohesion y adaptabilidad con la inteligencia emocional.

Espinoza (2016), trabajo el Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en
jovenes de Pacasmayo — Piura, con bajo rendimiento académico en tres escuelas privadas, su
muestra fueron 153 jévenes de secundaria de ambos sexos. Los instrumentos aplicados fueron
el Traid Meta — Mood Scale y el Cuestionario de Sondeo Familiar y FACES IV. Se encontré
una correlacion entre ambas variables, ya que segtin sus hallazgos a mayor funcionamiento
familiar e inteligencia emocional mejor serd el rendimiento académico.

2.2 Bases tedricas:

2.2.1. Definiciones:
2.2.1.1. Familia:

Segtin el Ministerio de Salud MINSA (2005), refiere a la familia como una unidad
basica de la sociedad en el que se manifiestan normas, derechos, deberes y relaciones dirigidos
al desarrollo integral y bienestar del ser humano en donde se adquieren los valores
fundamentales para una buena convivencia social.

Por otro lado, Sanchez (2003), manifiesta que la familia es el nicleo y base
fundamental de la sociedad, en donde sus miembros mantengan relaciones interpersonales

estableces y logren satisfacer sus necesidades bésicas. Por ende, estas relaciones
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interpersonales en la familia deben ser afectuosas, comprensivas y respetuosos para que

permitan el desarrollo de sus miembros como personas auténomas y sociables. Asi mismo la

familia es un grupo natural humano en el que se establecen pautas de interaccion.

Estas constituyen la estructura familiar y el funcionamiento familiar donde se

determina las conductas y a la vez se facilita la interaccion entre los miembros de las familias.

2.2.1.2. Tipos de Familia:

Segtn su estructura:

Eguiluz (2003), clasifica a las familias en:

1.

Familia nuclear o elemental:

Son aquellas familias tradicionales, en el que las conforman el padre, la madre y los
hijos, donde todos viven bajo el mismo techo, en cuanto los hijos pueden ser por
descendencia biologica o adoptada por la misma pareja.

Familia extensa o consanguinea:

Este tipo de familia se compone por mds de una familia nuclear solo si conviven
bajo el mismo techo; es decir, que se extiende a mds de 2 generaciones y relacionas
a los vinculos de sangre de todos los miembros que conforman esta familia, donde
se incluye a los padres, hijos, abuelos, tios sobrinos, primos y demds familiares.
Familia monoparental:

Es aquella familia constituida por un solo padre (mamé o pap4d) y sus hijos. Esto es
resultado de la separacion de la pareja, cuando deciden ya no vivir juntos y los
hijos quedan al cuidado de uno de los padres generalmente quedan a cargo de las
madres.

Otra manera de que se manifieste este tipo de familia es cuando uno de los padres
vive el duelo de su pareja.

Familia reconstruida:

Actualmente este tipo de familia es mds frecuente en la sociedad, consiste en la
separacion o divorcio de los progenitores y luego deciden tener otra pareja para
poder iniciar una nueva convivencia familiar ya sea a través de un

matrimonio o sin él.



2.2.1.3. Funcionamiento Familiar:

Segtn Olson, Russell y Sprenkle (1989), determinan que el funcionamiento familiar es
la relacion de los vinculos afectivos entre los miembros de la familia (cohesién) y que a la vez
tengan la capacidad de cambiar su estructura con el propdsito de afrontar las dificultades de la
familia (adaptabilidad). Es decir que se considera como funcionamiento familiar a la dindmica
interactiva y sistemadtica que se genera entre los miembros de la familia.

Villareal y Paz (2017) nos dice que los eventos de vulnerabilidad llegan a influir en la
percepcion que se tiene del funcionamiento de los integrantes de la familia.

2.2.1.4. Dimensiones del Funcionamiento Familiar:

Pérez y Louro (1994), indican que es una dindmica sistematica que se instaura entre los
miembros de una familia, donde les permite un funcionamiento positivo y a la vez se
establezcan categorias como la cohesion, armonia, la permeabilidad, la adaptabilidad y la
afectividad.

a) Cohesion:

Es una de las dimensiones importantes de la dindmica familiar y se define en base a los
vinculos afectivos que los miembros de la familia establecen entre si. Olson (1985) refiere que
cuando la cohesién es estrecha favorece a los vinculos emocionales, el establecimiento de
vinculos sélidos y un fuerte sentimiento de pertenencia hacia el grupo familiar.

b) Armonia:

Corresponde a la estabilidad del equilibrio emocional positivo. Para mantener la
armonia dentro del hogar la familia debe comprometerse afrontar conjuntamente conflictos
familiares ya que estos generan los desarreglos psicoldgicos en los miembros de la familia.

¢) Comunicacion:

Son las interacciones que establecen la familia y les permiten desarrollar habilidades
sociales que son necesarios para el desenvolvimiento en la sociedad a la que pertenecen, asi
mismo esta comunicacion dependera de su estructura, dindmica y contexto familiar.

d) Permeabilidad:

Es la capacidad que tiene la familia en brindar y recibir experiencias de otros grupos de
familiares y también de instituciones. La permeabilidad permite que se genere cambios en la

familia en donde se refleje las respuestas en cuanto a los contextos en la que estd expuesta.



e) Afectividad:

Olson (1985), constituye un factor de proteccion ante posibles conductas de riesgo. La
importancia de una adecuada expresion de afecto serd favorable en el desarrollo de los hijos,
asi mismo favorecerd su autoestima, su autoconcepto y aceptacién personal.

f) Roles:

Ares (2002), manifiesta que existen papeles de marido, esposa, padre, madre e hijos;
estos papeles tienen un significado propio que deben cumplir cada integrante de la familia
dentro de su estructura. Asi mismo estos roles permiten que la familia pueda moldear la
personalidad de cada integrante en cuanto a las funciones o tareas que deben cumplir contando
con el consentimiento y complicidad del grupo familiar.

g) Adaptabilidad:

Es la flexibilidad que tiene la familia de poder adaptarse a los cambios que se
establecen en cuanto a las reglas y normas de funcionamiento. Por otro lado, si la familia no
tiene la flexibilidad necesaria se verd expuesta a crisis o conflictos que se darén en la familia.

2.2.1.5. Enfoque Sistémico:

Se refiere a la familiar como un nucleo interactivo, que a la vez estd compuesta por
distintas partes que realizan interacciones entre si, es decir que este sistema influye y al mismo
tiempo llega a ser influenciada por otras partes que la conforman.

2.2.1.6. Inteligencia Emocional:

Bar- On (1997), evidenci6 a través de su teoria que la inteligencia emocional es un
conjunto de habilidades personales, sociales y sobre todo emocionales, lo que permite tener la
capacidad de poder afrontar las presiones de la sociedad en el cual se desarrolla la persona.

Por ende, la inteligencia emocional se desarrolla y a la vez se modifica a lo largo de la
vida de cada persona.

Por otro lado, Goleman (1995), manifiesta que es la capacidad que tenemos para poder
controlar y comprender nuestros sentimientos, como también los sentimientos de las demds
personas y asi poder encaminar las acciones o respuestas.

2.2.1.7. Componentes de la Inteligencia Emocional

Trigoso (2013), sefiala cuatro componentes:



a) Componente Intrapersonal:

Es la capacidad que tiene la persona para poder entender sus emociones, pensamientos
y sus propios sentimientos; como también tener la forma positiva de expresarse hacia los
demads. Asi mismo dentro de este componente se ve involucrado la comprensién emocional de
si mismo, el autoconcepto, asertividad, autorrealizacién y la independencia.

b) Componente Interpersonal:

Este componente también consta de tener la habilidad de entender las emociones, pero
de los demds, es decir se trata de ser empdticos, comprensivos y comportarse de manera
sociable adecuadamente. Dentro de este dicho componente encontramos la empatia, las
relaciones interpersonales y la responsabilidad social.

¢) Manejo de Estrés:

En este componente se manifiesta el manejo de impulsos y la tolerancia frente al estrés.
Las personas que tienen esta capacidad son objetivos, eficaces y realistas, pues son capaces de
afrontar situaciones con grandes tensiones de una manera tranquila y tolerante.

d) Adaptabilidad:

Consiste en poder resolver conflictos sin alejarse de la realidad, es decir que debemos
afrontar los problemas siendo objetivos y de la mejor manera y asi poder establecer mejores
relaciones sociales.

2.2.1.8. Inteligencia Emocional en los Adolescente

Extremera y Fernandez (2013), caracterizan a la adolescencia como un conjunto de
emociones y sentimientos, donde se necesita tener una cierta habilidad para poder ser
controladas.

Mayer y Salovey (1997, citado por Huaman, 2020) sefialan que los adolescentes
pueden presentar niveles de inteligencia emocional, en una inteligencia emocional alta
presentan habilidades para tener un buen comportamiento social. Por el contrario, los
adolescentes con inteligencia emocional baja, indices de agresién, emociones vulnerables y
actos de violencia.

Finalmente, Coon (1998), sustenta que la adolescencia estd ligada a la experiencia
escolar, a la cultura de su entorno social y lo mds importante estd ligada a una dindmica

familiar.



2.3 Hipotesis:

Ho: No existe relacion entre el Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote, 2022.

H1: Existe relacion entre el Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en

estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote, 2022.



III. METODOLOGIA

3.1. Nivel, Tipo y Diseiio de Investigacion

El nivel fue relacional, porque se buscé demostrar dependencia probabilistica entre
funcionamiento familiar e inteligencia emocional, ya que no se pretendia conocer las
relaciones causales, sino mds bien la dependencia estadistica, que a través de la estadistica
bivariada permitira hacer asociaciones (Chi Cuadrado). (Supo, 2014). El tipo de estudio fue
observacional porque no hubo manipulacién de la variable; prospectivo, porque lo datos
recogidos son a propdsito del estudio (primarios); transversal, porque se realiz6 una sola
medicion a la misma poblacidn; y analitico, porque el andlisis estadistico fue bivariado. (Supo,
2014). El diseno fue epidemioldgico, porque permitird conocer los factores relacionados al

funcionamiento familiar de los estudiantes. (Supo, 2014).

3.2. Poblacion y Muestra

La poblacion estuvo constituida por los estudiantes de secundaria de una Institucién
Educativa y la muestra fueron los 53 estudiantes que se evaluaron y cumplen con los criterios
de elegibilidad:

Criterios de Inclusion:

* Alumnos matriculados de la institucién educativa de nivel secundaria, Chimbote.
* Aceptar participar libremente del estudio.

* Alumnos de ambos sexos.

Criterios de Exclusion:

* Los estudiantes que falten el dia de la aplicacion del instrumento.

* Estudiantes que no quieran participar en la aplicacion del instrumento.

Cabe recalcar que se obtuvo solo el permiso para evaluar a los estudiantes de 4° y 5°
de secundaria de la Institucién Educativa de la ciudad de Chimbote, de igual forma solo se
consideraron a los estudiantes que participaron del estudio, se opté por trabajar con una

muestra no probabilistica de tipo por conveniencia, haciendo un total de n= 53 estudiantes.

3.3. Variables. Definicion y Operalizacion
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Tabla 1

Matriz de Definicion y operacionalizacion de variables

VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPO DE
ASOCIACION INDICADORES FINALES VARIABLE
Atencion a Alta -
Inteligencia sentimiento Ordinal,
. Claridad de Adecuada Politémica,
Emocional sentimientos Bajo Categorica
Reparacion emocional
VARIABLE DE DIMENSIONES / VALORES TIPOS DE
SUPERVISION INDICADORES FINALES VARIABLE
Balanceada Categorica,
Funcionamiento Cohesion
Medio ordinal,
familiar Adaptabilidad o
Extremo politémica

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

La técnica que se utilizé para la evaluacion de la variable de asociacidn fue la encuesta,
que consiste en €l recojo de informacion a través de un cuestionario de tipo de familia en la
que se utilizard la informacion de manera directa. En cambio, para la evaluacion de la variable
de supervision se utiliz6 la técnica psicométrica, que consiste en lo declarado en la ficha
técnica del instrumento. En cuanto a los instrumentos; para la variable de Funcionamiento
Familiar se utiliz6 la Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACESIID),
David Olson, Joyce Portener y Joav Lavee (1985) y para la variable de Inteligencia Emocional
se utilizé la Prueba TMMS - 24 Trait Meta-Mood Scale, Peter Salovey y John Mayer 1995.
3.5 Método de analisis de datos

El estudio presentado fue de tipo observacional, transversal, prospectivo y descriptivo;
el nivel de estudio relacional; variables nominales, categéricas y aunque son politémicas (por
lo que se requiere su dicotomizacion, para realizar el procedimiento estadistico de asociacion);
por todo lo dicho se us6 la prueba estadistica Chi Cuadrado de independencia, con un nivel de
significancia de = 5% = 0,05. El anélisis estadistico fue bivariado. El procesamiento de los
datos fue realizado a través de los softwares Microsoft Excel 2010 y Statistical Package for the

Social Sciences (SPSS) veR.
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3.6 Aspectos Eticos

Este trabajo de investigacion considerd los principios éticos necesarios para la
realizacion, sugeridos por el comité de ética y el reglamento de ética de la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote con resolucion N° 0277-2024-CU-ULADECH Catdlica, de
fecha 14 de marzo del 2024. Es asi que se consideré como principios el respeto y proteccion
de los derechos de los intervinientes, se respet6 en todo momento la dignidad, la privacidad
y diversidad cultural; el cuidado del medio ambiente no es aplicado a mi trabajo por la
naturaleza de la investigacion; libre participacion por propia voluntad, se inform6 de los
propositos y finalidad de la investigacion en la que participaron y expresaron de forma
inequivoca su voluntad especifica y libre; beneficencia, no maleficencia, pues en todo
momento se cuidé de no hacer dafio a los sujetos que participaron del estudio; integridad y
honestidad, no hubo manipulacién de datos, se trabajé con objetividad, transparencia e
imparcialidad en la difusion responsable de la investigacidn; justicia, se trabajo a través de un
juicio razonable y se mantuvo un trato equitativo con todos los participantes. Esto se evidencio
a través de documentos como el consentimiento informado por los participantes del estudio y

el documento dirigido al director de la Institucion Educativa.
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IV. RESULTADOS

Tabla 2

Funcionamiento Familiar en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa,
Chimbote 2022

Funcionamiento familiar f %
Balanceada 11 20.8
Medio 24 45.3
Extremo 18 34.0
Total 53 100.0

Nota. De la poblacién estudiada, el 45.3% presenta funcionamiento familiar medio.

Tabla 3

Inteligencia Emocional en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote

2022

Inteligencia Emocional f %
Baja 36 67.9
Adecuada 14 26.4
Alta 3 5.7
Total 53 100

Nota. De la poblacién estudiada, el 67.9% presenta el nivel de Inteligencia Emocional baja.
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Figura 1

Puntos de la Dicotomizacion del funcionamiento familiar y la inteligencia emocional en
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote 2022

Puntos defilay columna
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Q Funcionamiento Familiar
() Inteligencia Emocional

Nota. Los puntos mds cercanos para la dicotomizacion de las variables son baja para
Inteligencia Emocional y medio para Funcionamiento familiar.
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Tabla 4

Funcionamiento familiar e inteligencia emocional en estudiantes de secundaria de una
Institucion Educativa, Chimbote 2022 (valores dicotomizados)

Inteligencia Emocional

Bajo Otros Total
Funcionamiento
familiar
f % f % f %
Medio 7 13.2% 17 32.1% 24 45.3%
Otros 7 13.2% 22 41.5% 28 54.7%

Nota. Para aquellos que tienen una inteligencia emocional baja su funcionamiento familiar
es medio, mientras que aquellos que tienen otros tipos de inteligencia emocional tienen
otros tipos de funcionamiento familiar.
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Tabla 5

Ritual de la Significancia estadistica

Hipdtesis

HI: Existe relacién entre el Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote 2022.

Ho: No existe relacion entre el Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en

estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote 2022.

Nivel de significancia

Nivel de significancia (alfa) a = 5% = 0,05

Estadistico de prueba

Chi cuadrado de Independencia

Valor de P = 0,679359 = 67,9359 %

Lectura del p - valor

Con una probabilidad de error del 67,9359 % existe relacion entre el Funcionamiento
Familiar e Inteligencia Emocional en estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa,
Chimbote 2022.

Toma de decisiones

No existe relacion entre el Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en

estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote 2022.

Descripcion: En la presente tabla para comprobar la hipétesis planteada, se utilizé la prueba
del Chi-cuadrado de independencia, obteniéndose como p valor 67,9359% que estd muy por
encima del nivel de significancia del 5%, lo cual permiti6 la decision de aceptar la hipotesis
nula, es decir, no existe asociacion entre funcionamiento familiar media y la inteligencia

emocional baja de los estudiantes, Chimbote, 2022.
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V. DISCUSION

Respondiendo al objetivo general del presente trabajo de investigacion que fue
relacionar el Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en estudiantes de secundaria
de una Institucién Educativa, Chimbote 2022. Como respuesta ante la relacion de las variables
Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional obtuvieron un porcentaje del 67.9359%,
siendo este mayor al nivel de significancia que es del 5%. Por ende, se tom¢ la decisién de
aceptar la hipdtesis nula, es decir que no existe relacion entre funcionamiento familiar media y
la inteligencia emocional baja de los estudiantes.

Este resultado puede explicarse debido a que el funcionamiento familiar llegue a ser
afectada por otras variables tales como; el divorcio, crisis econdmica y violencia doméstica.
Como también, la inteligencia emocional vendria ser afectada por la falta de control en los
impulsos, no saber gestionar las emociones y la violencia fisica como psicoldgica por la que
podria estar atravesando mi muestra de estudio. Villareal y Paz (2017) nos dice que los
eventos de vulnerabilidad llegan a influir en la percepcion que se tiene del funcionamiento de
los integrantes de la familia.

Este estudio se contradice con la investigacion de Godoy (2017) y Guadalupe (2017)
los dos estudios demuestran que existe relacion entre las variables, y esta diferencia puede
deberse a la cantidad de muestra que se haya evaluado, en el contexto donde se trabajo, el tipo
de instrumento que se utiliz6 e incluso la forma en la que se midieron las variables; ya que
estas caracteristicas van a influenciar directamente en los resultados. Lo que hace que sus
trabajos y mi trabajo de investigacion lleguen a ser diferentes.

Por tanto, esto nos demuestra que si una variable se encuentra en un nivel ya sea alto,
medio o bajo no afectara a la otra variable y en otras pueden mostrar como variables
independientes. Asi mismo el resultado que entrega esta investigacion indica que la
funcionalidad familiar no siempre tendrd relacion con la inteligencia emocional.

Segun Olson, Russell y Sprenkle (1989), determinan que el funcionamiento familiar es
la relacion de los vinculos afectivos entre los miembros de la familia (cohesion) y que a la vez
tengan la capacidad de cambiar su estructura con el propdsito de afrontar las dificultades de la
familia (adaptabilidad). Es decir que se considera como funcionamiento familiar a la dindmica

interactiva y sistemadtica que se genera entre los miembros de la familia.
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Con respecto al nivel de funcionamiento familiar de los estudiantes de la Institucién
Educativa, Chimbote 2022 se ubica en un nivel de rango medio con un 45.3%.

Olson (1985) refiere que el rango medio de funcionamiento familiar, es cuando las
familias presentan diversos problemas en una de las dimensiones, que pueden ser causadas por
una etapa de estrés u otros problemas por la que pueda atravesar la familia, es decir que son
situacionales. Los adolescentes que se encuentran dentro de familias poco funcionales, no
tendran confianza en si mismo lo que podria afectar a su autoestima, no encontraran afecto ni
apoyo emocional en su familia; lo que puede generarle ansiedad, depresion o alguna conducta
delictiva.

Extremera y Ferndndez (2013), caracterizan a la adolescencia como un conjunto de
emociones y sentimientos, donde se necesita tener una cierta habilidad para poder ser
controladas.

Y en cuanto a la inteligencia emocional de los estudiantes de una Institucién Educativa,
Chimbote 2022 muestran un nivel bajo con el 67.9%.

Bar-On (1997, citado por Ugarriza, 2001), define que Inteligencia Emocional viene
hacer el conjunto de emociones, habilidades personales y de destrezas que contribuyen a
nuestras habilidades de adaptacidn, que a la vez nos ayuden en situaciones que son dificiles de
enfrentar de una manera asertiva y ttil que sirvan para las presiones que se vive en el dia a dia.
En el estudio presentado se puede identificar que los alumnos tienen un mal manejo de sus
emociones y no tienen el control de poder regularizar sus impulsos lo que esto podria afectar a
su vida personal y social.

Mayer y Salovey (1997, citado por Huaman, 2020) sefialan que los adolescentes
pueden presentar niveles de inteligencia emocional, en una inteligencia emocional alta
presentan habilidades para tener un buen comportamiento social. Por el contrario, los
adolescentes con inteligencia emocional baja, muestran indices de agresion, emociones
vulnerables y actos de violencia.

Goleman (1995), manifiesta que la inteligencia emocional es la capacidad que tenemos
para poder controlar y comprender nuestros sentimientos, como también los sentimientos de
las demads personas y asi poder encaminar las acciones o respuestas.

Asi mismo cabe destacar la importancia de este trabajo de investigacidn ya que estos

temas propuestos surgen a través de la problemadtica que tiene la Institucion Educativa que
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involucra el 4mbito familiar, educativo y también el dmbito social; pues somos conscientes
que vivimos en una sociedad que actualmente prevalece los problemas de disciplina, ansiedad,

pandillaje, violencia y la depresion que afectan la salud de la persona y de la poblacién misma.
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VI. CONCLUSIONES
No existe relacion entre Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional en
estudiantes de secundaria de una Institucion Educativa, Chimbote 2022.
En cuanto al nivel de Funcionamiento Familiar de los estudiantes de secundaria de una
Institucién Educativa, Chimbote 2022 es medio.
El nivel de Inteligencia Emocional en estudiantes de secundaria de una Institucion

Educativa, Chimbote 2022 es baja.
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VII. RECOMENDACIONES

Se recomienda a los futuros investigadores que sigan realizando trabajos de
investigacion sobre las variables de Funcionamiento Familiar e Inteligencia Emocional
para que asi se pueda reforzar los resultados obtenidos, o por el contrario lleguen ampliar
la base de validez y confiabilidad de las investigaciones.

En cuanto al nivel medio de Funcionamiento Familiar que se encontré en los
estudiantes, se recomienda al personal educativo realizar escuela de padres que estén
orientadas a mejorar la comunicacion, los vinculos afectivos y la interaccion dentro de la
familia; explicando asf la importancia que estos temas tendran en el desarrollo psicosocial
de estos estudiantes.

Asi mismo encontrando un nivel de Inteligencia Emocional bajo en los estudiantes
lo que necesita una mejora significativa, se recomienda a las autoridades de la Institucién
Educativa solicitar la intervencion de profesionales en la salud mental para que puedan
guiar y formar a los estudiantes realizando seguimientos psicoldgicos, estrategias de
evaluacion y charlas o talleres sobre la gestion de emociones, manejo de impulsos y

resolucion de conflictos.
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Tabla 6

Matriz de consistencia

ANEXOS
Anexo 01. Matriz de Consistencia

Enunciado del Objetivos Hipdtesis Variable(s) Dimensiones/ Metodologia
Problema Indicado
(Existe relacion General: Relacionar el Ho: No existe Funcionamiento Autodeterminacién El tipo de estudio fue observacional porque
entre funcionamiento familiar e relacion entre el Familiar no hubo manipulacién de la variable;
Fungignamiento inteligencia emocional en Funqignamiento prospectivo, porque lo datos recogidos
friréilil«;flceia i:stu.diar.lt,es de secundaria de una fr?tglllih:;;a Inteligencia fueron a propdsito del estudio (primarios);
nstitucién Educativa, Chimbote g Emocional transversal, porque se realiz6 una sola

Emocionalen 999
estudiantes de
secundaria de
una Institucién

Especificos:
- Describir el funcionamiento
familiar en estudiantes de

Educativa, .
Chimbote secundaria de una
20229 Institucién Educativa, Chimbote

2022.

- Describir la inteligencia
emocional en estudiantes de
secundaria de una Institucion
Educativa, Chimbote 2022.

- Dicotomizar el funcionamiento
familiar y la inteligencia
emocional en estudiantes de
secundaria de una
Institucién Educativa, Chimbote
2022.

Emocional en
estudiantes de
secundaria de una
Institucién
Educativa,
Chimbote 2022.
H1: Existe relacion
entre el
Funcionamiento
Familiar e
Inteligencia
Emocional en
estudiantes de
secundaria de una
Institucién
Educativa,
Chimbote 2022.

medicién a la misma poblacién; y analitico,
porque el andlisis estadistico fue bivariado.
(Supo, 2014). El nivel de investigacién fue
relacional, porque se buscé demostrar
dependencia probabilistica entre
funcionamiento familiar e inteligencia
emocional, en tanto que no se pretendié
conocer las relaciones causales, sino mas
bien la dependencia estadistica, que a través
de la estadistica bivariada permiti6 hacer
asociaciones (Chi Cuadrado). (Supo, 2014).
El disefio de investigacion fue
epidemioldgico, porque permitié conocer
los factores relacionados al funcionamiento
familiar de los estudiantes. (Supo, 2014).
La poblacién fue constituida por los estudiantes
de una Institucién Educativa, Chimbote que
cumplan con los criterios de elegibilidad. Por lo
que la poblacién serd un total de N = 54
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Anexo 02. Instrumento de recoleccion de informacion

Escala de evaluacion de cohesion y adaptabilidad familiar (FACES III)
Version real

David H. Olson, Joyce Portener y Yoav Lavees, 1985

A continuacién, encontrara una serie de frases que describe como es su familia real, responda
“X” en los recuadros correspondientes a:

1. Casinunca 2. Una que otra vez 3. A veces 4. Con frecuencia 5. Casi siempre

N° Describa como es su familia real 1 213 4 | 5

Los miembros de la familia se piden ayuda unos a otros.

En la solucién de problemas se siguen las sugerencias de los hijos.

Nosotros aprobamos los amigos que cada uno tiene.

Los hijos expresan su opinién acerca de su disciplina.

Nos gusta hacer cosas solo con nuestra familia inmediata.

Q| | B W] N[ -

Diferentes personas de la familia actdan en ella como lideres.

Los miembros de la familia se sienten mds cerca entre si que a personas
externas a la familia.

En nuestra familia hacemos cambios en la forma de ejecutar los quehaceres.

A los miembros de la familia les gusta pasar su tiempo libre.

10 | Padres e hijos discuten las sanciones.

11 | Los miembros de la familia se sienten muy cerca unos de otros

12 | Los hijos toman las decisiones en la familia.

13 | Cuando en nuestra familia compartimos actividades, todos estamos presentes.

14 | Las reglas cambian en nuestra familia.

15 | Facilmente se nos acurren cosas que podemos hacer en familia.

16 | Nos turnamos las responsabilidades de la casa.

17 | Los miembros de la familia se consultan entre si las decisiones.

18 | Es dificil identificar quien es, o quiénes son los lideres.

19 | La unién familia es muy importante.

20 | Es dificil decir quien se encarga de cudles labores del hogar.

Cohesion (Puntajes impares) = Tipo:

Adaptabilidad (Puntajes pares) = Tipo:
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TMMS-24

INSTRUCCIONES:
A continuacién, encontrard algunas afirmaciones sobre sus emociones y sentimientos. Lea
atentamente cada frase e indique por favor el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a las
mismas. Sefiale con una “X” la respuesta que mas se aproxime a sus preferencias.

No hay respuestas correctas o incorrectas, ni buenas o malas. No emplee mucho tiempo en
cada respuesta.

1 2 3 4 5
Nada de acuerdo | Algo de acuerdo Bastante de Muy de acuerdo Totalmente de
acuerdo acuerdo

1 Presto mucha atencién a los sentimientos. 1 3 4 5
2 Normalmente me preocupo mucho por lo que siento.
3 | Normalmente dedico tiempo a pensar en mis emociones.
4 Pienso que merece la pena prestar atencién a mis emociones y estado

de dnimo.
5 Dejo que mis sentimientos afecten a mis pensamientos.
6 | Pienso en mi estado de dnimo constantemente.
7 | A menudo pienso en mis sentimientos.
8 | Presto mucha atencién a cémo me siento.
9 | Tengo claros mis sentimientos.
10 | Frecuentemente puedo definir mis sentimientos.
11 | Casi siempre sé como me siento.
12 | Normalmente conozco mis sentimientos sobre las personas.
13 A menudo me doy cuenta de mis sentimientos en diferentes

situaciones.
14 | Siempre puedo decir como me siento.
15 | A veces puedo decir cudles son mis emociones.
16 | Puedo llegar a comprender mis sentimientos
17 | Aunque a veces me siento triste, suelo tener una visién optimista.
18 | Aunque me sienta mal, procuro pensar en cosas agradables.
19 | Cuando estoy triste, pienso en todos los placeres de la vida.
20 | Intento tener pensamientos positivos, aunque me sienta mal.
o1 Si doy demasiadas vueltas a las cosas, complicdndolas, trato de

calmarme
22 | Me preocupo por tener un buen estado de animo.
23 | Tengo mucha energia cuando me siento feliz
24 | Cuando estoy enfadado intento cambiar mi estado de animo.
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Anexo 03. Validez del instrumento

Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACESIII)

Validez
El grupo de estudio estuvo conformado por 2,412 sujetos sin aparentes problemas y de
diferentes etapas vitales, quedando de los 50 items del instrumento original en 20 items.
En Pert (Bazo, Aguila, Peralta, Mormontoy y Bennett, 2016) se hizo un estudio con una
poblacion de 910 adolescentes para la escala real.
Fanie Melamud (1976) adapto a nuestra realidad el FACES II, obtuvo una validez para

familias con adolescentes de 0.82.

Prueba de Inteligencia Emocional TMMS - 24

Validez

Se realiz6 la validez de constructo, utilizando el anélisis ftem-test para cada dimension,
obteniendo que para la dimension de Atencion emocional el coeficiente mds bajo fue de 0.799,
para la dimension de Claridad emocional el coeficiente mas bajo fue de 0.839 y para la

dimensién de Reparacion de las emociones, el coeficiente mas bajo fue de 0.855.
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Anexo 04. Confiabilidad del instrumento

Escala de Evaluacion de Cohesion y Adaptabilidad Familiar (FACESIII)

Confiabilidad

Olson y cols. al desarrollar FACES III buscaron reducir la correlacion entre cohesion y
adaptabilidad, llevarla lo mas cerca de cero; del mismo modo reducir la correlacién de
cohesidén y adaptabilidad con deseabilidad social (r: 0.3). Asi mismo los items de las dos
areas estan correlacionados con la escala total. A través del coeficiente Alpha de Crombach
determina la confiabilidad para cada escala, en cohesion es 0.77, en adaptabilidad 0.62 y en
la escala total 0.68. La prueba test retest calculada con el coeficiente de correlacion
producto- momento de Pearson obtuvo en cohesion 0.83 y adaptabilidad 0.80. de la familia
tienen entre si. La confiabilidad test- retest fue de 0.84.

En Peru (Bazo et al., 2016) se hall6 un Alpha de Crombach en la dimension de cohesion de

0.79, y en flexibilidad (adaptabilidad) 0.55.

Prueba de Inteligencia Emocional TMMS - 24

Confiabilidad

En el caso de la confiabilidad del instrumento, se empled el estadistico Alfa de
Cronbach para cada dimension, obteniendo un coeficiente de confiabilidad de 0.837 para la
dimension de Atencion emocional, 0.866 para la dimensién de Claridad emocional y 0.883

para la dimensién de Reparacion de las emociones.
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Anexo 05. Formato de Consentimiento Informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO

La finalidad de este protocolo es informarle sobre el proyecto de investigacion y solicitarle
su consentimiento. De aceptar, el investigador y usted se quedaran con una copia.

La presente investigacion en Salud se titula:

y es dirigido
por , Investigador de la Universidad Catdlica
Los Angeles de Chimbote.
El propésito de la investigacion es:
Para ello, se le invita a participar en una encuesta que le tomara minutos de su tiempo.

Su participacion en la investigacion es completamente voluntaria y anénima. Usted puede
decidir interrumpirla en cualquier momento, sin que ello le genere ningun perjuicio. Si
tuviera alguna inquietud y/o duda sobre la investigacion, puede formularla cuando crea

conveniente.

Al concluir la investigacion, usted serd informado de los resultados a través de

Si desea, también podra escribir al correo para recibir

mayor informacién. Asimismo, para consultas sobre aspectos éticos, puede comunicarse con

el Comité de Etica de la Investigacién de la universidad Catdlica los Angeles de Chimbote.
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Si estd de acuerdo con los puntos anteriores, complete sus datos a continuacion:

Nombre:

Fecha:

Correo electrénico:

Firma del participante:

Firma del investigador (o encargado de recoger informacion):
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Anexo 06. Formato de Asentimiento Informado

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES DE CHIMBOTE
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

ASENTIMIENTO INFORMADO

Mi nombre es y estoy haciendo mi investigacion, la participacion de

cada uno de ustedes es voluntaria.

A continuacion, te presento unos puntos importantes que debes saber antes de aceptar

ayudarme:

» Tu participacion es totalmente voluntaria. Si en algin momento ya no quieres seguir
participando, puedes decirmelo y volverds a tus actividades.

+ La conversacion que tendremos serd de minutos maximos.

* En la investigacién no se usard tu nombre, por lo que tu identidad serd an6nima.

* Tus padres ya han sido informados sobre mi investigacion y estan de acuerdo con que
participes si td también lo deseas.
Te pido que marques con un aspa (x) en el siguiente enunciado segun tu interés o no de

participar en mi investigacion.

¢Quiero participar en la investigacién de Si No
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Anexo 07. Documento de aprobacion de institucion para la recoleccion de informacion

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTI

ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGEA

“ Ao del Fortalecimignto de la Scberania Macional™
Chimbote, 16 de Agosto dal 2022

CARTA N"0522-2022-DIR- EPP-FCCES-ULADECH Catdlica
Senor:

Director: Segundo Leiva Femmel

ILE. Republica Peruana

Presante:

A traves del presente, reciba Ud. el cordiel saludo em nombre de la Escuela
Profesional de Psicologla de la Universidad Catdlica Los Angeses de Chimbote, pars
solicitarle ko siguients:

En cumplimiento del Plan Cumcular del programa de la Escuela Profesional de
Peicologia. la estudianie CUEVA CABREJOS MARJORY GISLENT, viens
desarmoilando un frabajp Relacion entre Funcionamiento Familiar e Inteligencia
Emocional de los estudiantes del nivel secundaric de la nstitucidn Educativa
Repiblica Peruana, Chimbote, 2022 en la asignatura de TESIS |, para lo cual ss
requiers de su autorizacion para gue se aplicar el instrumenio Escala de Cohesidn y
Adaptacidn Famidiar (FACES ) vy INVENTARIO EMOCIOMAL Baron ICE a los
estudianies da mivel secundarnia, Durante los meses de agosto y setiembre del 2032,

Es propicia la oporiumedad, para reiterare las mussiras de mi especial consideracon y
esbima personal.

E L AR
WS fuc ﬂﬁ Mﬁl‘:tlﬁ
Archiwn % )
Dr. Wi Vi parflermi
BCTDNR
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Anexo 08. Evidencias de ejecucion

Declaracion Jurada

Yo, Marjory Gislent Cueva Cabrejos, con DNI N° 70112970, natural de la ciudad de
Chimbote, declaro bajo juramento que la presente investigacion cuenta con datos reales,
recogidos por mi persona para este estudio, sometiéndome a las disposiciones legales vigentes

de incurrir en falsedad de datos.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos firma la presente declaracion en la ciudad

de Chimbote, el dia 22 de junio del 2023.
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