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RESUMEN

El presente estudio titulado, “El Apalancamiento financiero y su influencia en la
Rentabilidad de las Mypes del sector comercio rubro librerias del distrito Uchiza 2017,
cuyo objetivo general fue determinar la influencia del apalancamiento financiero en la
rentabilidad de las Micro y pequefias empresas del sector comercio rubro librerias del
Distrito de Uchiza, 2017. Con enfoque cuantitativo, disefio de investigacion No
experimental, correlacional — Descriptivo. Se considerd una poblacion de 15 librerias
inscritas en SUNAT, la técnica que se utilizo es la encuesta, el instrumento aplicado es el
Cuestionario constituido de 22 preguntas cerradas y algunas de opcion multiple, asi
también los estudios realizados en los antecedentes tanto a nivel internacional, nacional,
regional han concluido que la utilizacién de apalancamiento financiero es una via para
mejorar la rentabilidad de sus empresas, si se aplica de manera responsable. Asimismo,
los medios de consulta tomados en esta investigacion nos dicen que el apalancamiento

financiero, es una estrategia para incrementar la Rentabilidad de las empresas.

Llegando a la conclusion segun la correlacion de Pearson, el nivel de relacion entre la
variable apalancamiento financiero y rentabilidad es de 86,86 % lo cual confirma las
hipdtesis planteadas en las que se muestra que existe una relacion positiva alta y directa

entre ambas variables.

Palabra Clave: Apalancamiento Financiero, Rentabilidad.
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ABSTRACT

The present study entitled, "Financial leverage and its influence on the profitability of
Mypes in the sector trade bookstores of the Uchiza district 2017", whose general objective
was to determine the influence of financial leverage on the profitability of Micro and
small companies in the sector trade in bookstores of the Uchiza District, 2017. With a
quantitative approach, research design Non-experimental, correlational - Descriptive. We
considered a population of 15 bookstores registered in SUNAT, the technique that was
used is the survey, the instrument applied is the Questionnaire consisting of 22 closed
questions and some multiple choice, as well as the studies conducted in the background
both internationally, national, regional have concluded that the use of financial leverage
is a way to improve the profitability of their companies, if applied responsibly. Also the
means of consultation taken in this research tell us that financial leverage is a strategy to

increase the profitability of companies.

Arriving at the conclusion according to the Pearson correlation, the level of relationship
between the variable financial leverage and profitability is 86.86%, which confirms the
hypotheses presented in which it is shown that there is a high and direct positive

relationship between both variables.

Keyword: Financial Leverage, Profitability.
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I. INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion aborda el estudio del apalancamiento Financiero (crédito),
cuya importancia radica en que fomenta o estimula el desarrollo empresarial o comercial
de las micro y pequefias empresas del sector comercio: rubro librerias del Distrito de
Uchiza, ya que es una herramienta de gestion generadora de rentabilidad cuando es

utilizada de manera responsable.

Hoy en dia podemos visualizar que se ha incrementado de manera considerable el
mercado financiero, que se forman como aliados estratégicos para las empresas y
emprendedores que necesitan repotenciar, incrementar o para los que requieren extender
sus negocios; por lo tanto podemos visualizar que ya no estamos en sistema econémico
rigido como eran en épocas anteriores, donde no habia las facilidades para acceder a
obtener financiamiento, hoy vemos un panorama distinto con muchas oportunidades
donde el grande empresario y el pequefio tienen la igualdad de oportunidad; es por ello
que las pequefias empresas son hoy el motor de desarrollo de las economias, tal como
sostiene PROINVERSION en su libro Mi pequefia Empresa Crece, publicada el afio 2006
indicando que cumplen un rol fundamental en la generacion de empleo y de la renta para
al pais, ademas brindan empleo al 80% de la Poblacion Econémicamente Activa,
generando cerca del 40% de Producto Bruto Interno (PBI); para ello hacen uso del
apalancamiento financiero, un instrumento utilizado en la actualidad por los empresarios
a nivel internacional, nacional, regional y local, siendo de gran importancia para lograr
posicionarse en el mercado, incrementando sus actividades y brindando mejores servicios
al publico en general en suma la teoria ha descrito al apalancamiento como una

herramienta que ayuda a maximizar la rentabilidad de las micro y pequefias empresas.

15



El informe de tesis que se presenta a continuacion tiene la finalidad de determinar la
influencia del apalancamiento financiero en la rentabilidad de las Micro y pequefias

empresas del sector comercio rubro libreria en el Distrito de Uchiza, 2017.

Para ello se ha dimensionado a las dos variables, tanto apalancamiento Financiero y
rentabilidad. Fundamentalmente, se trabajara la parte que le interesa al empresario que
son la evaluacién de la tasa de interés, plazos de pago y los tipos de crédito, para que

tomen decisiones que le permitan ser rentable a la ecuacién del préstamo.

El problema a investigar se fundamenta en teorias validadas descritas en bibliografias de
la ciencia contable que son Gtiles para mostrar la relacion que existe entre las variables de
trabajo. Esta relacion preliminar sera demostrada con los resultados que se apliquen. Asi
mismo, en la investigacion se usa la metodologia fundamentada por Hernandez Sampieri,
quien en su sexta edicion del 2006 define el procedimiento estructural ad hoc para esta

tesis.

Los resultados serviran no solo al investigador, sino también al gobierno local para que

disefien politicas publicas a favor del desarrollo econémico social del Distrito.

El apalancamiento financiero en Latinoamérica

En el texto publicado denominado “Eliminando barreras: el financiamiento a las pymes
en América Latina”, se realizd un estudio de la problematica de financiamiento en algunos
paises de Latinoamérica como: Colombia, México y Argentina en las pequefias empresas;
en el cual hace referencia a los principales problemas que tenian las pymes para acceder
al financiamiento en la banca, dada las dificultades para cumplir con la informacion
solicitada como garantias exigidas, elevadas tasas de interés. El texto sostiene que es el
estado quien interviene para mejorar el acceso al financiamiento en este sector con

politicas innovadoras (concursos de financiamiento a la innovacion, constitucion de

16



fondos de garantia, leasing, factoring, etc.), sobre todo en los paises de estudio. Un
ejemplo de ello es CORFO, un Banco de Desarrollo de segundo piso (banco cuyos
recursos no son desembolsados de manera directa a los empresarios, sino que lo hace a
través de la Instituciones Financiera Intermediarias) entiéndase asi que no discrimina a las
empresas por su tamafo, pero si establece plazos minimos de reembolso, asi sostiene:

(Ferraro, Goldstein, Zuleta y Garrido, 2011).

De esta forma se explica la gran preocupacion que existe en los paises del continente de
facilitar el apalancamiento financiero a pequefios negocios dada la cantidad de
establecimientos en cada pais, generando empleo, dinamizando la economia y siendo una

alternativa de desarrollo local.

El Apalancamiento Financiero en el Peru

En su libro: “El Arbol de la Mostaza: Historia de las Microfinanzas en el Pera” sostiene
que el proceso de democratizacion del crédito que vivié el pais desde los afios 50 tuvieron
diferentes esfuerzos, con un débil compromiso y una comprension inadecuada de la
realidad que vivimos. Es a partir de los afios 80 que importantes protagonistas del
apalancamiento aparecen en el pais como las Cajas Municipales, ONG, Accion
comunitaria que mas adelante se convierte en Mi Banco. Fue a partir de este periodo que
se desarrollé la tecnologia de préstamo basado en la confianza y se establecio el concepto

de finanzas autosostenibles, (Conger, Inga, Webb, 2009).

La década de los 2000 al 2010 el PERU vive la expansion del sector financiero formal,
convirtiéndose en el primer aliado de las micro y pequefias empresas para consolidar su
actividad productiva. Esto llega a masificarse a nivel de todos los departamentos con

créditos consumo, y con mayor enfasis despues del 2004 los créditos a los pequefios

17



negocios. Son las Cajas Municipales, las cooperativas los principales, dado gque la banca

se dedica a préstamos grandes empresas.

Entendiendo esta importancia, bancos en el mundo empezaron a financiar a instituciones

micro financieras dotandolas de liquidez para las colocaciones en este sector emergente.

El Apalancamiento Financiero en el Distrito de Uchiza

En este contexto Distrito de Uchiza, 2017 Provincia de Tocache, Departamento San
Martin, no estuvo exento de este fendmeno econdémico, en el sentido que, a partir de la
presencia del estado con programas sociales en los diferentes Ministerios: Ministerio de
Desarrollo e Inclusién Social: los planes Cuna Mas, Qali Warma, Pension 65, Haku
Wihay, Saberes Productivos y el Fondo para la Inclusion Econdmica en Zonas Rurales
(Fonie); mientras que en el Ministerio de Educacion se impulsaron los programas: BECA
18, Beca Presidente de la Republica, Beca Licenciado, Beca Doble Oportunidad, Beca
Docente, Beca Vraem, Beca Reparaciones en Educacion para Victimas de la Violencia
(Repared), el Programa Nacional de Infraestructura Educativa y el Programa Expresarte;
en el Ministerio de Salud: Sistema de Atencion Mavil de Urgencia (SAMU), el programa
Vuelve a Sonreir, el Plan Esperanza, Tayta Wasi, Bienvenidos a la Vida, Aprende
Saludable; y se amplid la cobertura del Seguro de Recién Nacido y Verte Bien. A su vez,
el Ministerio de trabajo y Promocion del Empleo: Impulsa Perl, Centro de Empleo,

Trabaja Peru, y Pert Responsable. (EL PERUANO, 2016).

Este pueblo empezd a ser testigo del incremento de establecimientos comerciales, del nivel
de ingreso de las familias y de los intercambios comerciales. En efecto, esta situacion
permitio también la presencia de instituciones financieras no bancarias tales como: la caja
Piura, caja Solucidn, la Caja Huancayo, la cooperativa de ahorro y crédito Tocache

Limitada, Edpyme Solidaridad son los que actualmente ofertan créditos.
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Respecto al Desarrollo de las micro y pequefias empresas, estos surgieron a partir del
aumento de la demanda de bienes y servicios, gracias al incremento de la poblacion, y la
actividad agricola, y ganadera. Inicialmente estos negocios fueron constituidos con fines
de necesidad, posteriormente los empresarios entendieron que tenian una oportunidad para
atender las necesidades de la poblacion de Uchiza, sin embargo, no disponias del capital
para llevar adelante su plan de negocio. Es esta necesidad que establece en Uchiza al igual

que en todo el pais la relacion entre entidades financieras y las micro y pequefias empresas.

Los objetivos que persiguen las micro y pequeiias empresas es el de mejorar su
rentabilidad a partir de sus ventas, mayor produccion, diversificacion, el mismo que se

traduce en un aumento de clientes o mayor posicionamiento en el mercado local.

Estos inconvenientes exigen la necesidad de estudiar la relacion que existe entre el
Apalancamiento Financiero y la Rentabilidad de las Micro y Pequefias empresas
especificamente en el rubro de librerias. Por lo anteriormente expresado, el enunciado del

problema de investigacion es el siguiente:

e /Como influye el apalancamiento financiero en la rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector comercio rubro libreria de Distrito de Uchiza, 20177

e Para dar respuesta al problema se ha planteado el siguiente objetivo general:

e Determinar la influencia del apalancamiento financiero en la rentabilidad de las

Micro y pequefias empresas del sector comercio rubro librerias en el Distrito de

Uchiza, 2017.

Para poder lograr el objetivo general nos hemos planteado los siguientes:
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Objetivos especificos:

e Determinar de qué manera el Apalancamiento Financiero a través de la tasa de interés
influye en la rentabilidad de las Micro y pequefias empresas del sector comercio rubro
librerias en el Distrito de Uchiza, 2017.

e Determinar de qué manera el Apalancamiento Financiero a través del Plazo de Pago
influye en la rentabilidad de las Micro y pequefias empresas del sector comercio rubro
librerias en el Distrito de Uchiza, 2017.

e Determinar de qué manera el Apalancamiento Financiero a través del Tipo de Crédito
influye en la rentabilidad de las Micro y pequefias empresas del sector comercio rubro

librerias en el Distrito de Uchiza, 2017.

Finalmente, el presente trabajo de investigacién se justifica porque ayudara a conocer la
relacion del apalancamiento financiero y la rentabilidad de las Micro y pequefias empresas
en el Distrito de Uchiza, 2017 puesto que se desconoce la situacion real de las variables
de estudio en este sector tan importante, donde el principal objetivo es contribuir con el
desarrollo econémico del Pais. Asimismo, la investigacién nos permitird tener ideas
mucho mas acabadas de como opera las entidades financieras a través del apalancamiento

financiero en el accionar de las Micro y pequefias empresas del sector comercio.

Tedrica, la tesis permitira validar en contexto las teorias de financiamiento, y rentabilidad
de las Micro y pequefias empresas. Los resultados permitiran demostrar el alcance y

utilidad de la teoria. De esta forma demostraremos el alcance de la teoria en Uchiza.

Préctica, la tesis se realiza por que existe la necesidad de conocer la influencia del

apalancamiento financiero en la rentabilidad de las Micro y pequefias empresas en el
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Distrito de Uchiza, cuyos resultados permitird conocer cuél es la relacion entre estas

variables.

Finalmente, el estudio servira como referente metodoldgico para ayudar a fortalecer

futuras investigaciones en otros sectores productivos y diferentes contextos geograficos.
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Il. REVISION DE LA LITERATURA
2.1 Antecedentes
2.1.1Internacionales
En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes internacionales a todo
estudio realizado por algun investigador, en cualquier ciudad y pais del mundo, menos

Peru, sobre las variables en estudio.

El apalancamiento Financiero en otros paises se presenta de la siguiente manera:

Al respecto, el trabajo de Gonzales, J. (2005). En su tesis titulada “El Apalancamiento
Operativo y Financiero en una empresa Comercial” presentada a la Facultad de
Ciencias Economica de la Universidad de San Carlos de Guatemala, formulé como
objetivo: Determinar el analisis del apalancamiento operativo y financiero en una empresa

comercial, asimismo concluye:

e Las transacciones de las empresas no se dan en un vacio financiero, por el contrario,
toda operacion gira en estrecho contacto con los diversos mercados e intermediarios
financieros. Se debe tomar en consideracién que independientemente del tamafio de
una empresa, la misma necesita tener acceso a los mercados en mencidn, situacion
que logran por medio de los planes de crecimiento, expansion empresarial, asi como
de maximizar de las utilidades de las inversiones.

e EIl entorno financiero de las empresas esta influenciado por variables internas, y
externas, situacion que puede afectar positiva y negativamente la gestion del negocio,
en consecuencia, el contador publico y auditor, en su calidad de asesor financiero
debe tener un claro conocimiento del sistema institucional en el cual opera la
empresa, lo cual implica que se debe estar pendiente de las consecuencias en los

diferentes niveles de la actividad economica y en los cambios de politicas
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econdmicas, en todo lo relacionado con sus &reas de decision. Asi mismo debe de
estar al tanto de la incidencia de politicas monetarias y fiscales, sobre la capacidad
de la empresa para generar ingresos y proveedores de fondos.

El capital de trabajo de la empresa tiene que tener un nivel éptimo, dado que su activo
circulante debe ser lo suficientemente grande, para cumplir con sus compromisos a
corto plazo, todo esto con la finalidad de mantener un margen razonable de seguridad.
Ante esta situacion es indispensable que se manejen adecuadamente cada uno de los
activos y pasivos corrientes para poder alcanzar asi, un nivel aceptable y constante
de capital neto de trabajo.

Las decisiones financieras poseen caracteristicas de riesgo y rendimiento, y cada una
debe considerarse en términos tanto de riesgo como del rendimiento esperado, ya que
el riesgo afecta de forma significativa las oportunidades de inversién, asi como
también la riqueza del inversionista.

El mejoramiento de la rentabilidad de las empresas por medio de su estructura
financiera y operativa se logra a través del apalancamiento, ya que por este medio las
empresas hacen uso de activos o fondos de costo fijo con la finalidad de maximizar
sus utilidades. Los cambios en el apalancamiento propician variaciones tanto en el
nivel de rendimiento como en el riesgo.

Todo incremento operacional de las empresas por via de la utilizacion de fondos en
calidad de préstamo debe de contar con un plan de financiamiento que tome en cuenta
el nivel aceptable de riesgo financiero, sin olvidar que los cargos fijos por intereses
se justifican Unicamente si existe un incremento en las utilidades en operacion y las
utilidades por accién, como resultado de un aumento en las ventas netas.

La utilizacion adecuada de los recursos que se encuentran en la estructura financiera

de la empresa, por concepto de préstamos con costo fijo, es de suma importancia para
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lograr aumentar al maximo el valor de las acciones, o en todo caso el capital de los

accionistas. (p.98-100)

También se tiene el trabajo de Vallina, A. (2015), en su trabajo de fin de Master Titulada

“Analisis del Efecto del Apalancamiento Financiero” presentada al Centro

Internacional de Postgrado de la Universidad de Oviedo, cuyo objetivo fue estudiar el

apalancamiento financiero o endeudamiento y su efecto a la solvencia, rentabilidad y su

relevancia en el &mbito empresarial; arribando a las siguientes conclusiones:

El autor sostiene que el apalancamiento financiero afecta tanto a la solvencia como
a la rentabilidad de las empresas. Sin embargo, sostiene que, a mas endeudamiento,
mayor riesgo de insolvencia. Esto puede comprometer a la estabilidad de la empresa,
que seria mas vulnerable ante cualquier adversidad sobrevenida. El apalancamiento
sera Util para el accionista siempre y cuando genere beneficios positivos expresados
en una mayor rentabilidad.

Se plantea por tanto un dilema para todo administrador o gestor, que es el eje central
que inspira el presente trabajo. Si el efecto apalancamiento financiero es positivo, lo
razonable desde una prima econémico seria endeudarse para conseguir la maxima
rentabilidad para los accionistas (maximizar la rentabilidad financiera). Ahora bien,
ese endeudamiento deberia tener un limite, pues conforme se endeuda la empresa,
aumenta el riesgo de insolvencia, y si nos endeudamos en exceso se podria
comprometer la estabilidad empresarial. En definitiva, los administradores o gestores,
deben gestionar el endeudamiento asegurandose de que exista un adecuado equilibrio
entre solvencia y rentabilidad.

Este trabajo hace un analisis del apalancamiento que se concentra en la definicién e
interpretacion de ratios financieros. concretamente la empresa analizada se encuentra
en un nivel de endeudamiento que supera los niveles aconsejables.
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Con la realizacion de este trabajo, se ha podido comprobar cémo el anélisis conjunto
de los ratios de endeudamiento, capacidad de autofinanciacion y del efecto
apalancamiento financiero, constituye una metodologia valida para enjuiciar si la
gestion realizada por los administradores o gestores ha conducido al logro del dificil
equilibrio entre solvencia y rentabilidad, aspecto de sumo interés tanto para
accionistas como prestamistas. El autor resalta la importancia del apalancamiento

financiero siempre y cuando sea en las medidas que corresponde. (p.37-38)

Del mismo modo se tiene el trabajo de Rosales, Carranza, Guzman. (2011). En su tesis

titulada “Modelo De Gestion Estratégica Para Determinar EI Nivel De Apalancamiento

Financiero Optimo En Las Empresas Dedicadas A Servicios Médicos Especializados”

presentada a la Universidad del Salvador, sostuvo como objetivo determinar el nivel de

apalancamiento financiero que permita que las empresas de servicios médicos

especializados del municipio de san salvador tengan una perspectiva clara de sus

operaciones financieras y asi logren obtener un incremento de las utilidades, llegando a

las siguientes conclusiones:

El autor manifiesta al momento de evaluar la solicitud de un préstamo, las clinicas
de servicios médicos lo han realizado con instituciones bancarias.

El nivel de endeudamiento en estas empresas es analizado exclusivamente por los
duefios de las empresas, ellos consideran que los gastos financieros no tienen mucho
impacto en los resultados econdmicos de las empresas.

El autor propone en su tesis un modelo de gestidén para medir los resultados éptimos
del apalancamiento, describiendo su importancia para medir resultados, precisando
cuales son los factores intervinientes, evaluando sus necesidades de financiamiento,
y estableciendo finalmente una politica de andlisis de ratios financieros para poder
hacer seguimiento a su utilidad.
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e De igual forma recomienda el autor en este texto la implementacion de este modelo,
dada su utilidad, debiendo evaluar para ello, no solo a la banca tradicional, sino
también a otras instituciones financieras, debiendo acercarse a CONAMYPE
CDMYPE. Sostiene gue es necesario reforzar el criterio para poder tomar decisiones
teniendo en consideracion a un especialista cuya experiencia garantice un adecuado

uso. (p.31)

2.1.2Nacionales
En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes nacionales a todo estudio
realizado por otros autores en cualquier ciudad de Perd, menos de la Region donde se

realizard la investigacion, utilizando las mismas variables de investigacion.

El apalancamiento Financiero en el Per( se presenta de la siguiente manera:

Entre los antecedentes nacionales se reporta el trabajo de Becerra, S. (2011). En su tesis
titulada “El Apalancamiento Financiero y su Incidencia en los Estados Financieros de
las Empresas industriales de la Ciudad de Trujillo” presentada a la Universidad de
Trujillo, plante6 como objetivo de investigacion demostrar que el apalancamiento
financiero tiene incidencia favorable en los estados financieros de las empresas
industriales reflejados especialmente en la rentabilidad de la misma si es aplicado

apropiadamente, y las conclusiones son las siguientes:

e El apalancamiento es una herramienta que administra la empresa industrial, la cual
adiciona un riesgo al del negocio y que, al no ser manejado con conocimiento de
causa Yy experiencia sobre una planeacién bien realizada, puede conducir a resultados

nefastos para el negocio.
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El uso apropiado de endeudamiento es una via para conseguir mejorar la rentabilidad
sobre los recursos propios de las empresas industriales y, en consecuencia, genera
mayor valor para los socios, accionistas de la empresa.

El autor sostiene que el incremento en la rentabilidad de las empresas industriales de
la ciudad de Trujillo, obedece a nivel de endeudamiento que no afecta la rentabilidad
de los activos netos.

De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas el 91% de los entrevistados
respondié que el apalancamiento financiero es la via para conseguir mejor

rentabilidad para la empresa. (p.56)

También se realizé el proyecto de investigacion Melgarejo, C. (2017). En su tesis titulada

“El Apalancamiento Financiero Y Su Relacion Con La Gestion Comercial En Las

Empresas, Clientes Del Banco De Crédito Del Perd Agencia-Huanuco 2016”

presentada a la Universidad de Huanuco, formulé como objetivo de investigacion

determinar de qué manera el apalancamiento financiero se relaciona con la gestion

comercial en las empresas clientes del Banco de Crédito del Pert agencia Huanuco 2016,

cuyas conclusiones son las siguientes:

El apalancamiento financiero se relaciona de manera directa con el posicionamiento
de los clientes del BCP, dado que permite tener una mayor liquidez para poder invertir
en capital de trabajo, infraestructura y otros aspectos.

La tasa de interés se relaciona directamente con las ventas permitiendo a los clientes
del BCP crecer y mejorar sus ventas, ya que esta tasa es minima, de esta manera le
permite contar con mas efectivo para invertir en las ventas.

El plazo o el tiempo se relaciona directamente con los productos, dado que si a mas
plazo, mas es el interés, es por ello que los clientes del BCP buscan adquirir el crédito

a menos plazo, permitiéndoles con la mejora de los productos. (p.73)
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Asimismo, se tiene el trabajo de Cobian. K. (2015), en su tesis titulada “Efecto de los

créditos financieros en la rentabilidad de la Mype industria S&B SRL, distrito El

Porvenir afio 2015”. Planteando como objetivo de investigacion, Determinar el efecto

de los Créditos Financieros en la rentabilidad de la Mype Industria S & B SRL, distrito

El Porvenir afio 2015, arribando a las siguientes conclusiones:

Se determin6 que la Mype Industria S&B SRL, gracias a los créditos obtenidos
obtuvo un efecto positivo en la rentabilidad patrimonial de 33.44% para el afio 2015
y de no haber usado los créditos financieros solamente hubiera obtenido una
rentabilidad de 20.07%.

Se determiné que la Mype Industria S&B SRL, acude al sistema financiero para
poder realizar inversiones en lo que respecta al capital de trabajo, gracias a los créditos
ha podido invertir en comprar mercaderia y materias primas para que puedan producir
mas y de esa manera generar mayores ingresos.

La autora sugiere que debe informarse sobre los diferentes créditos que brindan las
entidades financieras, principalmente los bancos, antes de apresurarse a acceder a un
crédito, evaluando y comparando capacidad de endeudamiento y tasas de interés

ademas de los plazos de pago y tiempo en el cual se va a desembolsar. (p.34)

2.1.3Regionales

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes Regionales a todo estudio

realizado por otros autores en la Region de San Martin, donde se haya utilizado la misma

variable de nuestra investigacion.

Entre los antecedentes regionales se tiene el trabajo de investigacion de Valqui (2009).

En su tesis titulada “la Gestion del Microcrédito y su impacto en la Rentabilidad

Financiera de las Mypes del sector Panificacion del distrito de Moyobamba” en el
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periodo 2009 Presentada a la Universidad Cesar Vallejo, tuvo como objetivo determinar

el impacto de la gestion de microcrédito en la rentabilidad financiera de las MYPES del

sector panificacion del Distrito de Moyobamba periodo 2009, y sus conclusiones son las

siguientes:

De acuerdo a su investigacion realizada, se concluye que las empresas del sector
panificacion utilizan el crédito MES, por su facil accesibilidad de contar con ello, sin
requerir muchos requisitos, pero aun asi este tipo crédito es el de mayor interés a
pagar que los otros, influyendo directamente en la obtencidén de mayores beneficios
en un 57.14% influyendo en la rentabilidad financiera.

Las empresas de panificacion presentan montos muy variados de los volimenes de
sus ingresos debido a la capacidad de inversidn que realizaron. Significativamente
los beneficios fueron en un 57.14% segun lo investigado, es decir la mayoria relativa
las empresas obtuvieron mayores beneficios.

Dentro de las maltiples actividades que se desarrolla en las empresas de panificacion
garantizan el éxito de una buena gestion y con ello potencia los beneficios para todas
las empresas, se pudo comprobar que solo existe una minoria de las empresas que no
obtuvieron una eficiente rentabilidad, entonces, se evidencian que la mayoria de las
empresas de panificacion han podido obtener una rentabilidad financiera favorable en
el periodo 20009.

Respecto a la variable rentabilidad financiera las empresas de panificacion objeto de
investigacion, se evidencia que el indicador de investigacion a nivel de rentabilidad
de mayor aceptacion es la de buena y excelente ya que obtuvieron el 33.33% de

efectividad sobre su rentabilidad.

Se tiene la investigacion de Pisco, B. (2016). En su tesis titulada “Caracterizacion del

financiamiento y la rentabilidad de las MYPES del sector comercio, rubro abarrotes
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del distrito de Juanjui, provincia de Mariscal Caceres, periodo 2015 — 2016 presentada

a la Universidad los Angeles de Chimbote en la que sostuvo como objetivo de

investigacion Describir las principales caracteristicas del financiamiento y la rentabilidad

delas MYPES del sector comercio rubro abarrotes del Distrito de Juanjui, Provincia del

Mariscal Caceres, periodo 2015-2016. Llegando a las siguientes conclusiones:

Respecto a describir las principales caracteristicas del financiamiento, de las MYPES del

sector comercio, rubro abarrotes, del distrito de Juanjui, periodo 2015-2016.

El 58% de las MYPES encuestadas su financiamiento es Ajeno y el 42% es propio,
lo cual implica que hay ciertos riesgos en cuanto a tasas de interés elevadas que
cobran las entidades financieras y a pesar de ello los empresarios prefieren trabajar
con capital ajeno, es decir en su mayoria si requieren de créditos.

El 75% de los microempresarios solicitan crédito para su negocio, mientras que el
25% no solicita ningun crédito lo que indicaria que la mayoria de las MYPES tienen
la necesidad de financiamiento para el mejoramiento de su negocio.

El crédito predominante que obtuvieron los microempresarios para el financiamiento
de su MYPES, con un 67%, son créditos comerciales, mientras que el 25% son
créditos de consumo y el 8% créditos hipotecarios, es decir existe pocos empresarios
que corren el riesgo de perder sus bienes en caso de fracasar su negocio.

El 67% de las MYPES encuestadas dijeron que obtuvieron crédito del sistema
bancario y el 33% del sistema no bancario, lo cual indica que las MYPES requieren
de capital seguro y eficaz para el manejo de su negocio.

El 58% de las MYPES que recibieron crédito invirtieron en su capital de trabajo, el
25% y 17% dijeron que invirtieron mejoramiento de su local y compra de bienes

(activos). Lo cual indicaria que necesitan financiamiento para aumentar las
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mercaderias e insumos para el crecimiento de su negocio, segin la demanda del

mercado.

Respecto a describir las principales caracteristicas de la rentabilidad, de las MYPES del

sector comercio, rubro abarrotes, del distrito de Juanjui, periodo 2016.

El 58% de los representantes legales de las MYPES encuestados dijeron que el
financiamiento recibido mejoro su rentabilidad y el 42% dijeron que no mejoro, lo
que indica que la mayoria de los microempresarios encuestados dan importancia al
financiamiento de las entidades financieras.

Producto del financiamiento el 33% de los representantes legales de las MYPES
encuestadas dijeron que mejoro la rentabilidad en su negocio, demostrando que es
muy importante el financiamiento otorgado por las instituciones financieras.

El 75% de los representantes legales de las MYPES encuestado dijeron que la
rentabilidad de sus empresas si mejoro por la capacitacion recibida, asi como a su
personal, por lo tanto la capacitacion constituye un factor esencial para el desarrollo
econdémico de sus negocios en el rubro de abarrotes. producto de la capacitacion
recibida se obtuvo que el 34% se ha incrementado en la mejora de su negocio. El
100% de los representantes legales de las MYPES encuestados dijeron que la
capacitacion si es una inversion lo que indica que la mayoria de los microempresarios
encuestados han visto mejorar su rendimiento economico por acceder a capacitarse

en beneficio propio y de su personal. (p.77-81)

También se tiene el trabajo de Hidalgo, (2010). En su tesis titulada “La Gestion del

capital de trabajo y su incidencia en el riesgo y Rentabilidad de la Empresa

Distribuidora Santa Mdnica SAC”. De la ciudad de Tarapoto en el afio 2010”

presentada a la Universidad Cesar Vallejo de la ciudad de Tarapoto, sefial6 como
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objetivo, Determinar la relacion de la Gestion de capital de trabajo con el riesgo y la

Rentabilidad de la Empresa distribuidora Santa Monica SAC de la ciudad de Tarapoto en

el afio 2010. Llegando a las siguientes conclusiones:

De acuerdo al trabajo realizado se ha podido demostrar que en la Empresa
Distribuidora Santa Ménica SAC. Se realiza una buena gestion del capital de trabajo,
debido a que administra correctamente el efectivo, cuentas por cobrar, inventarios,
asi como sus obligaciones de corto plazo, lo cual ha incidido favorablemente en el
riesgo y rentabilidad de la misma.

Respecto a la rentabilidad se muestra que los activos totales han tenido un
rendimiento del 10%, colaborando con la generacion de la rentabilidad de la empresa
y demostrando que las inversiones realizadas en el corto plazo estan generando
beneficios para la empresa.

Acerca del diagndstico de la situacién del capital de trabajo se determind que la
empresa maneja un enfoque conservador, donde Santa Mdnica financia sus activos
corrientes con financiamiento a largo plazo, y utiliza sus financiamientos a corto
plazo en casos de emergencia 0 ante un desembolso, lo cual nos indica que esta

estrategia es favorable para la empresa.

2.1.4Locales

En este trabajo de investigacion se entiende por antecedentes locales a todo estudio

realizado por algun investigador, en cualquier ciudad de la Provincia, donde se haya

utilizado la variable o variables de nuestra investigacion.

Entre los antecedentes Locales se tiene el trabajo de investigacion de Masgo, L. En su

tesis titulada, “Les costos de produccidon y la rentabilidad financiera de los productores

de cacao en la Provincia de Tocache - periodo 2013” presentada a la Universidad
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Nacional “Hermilio Valdizdn” de la ciudad de Huanuco, formulé como objetivo;
Determinar de qué manera los costos de produccidn inciden en la rentabilidad financiera
de los productores de cacao en la provincia de Tocache — periodo 2013, arribando a las

siguientes conclusiones:

e El autor sostiene que falta facilitar el acceso de los pequefios productores a crédito
para la produccién y comercializacion.

e Promover y mejorar la comercializacion de productos orgénicos diversos, a través
del financiamiento de infraestructura para acopio y capital de trabajo.

o Falta fortalecer la capacidad institucional de la asociacion para proveer a los
pequefios productores de servicios eficientes de comercializacion y apoyo a la

produccién. Ademas, desde un punto de vista macro es necesario. (p.92)

También se realizo el proyecto de investigacion de Cruzado, R. (2011). En su tesis
titulada “4nalisis de Rentabilidad de la crianza de cuyes en el centro poblado menor de
Tananza” presentada a la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote de la ciudad
de Tocache, formulé como objetivo; Analizar de manera integral la rentabilidad la crianza
de cuy en el Centro Poblado Menor de Tananta y su influencia en el desarrollo de la zona.

Este investigador llego a las siguientes conclusiones:

e Larentabilidad de la crianza de los cuyes en el distrito de Tocache no se da solo por
la asistencia técnica gratuita recibida de programas de APON, sino también apoyado
en otros factores preponderantes.

e El precio en la venta de cuyes es un factor importante en su rentabilidad al criar estos
cuyes, pues no tienen uniformidad, debido al sistema de cria variado y diseminado

en la zona.
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e Hay pastos son aptos en la zona para la cria de estos animales, ya que existen

variedades excelentes en alimentacion. (p.60)

Asimismo, se tiene el trabajo de investigacion de Vargas, G. (2007). En su tesis titulada
“Factores que inciden en la carencia de Rentabilidad en la comercializacion del cacao
en la Provincia de Tocache” Presentada a la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote, plante6 como objetivo Determinar las causas que impiden la obtencion de
Rentabilidad y la eficiente comercializacion del cacao en la Provincia de Tocache,

arribando a las siguientes conclusiones:

e Los productores cacaoteros aun persisten con el uso del sistema de produccion
tradicional, y ademés mantienen la carencia de un adecuado sistema de
comercializacion, en consecuencia, es dificil de obtener e incrementar la rentabilidad

del cultivo de cacao en la Provincia de Tocache. (p.71)

2.2 Bases Tedricas

2.2.1Apalancamiento Financiero

Una de las estrategias financieras que implementan las empresas para impulsar su
actividad econémica es el endeudamiento, es decir, obtener recursos de otras fuentes
externas, como por ejemplo las instituciones bancarias, Cajas Municipales, EDPYMES,

entre otros.

El apalancamiento financiero se utiliza en todas las empresas con la finalidad de facilitar

el financiamiento de los activos reales o financieros.

Apalancamiento financiero significa el nivel de endeudamiento de una empresa, de tal

suerte que estar apalancado se entiende que es estar endeudado
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Un apalancamiento financiero se refiere a usar el endeudamiento para financiar una
operacion, es decir, que no solo se realizara una operacion con fondos propios, sino
también con un crédito, esto implica, asumir una deuda para invertir en activos que

generen un rendimiento; con ello la empresa obtiene una ganancia con dinero de otros.

Garcia, O. (1991) En su capitulo cuatro sostiene que: “el Apalancamiento Financiero
empresarial es una estrategia que se utiliza para incrementar utilidades, de tal forma

sostiene el autor que se superen las utilidades que se obtiene con el capital propio”.

A teoria establecida en el texto en referencia sostiene que, a mayor apalancamiento, hay
mayor rendimiento empresarial, por ende, mayor riesgo, a la inversa a menor

apalancamiento, tenemos menor riesgo, menor rendimiento.

De igual forma Castillo, C (2011), sostiene que este concepto se refiere a usar
endeudamiento para financiar una operacion comercial, es decir, que no solo se realizara

una operacion con recursos propios, sino también con créditos. (p.1).

Asimismo Lawrence y Chad (2012), por su parte define al Apalancamiento financiero
como el uso de costos que se originan producto de un endeudamiento (costos financieros
fijos) que deben pagarse, por lo tanto implica incrementar los efectos de los cambios en
las utilidades antes de interese e impuestos sobre las ganancias por accion de la empresa,
por lo que podemos evidenciar los costos financieros fijos mas comunes en la empresa
son los intereses de deudas y los dividendos de acciones preferentes, estos compromisos
se deben de pagar sin importar el monto de la UAII disponibles para pagarlos. Se
considera también que el apalancamiento Financiero es una herramienta fundamental
utilizada por las empresas con la finalidad de buscar mayores inversiones con el capital

propio mas el endeudamiento cuyos propositos son obtener mayor rentabilidad. (p.463)
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Otros autores especialistas de finanzas han publicado importante concepto en blogs,
paginas web, redes sociales como el caso de Emprendedores, (2014), un portal que
conceptualiza el Apalancamiento financiero como el uso del endeudamiento para financiar
una operacion. Tan sencillo como. Es decir, en lugar de realizar una operacién con fondos
propios, se hard con fondos propios y un crédito. La principal ventaja es que se puede
multiplicar la rentabilidad y el principal inconveniente es que la operacion no salga bien

y se acabe siendo insolvente.

Clasificacion de Apalancamiento Financieros

Segun Baena, D. (2014). La clasificacion puede ser positiva, negativo, y neutro

Apalancamiento Financiero Positivo. Cuando la obtencién de fondos requeridos por la
empresa (prestamos) es productivo; es decir, cuando la tasa de rendimiento es mayor a la

tasa de interés que se paga por el dinero prestado.

Apalancamiento Financiero Negativo. Cuando la obtencién de fondos provenientes de
préstamos es improductiva, es decir, cuando la tasa de rendimiento de la empresa es menor

a la tasa de interés que se paga por el dinero prestado.

Apalancamiento Financiero Neutro. Cuando el uso de los fondos provenientes de
préstamos no genera rendimiento positivo ni negativo; es decir, ambas tasas tanto
rendimiento que se alcanza sobre los activos y la tasa de interés que se paga por el dinero

prestado son iguales. (p.326)

Ventajas y Desventaja del apalancamiento financiero

Castillo, C. (2011). Sostiene que la principal ventaja es que el rendimiento o rentabilidad
de un negocio se multiplica, dado que permite la adquisicion de factores Utiles para la

produccién. Respecto a la desventaja es el riesgo de insolvencia. (p.1)
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Grado del apalancamiento financiero

Van y Wachowicz. (2002) Al parametro cuantitativo de la sensibilidad de las utilidades
por accion de una empresa a los cambios en sus utilidades operativas se le conoce como
grado de apalancamiento financiero. El grado de apalancamiento financiero a determinado
nivel de utilidad operativa simplemente es el cambio porcentual en las utilidades por
accion de una empresa, respecto a la variacion porcentual de 1% de las utilidades
operativas que se traduce en un cambio en las utilidades por accién. La siguiente ecuacion

es util para definir el (GAF).

GAF = Cambio porcentual en las utilidades por accion (UPA)

Cambio porcentual en las utilidades operativas (UAII)

Efecto del apalancamiento financiero

Segun Lawrence y Chad (2012) es tal que un incremento en las UAII de la empresa
ocasiona un aumento mas que proporcional en las ganancias por accion de la empresa, en
tanto que una reduccion en las UAII ocasiona una disminucion mas que proporcional en

las GPA. (p.465)

Riesgo financiero y Riesgo de Insolvencia

Segun Lawrence y Chad (2012). El riesgo financiero (es el riesgo que la empresa no sea
capaz de cumplir con sus obligaciones financieras). Depende de la decision de estructura
de capital que tome la administracion y esa decision se ve afectada por el riesgo de
negocio que enfrenta la empresa, cuando la empresa utiliza mayor apalancamiento
financiero incrementan la proporcion de financiamiento de costo fijo en su estructura de

capital, aumentan los gastos fijos, se incrementa la probabilidad de insolvencia.
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El administrador financiero tendré que decir cuél es el nivel aceptable de riesgo financiero,
tomando en cuenta que el incremento de los intereses financieros, estd justificado
cuando aumenten las utilidades de operacién y utilidades por accion, como resultado de

un aumento en las ventas netas.

Se corre el riesgo de la insolvencia, es decir, no tener suficiente efectivo con el cual cubrir
las obligaciones que son fijas, cuando se eleva el punto de equilibrio. Los intereses hay
que pagarlos. Puede que el capital de lo debido se logre refinanciar, pero los intereses son
exigibles, y los bancos se vuelven mas duros cuando perciben dificultades, haciéndose
mas exigentes en el servicio de la deuda. Sin embargo, usar mas deuda que capital propio,
dandose una rentabilidad mayor que el costo de los créditos, hace que la rentabilidad de
lo invertido realmente por los propietarios vaya aumentando con la mayor proporcion de
deuda, hasta el limite hipotético de la rentabilidad infinita, cuando una inversion que renta
mas del costo de fondos se acomete exclusivamente con deuda. Obviamente, las utilidades
disminuyen, puesto que hay que cubrir los intereses. No obstante, esta disminucion se
traduce en aumento de rentabilidad a los socios, siempre y cuando haya una marginalidad

positiva en el uso de fondos ajenos.

Elementos del apalancamiento financiero (crédito)

Emprendedores, (2014). Sostiene que las partes contratantes: dos son las figuras
minimas de todo préstamo: el prestamista (la entidad financiera que presta el dinero) y el
prestatario (persona fisica o juridica que recibe el dinero de la entidad financiera,

obligandose a devolverlo junto con el pago de un interés).

e Eltipo de interés.
e Elplazo.

e Elimporte.
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e Las comisiones y gastos.

e El soporte documental: En la mayoria de los casos se trata de contratos de adhesion,
en la medida en que no son negociados individualmente por el cliente y la entidad
financiera.

e Los fiadores: En el caso de los préstamos personales especialmente, la figura de los
fiadores deviene de especial relevancia, en la medida en que se comprometen a
responder frente a la entidad financiera, con su propio patrimonio, de los posibles

incumplimientos del prestatario. (parrs.1-4)

Tasa de Interés

Las tasas de interés en el mercado financiero constituyen un factor importante para
determinar el costo del financiamiento, asimismo, incide en la eficiencia de las empresas

y determinar como estas afectan el costo del financiamiento de las empresas.

El recurrir al financiamiento empresarial via terceros es una préactica usual y cotidiana,
habida cuenta de que las empresas no son autarquicas ni autosuficientes en una proporcién
mayoritaria y, por supuesto, este esquema para conseguir recursos tiene un costo, es decir,
el costo del dinero que es un concepto reflejado por la tasa de interés, aplicada como
contrapartida a la concesion de financiamiento a modo de satisfacer sus necesidades y

urgencia de recursos». (Rodriguez, 1997, p.88)

Actualmente la politica econdmica disefiado por el BCRP es en lineas generales mantener
la estabilidad econdmica, pero esto no implica para conocer los factores que influyen en

el equilibrio de las tasas de interés.

Un factor es la inflacion, la tendencia al alza en los precios de la mayoria de los bienes y

servicios. Normalmente, los ahorradores demandan los rendimientos mas altos (es decir,
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las tasas de interés méas atractivas) cuando la inflacion es alta, porque desean que sus

inversiones superen el ritmo del aumento en los precios.

Un segundo factor que influye en las tasas de interés es el riesgo. Cuando la gente percibe
que una inversién en particular es riesgosa, espera un mayor rendimiento sobre la

inversion como compensacion por aceptar el riesgo.

Asimismo, Catelotti, F. (2006) Sostiene que en general, se denomina tasa de interés al
porcentaje de capital o principal, expresado en centésimas, que se paga por la utilizacion

de éste en una determinada unidad de tiempo (normalmente un afio).

La tasa de interés corriente o del mercado se calcula fundamentalmente atendiendo a la

relacion entre la oferta de dinero y la demanda de los prestatarios. (parrs.1-3)

Tipos de Tasa de Interés

Lira, P. (2009). En su texto de Finanzas y Financiamiento, desarrollado para micro y
pequefias empresas sostiene en su apéndice I11-B que existen diferentes tipos de tasas de

interés, el mismo que se describe a continuacion:

e Por el momento de Cobro, en esta seccion encontramos dos sub tipos, Tasa de interés
vencida, es aquella que se cobra al momento de pago del crédito. Tasa de interés
adelantada, se aplica al momento del desembolso del dinero del préstamo.

e Por cliente, en este tipo tenemos Tasa de interés activa, es la tasa de interés que las
instituciones financieras cobran cuando prestan dinero, Tasa de interés Pasiva, es la
tasa de interés que las entidades financieras pagan cuando reciben dinero en depdsito.

e Por variabilidad, aqui tenemos dos tipos de tasas Tasa de interées fija, es decir una
tasa que se mantiene fija a lo largo de todo el plazo del préstamo. Tasa de interés
variable, es aquella tasa que se modifica a lo largo del plazo acordado del pago del

préstamo o permanencia del depdsito.
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e Por cumplimiento, aqui tenemos dos tasas una de ellas Tasa de interés
Compensatorias, es aquella tasa que cobran las entidades financieras como
correspondencia del crédito otorgado, estando incluida en cada cuota mensual a
pagar. Tasa de interés Moratoria, es el pago que se hace si se incumple el pago de por
lo menos una cuota en la fecha establecida. Se calcula desde el primer dia de no pago
de la cuota sobre la base de esta y por los dias que no se pagaron.

e Por capitalizacion, tenemos Tasa de interes simple, es la tasa que se calcula sobre el
capital depositado, no considerando para su calculo los intereses ganados a la fecha
y Tasa de interés compuesto, al contrario de la tasa de interés simple, esta tasa si toma
en cuenta los intereses ganados a la fecha para el calculo del monto de interés del

periodo. (pp.61-63)

Costos Operativos

Segun Lira, P. (2009) Estos pueden separarse en dos componentes: El primero se refiere
a lo que le significa en recursos (horas/hombre, materiales, servicios) a la entidad
financiera la evaluacion de la operacion crediticia. Este costo es similar para una operacion
crediticia importante como para otra de menor monto, por eso el impacto, en la tasa de
interés serd mayor mientras mas pequefio sea el monto solicitado. El segundo componente,
representa los costos generales de operar la totalidad de la entidad financiera, siendo uno
de los mas importantes la tasa de interés que se paga se eleva debido al aumento de la tasa
interés que se paga a los ahorristas o depositantes. En conclusion, mientras mas
significativos sean los costos operativos de la institucion (del tipo que sean) mas alta sera

la tasa de interés. (p.38)
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Riesgo de Operacion

Este aspecto considera Lira, P. (2009) que es el analisis del riesgo del cliente y las

condiciones de préstamo, a mayor riesgo, mayor rentabilidad, y viceversa, por lo que tiene

que ser evaluada para el otorgamiento del mismo.

Financiamiento a corto plazo. - Se entiende por Créditos de corto plazo a plazos menores

a un afo, Esta constituido por:

Crédito Comercial: Es el uso que se le hace a las cuentas por pagar de la empresa,
del pasivo a corto plazo acumulado, como los impuestos a pagar, las cuentas por
cobrar y del financiamiento de inventario como fuentes de recursos.

Crédito Bancario: Es un tipo de financiamiento a corto plazo que las empresas
obtienen por medio de los bancos con los cuales establecen relaciones funcionales.
Pagaré: Es un instrumento negociable el cual es una "promesa" incondicional por
escrito, dirigida de una persona a otra, firmada por el formulante del pagaré,
comprometiéndose a pagar a su presentacion, o en una fecha fija o tiempo futuro
determinable, cierta cantidad de dinero en union de sus intereses a una tasa
especificada a la orden y al portador.

Linea de Crédito: La Linea de Crédito significa dinero siempre disponible en el
banco, durante un periodo convenido de antemano.

Papeles Comerciales: esta fuente de financiamiento consiste en los pagarés no
garantizados de grandes e importantes empresas que adquieren los bancos, las
compafiias de seguros, los fondos de pensiones y algunas empresas industriales que

desean invertir a corto plazo sus recursos temporales excedentes.
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Financiamiento por medio de las Cuentas por cobrar: Es aquel en la cual la
empresa consigue financiar dichas cuentas por cobrar consiguiendo recursos para
invertirlos en ella.

Financiamiento por medio de los Inventarios: Es aquel en el cual se usa el
inventario como garantia de un préstamo en que se confiere al acreedor el derecho

de tomar posesion garantia en caso de que la empresa deje de cumplir.

El Financiamiento a largo plazo. - Se entiende por Créditos de largo plazo a plazos

mayores a un afo. Esta conformado por:

Hipoteca: Es cuando una propiedad del deudor pasa a manos del prestamista
(acreedor) a fin de garantizar el pago del préstamo.

Acciones: Es la participacion patrimonial o de capital de una accionista, dentro de la
organizacion a la que pertenece.

Bonos: Es un instrumento escrito certificado, en el cual el prestatario hace la promesa
incondicional, de pagar una suma especificada y en una fecha determinada, junto con
los intereses calculados a una tasa determinada y en fechas determinadas
Arrendamiento Financiero: Es un contrato que se negocia entre el propietario de los
bienes(acreedor) y la empresa (arrendatario) a la cual se le permite el uso de esos
bienes durante un periodo determinado y mediante el pago de una renta especifica,
sus estipulaciones pueden variar segun la situacion y las necesidades de cada una de

las partes.

Entidades financieras: Es el nombre que se le da a las organizaciones que mantiene lineas

de crédito para proyectos de desarrollo y pequefios proyectos productivos a favor de las

poblaciones pobres. Incluyen los organismos internacionales, los gobiernos y las ONG

internacionales o nacionales. (Garcia, Pelayo y Gross, 1982.)
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Tipos de Créditos

Lira, P. (2009) Sostiene que existen muchos tipos de créditos, siendo los mas
tradicionales en el sistema financiero los créditos comerciales, a microempresarios, de

consumo Y créditos hipotecarios.
CREDITOS COMERCIALES

Son aquellos créditos directos o indirectos otorgados a personas naturales o juridicas
destinados al financiamiento de la produccion y comercializacion de bienes y servicios

en sus diferentes fases.

También se consideran dentro de esta definicion los créditos otorgados a las personas a
través de tarjetas de crédito, operaciones de arrendamiento financiero u otras formas de

financiamiento.
Las instituciones financieras ofrecen

CREDITOS PARA CAPITAL DE TRABAJO, este crédito ha sido disefiada para
aquellos pequefios negocios que requieren cubrir la compra de mercaderias para surtir su
negocio, compra materias primas, pago de mano de obra e impuestos y servicios. Para
enfrentar estos costos de administracion y operacion los recursos deben estar disponibles

a corto plazo, y eso las instituciones financieras lo otorgan.

CREDITOS PARA ACTIVO FIJOS, los mismos que son disefiado a empresarios de la
micro y pequeiia empresa (persona natural o juridica) para atender la necesidad de
compra, repotenciacion y/o mantenimiento de bienes muebles (maquinarias, equipos,

vehiculos, mobiliarios y otros, etc).
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e CREDITOS DE CONSUMO Son aquellos créditos que se otorgan a las personas
naturales con la finalidad de atender el pago de bienes, servicios o gastos relacionados
con una actividad empresarial.

También se consideran dentro de esta definicion los créditos otorgados a las personas
naturales a través de tarjetas de crédito, los arrendamientos financieros y cualquier
otro tipo de operacion financiera.

e CREDITOS HIPOTECARIOS PARA VIVIENDA — INFRAESTRUCTURA
Son las lineas de créditos destinados a personas naturales para la adquisicion,
construccion, refaccion, remodelacion, ampliacion, mejoramiento y subdivision de
vivienda propia, tales créditos se otorgan amparados con hipotecas debidamente

inscritas en los registros publicos. (p.31)

2.2.2Rentabilidad

Slywotzky, (2003). Sostiene que la rentabilidad hace referencia a los beneficios que se
han obtenido o se pueden obtener de una inversidén que hemos realizado previamente. Asi
mismo, el autor sostiene que tanto en el &mbito de las inversiones como en el ambito
empresarial es un concepto muy importante porque es un buen indicador del desarrollo
de una inversion y de la capacidad de la empresa para remunerar los recursos financieros

utilizados. Podemos diferenciar entre rentabilidad econémica y financiera.
Importancia de la Rentabilidad

Afirma que la rentabilidad es lo que miden los inversores al decidir si reinvierten sus
ahorros en una determinada compafiia, o si, por el contrario, retiran sus fondos. La
rentabilidad es lo que buscan los inversores al invertir sus ahorros en las empresas. La
rentabilidad es uno de los conceptos con mayor importancia en las empresas modernas y

mas utilizado por toda la comunidad de negocios,
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Para algunos, la rentabilidad mide la eficiencia con la cual una empresa ejecuta sus
recursos financieros disponibles, es decir, que una empresa es eficiente ya que no
desperdicia recursos. Toda empresa utiliza recursos financieros para obtener diferentes

tipos de beneficios.

Objetivos de la rentabilidad

Pefia, Lopez, Carballo & Zaratiegui, J. (2009), explica cuales son los objetivos de
rentabilidad de una inversion antes de invertir el dinero es un aspecto critico de reconocer
el nivel de riesgo que has asumido. Aunque los objetivos de rentabilidad se pueden
establecer de forma muy especifica o0 méas general, de cualquier manera, esta informacion
sirve como indicador de qué tan agresiva o conservadora es la inversion. Tener una
valuacién para este indicador clave puede ayudar a los inversores a tomar decisiones mas

informadas y estratégicas.

Tipos de Rentabilidad

Lawrence & Joehnk, (2004). Considera que los tipos son: econdmica y financiera.

Rentabilidad econdmica: Hace referencia a un beneficio promedio de la empresa por la
totalidad de las inversiones realizadas. Se representa en porcentaje y se traduce de la
siguiente manera, si la rentabilidad de una empresa en un afio es del 10% significa que ha

ganado 10€ por cada 100 invertidos.

La rentabilidad econémica se considera como la utilidad medida en relacién a los activos.

La rentabilidad econémica compara el resultado que hemos obtenido con el desarrollo de
la actividad de la empresa con las inversiones que hemos realizado para obtener dicho
resultado. Para aumentar la rentabilidad econdmica, cada empresa tendra que adoptar la

mejor estrategia para su negocio. Una manera de aumentar la rentabilidad economica es
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aumentando los precios de venta y reduciendo los costes, aunque como hemos dicho, esto
no lo podemos aplicar a todas las actividades economicas. Por ejemplo, si nos
encontramos ante un negocio que se enfrenta a mucha competencia en precios, no podré
subir los precios, sino que tendré que aumentar las ventas. Recordemos que la rentabilidad
economica la obtenemos de dos variables el margen de beneficio y el nimero de ventas.

Si no podemos subir el margen, tendremos que subir el nimero de ventas.

El beneficio econémico es igual a los ingresos de la empresa menos todos los costes no
financieros. Es decir, para calcular esta medida de beneficios, tomamos los ingresos
totales de la empresa y restamos todos los costes excepto los intereses de la deuda y otros
costes financieros. Tampoco restamos los impuestos. Por eso, el beneficio econdmico
también se conoce como “beneficio antes de intereses e impuestos”. Otros términos
bastante comunes son “beneficio operativo”, “beneficio de explotacion” o “beneficio

bruto”

Ventas Netas, Funda Pymes, (2018). Es la Venta Bruta facturada al cliente restando el
impuesto de ventas, los descuentos, las devoluciones y las comisiones sobre tarjetas de

crédito.

También se tiene a Salterain, F. (2011), sostiene que el término ventas tiene multiples
definiciones, dependiendo del contexto en el que se maneje. Una definicion general es
cambio de productos y servicios por dinero. Desde el punto de vista legal, se trata de la
transferencia del derecho de posesion de un bien, a cambio de dinero. Desde el punto de
vista contable y financiero, la venta es el monto total cobrado por productos o servicios

prestados.

En cualquier caso, las ventas son el corazén de cualquier negocio, es la actividad

fundamental de cualquier aventura comercial. Se trata de reunir a compradores y
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vendedores, y el trabajo de toda la organizacion es hacer lo necesario para que esta reunion

sea exitosa.

Para algunos, la venta es una especie de arte basada en la persuasion. Para otros es mas
una ciencia, basada en un enfoque metodoldgico, en el cual se siguen una serie de pasos
hasta lograr que el cliente potencial se convenza de que el producto o servicio que se le

ofrece le llevara a lograr sus objetivos en una forma econémica.

Una venta involucra al menos tres actividades:

1) cultivar un comprador potencial; 2) hacerle entender las caracteristicas y ventajas del
producto o servicio y 3) cerrar la venta, es decir, acordar los términos y el precio. Segun
el producto, el mercado, y otros aspectos, el proceso podra variar o hacer mayor énfasis

en una de las actividades.

Rotacion de Mercaderia, Gerencia.com, (2017), es el indicador que permite saber el
namero de veces en que el inventario es realizado en un periodo determinado. Esto permite
ver cuantas veces el inventario se convierte e dinero o cuentas por cobrar. (parrs.

1-2)

Nivel de Ingresos, la empresa en el ejercicio de su actividad presta servicios y bienes. A
cambio de ello perciben dinero o nacen derechos de cobro a su favor que hara efectivo en

el momento acordado. (CEF Contabilidad, 1990).

Rentabilidad financiera, Lawrence & Joehnk, (2004). Por otro lado, la rentabilidad
financiera (ROE, return on equity) hace referencia al beneficio que se lleva cada uno de
los socios de una empresa, es decir, el beneficio de haber hecho el esfuerzo de invertir en
esa empresa. Mide la capacidad que posee la empresa de generar ingresos a partir de sus
fondos. Por ello, es una medida mas cercana a los accionistas y propietarios que la

rentabilidad economica. En términos de calculo es la relacion que existe entre el beneficio
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neto y el patrimonio neto de la empresa. Hay tres maneras de mejorar la rentabilidad
financiera: aumentando el margen, aumentando las ventas o disminuyendo el activo, o

aumentar la deuda para que asi la division entre el activo y los fondos propios sea mayor.

El beneficio neto (BN) es beneficio que ganan los propietarios de la empresa, una vez

pagados los intereses y otros gastos financieros y los impuestos:

Capital de trabajo

Se refiere a fondo econdmico que utiliza la empresa para seguir reinvirtiendo y logrando
utilidades para asi mantener la operacion corriente del negocio. (Contabilidad Puntual,

2012).

Liquidez

Pymes, (2014). Sefiala que liquidez es la capacidad de una empresa de atender sus

obligaciones de pago a corto plazo. (parr.7)

Asimismo, Van, J (2002) sostiene que la liquidez es la capacidad de un activo de

convertirse en efectivo, sin una concesion importante de precio.

Utilidades

Segun la Enciclopedia Financiera, se entiende conceptualmente como la diferencia entre
los ingresos y egresos. Cuando estas variables son iguales la utilidad es cero. Cuando es

mayor es porgue los ingresos son mayores a los egresos. (parr.1)

2.3 Marco Conceptual

Teoria Del Apalancamiento Financiero

Segun (Lawrence & Chad, 2012.) Realizaron un estudio reciente del uso de deuda a largo

plazo, en 42 paises encontro que las compafias argentinas recurren mas al endeudamiento
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a largo plazo que las de cualquier otro pais. En relacion con sus activos, las empresas
argentinas tienen casi un 60% mas de endeudamiento a largo plazo que las compafiias
estadounidenses. Las empresas de la India también recurren en gran medida a la deuda a
largo plazo. En el extremo opuesto, las empresas de Italia, Grecia y Polonia recurren muy
poco a los préstamos a largo plazo. En esos paises, las empresas tienen, cuando mucho,

el 40% de la deuda a largo plazo que contraen sus contrapartes estadounidenses.

Teoria De La Rentabilidad

La rentabilidad expresada como ROI por sus siglas en ingés Return on Investment,
muestra en el juego de Cashflow 101 creado por Robert Kiyosaki y en la vida real, una
tasa a obtener por cualquier inversion y la cual debe ser mayor a la tasa libre de riesgo
que puede dar el banco si invirtiéramos ahi para compensar el riesgo que se esta

asumiendo

Las utilidades estan en funcién de la inversion, pero también estan en funcion del

propietario, o, mejor dicho, de las cualidades del propietario.

¢Por qué en los negocios de mercadeo en red o venta directa, donde todos los individuos
tienen el mismo monto de la inversion, el mismo sistema, los mismos productos y las

mismas herramientas de publicidad ¢no pueden ganar lo mismo?

Si a dos individuos les diéramos unas maquinas venden a cada uno para que cada quien
administrara ese negocio ¢obtendremos las mismas ganancias en ambos negocios? ¢No?
¢De qué depende obtener resultados diferentes si es el mismo importe de la inversion? Si
las dos personas de este ejemplo tuvieran planes de expansion y estuvieran buscando
inversionistas cada uno, ¢seria indiferente la decision de invertir en uno u otro?, si al final
de cuentas es el mismo negocio y la misma inversion ¢ Qué otros factores tomarian usted

en cuenta para decidir con quién invertir?
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Evaluar un negocio basado solo en la simple division de la utilidad entre la inversion, para
saber si es rentable o no, es como si revisaramos solo el estado fisico de las Ilantas para

decidir si adquirimos un auto o no.

Para descubrir la verdadera rentabilidad del negocio habra que tomar en cuenta si existen
algunas actitudes del propietario relacionadas con el éxito, entre otras: Liderazgo efectivo,
evidenciado por su capacidad de llevar a cabo proyectos asi como formar y dirigir equipos;
su vision clara del futuro, evidenciada con un plan concreto de accidn; otra, su capacidad
de vender, evidenciada por su pasion por las ventas y su positiva aceptacion a ser
rechazado una y mil veces, y finalmente, su experiencia en los negocios, evidenciada por

el nimero fracasos y éxitos en negocios anteriores.

Si no existieran socios con quienes invertir y nosotros mismos somos nuestro Unico socio,
habrd que analizar qué cualidades debemos desarrollar para que mejore nuestra
inteligencia financiera y por consecuencia mejore la rentabilidad de nuestros negocios.

(Actitud financiera, 2011).
Teoria De Las Mypes

La Micro y Pequefia Empresa es la unidad econdmica constituida por una persona natural
0 juridica, bajo cualquier forma de organizacion o gestion empresarial contemplada en la
legislacion vigente, que tiene como objeto desarrollar actividades de extraccion,

transformacion, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de servicios.

La Ley N° 30056 es la inclusion de una nueva categoria empresarial que es la “mediana
empresa”, que, si bien no goza de beneficios laborales, dado que con su incorporacion se
busca impulsar la (re)organizacion empresarial. En ese sentido, todas las micro, pequefias
y medianas empresas deberan determinar la categoria empresarial que les corresponde en

funcion de sus niveles de ventas anuales:

51



La Ley 30056 (Ley de Impulso al Desarrollo Productivo y Crecimiento Empresarial) el
panorama para las pequefias y microempresas sea distinto este afio. “La ley ataca varios
de los problemas de las Mypes, como la informalidad, la falta de capital humano

capacitado, los altos costos para innovar

El tipo de empresa por su nimero de trabajadores sino solo por el tamafio de sus ventas.
De este modo una microempresa podra contratar mas personas que las diez a las que antes
estaba limitada. Desde ahora una microempresa seré la que tiene ventas anuales hasta por
un maximo de 150 UIT (S/.555 mil) y una pequefia empresa la que vende entre 150 UIT

(S/.555 mil) y 1.700 UIT (S/.6°290.000)

Las pequefias, medianas y microempresas que capaciten a su personal podran deducir este
gasto del pago del Impuesto a la Renta por un monto maximo similar al 1% del costo de

su planilla anual

En la actualidad las Micro y Pequefias empresas (MYPES) en el Pert son de vital
importancia para la economia de nuestro pais. Segun el Ministerio de Trabajo y
Promocién del Empleo, tienen una gran significacion por que aportan con un 40% al PBI,
y con un 80% de la oferta laboral, sin contar con el autoempleo que genera; sin embargo,
el desarrollo de dichas empresas se encuentra estancado, principalmente por la falta de
un sistema tributario estable y simplificado que permita superar problemas de formalidad

de estas empresas y que motiven el crecimiento sostenido de las mismas.

Actualmente en nuestro pais el 99.6 % de las empresas que existen son consideradas
micro, pequefias y medianas (MIPYME), segun las Gltimas cifras del Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI). Existen en total un millon 713,272 empresas en todo
el territorio nacional, entre las MIPYME y grandes compafiias. De ese numero, el 96.2

por ciento (un millébn 648,167 empresas) estd integrado por las microempresas,

52



constituyendo ademas el 5.6 por ciento de las ventas. Le siguen las pequefias empresas,
que componen el 3.2 por ciento del total (54,824), y las medianas, que son el 0.2 por
ciento (3,426) y conforman el 15.1 por ciento de las ventas realizadas. En ultimo lugar
estan las grandes compafiias, que representan el 0.4 por ciento del total (6,853) y son las

responsables del 79.3 por ciento de las ventas.

De esta realidad se desprende que las empresas representan un gran potencial para el
crecimiento econdmico, desarrollo social y generacion de empleo en la region. Sin
embargo, solo un pequefio porcentaje de estas microempresas tiene acceso a servicios
financieros institucionalizados; cabe sefialarse que la posibilidad de lograr estos y otros
tipos de apoyo limita su crecimiento y no permite que desarrollen una gran parte de su

potencial, siendo éste un gran desafio para las microempresas (Avila, 2011.)
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I11. HIPOTESIS

3.1 Hipdtesis General
e El apalancamiento financiero influye de manera directa en la rentabilidad de

las Micro y pequefias empresas del sector comercio rubro libreria de Distrito

de Uchiza, 2017.

3.2 Hipdtesis Nula
e El apalancamiento financiero no influye de manera directa en la rentabilidad

de las Micro y pequefias empresas del sector comercio rubro libreria en el

Distrito de Uchiza, 2017.

3.3 Hipotesis Especifica

e La tasa de interés influye de manera directa en la rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector comercio rubro libreria de Distrito de Uchiza,
2017.

e El Plazo de Pago influye de manera directa en la rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector comercio rubro libreria de Distrito de Uchiza,
Provincia de Tocache, 2017.

e Tipo de Crédito influye de manera directa en la rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector comercio rubro libreria de Distrito de Uchiza,

2017.
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IV. METODOLOGIA

4.1 Disefo de Investigacion

La presente investigacion es de tipo Aplicada, dado que busca aplicar los conocimientos
ya existentes tanto de las variables Apalancamiento Financiero y Rentabilidad en otro
contexto de la realidad, Hernandez Sampieri, (2006). Ello a partir de la caracterizacion
de los componentes que integran cada uno de ellos sustentados en la operacionalizacion

de variables.

Enfoque, El presente estudio es de enfoque cuantitativo Hernandez Sampieri, (2006) ya
que requiere que el investigador recolecte datos numericos de los objetivos, fendmenos,
participantes que estudia y analiza mediante procedimientos estadisticos, de este conjunto

de pasos llamado investigacion cuantitativa.

El alcance o nivel que se desarrolla en el presente estudio de investigacion es descriptivo,
Hernandez Sampieri, (2006) donde se describe intencionalmente la variable independiente
(Apalancamiento Financiero) para ver su influencia en la variable dependiente
(Rentabilidad). Este tipo de estudio nos permite enumerar como el apalancamiento
financiero influye la Rentabilidad de las Micro y pequefias empresas del sector comercio

rubro librerias de Distrito de Uchiza, 2017.

Hernandez Sampieri, (2006). La investigacion no experimental es aquella que se realiza
sin manipular deliberadamente variables, es decir es una investigacion donde no hacemos
variar intencionalmente las variables independientes, lo que hacemos en la investigacion
no experimental es observar fendmenos tal cual, y como se dan en sus contextos naturales,

para después analizarlos.

Los disefios no experimentales transaccional o transversal recolectan datos en un solo

momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir las variables y analizar su
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incidencia e interrelacion en un momento dado. Es como tomar una fotografia de algo que
sucede; por otro lado, los disefios no experimentales — transaccional de tipo correlacional
— causal son disefios que describen relaciones entre dos o mas variables en un momento

determinado mediante el siguiente esquema (Herndndez Sampieri, 2006):
Oy Doénde:

l M: Muestra los duefios de las Micro y pequefias empresas del

M r  Distrito de Uchiza.
I Ox: Apalancamiento financiero.

Oy Oy: rentabilidad de los MYPES.

4.2 Poblacion y muestra

La poblacion del presente estudio estara constituida por las Micro y pequefias empresas

del sector comercio rubro librerias de Distrito de Uchiza, 2017. Cuyo registro de la

Municipalidad distrital es de 15 negocios del rubro.

N =15
La muestra es no probabilistica (intencional) en virtud de que la muestra estard formada

por toda la poblacion.

Por lo tanto, N = n, donde: n=15
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4.3 Definicion y operacionalizacion de variables

Variables Definicion Dimensiones | Indicadores Item’s
¢Fue la Tasa de Interés un criterio
Independiente: | Apalancamiento Tipos de tasa de | para solicitar el préstamo por medio
Apalancamiento | financiero  se interés del Apalancamiento Financiero?
Financiero refiere a usar el ¢El crédito obtenido de los intereses
endeudamiento le permiti6 a usted aumentar su
para financiar inversion?
una operacion,
es decir, que no Tasa, de Costos ¢Usted cree que su crédito incluye
solo se realizara | INteres operativos otros pagos que no sea el interés?
una operacién ¢El monto que paga por los costos
con fondos operativos le parece adecuado?
propios,  sino Riesgo de | ¢Lainstitucion financiera analizo su
también con un operacion riesgo financiero?
credito ¢Como se encuentra  usted
calificado en su historial crediticio?
Plazo de | Corto plazo ¢Los plazos de pago que usted elige
Pago son menores de un afio?
¢Este periodo de pago es el
conveniente para su empresa?
Largo plazo ¢Los plazos de pago que elige son
mayores a dos afios?
¢Considera que los intereses en
estos periodos son altos?
Tipo de | Crédito para | ¢Requiri6 usted el Apalancamiento
crédito Activo fijo Financiero para compra de activos
financiero fijos (muebles y/o enseres)?
Crédito para | ;Requiri6 usted créditos para
Capital de | capital de trabajo?
Trabajo ¢Usted paga puntualmente sus
créditos?
Crédito para | ;/Requiri6 usted créditos para
Infraestructura Infraestructura?
Dependiente: Economica Ventas netas Respecto a sus ventas ¢Estos
Rentabilidad aumentaron tras la inversion hecha
con el crédito solicitado?
¢En qué medida ha mejorado sus
ventas tras el crédito solicitado?
Rotacion de | ¢Usted abastece constantemente su
mercaderias negocio?
La rentabilidad Nivel de ingresos | (Cree usted que sus ingresos
es la relacién econémicos han mejorado debido a
que existe entre la aplicacion del Apalancamiento
la utilidad y la financiero?
inversion ¢Su Ingreso le permite solicitar
necesaria para mayor apalancamiento financiero?
lograrla, ya que Financiera Capital de trabajo | ;Considera usted que el dinero

mide tanto la
efectividad de la
gerencia de una

obtenido via  Apalancamiento
Financiero permitié el aumento de
volumen de su mercaderia?
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empresa, Liquidez ¢Cuenta usted con liquidez (dinero
demostrada por en efectivo) necesaria para enfrentar
las  utilidades compromisos y/o deudas?
obtenidas de las
ventas Utilidades
realizadas y ¢Considera usted que
utilizacion  de Rentabilidad  mejoro
inversiones, su inversion hecha con
categoria y Apalancamiento Financiero
regularidad es la solicitado?
tendencia de las
utilidades.
4.4 Técnicas e instrumentos
Las Técnicas que se van usar son las siguientes:
Técnicas Instrumento Finalidad
Para determinar la
influencia del
apalancamiento financieros
Cuestionario dirigido @| gn |3 Rentabilidad de las
Encuesta S . .
propietarios de las| Micro y pequefias empresas
pequefias empresas de| de| sector comercio rubro
Uchiza librerias del distrito de
Uchiza.
Guia de entrevista | Para determinar la demanda
_ dirigido a Analistas de | de créditos y expectativas de
Entrevista o . . .
Créditos de diferentes | colocaciones en las micro y
instituciones pequefias  empresas  del
financieras Distrito de Uchiza.

Elaboracion: Propia

Cuestionario dirigido a propietarios de las pequefias empresas de Uchiza

Guia de entrevista dirigido a Analistas de Créditos de diferentes instituciones

financieras
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4.5 Plan de analisis

Para el analisis de los datos se tendré en cuenta lo planteado en las bases tedricas referentes
a la variable apalancamiento financiero y la variable rentabilidad. Lo cual nos permitira
presentar por medio de tablas y graficos estadisticos los datos obtenidos a traves del

instrumento el cuestionario.

En el trabajo de prueba de hipdtesis los datos obedecen fundamentalmente al
ordenamiento, con la finalidad de formular los cuadros que permitiran establecer las
conclusiones bésicas del trabajo y al mismo tiempo aplicar su contrastacion de dicha
hipotesis que se formula para dar la solucion al problema identificado y planteado en el

presente trabajo de investigacion.

Para el procesamiento, presentacion y analisis de datos. Las técnicas que se emplearan

para el procesamiento estadistico sera la siguiente:

Cuadro o tablas estadisticas. Los cuales nos permitiran estructurar los resultados obtenidos

en cuadro y/o tablas estadisticas las que se analiza e interpreta

Gréficos estadisticos. Nos permite estructurar los resultados obtenidos en gréaficos

estadisticos las que se analizan e interpretan

Se adjuntaran graficos de barra y estadistica para facilitar la interpretacién y comprensién

de los resultados

Los cuadros estadisticos contendran el numero de casos en valores absolutos y

porcentuales que corresponden a cada una delas categorias de las variables.
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4.6 Matriz de consistencia

Problema Objetivos Hipdtesis Variables/ Dimensiones Metodologia Técnicas e Instrumentos
Problema General Objetivo General Hipétesis General 1. Independiente Tipo de investigacion La técnica a emplear es:
¢{Coémo influye el | Determinar la influencia del | EI apalancamiento financiero Aplicada La encuesta y la entrevista

apalancamiento financiero
en la rentabilidad de las
Micro y pequeas del sector
comercio rubro libreria en
el Distrito de Uchiza, 2017?

Problemas Especificos

- ¢De qué manera la tasa
de interés influye en la
rentabilidad de las micro
y pequefias empresas del
sector comercio rubro
libreria en el Distrito de
Uchiza, 2017?

- ¢De qué manera el Plazo
de Pago influye en la
rentabilidad de las Micro
y pequefias empresas del
sector comercio rubro
libreria en el Distrito de
Uchiza, 2017?

- ¢De qué manerael Tipo de
Crédito influye en la
rentabilidad de las Micro
y pequefias del sector
comercio rubro libreria
en el Distrito de Uchiza,
20177

apalancamiento financiero en
la rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector
comercio rubro libreria en el
Distrito de Uchiza, 2017?

Objetivos Especificos
Determinar la influencia de la
tasa de interés en la
rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector
comercio rubro libreria en el
Distrito de Uchiza, 2017.

Determinar la influencia del
Plazo de Pago en Ila
rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector
comercio rubro libreria en el
Distrito de Uchiza, 2017.

Determinar la influencia del
Tipo de Crédito en la
rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector
comercio rubro libreria en el
Distrito de Uchiza, 2017.

influye de manera directa en la
rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector
comercio rubro libreria en el
Distrito de Uchiza, 2017.
Hipotesis Nula

El apalancamiento financiero no
influye de manera directa en la
rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas del sector
comercio rubro libreria en el
Distrito de Uchiza, 2017.
Hipdtesis Especifica

La tasa de interés influye de
manera directa en la rentabilidad
de las Micro y pequefias
empresas del sector comercio
rubro libreria en el Distrito de
Uchiza, 2017.

El Plazo de Pago influye de
manera directa en la rentabilidad
de las Micro y pequefias del
sector comercio rubro libreria en
el Distrito de Uchiza, 2017.

Tipo de Crédito influye de
manera directa en la rentabilidad
de las MYPES del sector
comercio rubro libreria en el
Distrito de Uchiza, 2017.

Apalancamiento
Financiero

Dimensiones
Tasa de Interés
Plazo de Pago
Tipos de Crédito

2. Dependiente
Rentabilidad

Dimensiones
- Rentabilidad
Econdmica
- Rentabilidad
Financiera

Nivel de investigacion
Descriptiva: Se
especifican las
propiedades,
caracteristica, del
Apalancamiento
Financiero y
Rentabilidad.

Enfoque

Cuantitativo: se
recolectara informacion
la misma que sera
procesada
estadisticamente.

Disefio de la
Investigacion:

Es correlacional-
descriptiva

Poblacion y /o muestra

n=15
establecimientos
comerciales rubro
librerias

La encuesta

Para determinar la influencia del

Apalancamiento Financiero en

la

rentabilidad de las MYPES sector

comercio rubro libreria

Entrevistas

Para los analistas Financieros lo cual

nos  permitird  determinar
finalidades y el tipo de créditos.
El instrumento

las

Para la encuesta: el instrumento es el

cuestionario.

Para la entrevista: el instrumento es la

Guia de entrevista.
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4.7 Principios éticos

La investigacion juega un rol muy importante en nuestra sociedad por lo tanto no solo se
puede concebirse como un acto puramente técnico y académico; es ante todo el ejercicio
de un acto responsable, y desde esta perspectiva la ética de la investigacion hay que
plantearsela como un subconjunto dentro de la moral general, aunque aplicada a
problemas mucho mas restringidos que la moral general, puesto que nos estariamos

refiriendo a un aspecto de la ética profesional.

Los principios fundamentales y universales de la ética de la investigacion con seres
humanos son: los investigadores, las instituciones y de hecho la sociedad estan obligados

a garantizar que estos principios se cumplan cada vez que se realiza una investigacion:

Respeto por las personas.

La persona en toda investigacion es el fin y no el medio, por ello necesitan cierto grado
de proteccion, el cual se determinarda de acuerdo al riesgo en que incurran y la

probabilidad de que obtengan un beneficio

En eses sentido este principio se basa en reconocer la capacidad de las personas para tomar
sus propias decisiones, es decir, su autonomia. A partir de su autonomia protegen su
dignidad y su libertad. El respeto por las personas que participan en la investigacion

(participantes o sujetos) se expresa a traves del proceso de consentimiento informado.

Es importante tener una atencion especial para los grupos vulnerables, como pobres,
nifios, marginados, prisiones. Estos grupos pueden tomar decisiones empujados por su

situacion precaria o sus dificultades para salvaguardar su propia dignidad

Beneficiencia.
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La beneficencia hace que el investigador sea responsable del bienestar fisico, mental y
social del paciente. De hecho, la principal, responsabilidad del investigador es la
proteccion del participante. Esta proteccion es mas importante que la busqueda del nuevo
conocimiento o que el interés personal, profesional, o cientifico de la investigacion.
Implica no hacer dafio o reducir los riesgos al minimo, por lo que también se le conoce

como principio de no maleficiencia.
Justicia.

El principio de justicia prohibe exponer al riesgo a un grupo para beneficiar a otro, pues
hay que distribuir de forma equitativa riesgos y beneficios. Asi, por ejemplo, cuando la
investigacion se sufraga con fondos publicos, los beneficios de conocimiento o
tecnoldgico que se deriven deben estar a disposicion de toda la poblacion y no solo de los

grupos privilegiados que pueden permitirse costear el acceso a los beneficios.

Honestidad.

Atributo que refleja el recto proceder del individuo, la palabra hace referencia a aquel que

es decente, implica buen comportamiento
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V. RESULTADOS Y ANALISIS DE RESULTADOS

5.1 Resultados

Tabla N° 1. ¢;Fue la tasa de interés un criterio para solicitar el préstamo por medio
del Apalancamiento Financiero?

Respuesta fi %
Sl 14 93%
NO 1 7%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracién: propia

Grafico N° 1. ¢Fue la tasa de interés un criterio para solicitar el préstamo por
medio del Apalancamiento Financiero?

100% 93%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10% - 7%

0% -
Sl NO

Fuente: Tabla N° 1
Elaboracion: propia

Interpretacion: De los 15 representantes legales de las Mypes el 93% respondieron que
la tasa de interés fue un criterio para solicitar el préstamo por medio de Apalancamiento

Financiero, mientras que el 7% manifestaron que no.
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Tabla N° 2. ¢ El crédito obtenido le permitié a Usted aumentar su inversion?

Respuesta Fi %
Sl 14 93%
NO 1 7%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracion: propia

Gréfico N° 2. ¢ El crédito obtenido le permitio a Usted aumentar su inversion?

100% 93%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10% - 7%

0% -

Sl NO

Fuente: Tabla N° 2
Elaboracidn: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 93% de empresarios respondieron que
el crédito obtenido si les permitié aumentar su inversion; mientras que el 7% de

encuestados respondieron que no les permitié aumentar su inversion.
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Tabla N° 3. ¢ Usted cree que su crédito incluye otros pagos que no sea el interés?

Respuesta fi %

Sl 13 87%
NO 2 13%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracién: Propia

Gréfico N° 3. ¢ Usted cree que su crédito incluye otros pagos que no sea el interés?

100% -

87%

90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -

20% - 13%

.

Sl NO

10% A
0% -

Fuente: Tabla N° 3
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 87% respondieron que el crédito

solicitado si incluyen los pagos adicionales; mientras que el 13% respondieron que no.
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Tabla N° 4. ¢ EI monto que paga por los costos operativos le parece adecuado?

Respuesta fi %
Siempre 1 7%
Casi siempre 2 13%
A veces 5 33%
No siempre 7 47%
TOTAL 15 100

Fuente: Encuesta aplicada a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracién: Propia

Gréfico N° 4. ¢ El monto que paga por los costos operativos le parece adecuado?

50% - 47%
45% -
40% -
35% A 33%
30% -
25% -
20% -
15% - 13%
10% - 7%

5% -

0% = T T
Siempre Casi siempre Aveces No siempre

Fuente: Tabla N° 4
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 47% respondieron que el monto que
pagan por los costos operativos no siempre le parece adecuado, porque se presenta
como obstaculo para poder acceder al préstamo; mientras que el 7% respondieron que si

es adecuado.
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Tabla N° 5. ¢La Institucion Financiera analizo tu situacién financiera?

Respuesta fi %
Sl 14 93%
NO 1 7%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracion: propia

Grafico N° 5. ¢La Institucion Financiera analizo tu situacién financiera?

100% - 93%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

10% - 7%

0% -
Sl NO

Fuente: Tabla N° 5
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 93% respondieron que las instituciones
financieras si analizan su situacion financiera; mientras que el 7% respondieron que no

analizan.
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Tabla N° 6. ;Como se encuentra Usted calificado en su historial crediticio?

Respuesta i %
Normal 14  93%
Deficiente 1 7%
Con problema potencial 0 0
Castigo 0 0
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracidn: propia

Grafico N° 6. ¢ Cémo se encuentra Usted calificado en su historial crediticio?

100% - 939%
90% -
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -

0,
10% - 7%

0 0
0% 1 T T 1
Normal Deficiente Con problema Castigo
potencial

Fuente: Tabla N° 6
Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 93% de representantes legales
respondieron que si se encuentran con un historial crediticio Normal; mientras que el

7% se encuentran en situacién deficiente.
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Tabla N° 7. ¢Los plazos de pago que Usted elige son menores de un afio?

Respuesta fi %

Sl 13 87%
NO 2 13%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracién: propia

Gréfico N° 7. ¢Los plazos de pago que Usted elige son menores de un afio?
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Fuente: Tabla N° 7
Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 87% de empresarios respondieron que
los plazos de pago son menores de 1 afio (corto plazo); mientras que el 13% respondid

que no.
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Tabla N° 8. ¢Los plazos de pago menores de un afio es el mas conveniente para su

empresa?
Respuesta fi %
Si 13 87%
NO 2 13%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracion: propia

Gréfico N° 8. ¢ Los plazos de pago menores de un afio es el mas conveniente para
su empresa?
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Fuente: Tabla N° 8
Elaboracidn: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 87% respondieron que si s mas
conveniente como plazo de pago los menores de un afio; mientras que el 13% respondid

que no.
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Tabla N° 9. ¢ Los plazos de pago que elige son mayores a dos afios?

Respuesta fi %
Sl 1 7%
NO 14 93%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracidn: propia

Gréfico N° 9. ¢ Los plazos de pago que elige son mayores a dos afios?

100% - 93%
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g
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Fuente: Tabla N° 9
Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 93% respondieron que no eligen como
plazos de pago mayores de 2 afios; mientras que el 7% respondieron que si trabajan con

plazos mayores a dos afos.
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Tabla N° 10. ¢Considera que los intereses en estos periodos son altos?

Respuesta fi %

Sl 3 20%
NO 12 80%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracién: propia

Gréfico N° 10. ¢Considera que los intereses en estos periodos son altos?
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Fuente: Tabla N° 10
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 80% respondi6 que con plazo de pago
menor a un afio (corto plazo) los intereses son bajos; mientras que el 20% de

encuestados respondieron que no.
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Tabla N° 11. ;Requirié Usted el Apalancamiento Financiero para compra de
activos fijos (muebles y/o enseres)?

Respuesta fi %

Sl 1 7%
NO 14 93%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017

Elaboracién: propia

Gréfico N° 11. ¢Requirid Usted el Apalancamiento Financiero para compra de
activos fijos (muebles y/o enseres)?

100% - 93%
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Fuente: Tabla N° 11
Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 93% respondieron que para la compra
de activos fijos no utilizan el Apalancamiento Financiero, mientras que el 7%

respondieron que, si lo adquieren para fotocopias, vitrinas. Equipos etc.
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Tabla N° 12. ;Requiri6 Usted créditos para capital de trabajo?

Respuesta fi %

Sl 12 80%
NO 3 20%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracién: propia

Gréfico N° 12. ¢ Requirid Usted créditos para capital de trabajo?
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Fuente: Tabla N° 12
Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 80% de empresario respondieron que
los préstamos lo usan para capital de trabajo, mientras que el 20% lo utilizan para otros

fines.
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Tabla N° 13. ¢{Usted paga puntualmente sus créditos?

Respuesta fi %

Sl 13 87 %
NO 2 13%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracion: propia

Gréfico N° 13. ¢ Usted paga puntualmente sus créditos?
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Fuente: Tabla N° 13
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 87% de empresarios respondieron que Si
pagan puntualmente sus créditos; mientras que el 13% de encuestados manifestaron que

no.
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Tabla N° 14. ;Requiri6 Usted créditos para infraestructura?

Respuesta fi %

Sl 3 20%
NO 12 80%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracidn: Propia

Gréfico N° 14. ;Requiri6 Usted créditos para infraestructura?
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Fuente: Tabla N° 14
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total de encuestados el 80% respondieron que no requieren
créditos para infraestructura; mientras que el 20% respondieron que si requieren

créditos para infraestructura.
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Tabla N° 15. Respecto a sus ventas ¢ Estos aumentaron tras la inversion hecha con
el crédito solicitado?

Respuesta Fi %

Si 13 87%
NO 2 13%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracion: propia

Gréfico N° 15. Respecto a sus ventas ¢ Estos aumentaron tras la inversion hecha
con el crédito solicitado?
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Fuente: Tabla N° 15
Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de encuestados el 87% respondieron que si aumentaron sus
ventas tras la inversion hecha con crédito solicitado; mientras que el 13% manifestaron

que no.
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Tabla N° 16. ¢ En qué medida ha mejorado sus ventas tras el crédito solicitado?

Respuesta fi %
Aumentado 10% 2 13%
Aumentado mas de 10% 12 80%
Disminuido 10% 0 0
Disminuido més 10% 0 0

No aumento ni disminuyo 1 7%

TOTAL 15 100%
Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017

Elaboracién: propia

Gréfico N° 16. ¢ En qué medida ha mejorado sus ventas tras el crédito solicitado?

90% -
80%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% 1 13%
10% - 7%
° 0 mm
0%

Aumentado Aumentado Disminuido  Disminuido No aumento ni
10% mas de 10% 10% mas 10% disminuyo

Fuente: Tabla N° 16
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 80% de empresarios respondieron que
sus ventas tras el crédito solicitado mejoraron aumentado mas de 10%; mientras que el
7% de empresarios respondieron que sus ventas no aumento ni disminuyo; Asimismo el

13% de empresarios respondieron que sus ventas mejoraron aumentado 10%.
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Tabla N° 17. ;Usted abastece constantemente su negocio?

Respuesta fi %
Siempre 13 87%
Casi siempre 2 13%
A veces 0 0
No siempre 0 0
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracion: propia

Gréfico N° 17. ¢ Usted abastece constantemente su negocio?

(,Usted abastece constantemente su negocio?
100% -
90% - 87%
80% -
70% -
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50% -
40% -
30% -
20% - 13%
10% 1 0% 0
0% - T T ]
Siempre Casi siempre Aveces No siempre

Fuente: Tabla N° 17
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total de encuestados el 87% respondieron que siempre abastecen

su negocio, mientras que el 13% casi siempre.
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Tabla N° 18. ¢Fue la tasa de interés un criterio para solicitar el préstamo por
medio del Apalancamiento Financiero?

Respuesta fi %
Si 13 87%
NO 2 13%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracién: Propia

Gréfico N° 18. ¢ Cree Usted que sus ingresos econémicos han mejorado debido a la
aplicacion del Apalancamiento Financiero?
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Fuente: Tabla N° 18

Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de encuestados el 87% respondieron que si mejoraron sus

ingresos econdémicos; mientras que el 13% respondieron que no.
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Tabla N° 19. ¢Sus Ingresos economicos le permiten solicitar mayor
Apalancamiento Financiero?

Respuesta fi %

Si 12 80%
NO 3 20%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017

Elaboracién: propia

Gréfico N° 19. ¢Sus Ingresos econémicos le permiten solicitar mayor
Apalancamiento Financiero?
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Fuente: Tabla N° 19

Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de encuestados el 80% de empresarios respondieron que sus
ingresos econémicos si les permitieron solicitar mayor Apalancamiento Financiero;

mientras que el 20% respondieron que no.
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Tabla N° 20. ¢Fue la tasa de interés un criterio para solicitar el préstamo por
medio del Apalancamiento Financiero?

Respuesta fi %

Sl 12 80%
NO 3 20%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017

Elaboracion: propia

Grafico N° 20. ¢Considera Usted que el dinero obtenido via Apalancamiento
Financiero permitié el aumento de volumen de su mercaderia?
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Fuente: Tabla N° 20
Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de encuestados el 80% respondieron el dinero obtenido via
Apalancamiento Financiero si permiti6 el aumento de volumen de su mercaderia;

mientras que el 20% respondieron que no.

82



Tabla N° 21. ;Cuenta Usted con liquidez (dinero en efectivo) necesaria para
enfrentar compromisos y/o deudas?

Respuesta fi %

Sl 13 87%
NO 2 13%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracion: propia

Grafico N° 21. ;Cuenta Usted con liquidez (dinero en efectivo) necesaria para
enfrentar compromisos y/o deudas?

100% -
90% - 87%
80% -
70% -
60% -
50% -
40% -
30% -

20% - 13%

.

Sl NO

10% -

0% -

Fuente: Tabla N° 21
Elaboracion: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 87% de empresarios respondieron que si
cuentan con liquidez (dinero en efectivo) para enfrentar sus compromisos y/o deudas;

mientras que el 13% respondieron que no.
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Tabla N° 22. ;Considera Usted que su Rentabilidad mejoro tras la inversion
hecha con el Apalancamiento Financiero solicitado?

Respuesta fi %
Muy bueno 13 87%
Bueno 2 13%
Regular 0 0
Malo 0 0%
TOTAL 15 100%

Fuente: Encuesta a los representantes de las MYPES noviembre 2017
Elaboracién: propia

Gréfico N° 22. ¢ Considera Usted que su Rentabilidad mejoro tras la inversion
hecha con el Apalancamiento Financiero solicitado?
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Fuente: Tabla N° 22
Elaboracién: propia

Interpretacion: Del total de los encuestados el 87% de empresarios respondieron que
su Rentabilidad es muy buena tras la inversion hecha con el Apalancamiento

Financiero; mientras que el 13% de empresarios respondieron que fue bueno.
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DETERMINACION DE LA RELACION ENTRE EL APALANCAMIENTO
FINANCIERO Y LA RENTABILIDAD

La relacién entre variables se obtiene mediante la correlacion de PEARSON (r)

N> Xy=>x>y
JInX = [nE v = (X vy’ ]

Para encontrar el valor de r primero se calcula el puntaje que obtiene cada representante
de las Micro y pequefias empresas del comercio Rubro librerias del Distrito de Uchiza,
tanto en la variable apalancamiento Financiero (x) como en variable la rentabilidad (y)

TABLA DE PUNTUACION POR CADA UNIDAD DE MUESTRA SEGUN
VARIABLES DE ESTUDIO

N° X y x*y x"2 yr2
1 9 11 99 81 121
2 13 15 195 169 225
3 11 13 143 121 169
4 11 13 143 121 169
5 12 15 180 144 225
6 10 12 120 100 144
7 13 15 195 169 225
8 11 13 143 121 169
9 10 13 130 100 169
10 13 15 195 169 225
11 11 14 154 121 196
12 12 14 168 144 196
13 10 12 120 100 144
14 12 15 180 144 225
15 12 15 180 144 225
SUMA 170 205 2345 1948 2827

Fuente: Encuesta aplicada en el mes de noviembre 2017

Estos resultados se reemplazan en la ecuacion de PEARSON, obteniendo el resultado
siguiente:

nDxy=>x>y

2 = (0 [ v* - (X vy ]
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_ 15(2345) —(170)(205)
J/15(1948) - (170)? |15(2827) — (205)?

r

3517534850

= J/320./380

r= 32_5: 0,93
348.7
r=0.932

Como 0< 0,932<1, entonces la relacion entre la variable: el financiamiento y la variable
rentabilidad es positiva y directa.

COEFICIENTE DE DETERMINACION (r?)

R2 = §F. 100 %
R? =(0,932)% 100 %

R? =86,86 %

El 86, 86 % de los cambios provocados en el puntaje de la rentabilidad de las Micro y
pequefias empresas corresponde al apalancamiento financiero, por lo tanto, se acepta la

hipétesis general.

5.2 Anadlisis de resultados
A continuacion, se presenta la contrastacion de los resultados con los objetivos e hip6tesis

de la investigacién tomando como referencia el marco tedrico.

La hipotesis general sefiala: El apalancamiento financiero influye de manera directa en la
rentabilidad de las Micro y pequefias empresas del sector comercio rubro libreria de

Distrito de Uchiza, Provincia de Tocache, Departamento de San Martin, 2017. Esta
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afirmacion se acepta dado que el resultado obtenido mediante la correlacion de

PEARSON, es positivo lo cual implica que la relacion entre las variables es directa fuerte.

Observando los cuadros y los graficos estadisticos de cada pregunta obtenido via la
aplicacion de la encuesta a los representantes de las micro y pequefias empresas del sector
rubro librerias del distrito de Uchiza nos evidencia que el uso apropiado del
apalancamiento financiero es una via de suma importancia para conseguir mayores
utilidades o rentabilidad sobre los recursos propios de las Micro y pequefias empresas del

Distrito de Uchiza y, en consecuencia, genera valor para el accionista.

Segun los resultados obtenidos como se puede observar en la tabla y grafico N° 02,
muestra que el 93% de los encuestados, afirmaron que el crédito obtenido segun la tasa
de interés evaluada permite incrementar su rentabilidad de las MYPES porque la
influencia entre esas variables es directa. Los empresarios antes de solicitar un
financiamiento hacen una evaluacién prioritariamente basada en la tasa de interés. Ya que
es uno de los factores que mas les preocupa al momento de acceder a un préstamo, puesto

que esta tasa es el costo del crédito.

Segun los resultados obtenidos como se puede observar en la tabla y grafico N° 08, se
observa que el 87% de los encuestados, afirman que los plazos de pago especialmente de
corto plazo, es un factor determinante en la rentabilidad de la Micro y pequefias empresas
porqgue el cliente puede solicitarlo de manera mas facil y rapida, y por lo general la tasas
de interés son mucho maés bajas, permitiendo obtener mayor rentabilidad, es decir se puede
pagar en el tiempo del contrato establecido o antes de acuerdo a tus posibilidades

financieros.

Segun los resultados obtenidos como se puede observar en la tabla y grafico N° 12, se

observa que el 80% de empresarios hace uso de créditos para capital de trabajo, dado que
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los empresarios lo utilizan como un aliado estratégico en sus actividades econémicas. En
el dia a dia, los negocios necesitan cubrir la compra de mercaderia para surtir su negocio,

pago de mano de obra e impuestos y servicios.
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VI. CONCLUSIONES
De acuerdo a los resultados obtenidos en las encuestas se llega a las siguientes

conclusiones:

o Segun el método de correlacion de Pearson, el nivel de relacion entre la variable
apalancamiento financiero y rentabilidad es de 0.932, es decir a mayor
apalancamiento, mayor rentabilidad. La aplicacién del apalancamiento financiero
es muy importante dado que es una herramienta de gestion para conseguir mejor
rentabilidad para las Micro y pequefias empresas del Distrito de Uchiza, porque
permite la gestion de la empresa, permite financiar la inversion, permite tener una
mayor liquidez para poder invertir en capital de trabajo y los costos financieros
son inferiores a la rentabilidad ofrecida.

o La tasa de interés se relaciona de manera directa con la Rentabilidad de las Micro
y pequefias empresas del Distrito de Uchiza, a una tasa de interés baja, permite a
los empresarios acceder de manera rapida e inmediata a obtener el crédito
garantizando tener mayor Rentabilidad, caso contrario a una tasa de interés alta
mas costoso serd el crédito, por lo tanto ahuyentara a los micro y pequefios
empresarios porque no cobertura las expectativas planificadas en la Rentabilidad
no puedan cumplir las metas establecidas.

o El plazo de pago se relaciona directamente con la Rentabilidad de las Micro y
pequerias empresas del sector comercio rubro librerias del Distrito de Uchiza, ya
que se considera que con los creditos a corto plazo es mas beneficioso y rentable,
de manera que cuanto menor sea el plazo del crédito, menor es el riesgo para el
empresario.

o El tipo de crédito se relaciona de manera directa con la Rentabilidad de la Micro

y pequefias empresas del sector comercio rubro librerias del Distrito de Uchiza,
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puesto que el crédito para capital de trabajo, es una herramienta esencial disefiada
para atender las necesidades de efectivo para la compra de mercaderias, con la
finalidad de incrementar la operatividad del negocio, producto de la demanda por
estacionalidad (campafia escolar, navidad, dia de la madre, fiestas patrias, etc.) u
oportunidad de negocio (pedidos extraordinarios, etc.). Es asi que la liquidez, la
rentabilidad y, también, el crecimiento de la empresa se basa en la buena gestion

del capital de trabajo.
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VII. RECOMENDACIONES
Que el empresario o gerente de las Micro y pequefias empresas del sector rubro libreria
del Distrito de Uchiza deberan aplicar el apalancamiento financiero por ser una via que

genera rentabilidad si se utiliza de manera responsable.

Se recomienda a los empresarios hacer un andlisis profundo en cuanto a la tasa de interés,
ya que hoy en dia existen multiples instituciones financieras, bancos, que otorgan o

ofertan créditos financieros.

Se recomienda a las Micro y pequefias empresas del sector rubro librerias del Distrito de
Uchiza, que se dedican a obtener créditos atreves de instituciones financieras
intermediarias, que lo realicen a corto plazo que es méas rentable y garantiza mayores

oportunidades de inversion en el mercado.

Se recomienda a los microempresarios que el tipo de crédito que genera mayor
oportunidad, mayor posicionamiento en el mercado, mayor estabilidad y rotacion de

activos es el crédito para capital de trabajo.
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ANEXOS



CUESTIONARIO

UNIVERSIDAD CATOLICA LLOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES FINANCIERAS Y
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD
“Encuesta”

Cuestionario aplicado a los empresarios, gerentes o representantes legales de las
MY PES del &mbito de estudio.

El Presente cuestionario, tiene por finalidad recoger informacion de las micro y
pequefias empresas para desarrollar el trabajo de investigacion, por lo que su aporte sera
muy importante para obtener conocimientos sobre “El apalancamiento financiero y su
influencia en la Rentabilidad de las Micro y pequefias empresas del sector comercio
Rubro Librerias del Distrito de Uchiza, Provincia de Tocache, Departamento San
Martin, 2017”

INSTRUCCIONES: La informacidn que usted proporcionara sera utilizada sélo con
fines académicos y de investigacion; por ello, se le agradece por su valiosa
colaboracién. Ponga un aspa en la alternativa que usted estime conveniente de las
siguientes interrogantes. El cuestionario es anénimo.

1. ¢Fue la Tasa de Interés un criterio para solicitar el préstamo por medio del
Apalancamiento Financiero?

Si () No ()
2. ¢El crédito obtenido le permitio a usted aumentar su inversion?

Si () No ()
3. ¢Usted cree que su crédito incluye otros pagos que no sea el interés?

Si () No ()
4. ¢El monto que paga por los costos operativos le parece adecuado?

Siempre
Casi siempre
A veces
No siempre
5. ¢Lainstituciéon Financiera analizo tu

17, 2 R N N
— N N N

ituacion financiera?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Si () No ()
¢ Cbémo se encuentra usted calificado en su historial crediticio?

Normal ()
Deficiente ()
Con Problema Potencial ()
Castigo ()

¢ Los plazos de pago que usted elige son menores de un afio?

Si () No ()
¢Los plazos de pago menores a un afio es el mas conveniente para su empresa?

Si () No ()
¢ Los plazos de pago que elige son mayores a dos afios?

Si () No ()
¢Considera que los intereses en estos periodos son altos?

Si () No ()
¢Requirié usted el Apalancamiento Financiero para compra de activos fijos

(muebles y/o enseres)?

Si () No ()
¢Requiriod usted créditos para capital de trabajo?

Si () No ()
¢Usted paga puntualmente sus créditos?

Si () No ()
¢Requiriod usted créditos para Infraestructura?

Si () No ()
Respecto a sus ventas ;Estos aumentaron tras la inversion hecha con el crédito

solicitado?

Si () No ()
¢En qué medida ha mejorado sus ventas tras el crédito solicitado?

Aumentado 10% ()

Aumentado mas de 10% ()

Disminuido 10% ()

Disminuido méas de 10% ()

No aumento ni disminuyo ()
¢Usted abastece constantemente su negocio?

Siempre ()
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Casi siempre ()
A veces ()
No siempre ()

18.

19.

20.

21.

22.

¢ Cree usted que sus ingresos econdmicos han mejorado debido a la aplicacion del
Apalancamiento Financiero?

Si () No ()
¢Su Ingreso econdémicos le permite solicitar mayor apalancamiento?

Si () No ()
¢ Considera usted que el dinero obtenido via Apalancamiento Financiero permitio
el aumento de volumen de su mercaderia?

Si () No ()
¢Cuenta usted con liquidez (dinero en efectivo) necesaria para enfrentar

compromisos y/o deudas?

Si () No ()
¢Considera usted que su Rentabilidad mejoro tras la inversion hecha con el

Apalancamiento Financiero solicitado?

Muy bueno ()
Bueno ()
Regular ()
Malo ()

NOMBRE DE LA RAZON SOCIAL DE LAS MICRO Y PEQUENAS
EMPRESAS DEL SECTOR COMERCIO RUBRO LIBRERIAS DEL DISTRITO
DE UCHIZA, PROVINCIA DE TOCACHE, DEPARTAMENTO SAN MARTIN,

2017.
N° RAZON SOCIAL RUC DIRECCION
01 | Flores Santiago Roy Pedro 10198688288 | AV. Carlos Arévalo N° 704
02 | Lara Nufiez Armando Saturnino 10198759894 | Jr. Bolognesi N° 396
03 | Flores Mantari Jaime Uber 10198020821 | Jr. Bolognesi N° 361
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04 | Filomena TTito Sullca 10073315226 | Av. Leoncio Prado N° 780

05 | Pérez Tello Geyner 10011392178 | Jr. Raimondi N° 300

06 | Janeth Villanueva Julca 10438241111 | Av. Atahualpa N°1245

07 | Tito Hugo Cano Garcia 10053109077 | Jr. Leoncio Prado N° 560

08 | Sullca Bermudez Elena Adela 10082319285 | Av. Carlos Arévalo N° 781
Soto Trujillo Linda Milagritos

09 10438240824 | Jr.Junin N° 209

10 | Milka Elami Sanchez Gil 10424967900 | Jr. Bolivar N° 378

11 | Bernardo Chuquiyauri Walter Marino 10227202667 | Jr. Municipal S/N

12 | Mena Sobrado Miriam 10406986395 | Av. Santa Lucia S/N (cuadra 03)

13 | Cirila Cahuana Quispe 10246665627 | Av. Santa Lucia MZA04 lote 16

14 | Alejandra Malpartida Reyes 10407937762 | Jr. Los nogales S/N

15 Moreno Borja De Sevillano Diana 10410206388 | Jr. Limones S/N

100




REGISTRO FOTOGRAFICO
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