.
ﬂ
-

[

UNIVERSIDAD CATOLICA LOS ANGELES
CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIAS CONTABLES,
FINANCIERASY ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CONTABILIDAD

“CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNOY LA
INFORMACION FINANCIERA EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE MANANTAY, 2016”

TESISPARA OPTAREL TiTULO
PROFESIONAL DE CONTADOR

PUBLICO
AUTOR:

Br. CHUQUIZUTA RODRIGUEZ ANITA POLETH

ASESOR:
Mg. CPCC PAIMA PAREDES RUSVELTH

PUCALLPA - PERU
2017



Titulodelatess

“Caracterizacion del control interno y lainformacion financieraen la
Municipalidad Distrital de Manantay, 2016”



Hoja defirmade Jurado

Dra. Erlinda Rosario Rodriguez Cribilleros
Presidenta

Mg. CPCC. Weninger Aquiles Pefia Gordillo
Miembro

Mg. CPCC. Percy Lorenzo Diaz Odicio
Miembro

Mg. CPCC. Rusvelth Paima Paredes
Asesor



AGRADECIMIENTO

A nuestro Dios, por sus bendicionesy su
infinito amor, y por permitirnos cada dia
ser més humano.

Al Mg. CPCC Rusvelth Paima Paredes
por la orientacion, pacienciay confianza
brindada para que la presente se

cristalice.

A todas las personas que participaron e
hicieron posible la culminacién de mi
tesis de investigacion, a mis padres |,
hija y demas familiares por su apoyo,
dandome animo, aentdndome a seguir

adelante para conseguir mis metas.



DEDICATORIA

Dios,
Quien es mi guia, en todo este caminar,
en toda esta lucha diaria para poder

conseguir una carrera profesional.

A mispadresehija

Gracias a su apoyo constante y
permanente, por ellos es que me
esfuerzo, todos mislogros es paraellosy

atodos misfamiliares y amigos.



RESUMEN

La presente investigacion, tuvo como objetivo general: Describir las principales
caracteristicas del control interno y la informacion financiera en la Municipalidad
Distrital de Manantay, 2016. La investigacion fue cuantitativa-descriptiva, para €l
recojo de la informacion se escogio a azar a 15 empleados de la Municipalidad
Distrital de Manantay, se les aplicé un cuestionario de 20 preguntas cerradas tipo
Likert, aplicando la técnica de la encuesta tipo Likert. Obteniéndose los siguientes
resultados. Conocen la ley del control interno y no ponen en practica los principios
de eficiencia, eficacia, economia, responsabilidad, transparencia y no aplican los
componentes del control interno. No aplican los objetivos de la informacién
financiera. Se recomienda, a la Municipalidad, en forma inmediata coordinar en
sesion de consejo segun las atribuciones conferidas por la Ley N° 27972 “Ley
Organica de Municipalidades” bajo el liderazgo del titular de la entidad, implementar
y poner en marcha todos los instrumentos de gestion, adoptar y aplicar los
instrumentos del control interno, y los principios, objetivos y caracteristicas de la
informacion financiera, en estricta observanciay cumplimientos de la Ley N° 27785
“Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control”, Ley N° 28716 “Ley de Control
Interno para las Entidades Publicas del Per(”, la Directiva N° 002-2004-CG/SGE
“Normas para la Atencién de Solicitudes de Acciones de Control”, la Directiva N°
013-2016-CG/GPROD Modelo de Implementacion del Sistema de Control Interno, y
el marco conceptual de la NIC-SP 1, para la e€laboracion y revelacion de la
informacion financiera.

Palabras clave: Control interno, informacion financiera, municipalidad.

Vi



Abstrat
The main objective of this research was to: Describe the main characteristics of
internal control and financial information in the District Municipality of Manantay,
2016. The research was quantitative-descriptive, for the collection of information
was randomly chosen 15 employees of The District Municipality of Manantay, was
administered a questionnaire of 20 closed Likert-type questions, applying the
technique of the Likert-type survey. Obtaining the following results: They know the
law of internal control and do not put into practice the principles of efficiency,
effectiveness, economy, responsibility, transparency and do not apply the
components of internal control. The objectives of the financia information do not
apply. It is recommended, to the Municipality, to immediately coordinate in council
session according to the powers conferred by Law No. 27972 "Organic Law of
Municipalities’ under the leadership of the head of the entity, implement and
implement all management instruments, adopt and apply the instruments of internd
control, and the principles, objectives and characteristics of financia information, in
strict observance and compliance with Law No. 27785 "Organic Law of the National
Control System", Law No. 28716 "Law of Internal Control for the Public Entities of
Peru", the Directive N° 002-2004-CG / SGE" Rules for the Attention of Requests for
Control Actions ", the Directive N° 013-2016-CG / GPROD Mode of
Implementation of the Internal Control System, and the conceptua framework of

NIC-SP 1, for the preparation and disclosure of financial information.

Keywords: Internal control, financial information, municipality.
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|. INTRODUCCION

En todo sistema y/o proceso € control interno es fundamental,
simplemente porque seria peligroso no tener los criterios y limites necesarios para
medirnos, evaluarnos y corregirnos. Sin la etapa de control seriamos en extremo
ineficientes y generaria dudas respecto a manejo de los recursos por parte de los
interesados.

Primero, Hatta (2007), en “El fortalecimiento de los controles internos
corporativos y la respuesta corporativa impulsada por las tecnologias de la
informacién”, dice que a comienzos de los siglos XXI, EE.UU., registrd una serie
de escandalos corporativos, en los que estuvieron implicados gecutivos de
diversas empresas. Una de las causas del escandalo, fue la escasez de informacion
ofrecida, desde los niveles mas bajos de la jerarquia corporativa, a los escalones
mas altos, ya que no se habia establecido mecanismos de control interno. Todo
esto afectabala credibilidad de los estados financieros.

Agrega, Hatta, a igua que en EE.UU., la divulgacion problemética de
informacion falsa en los estados financieros en Japén, desde la primavera del
2004, fomentd la desconfianza hacia el mercado de valores japonés y forzo la
revison global dd sistema de divulgacion japonés. Consecuentemente, en
diciembre de 2004, el Consgjo del Sistema Financiero de la Agencia de Servicios
Financieros (FSA, por sus siglas en inglés) recomendd que la evauacion y
verificacion de los controles internos relativos a la notificacion y registro de la
informacion financiera, fueran obligatorias, para garantizar la credibilidad del
sistema de divulgacion.

Por otra parte, Gutiérrez (2016), en “La Importancia de las politicas de



control interno y combate a la corrupcién en las instituciones publicas de
México”, precisa que, en el ambito del gobierno y la administracion, las politicas
han sido definidas como la intervencion del Estado para atender, corregir o
modificar una situacion social que ha sido identificada como un problema publico.
Es decir, una politica comprende €l proceso de toma de decisiones encaminado a
regular la actuacion eficaz de los gobiernos para atender la complgja y diversa
problematicasocial.

Continua, Gutiérrez, ese contexto las politicas gubernamentales
constituyen una guia que proporciona sentido, orden y rumbo a Estado, son
mecanismos gque coadyuvan a la toma de decisiones. Su importancia es, desde
nuestro punto de vista, doble: Por una parte, contribuyen a crear el marco en €
cual se refrenda e compromiso de la organizaciéon hacia parametros éticos y €
actuar responsable de sus integrantes. Por otra parte, permiten la planeacion
estratégica del uso de los recursos publicos y € andlisis detallado de los mejores
caminos que han de seguirse para €l logro de las metasinstitucionales.

Agrega, Gutiérrez, en el momento histérico que vivimos, caracterizado por
la pérdida de confianza ciudadana en las ingtituciones publicas, nos parece
importante promover la formulacion de politicas publicas gque -como parte de una
estrategia de rendicién de cuentas- fomenten € orden, la integridad y €
desempefio ético de los servidores publicos. En México, existen dos politicas
fundamentales para nuestras dependencias publicas son: El control interno y €
combate a la corrupcién. Estas politicas, debidamente disefiadas e implementadas,
coadyuvarian de forma relevante a mantenimiento y eficacia de los procesos

operativos de las entidades publicas y optimizarian la proteccion y el buen mangjo



de los recursos economicos.

Concluye, Gutiérrez, en €l caso del control interno, ya la Auditoria
Superior de la Federaciéon ha insistido en la urgencia de que las organizaciones
publicas cuenten con un Sistema de Control Interno Institucional con observancia
de las disposiciones legales aplicables en la materia, y que dicho sistema esté
disefiado y funcionando de tal manera que fortalezca la capacidad para conducir
las actividades hacia € logro de la mision e impulse la prevencion y
administracion de eventos contrarios a logro eficaz de objetivos estratégicos.

Ademas, Goldfarb (2010), en “El denominado control interno en la
Republica de Argentina”, el sistema de control interno esta conformado por la
Sindicatura General de la Nacion, dérgano normativo de supervison y
coordinacion y por las Unidades de Auditorias Internas que fueron creadas por
cada jurisdiccion y en las entidades que dependan del PEN. Estas unidades
dependeran jerarquicamente de la autoridad superior de cada organismo.

Agrega, Goldfarb, en Argentina, puntuamente las normas generales se
inspiran en e denominado informe COSO. que se publicd en USA en € afio 1992,
y que fuera € resultado de un largo trabajo de investigacion que la Treadway
Comision, National Comision on Fraudelent Financial Reporting cred: Committee
of Sponsoring Organizations —Ccoso.

Con estas g emplificaciones se demuestra que aqui € sistema de control
interno de Argentina se encuentra seriamente desarrollado. Existen normas y
reglas de diversos niveles de jerarquiaz constitucionales, legidativas,
reglamentarias e internas. En todas estas categorias se tiende a buscar la

optimizacion del funcionamiento de la administracion en todos los aspectos,



abarcando la actividad de control todas las etapas del desarrollo de la decision
administrativa—previo y posterior.

También, Hluppi Ciencias Gerenciaes (2010), en su blog titulado:
“Control interno Hoy. Control Gubernamental. Guatemala” precisa que de
acuerdo con lanormativalegal vigente, |las autoridades administrativas, directores,
gerentes, gecutivos o titulares de cada ingtitucion del sector publico, es
responsable de implementar y mantener vigente un ambiente y estructura de
control interno, acorde a las circunstancias y la evolucion de la tecnologia que
promuevan €l logro de los objetivos ingtitucionales, para apoyar e proceso
integral de rendicion de cuentas en todos |os niveles de la organizacion.

Los servidores publicos tienen la responsabilidad legal de rendir cuentas
claras y oportunas de su gestion, basado en |as atribuciones y funciones inherentes
al cargo desempefiado, sin importar su naturaleza: administrativas, financieras,
técnicas, etc.

Agrega, Hluppi la responsabilidad otorgada a los servidores publicos al
designarles sus atribuciones y funciones especificas, requiere de métodos y
procedimientos de supervision y seguimiento de su gestion, para garantizar que se
alcancen los objetivos y metas planificados, |a correcta gecucion presupuestaria,
y €l uso de los recursos, bajo parametros de eficiencia especificos que permitan
medir y retroalimentar |os sistemas como medio de actualizacion y modernizacion
de la administracion publica. La Contraloria General de Cuentas en uso de sus
facultades consagradas en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemalay
su Ley Organica, asi como en la perspectiva dinamica de mejoramiento de la

administracion publica, ha elaborado € Marco Conceptua del Control, que



constituye la guia para la elaboracion de las Normas Generales de Control Interno
gue deben observarse en todos los entes publicos.

En la misma linea, Lopez & Ortiz (2011), en “El control de la gestion
econdémica-financiera de las administraciones publicas”, precisa en funcion del
momento en que se produce el control, éste puede ser previo, concomitante o
consuntivo. Si se observa quien realiza la accion de control, se distingue € control
interno del externo, mientras que s se fija la atencion en € tipo de prueba
utilizada podemos diferenciar el control formal del material. Para terminar, segin
la finalidad, € control puede ser de legalidad o cumplimiento, financiero o de
regularidad y, por ultimo, control de eficacia.

Concluye, Lopez y otros, € control interno se ha gercido en las entidades
publicas de Espafia, se ha caracterizado por ser un control de tipo interno y
especialmente preocupado por la legalidad. Como bien se advierte “el sistema
espariol de control interno es la confluencia en un mismo 6rgano, la Intervencion
de la entidad, de las funciones de elaboracion de la informacién economico-
financiera y de control de los actos administrativos y de la razonabilidad de esa
misma informacién”, por lo que, se afirma, “no existe una adecuada segregacion
de funciones entre los funcionarios responsables de la contabilidad y € control y
laauditoriainterna de la entidad

Mas aln, Manager (2016), en “Importancia de una gestion financiera
eficiente”, precisa que la gestion financiera tiene como objetivo optimizar y
multiplicar el dinero. Esto quiere decir que se enfoca en sacar €l mayor provecho a
los recursos disponibles, pero también apoya la toma de decisiones orientadas a

gue esos recursos puedan entregar ganancias.



Concluye, Manager, la importancia de una gestion eficiente radica en que
el aspecto financiero es 1o que controla practicamente todo lo que rediza las
organizaciones. Todo |0 que tenga que ver con recursos, inversiones, maquinaria,
contratacion de personal, entre otros puntos, deben pasar por una revision
financiera que apruebe el movimiento. Y s para los trabgjadores y directivos de
las organizaciones es fundamental una gestion financiera eficiente, si hablamos de
quien se interesa por invertir en su negocio esto cobra alin mas relevancia. Los
estados financieros deben estar siempre actualizados, ordenados y con
informaci on representativa de la empresa.

También, e Ministerio de Economia y Finanzas-MEF (2012), manifiesta
gue muchas entidades de todo € mundo preparan y presentan estados financieros
para usuarios externos. Aungue estos estados financieros pueden parecer similares
entre un pais y otro, existen en ellos diferencias causadas probablemente por una
amplia variedad de circunstancias sociales, econdmicas y legales, y por € hecho
de que cada pais tiene en cuenta las necesidades de los distintos usuarios de los
estados financieros al establecer |a normativa contable nacional .

Agrega & MEF, estas circunstancias diferentes han llevado a utilizar una
variedad de definiciones de los elementos de los estados financieros, como por
giemplo los términos activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos. Esas mismas
circunstancias han dado también como resultado el uso de diferentes criterios para
el reconocimiento de partidas en los estados financieros, asi como unas
preferencias sobre las diferentes bases de medida. Asimismo, tanto & acance de
los estados financieros como las informaciones reveladas en ellos se han visto

afectadas por esa conjuncion de circunstancias.



Continua, e MEF, que & Consgo de Normas Internacionales de
Contabilidad tiene la mision de reducir tales diferencias por medio de la busqueda
de la armonizacién entre las regulaciones, normas contables y procedimientos
relativos a la preparacion y presentacion de los estados financieros. El IASC
considera que la mejor forma de perseguir esta armonizacion mas amplia es
centrando los esfuerzos en los estados financieros que se preparan con €
propésito de suministrar informacion Util paralatoma de decisiones economicas.

Continua e MEF, e Consgo considera que los estados financieros
preparados para tal propdésito atienden las necesidades comunes de la mayoria de
los usuarios. Esto es porque casi todos |os usuarios toman decisiones economicas,
como por gemplo: Decidir s comprar, mantener o vender inversiones en
patrimonio, evaluar la administracion o rendicién de cuentas de la gerencia,
evaluar la capacidad de la entidad para pagar y suministrar otros beneficios a sus
empleados, evaluar |a seguridad de los importes prestados a la entidad, determinar
politicas impositivas, determinar las ganancias distribuibles y los dividendos,
preparar y usar las estadisticas de la renta nacional, regular las actividades de las
entidades.

Concluye e MEF, que e Consgo reconoce que cada gobierno, en
particular, puede fijar requisitos diferentes o adicionales para sus propios
intereses. Sin embargo, tales requerimientos contables no deben afectar a los
estados financieros publicados para beneficio de otros usuarios, a menos que
cubran también |as necesidades de esos usuarios.

Muy comunmente, los estados financieros se preparan de acuerdo con un

modelo contable basado en € costo histérico recuperable, asi como en & concepto



de mantenimiento del capital financiero en términos nominales. Otros modelos y
concepciones pueden ser mas apropiados para cumplir con e objetivo de
proporcionar informacion que sea Util para la toma de decisiones econémicas,
aunque actua mente no haya consenso parallevar a cabo el cambio

Es mas, Sandalia (s.f.), en “Importancia del control interno en el sector
publico”, sostiene que el control interno es una herramienta para que la direccion
de todo tipo de organizacion, obtenga una seguridad razonable para €
cumplimiento de sus objetivos y esté en capacidad de informar sobre su gestion.
En la Administracion Plblica esa gestion debe cefiirse por los principios y las
leyes vigentes, ademés, la rendicion de cuentas correspondientes tiene como
destinatario ultimo ala sociedad civil, pues las instituciones publicas se crean para
satisfacer necesidades generales de | os ciudadanos de cada pais.

Asimismo, Lira (2013), en “La importancia de la informacion financiera”,
precisa que los resultados de la gestion se revelan en los Estados Financieros y
gue tienen como fin, dar a conocer en forma integral en un momento determinado
0 alo largo de un periodo determinado, la situacién econdémico-financiera de la
organizacion.

Por otro lado, seguin reportes de la Contraloria General de la Republica, se
considera que la oficina de control interno en las instituciones publicas en muchos
de los casos no cumple a cabalidad las funciones asignadas por la contraloria
general de la republica, sino, los funcionarios de turno, politizan sus acciones,
generando deficiente control en la gestion financiera, gestion de personal, gestion
de los proyectos de servicios y que € problema se agrava mas cuando se producen

actos de corrupcion y fraude por parte de los funcionarios y trabajadores en los



diferentes sectores del aparato estatal, tanto en la elaboracion y eecucion de
proyectos, obstaculizando lalabor efectivadel control interno.

Sin embargo, desconocemos fehacientemente, si en la Municipalidad
Distrital de Manantay, la oficina de control interno cumple o no cumple sus
funciones, si cumple desconocemos las implicancias en la gestion y si no cumple,
no sabemos cuéles son las consecuencias en la informacion financiera, asi como
en la gestion; por todas estas razones, nuestro problema de investigacion fue €
siguiente: ¢Cudles son las principales caracteristicas del control internoy la
informacion financiera en la Municipalidad Distrital de Manantay, 2016?
Para dar respuesta al problema enunciado, nos planteamos el siguiente objetivo
general: Describir las principales caracteristicas del control interno y la
informacion financieraen la Municipalidad Distrital de Manantay, 2016.

Para poder conseguir el objetivo general, no hemos planteado los siguientes

objetivos especificos:

a) Describir las principales caracteristicas del control interno en la Municipalidad
Distrital de Manantay, 2016.

b) Describir las principales caracteristicas de la informacion financiera en la
Municipalidad Distrital de Manantay, 2016.

Esta investigacion se justificd, de acuerdos a lo manifestado por la
Contraloria General de la Republica (2015) en “Antidoto contra la corrupcién”,
precisa que, a pesar de sus multiples ventgjas, la implementacion del Sistema de
Control Interno en las entidades publicas continia siendo baga. La ultima
medicién anual realizada en el 2014 por la Contraloria General revela que € nivel

promedio de implementacion del Control Interno fue de 25 % en 655 entidades en



todo & Perl. Asi también se indica que e grado de implementacion promedio de
las entidades a nivel del gobierno central (36%) es mayor a de las entidades de
los gobiernos regionaes y locales (20%).

Por otro lado la informacion financiera presentada por la Municipalidad
Distrital de Manantay, probablemente no son confiables, esto se debe a que en
dichaMunicipalidad el Control Interno no se estaria aplicando de manera correcta
y a la vez se estaria perdiendo € codigo de ética profesiona que deberia
predominar en e comportamiento laboral de todos los funcionarios y empleados,
no solo del &ea de control interno, ya que la responsabilidad de que las
actividades que se redlizan en la Municipaidad Distrital de Manantay, es
responsabilidad de todos aquellos trabajadores que laboren en la Municipalidad,
con lafinalidad de que todo lo que se presente o comunique sean confiables y no
suceda que las informaciones financieras no sean reales.

Si se mangja de una manera incorrecta se puede configurar malversacion
de fondos o sobrevaloracién en los presupuestos de los proyectos, todas esas
acciones hacen que la sociedad desconfie de la labor que realizan los funcionarios
de la municipalidad, es por eso que un buen control interno en una institucién
como la municipalidad seria una herramienta fundamental para que todo 1o que se
realice dentro de la municipalidad sean transparentes y confiables frente a la
sociedad yarinence. Esta investigacion se realiz6 con la finalidad de describir la
variable Control Interno con la variable la informacién financiera cuya
importancia es que los hallazgos cientificos servirén al tesista para la solucion de
problemas préacticos en su vida laboral; a la municipalidad le ayudara en la toma

de decisionesy e megoramiento de las informaciones financieras con credibilidad,
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para la Uladech Catdlica servira para enriquecer € acervo bibliogréfico y servira
como fuente de informacion alos futuros investigadores de | a especialidad.
II.REVISION DE LA LITERATURA
2.1. Antecedentes
2.1.1. Internacional

Revisando los antecedentes del control interno y la informacion
financiera, citamos a, Gdmez (2010), en su tesis “El control interno en el area
de aprovisionamiento de las empresas publicas sanitarias de Andalucia”, en
Espaiia, cuyo objetivo genera fue: Primero poner de manifiesto las nuevas
tendencias que sefidlan que € control interno de una organizacion publica
debe ir mas ala del propio control de legalidad, y que mediante la
implantacion de modelos internacionales de control interno se asegure € uso
correcto de los recursos por parte de los gestores publicos, garantizandose la
viabilidad y € futuro de la organizacién. En segundo lugar, argumentar que €
acercamiento de la cultura de calidad y de control interno dentro de una
empresa, supone crear un vaor afiadido a la organizacion en aras de
conseguir laexcelencia.

Agrega, Gamez, los principales resultados fueron: Si bien €l origen del
control interno estuvo ligado a un control contable, posteriormente la
complgidad de las empresas y e constante dinamismo en e ambito de los
negocios, hafavorecido el hecho de que las direcciones de las organizaciones
necesiten apoyarse en instrumentos que, més ala dd control contable, le

permitan una gestion mas eficiente y el logro de | 0s objetivos previstos.
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Los sistemas de control interno de las organizaciones son evaluados
mediante las correspondientes auditorias, como forma de comprobar la
efectividad de los mecanismos y herramientas establecidos en 1os mismos.
Asi, e control de la actividad econémica del sector publico se evalua
mediante las Auditorias realizadas por |0s 6rganos de control interno.

Continua, Gamez la auditoria financiera de la empresa privada,
tradicionalmente ha servido de base para la auditoria del sector publico.
Mientras en € ambito privado el informe de auditoria va dirigido a terceros
interesados en la empresa (accionistas, acreedores, etc.), en e ambito del
sector publico, la auditoria interna debe servir de garantia en la utilizacion
efectivay eficiente de los recursos publicos frente a terceros, que en este caso
son los contribuyentes que |o financian.

Concluye, Gamez, para que € sector publico sea eficaz y €ficiente,
capaz de dar respuestas satisfactorias a las necesidades de los ciudadanos, es
necesario la implantacion de mecanismos de control interno y auditorias
operativas que sobrepasen las fronteras del control de legalidad y que, a igua
gue ocurre en la empresa privada, garanticen a accionista (en este caso €
contribuyente ciudadano), la correcta utilizacion de los recursos que le ceden
para su administracion y gestion.

2.1.2 Latinoamericano

Igualmente, Sol6rzano & Pactong (2004), en su tesis doctoral,
“Disefio e Implantacion de un sistema de control interno y de gestion para
optimizar e uso de los recursos humanos, materiales y financieros de una

empresa de servicios” en Guayaquil-Ecuador, precisa con la implementacién
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de este trabajo obtuvo una vision integral de la organizacion, referente a si
esta alcanzando los objetivos y metas que se ha planteado, asi también los
recursos utilizados y las acciones gjecutadas, con la finalidad de evaluar su
gestion para redefinir sus estrategias en € caso que se amerite. Este sistema
también colabora para la realizacion de auditorias de gestion en e sector
publico.

Junto a esto, Guzméan & Vera (2015), en su tesis “El control interno
como parte de la gestion administrativa y financiera de los centros de
atencion y cuidado diario. Caso: Centro de atencion y cuidado diario “El
Pedregal” de Guayaquil”. Cuyo objetivo general fue: Analizar la incidencia
del control interno en la gestion administrativa y financiera de los Centros de
Atencion y cuidado Diario caso. Centro de atencion y cuidado diario “El
Pedregal” de Guayaquil, a través de principios, normas y procedimientos de
verificacion de la gestion para garantizar que cada uno de los procesos se
cumplan de acuerdo alamisiéon del Centro de Atencion.

Concluye Guzman y otros, se obtuvo los siguientes resultados: En la
gestion administrativa-financiera, que no existe en este centro, en donde €l
control interno podria mejorar los resultados propuestos y los optimizaria
Esta consecucion de factores de control interno que inciden en la Gestion
Administrativay financiera se desarrollard a través de andlisis de | os procesos
del centro de atencion, definiendo estrategias que optimicen los resultados.
En la determinacion de las acciones de toma de decisiones se establecio un
manual de actividades por area descrita en € nuevo organigrama, ello lograra

disminuir indicadores como accidente, quegas, servicios, se deben de
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incrementar personal en e area de cuidados/pedagogia, a ser necesarios

segun la cantidad de infantes, nifios/as en e saldn. No es posible establecer

estrategias al no tener autonomia en los procesos de auto-gestion de recursos,

sin embargo, se calcul6 como evaluacion financiera e indicador de

Beneficio/costo, razén que indicaria que no cubre sus costos, sin embargo,

existe un beneficio y/o bienestar socia en el sector.

2.1.3 Nacional

También, Rafael (2013), en "El control interno y la informacion
financiera en la Municipalidad Provincia de Huaraz-2009", cuyo objetivo
general fue: determinar s existe relacion entre e Control Interno y la
Informacion Financiera en laMunicipalidad Provincial de Huaraz afio 2009. La
investigacion fue cuantitativa-descriptiva, para €l recojo de la informacién se
escogio en forma dirigida una muestra de 15 trabajadores, a quienes se les
aplico un cuestionario de 13 preguntas, aplicando latécnica de la encuesta.
Concluye Rafael, se obtuvo los siguientes resultados: € 93.33% de los

encuestados opinan que un buen sistema de control interno si ayuda a cumplir
con los objetivos, y e 6.67% restantes opinan que no es prescindible un buen
sistema de control interno en la Municipalidad Provincial de Huaraz.; asi como
también e 73.33% de los encuestados en la Municipalidad Provincial de
Huaraz opinan que la informacién financiera es Util para la toma de decisiones
y €l 26.67% dicen que no es Util, Finalmente, las conclusiones son: La mayoria
de los trabgjadores encuestados afirman que un buen sistema de control interno
ayudara con € cumplimiento de |os objetivos trazados por la entidad de manera

satisfactoria y aproximadamente un 75% de los encuestados afirman que las
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informaciones financieras s son Util para la toma de decisiones en la
Municipalidad Provincia de Huaraz.

Y lo que es mas, Layme (2015), en su tesis “Evaluacion de los
componentes del sistema de control interno y sus efectos en la gestion de la
subgerencia de personal y bienestar social de la Municipalidad Provincial
Mariscal Nieto, 2014, cuyo objetivo general fue: Evaluar los componentes del
sistema de control interno, en la gestion de | as actividades de la Subgerencia de
Personal y Bienestar Social de la Municipalidad Provincial Mariscal Nieto,
mediante pruebas de cumplimiento de normas, revision de documentos de
gestion, aplicacion de encuestas y entrevistas alos funcionarios y servidores.

Agrega Layme, la metodologia empleada fue: a) seleccion de
instrumentos encuesta de percepcion y construccion del cuestionario de
verificacion de normas; b) validacion de los instrumentos descritos; c)
realizacion de prueba piloto de los instrumentos; d) gecucion y desarrollo del
estudio, aplicando los instrumentos a la poblacion de estudio afin de obtener la
percepcion de los sujetos; y, €) andlisis de datos. Los métodos utilizados fueron
de acuerdo a la naturadleza de las variables cualitativas de la presente
investigacion, que corresponde a la observacion, el andlisis de contenido y para
el contraste de la primera, segunda, tercera y cuarta hip6tesis, una prueba de
Chi cuadrado, por las caracteristicas del estudio. Como resultado de la
contrastacion de las hipotesis se concluye que € nivel de evaluacion de las
normas de control interno, estan asociados a los niveles de cumplimiento de los
componentes del sistema de control interno en la gestion de las actividades de

la SPBS delaMPMN, en consecuencia e cumplimiento total de las normas no
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son eficaces y por ende sus actividades no son efectivas, obteniéndose una
perspectiva clara de la situacion actual del Sistema de Control Interno,
pudiéndose detectar deficiencias y proponer mejoras significativas para
posteriormente dar las conclusiones y plantear sugerencias a manera de
recomendaciones, donde se sugiere algunos puntos de vista frente a esta
problematica.

De hecho, Celis (2009), En € trabgjo de investigacion denominado:
“Sistema de control interno para la eficacia de la Cooperacion Técnica
Internacional”, concluye que el sistema de control interno llevado a cabo en
forma previa, simultaneay posterior es un instrumento facilitador de la eficacia
de la cooperacion técnica internacional que permite ayudar a determinados
sectores que necesitan de recursos.

Asimismo, Hernandez (2002), en su tesis “Control eficaz y
Gerenciamiento corporativo aplicado a los Gobiernos Locales”; menciona la
falta de eficiencia economia y efectividad de los gobiernos locales en €
cumplimiento de su misiéon institucional por lo que propone un modelo de
control que facilite el gerenciamiento corporativo de los gobiernos locales, o
gue permitira finalmente tener los servicios que exige la comunidad.

2.1.4 Regional

También, Garcia (2014), en su tesis “Caracterizacion del control
interno y la informacién financiera en la Municipaidad Distrital de
Y arinacocha-periodo 2013”, cuyo objetivo general fue: Describir las
principales caracteristicas del control interno y lainformacion financieraen la

municipalidad distrital de Yarinacocha periodo 2013. La investigacion fue
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cuantitativa-descriptiva, para € recojo de la informacion se escogi6 a azar a
69 empleados de la Municipalidad Distrital de Yarinacocha, a quién se les
aplicd un cuestionario de 20 preguntas cerradas tipo Likert, aplicando la
técnica de la encuesta tipo Likert. Obteniéndose los siguientes resultados:
Respecto a las principales caracteristicas del control interno: EI 62% conoce
la ley del control interno, e 73% no pone en préctica € principio de
eficiencia, e 80% no pone en practica e principio de eficacia, e 71% no
aplica e principio de transparencia, € 83% no aplica e componente de
ambiente de control, € 78% no aplica e componente de actividades de
control.

Concluye Garcia, respecto a las principales caracteristicas de la
informacion financieras El 80% no aplica € objetivo de la informacion
financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la municipalidad, €
74% no aplica las caracteristicas de la informacion financiera: confiabilidad,
e 70% no aplica €l objetivo de los estados financieros. suministro de
informacion, €l 74% no aplica el objetivo de los estados financieros. evaluar
la solvencia y liquidez. EI 79% no aplica los objetivos de los estados
financieros. formar un juicio sobre e mango del negocio y la gestién
administrativa, el 68% no aplica los objetivos de las NICs en la presentacion
y revelacion de los estados financieros, €l 68% no aplica el marco conceptual
delas NIIFs en lapresentacion y revelacion de los estados financieros.

2.1.5 Local
Por otro lado, Mendoza (2015), en su tesis “Caracterizacion del

control interno en la informacion financiera de la Municipalidad Distrital de

17



Sepahua-Pucallpa, periodo 2014, cuyo objetivo general fue: Describir las
principales caracteristicas del control interno en la informacion financiera de
la municipalidad distrital de Sepahua — Pucalpa periodo 2014. La
investigacion fue de tipo cuantitativa, nivel descriptivo, disefio no
experimental, la técnica fue la encuesta y e instrumento € cuestionario pre
estructurado con 18 preguntas relacionadas a la investigacion, € cual fue
aplicado a una muestra poblaciona representativa de 20 trabgjadores de la
Municipalidad Distrital de Sepahua.

Agrega, Mendoza, obteniéndose los siguientes resultados. Respecto a
las principales caracteristicas del control interno: El 75% de los encuestados
conoce la ley del control interno, €l 25% no pone en préactica € principio de
eficiencia, e 20% no pone en practica e principio de eficacia, € 5% no
aplica e principio de transparencia, € 10% no aplica e componente de
ambiente de control, € 15% no aplica e componente de actividades de
control.

Continua, Mendoza, respecto a las principales caracteristicas de la
informacion financieras El 35% no aplica € objetivo de la informacion
financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la municipalidad, €
30% no aplica las caracteristicas de la informacion financiera presupuestal:
confiabilidad, & 50% no aplica € objetivo de los estados financieros:
suministro de informacién, € 60% no aplica € objetivo de los estados
financieros: evaluar la solvenciay liquidez, el 15% no aplica los objetivos de
los estados financieros: formar un juicio sobre e manejo del negocio y la

gestion administrativa,
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2.2. Bases Teoricas

2.2.1. Teoriasdel control interno

Respecto a la teoria del control interno tenemos a, Share (sf.), en
“Fases, bases teoricas y legales relacionados con el control interno del capital
de trabajo”, afirma que e control interno comprende € plan de la
organizacion y todos los métodos coordinados y medidas adoptadas dentro de
una empresa con e fin de salvaguardar sus activos y controlar sus
operaciones. El control interno es la base sobre la cual descansa la
confiabilidad de un sistema contable, el grado de fortaleza del control interno
determinara s existe una seguridad razonable, de que las operaciones
reflgjadas en los estados financieros son confiables, o no. Es decir que, s
cualquier organizacion presenta una debilidad importante del control interno,
0 su sistemade control interno es poco confiable, esto representara un aspecto
negativo dentro de la estructura del sistema contable.

El control interno es como un proceso realizado por la administracién
y sus directivos cuyo fin es ofrecer una seguridad razonable de la consecucion
de los objetivos de la organizacién, en la confiabilidad de los informes
financieros, eficacia y eficiencia de las operaciones, cumplimiento de las
leyes y regulaciones aplicables. Es decir que e control interno es e medio
utilizado para tratar de lograr los objetivos de una organizacion, ya que por
medio de este se pueden controlar y supervisar las actividades que rediza la
organizacion.

También, la contraloria General de la Republica (2016), en “Control

Interno”, precisa los siguiente:
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a) Objetivosdel control interno
Entre los principales objetivos del control interno respecto a la gestion de
la propia entidad publica, podemos sefidar |os siguientes:
Promover y optimizar la eficiencia, eficacia, transparenciay economia
en las operaciones de la entidad, asi como la calidad de los servicios
publicos que presta.
Proteger y conservar los recursos publicos contra cualquier pérdida,
dispendio, uso indebido, acto irregular o ilegal como mecanismo de
lucha contrala corrupcion.
Efectuar una rendicién de cuentas oportuna con informacion vaiday
confiable.
Adaptarse alos cambios del entorno y lograr efectos sustantivos sobre
los resultados de la entidad mediante la mejora continua.
b) Principiosdel control interno
Mas adn, la Contraloria General de la Republica (2016), en “Marco
conceptual del control interno”, precisa entre los objetivos del Control
Interno en estricta relacion con los componentes del control interno:
Ambientede Control:
1. Entidad comprometida con integridad y valores.
2. Independencia de la supervision del Control Interno.
3. Estructura organizacional apropiada para objetivos.
4. Competencia profesional.
5. Responsable del Control Interno.

Evaluacion de Riesgo:
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6. Objetivos claros.

7. Gestion de riesgos gque afectan |os objetivos.

8. ldentificacion de fraude en la evaluacion de riesgos.

9. Monitoreo de cambios que podrian impactar al Sistema de Control.

Actividades de Control:

10. Definicion y desarrollo de actividades de control para mitigar riesgos.

11. Controles para las TIC para apoyar la consecucion de los objetivos
institucionales.

12. Despliegue de las actividades de control a través de politicas y
procedimientos.

Informacion y Comunicacion:

13. Informacion de calidad para el Control Interno.

14. Comunicacion de lainformacion para apoyar € Control Interno.

15. Comunicacion a terceras partes sobre asuntos que afectan e Control
Interno.

Supervision:

16. Evauacion para comprobar € Control Interno 17. Comunicacion de
deficiencias de Control Interno.

Tiposde control interno:

Control interno: El control interno comprende las acciones de cautela

previa, simultanea y de verificacién posterior que redliza la entidad sujeta

a control, con la finalidad que la gestion de sus recursos, bienes y

operaciones se efectle correctay eficientemente. Su gercicio es previo,
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d)

simultaneo y posterior. (Responsable, la entidad publica y titular,

funcionario y servidores).

Control Externo: Es e conjunto de politicas, normas, métodos y

procedimientos técnicos, que se aplican con el objeto de supervisar, vigilar

y verificar la gestion, la captacion y € uso de los recursos y bienes del

Estado. Se realiza fundamentalmente mediante acciones de control con

caracter selectivo y posterior. (Responsable la Contraloria General de la

Republica, € 6rgano de control institucional y |as sociedades de auditorias.

Asimismo, la Contraloria General de la Republica nos pone de
manifiesto la aplicacion de la formula de la triple en la labor del control
interno:

- Autocontrol: Capacidad de evaluar nuestro trabajo, valorarlo y aplicar
COITEeCCiones para mejorar procesos, tareas 0 acciones.

- Autorregulacion: Facultad que tiene toda la institucién para
reglamentar y evaluar sus procesos y tareas con la finalidad de mejorar
y hacer mas transparente sus acciones.

- Autogestion: Competencia que tiene la institucion para interpretar,
coordinar y desarrollar la correcta gestion administrativa delegada por
la Constitucion o las Normas Legales.

Componentes del Control Interno

Segin la Contraoria General de la Republica nos define a los

componentes del Control Interno para el sector publico:
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Gréfico N® 1

Componentes del Sistema de Control interno
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- Ambiente de control: El ambiente de control se refiere al conjunto de
normas, procesos y estructuras gque sirven de base para llevar a cabo €
adecuado Control Interno en la entidad. Los funcionarios, partiendo del
mas ato nivel de la entidad, deben destacar la importancia del Control
Interno, incluidas las normas de conducta que se espera. Un buen
ambiente de control tiene un impacto sustantivo en todo € sistema
general de Control Interno. El ambiente de control comprende los
principios de integridad y valores éticos que deben regir en laentidad, los
pardmetros que permitan las tareas de supervision, la estructura
organizativa alineada a objetivos, € proceso para atraer, desarrollar y
retener a persona competente y el rigor en torno a las medidas de
desempeio, incentivos y recompensas.

- Evaluacion deriesgos. El riesgo es laposibilidad que un evento ocurrau

afecte adversamente e cumplimiento de objetivos. La evauacion del
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riesgo se refiere a un proceso permanente a fin de que la entidad pueda
prepararse para enfrentar dichos eventos. La evaluacion del riesgo
comprende los principios de definicion de los objetivos e identificacion y
evaluacion de los riesgos, determinacion de la gestion de riesgos,
evaluacion de la probabilidad de fraude y evaluacion de sucesos o

cambios que afecten a sistema de control interno

Actividades de control: Las actividades de control se refieren a aquellas
politicas y procedimientos establecidos para disminuir los riesgos que
pueden afectar €l logro de objetivos de la entidad. Para ser efectivas
deben ser apropiadas, funcionar consistentemente de acuerdo a un plan a
lo largo de un periodo determinado y tener un costo adecuado, que sea
razonable y relacionado directamente con |os objetivos del control.

Las actividades de control se dan en todos los procesos, operaciones,
niveles y funciones de la entidad (y pueden ser preventivas o detectivas).
Se debe buscar un balance adecuado entre la prevencion y la deteccidn en
las actividades de control. Las acciones correctivas son un complemento
necesario para las actividades de control. Las actividades de control
comprenden los principios de desarrollo de actividades de control para
mitigar los riesgos, control sobre la tecnologia de la informacién y
comunicacion y € establecimiento de politicas para las actividades de
control.

- Informacién y comunicacion: La informacién y comunicacion para
mejorar € control interno se refiere a la informacién necesaria para que

la entidad pueda llevar a cabo las responsabilidades de Control Interno
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que apoyen € logro de sus objetivos. La administracion obtiene/genera 'y

utilizalainformacion relevante y de calidad a partir de fuentes internas 'y

externas para apoyar € funcionamiento de los otros componentes del

Control Interno.

La comunicacion es e proceso continuo de suministro, intercambio y

obtencion de informacion necesaria

* La comunicacion interna es e medio por e cua la informacion se
difunde en toda la entidad, que fluye hacia arriba, hacia abajo y en toda
la entidad. Esto permite a personal recibir un mensaje claro de la alta
direccidn sobre el hecho que las responsabilidades de control deben ser
tomadas en serio.

» La comunicacion externa permite la entrada de informacién relevante
de fuera y proporciona informacion a las partes externas en respuesta a
las necesidades y expectativas. La informacidén y comunicacién para
mejorar € control interno comprende los principios de obtencién vy
utilizacion de informacién relevante y de calidad, comunicacion interna
para apoyar e buen funcionamiento del sistema de control interno y
comunicacion con partes externas sobre aspectos que afectan €
funcionamiento del control interno.

- Actividades de supervision: Las actividades de supervision del Control

Interno se refieren a conjunto de actividades de autocontrol incorporadas

a los procesos y operaciones de supervision (o seguimientos) de la

entidad con fines de megjora 'y evaluacion.
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El sistema de Control Interno debe ser objeto de supervision para valorar
la eficacia y calidad de su funcionamiento en e tiempo y permitir su
retroalimentacion. Las evaluaciones  continuas, evaluaciones
independientes 0 una combinacion de ambas son usadas para determinar
s cada uno de los componentes y sus principios esta funcionando Es
importante incorporar mecanismos de evaluacion del Control Interno en
los principal es procesos criticos de la entidad a fin de identificar atiempo
oportunidades de mejora.

Las actividades de supervision del Control Interno comprenden los
principios de seleccion y desarrollo de evaluaciones continuas o
periddicas y la evaluacion y comunicacion de las deficiencias de control
interno.

e) Sistema de control interno: El SCI es e conjunto de acciones,
actividades, planes, politicas, normas, registros, organizacion,
procedimientos y métodos, incluyendo las actitudes de las autoridades y el
personal, organizados y establecidos en cada entidad del Estado; cuya
estructura, componentes, elementos y objetivos se regulan por la Ley N°
28716 y la normativa técnica que emite la Contral oria sobre la materia.

La normativa peruana respecto a SCI, toma lo establecido por € Marco
Integrado de Control Interno - COSO, cuya estructura se basa en cinco
componentes.

Asimismo, la Ley N° 28716 establece siete componentes para €
SCI, respecto de los cuales mediante Resolucion de Contraloria N° 320-

2006-CG, se agrupa en € componente e supervision; los componentes de
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actividades de prevencion y monitoreo, seguimiento de resultados y los

compromisos de mejoramiento establecidos en la Ley N° 28716, alineando

de esta manera los componentes del SCI al COSO. El SCI estructura sus
cinco componentes sobre la base de principios, cuya aplicacion promueve
lamejorade la gestion publica.

- Gestion por procesos. Los procesos son definidos como una secuencia
de actividades que transforman una entrada o insumo (una solicitud de un
bien o un servicio) en una salida (la entrega del bien o € servicio),
anadiéndole un valor en cada etapa de la cadena (mejores condiciones de
calidad, precio, rapidez, facilidad, comodidad, entre otros). Los procesos
son de tres tipos: los “procesos estratégicos” que definen y verifican las
politicas, estrategias, objetivos y metas de la entidad, los “procesos
operativos” que resultan directamente de la produccion de un bien o
servicio y los “procesos de apoyo” que sirven de manera transversal a
todas las actividades, que en la entidad estan regulados por los Sistemas
Administrativos nacionales.

- Gestion de riesgos. Es un proceso efectuado por los funcionarios y
servidores publicos de la entidad, que se aplica en la fijacion de la
estrategia y a los distintos niveles de entidad; esta disefiado para
identificar eventos potenciales que podrian afectar a la entidad y permite
administrar e riesgo dentro de los limites aceptados, proveyendo la
seguridad razonable para la consecucién de objetivos de la entidad.

- Obligaciones y responsabilidades de los funcionarios y servidores

publicos en la implementacion del Sistema de Control Interno: Los
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funcionarios y servidores publicos de la entidad son responsables de
implementar, gecutar y mantener actualizado e Sistema de Control
Interno, en & marco de sus funciones y competencias sefidladas en el
articulo 6° de la Ley N° 28716, la Quincuagésima Tercera Disposicion
Complementaria Final de la Ley N° 30372 y las disposiciones
establecidas en la presente Directiva.

2.2.2.Teoriasdelainformacion financiera

Marquez (2005), en "La informacion financiera prospectiva y su
andlisis’, precisa que la informacion financiera, a expresar, medir y analizar
la realidad econdémica hace posible € conocimiento del pasado, del presente
e, iguamente, del futuro de la unidad econdmica. El futuro se ve reflgjado en
la informacion financiera. Esta es fruto de una mayor vinculacion entre
contabilidad y economia. Las informaciones financieras vehiculadas por la
contabilidad tienen, igualmente, sus limitaciones. La contabilidad solo
registra hechos que puedan ser expresados en términos monetarios. Esto
impone una limitacién de |os objetivos.

Lainformacion financieraanual es unaimportante fuente que permite el
prondstico sobre la evolucion de la actividad econdmica. No obstante, los
usuarios de la informacion financiera y contable pretenden obtener
informacion acerca de la evolucion de la empresa con mayor frecuencia y
anticipacién, por lo que surge, asi, lainformacion financieraintermedia.

Agrega, Marquez, la relevancia y oportunidad de la informacion
financiera, asi como & mejor volumen de informacién que hay que comunicar

a los diferentes usuarios. Asi, la relevancia y oportunidad se encuentran
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subyacentes a este tipo de informacion, en la medida en que ésta cubre

periodos de tiempo inferiores aun afio y su finalidad principal .

a) Objetivos delos estados financier os: Proporcionar informacion Util para
la prevision. Esta informacion debe estar disponible para mejorar €
cuadro de decision del usuario. En este modelo, la prevision es una
condicion inherente a proceso de decision y éste exige un andlisis de
sensibilidad de las llamadas variables clave e, iguamente, de
procedimientos y model os valorativos aternativos.

Concluye Marquez, segun las Normas Internacionales de Contabilidad

NIC 1, nos dice “El objetivo de los estados financieros es proveer

informacion acerca de la posicion financiera, resultados y cambio en la

posicion financiera de una empresa que es Util para una gran variedad de
usuarios en la toma de decisiones de indole econdmica. Los estados
financieros preparados con tal propésito satisfacen las necesidades comunes
de la mayoria de los usuarios. Sin embargo, los estados financieros no
proporcionan toda la informacién que puede ser requerida, por los usuarios
para efectos de toma de decisiones econdmicas, en virtud de que los mismos
reflgan principalmente efectos financieros de eventos pasados y no
necesariamente proporcionan informacion no financiera

Los estados financieros muestran de igual manera los resultados
obtenidos por el personal de la gerencia, o la responsabilidad de estos en €
manejo de los recursos confiados a la misma. Aquellos usuarios que desean
evauar a personal gerencid o0 su grado de responsabilidad en la

administracion, redlizan lo anterior con el fin de estar en posibilidades de
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tomar decisiones de naturaleza econdémica, las cuales pueden incluir, por
gemplo, e mantener o vender su inversion en determinada empresa, 0 S
confirman o reemplazan al personal de la gerencia”.

Por otro lado, Domingo (2015), en "Teoria genera de la contabilidad
financiera’, expresa que la contabilidad o contabilidad financiera o
contabilidad general comprende la valuacion, registro y presentacion de las
transacciones; es una clase especial de contabilidad, cuyo objetivo es
producir informacion dirigida a un grupo especifico de interesados,
aquéllos que no se encuentran involucrados con la administracion de las
entidades (restriccion de diversos interesados) y que debe ser Gtil paralatoma
de sus decisiones en relacion alas entidades (préstamos, inversiones y
rendicion de cuentas; restriccion de propdsito).

También, Domingo, precisa que la Contabilidad financiera surge como
una disciplina cuyos objetivos son determinar:

a) Quiénes son los usuarios de lainformacion financiera

b) Paraqué utilizan lainformacion financiera;

c) El tipo deinformacion financiera que les resulte necesaria;

d) Losrequisitos de calidad de esainformacién financiera;

€) Los principios bésicos que debe seguir las reglas particulares de
contabilidad,

f) Emitir las reglas particulares de contabilidad (o normas).

El proceso contable en genera requiere precisar qué operaciones de las
entidades serén su objeto, como deben clasificarse, en qué momento se deben

incorporar formalmente en |os registros contables, como se deben cuantificar,
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como se deben presentar en los estados financieros y, por ultimo, qué
revel aciones deben hacerse sobre |as operaciones informadas. Las normas de
contabilidad financiera deben responder a esas cuestiones subordinando los
procedimientos contables a un deber hacer, paralograr informacion financiera
gue sea Util paralos usuarios.

Finalmente, Domingo, nos dice que |as operaciones que son objeto de la
contabilidad financiera, ésta toma € concepto de transacciones y ciertos
eventos identificables y cuantificables que la afectan (restriccion de
operaciones). De esta manera, la contabilidad financiera define, con toda
claridad, que de todas | as operaciones que realiza una entidad son objeto de la
contabilidad financiera Unicamente sus transacciones y los ciertos eventos
econdémicos identificables y cuantificables que la afectan. El principio de
realizacion define puntual mente alas transacciones.

a) Objetivos delainformacion financiera:

Conocer y demostrar los recursos controlados por un ente econémico,

las obligaciones que tenga de transferir recursos a otros entes, los

cambios que hubieren experimentado tales recursos y e resultado

obtenido en €l periodo.

- Predecir flujos de efectivo.

- Apoyar alos administradores en la planeacion, organizacién y direccion
de los negocios.

- Tomar decisiones en materia de inversiones y crédito.

- Evaluar la gestion de los administradores del ente econémico.

- Ejercer control sobre las operaciones del ente econdmico.
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- Fundamentar |a determinacion de cargas tributarias, precios y tarifas.
- Ayudar alaconformacion de lainformacion estadistica nacional.
- Contribuir a la evaluacion del beneficio o impacto socia que la
actividad econdmica de un ente represente parala comunidad.

b) Informacion Financiera en & Sector Pablico
Finalmente, & Congreso de la Republica (2015), en *“Informacion
financiera”, define que las informaciones financieras presentan la
informacion emergente de transacciones y hechos econdmicos
cuantificables expresados en moneda nacional a valores constantes, de
entidades de la actividad gubernamental y la actividad empresaria del
Estado.

Los estados financieros suministran informacion util y confiable de
los resultados de la gestion de las entidades de |a actividad gubernamental
y la actividad empresaria, para la toma de decisiones, asimismo, dichos
estados financieros facilitan a los 6rganos de control y fiscalizacion, la
comprobacion de los datos registrados que se constituyen en medio de
rendicion de cuentas de los recursos publicos. Con lafinalidad de facilitar
la interpretacion de los estados financieros, se incorporan notas
explicativas que forman parte integrante de los mismos, que describen las
variaciones mas significativas y los cambios y/o hechos que tienen
incidencia en lasituacion financiera.

La captacion de recursos financieros se gecuta a través de las
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria - SUNAT, la

Direccién Nacional del Endeudamiento Pulblico, Direccién Naciona del
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Tesoro Publico, ministerio del Interior (captadora) y Consulados. La
informacion financiera comprende: Balance general, estado de gestion,
estado de cambios en & patrimonio neto, estado de flujos de efectivo y
enunciado de politicas contables y notas a | os estados financieros.
2.3. Mar co conceptual:
2.3.1 Definiciones del control interno
Gobernanza Demacréticay Gestion Territorial (2012), afirma desde el
punto de vista del ciclo gerencia y de sus funciones, € control se define
como “la supervision, medicién y correccion del desempefio a fin de
garantizar que se han cumplido los objetivos de la entidad y los planes
ideados para alcanzarlos”.
Seguin las Normas de Control Interno del sector publico, € concepto de
control abarca lo siguiente: “Proceso integral efectuado por € titular,
funcionarios y servidores de una entidad, disefiado para enfrentar los riesgos

y para asegurar que se alcancen |os siguientes objetivos gerenciaes:

Promover la €ficiencia, eficacia, transparencia y economia en las
operaciones de la entidad, asi como en la calidad de los servicios
publicos que presta.

- Cuidar y resguardar los recursos y bienes del Estado contra cuaquier
forma de pérdida, deterioro, uso indebido de los mismos y actos ilegales,
asi como contra todo hecho irregular o situacién que pudiera af ectarlos.

- Cumplir con lanormatividad aplicable ala entidad y a sus operaciones.

- Garantizar laconfiabilidad y oportunidad de lainformacion.

- Fomentar e impulsar la practicade valores institucionales.
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- Promover que los funcionarios o servidores publicos cumplan con rendir

cuentas sobre la misién u objetivo que les haya sido encargado, asi como

sobre los fondos y bienes publicos que les hayan sido asignados”.

Agrega Gobernanza Democrética y Gestion Territorial, en la definicion

misma de Control Interno, se encuentran comprometidos, a nivel municipal,

las autoridades como €l alcalde, los funcionarios y los servidores de las

municipalidades. Asimismo, este concepto esta estrechamente vinculado con

lamision y los objetivos de la entidad.

a) TiposdeControl Interno

En e siguiente cuadro se describen las similitudes y diferencias entre

estos tipos de control:

Tlpa de Cantral

Intemn Cantral Previn Contral Simidtdnen
Es of conjunto de acciones
de cautels gue se-realizan
anmesdela afarcidn de lns=

PrOCEEnE Y SRR cianes,
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dr coutcla oo se realizan
duranre la ejerscldn  de
procesas y aperacionss.

Contral Posteriar

Es el conpunto de aodones
de cautela qua =p reallzan
despues de la alsniclan da
Procesos y Aperaciones

Clalcalds, los funcionarios y losservidaores, sobrala hasa
de las rormaz: gque riger las actividade: de ls
orgenizacion, los procadimientos establecdos, los
reglamentos y o5 planes institucon ales.

t responsable superior, el

funcionanie o ssrvedor
weiuler wn (ungidn  del
cumpimiento ue las

funciones establecidas. Es
realizadn tamblén por £l
Qrgano de Control
Institucianz| [OC1) segin sus
planes y programas anoalas

Cue e gestidnde [os recur=os, bivnes ¢ operadones de 1o entidad se electe vorecta y
efidentamente, sdra el logro de los Sbielivos y la mision instilucional.

Fuente: Ley N* 27765, Ly Ovgdnica dal Sistema Necional d= Centroly de la Comralerie Ceneral de la Repdblica.

b) Sistemade control interno

Asimismo, Cordova (2012), sostiene que la no aplicacion del Control

Interno en las entidades trae consigo desorden administrativo y por

consiguiente origina malos manejos de los recursos publicos. EI Control

Interno constituye un proceso integral que es efectuada por e Titular,
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d)

funcionarios y Servidores de la entidad, con lafinalidad de dar seguridad
razonable y acanzar los objetivos gerenciales. Promover la eficiencia,
eficaciay economia, cuidar los recursos y bienes del Estado, cumplir con
la normatividad vigente y aplicable, garantizar la confiabilidad y
oportunidad de la informacion y promover la presentacion de la
Rendicion de Cuentas.
Normativa del control interno en el Peru
La Ley N° 28716, la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, la
Resolucién de Contraloria N° 458-2008-CG, € Decreto de Urgencia N°
067-2009 y la Ley N° 29743, impulsan para la Administracion Pdblica
del Perd, un Sistema de Control Interno — SCI, con una estructura
uniforme.
Responsable del Control Interno
Concluye Cérdova, de acuerdo a Art.7° de la Ley 27785, Ley Organica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria General de la
Republica - CGR y €l Art. 4° de la Ley 28716, Ley de Control Interno
para las Entidades Publicas del Pais, € responsable de laimplementacion
0 montaje del Sistema de Control Interno, es el Titular de la Entidad, por
lo tanto, en aplicacion de la Filosofia de la Direccidn, es quien tiene que
comprometerse con € Control Interno en la Organizacion, lo que
significa que debe gercer e liderazgo fomentando e cumplimiento de
las normas establecidas en el SCI.

Es més, la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD, de fecha 14 de

mayo de 2016 aprobado con Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG,
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precisa € Modelo de implementacion del Sistema de Control Interno El
Modelo de implementacion del SCI en las entidades del Estado
comprende las fases de planificacion, gjecucion y evaluacion, constituida
cada una de ellas por etapas y estas Ultimas por actividades, |as cuales se
desarrollan secuencialmente a fin de consolidar el Control Interno de la
entidad. Las entidades deben iniciar o complementar su Modelo de
implementacion observando en qué etapa y fase se encuentran, de ta
manera que cada entidad culmine la implementacién oportunamente. A
continuacion, se muestra el Modelo de implementacion del SCI, con sus
respetivas fases, etapas y actividades:

MODELD DE IMPLEMEWTACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
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Fase de planificacion: El desarrollo de esta fase permite que € Titular
de laentidad y sus principal es funcionarios se comprometan formamente

aimplementar e SCI; asi como a obtener informacion relevante sobre su
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estado situacional, que le permita identificar las brechas y desarrollar
actividades para € cierre de las mismas por cada componente del SC.
Suscribir acta de compromiso: Para formaizar € compromiso
institucional, € Titular y la Alta Direccidn de la entidad, suscriben el acta
de compromiso, en € gque manifiesten la necesidad e importancia de
implementar el SCI y de conformar el Comité.

Conformar Comité de Control Interno: A partir de la suscripcion del
acta de compromiso, se constituye e Comité mediante resolucion
suscrita por €l Titular de la entidad, responsable de promover, orientar,
coordinar y realizar seguimiento a las acciones para la implementacion
del SCI.

Ademas, Contraloria General de la Republica (2017), en “Normas
de Control”, precisa EI SNC es el conjunto de drganos de control,
normas, méodos y procedimientos, estructurados e integrados
funcionalmente, destinados a conducir y desarrollar e egercicio del
control gubernamental en forma descentralizada. Su actuacion
comprende todas las actividades y acciones en los campos
administrativo, presupuestal, operativo y financiero de las entidades y
alcanza a persona que presta servicios en ellas, independientemente del
régimen gue las regule.

El SNC esta conformado por: La CGR, como ente técnico rector;
las unidades orgénicas responsables de la funcion de control
gubernamental de las entidades y las sociedades de auditoria externa

independientes, cuando son designadas por la CGR y contratadas,
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durante un periodo determinado, para realizar servicios de auditoria en
las entidades: econdmica, financiera, de sistemas informaticos, de medio
ambiente y otros.

También la Directiva N° 002-2004-CG/SGE “Normas para la
Atencion de Solicitudes de Acciones de Control por parte de entidades
sujetas a ambito del Sistema Nacional de Control ante la Contraloria
General de la Republica”. Aprobada por R.C. N° 038-2004-CG,
publicada e 04.FEB.2004. Documento que establece las disposiciones,
lineamientos y criterios destinados a regular la atencion oportuna de
pedidos de acciones de control por parte de entidades sujetas a ambito
del SNC ante la CGR. Lineamientos de Politica para €l Planeamiento del
Control Gubernamental a cargo del SNC: periodo 2017 - 20109.
Aprobados con R.C. N° 457-2016-CG, publicada € 28.0CT.2016.
Documento que orienta el planeamiento de los servicios de control
posterior, previo, sSimulténeo y servicios relacionados.

Igualmente, la Contraloria General de la Republica (2016), en

“Control Interno” define al control gubernamental como la supervision,

vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la gestion publica, en

atencion al grado de eficiencia, eficacia, transparenciay economiaen € usoy

destino de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento de las

normas legales y de los lineamientos de politica y planes de accién,

evaluando los sistemas de administracion, gerenciay control, con fines de su

mejoramiento a través de la adopcidn de acciones preventivas y correctivas

pertinentes.
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Normas Generales de control gubernamental
Las Normas Generales de Control Gubernamental son las emitidas por la
CGR, en su caidad de organo rector ded SNC y en e gercicio de su
autonomia 'y competencia reguladora, guardando concordancia con €l articulo
82° de la Constitucion Politica del Pert y la Ley Organica del SNC y de la
CGR. Han sido desarrolladas con base en la normativa y buenas practicas
internacionales sobre el gercicio del control gubernamental y la auditoria;
entre las cuales destacan las Normas Internacionales de Entidades
Fiscalizadoras Superiores - ISSAl y las Normas Internacionales de Auditoria
- NIA.

También, tenemos las Normas Generales de Control Gubernamental.
Aprobadas por R.C. N° 273-2014-CG, publicada € 13.MAY.2014 y
modificada por R.C. 473-2014-CG, publicada e 23.0CT.2014. Modificadas
por: R.C. N° 431-2016-CG, publicada & 04.0CT.2016. Documento que
contiene las disposiciones de obligatorio cumplimiento, desarrolladas a partir
de la Ley N° 27785, que regulan el egercicio del control gubernamental;
brindando direccién y cobertura para su realizacion. Tienen por objeto regular
el desempefio profesional del persona del SNC y & desarrollo técnico de los
procesos y productos de control.

Finalmente, Vadivia (2015), en “Nueva Ley Organica de
Municipalidades. Ley N° 27972, nos menciona que:

Articulo 9° Atribuciones del Consgjo Municipal
Corresponde a concejo municipal, entre otras:

12. Aprobar por ordenanza €l reglamento del concejo municipal.
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16. Aprobar € presupuesto anual y sus modificaciones dentro de los plazos

sefialados por ley, bajo responsabilidad.

17. Aprobar €l balance y lamemoria.

21. Solicitar la realizacion de examenes especiales, auditorias economicas y
otros actos de control.

22. Autorizar y atender los pedidos de informacion de los regidores para
efectos de fiscalizacion.

23. Autorizar a procurador publico municipal, para que, en defensa de los
intereses y derechos de la municipalidad y bajo responsabilidad, inicie o
impulse procesos judiciales contra los funcionarios, servidores o terceros
respecto de los cuales e o6rgano de control interno haya encontrado
responsabilidad civil o penal; asi como en los demés procesos judiciales
interpuestos contra el gobierno local o sus representantes.

33. Fiscalizar la gestion de los funcionarios de la municipalidad.

Articulo 20°.- Atribuciones del Alcalde.

Son atribuciones del alcalde, entre otras:

11. Someter a aprobacién del concejo municipal, dentro del primer trimestre
del gercicio presupuestal siguiente y bajo responsabilidad, €l balance
general y lamemoriadel gjercicio econdmico fenecido;

13. Someter al concegjo municipal la aprobacién del sistema de gestion
ambiental local y de sus instrumentos, dentro del marco del sistema de

gestién ambiental nacional y regional;
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14. Proponer a concglo municipal los proyectos de reglamento interno del
concejo municipal, los de personal, los administrativos y todos los que
sean necesarios para el gobierno y laadministracion municipal;

20. Delegar sus atribuciones politicas en un regidor hébil y las
administrativas en € gerente municipal;

21. Proponer a concegjo municipa la realizacion de auditorias, examenes
especiales y otros actos de control.

2.3.2.Definiciones de la informacion financiera

Garcia (s.f.), en “Definicion de informacion financiera”, lo define
como un conjunto de datos que se emiten en relacion con las actividades
derivadas del uso y mangjo de los recursos financieros asignados a una
ingtitucion. Es aquella informacién que muestra la relacion entre |os derechos
y obligaciones de la dependencia o entidad, asi como la composicion y
variacion de su patrimonio en un periodo 0 momento determinado.

Agrega Garcia, la informacion financiera es € conjunto de datos que
se emiten en relacién con las actividades derivadas del uso y mangjo de los
recursos financieros asignados a una institucion. Es aguella informacion que
produce |la contabilidad indispensable para la administracion y e desarrollo
de las entidades y por lo tanto es procesada y concentrada para uso de la
gerenciay personas que trabajan en la organizacion.

Concluye Garcia, la necesidad de esta informacion hace que se
produzcan los estados financieros. La informacion financiera se ha convertido
en un conjunto integrado de estados financieros y notas, para expresar cua es

la situacion financiera, resultado de operaciones y cambios en la situacion
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financiera de una organizacion. La importancia de la informacion financiera
gue sera presentada a los usuarios sirve para que formulen sus conclusiones
sobre e desempefio financiero de la entidad. Por medio de estainformacion y
otros elementos de juicio € usuario genera podra evaluar € futuro de la
organizacion y tomar decisiones de caracter econdémico sobre la misma

2.3.3. Definicion de municipalidad

Pérez & Merino (2015), en “Definicion de Municipalidad”, define que
una municipalidad es la corporacion estata que tiene como funcion
administrar una ciudad o una poblacion. El término se utiliza para nombrar
tanto al conjunto de sus instituciones como al edificio que abergala sede del
gobierno. La definicion precisa de municipalidad depende de cada pais, ya
gue el mismo término puede utilizarse para nombrar a entidades diferentes de
acuerdo a la division politica y administrativa del territorio en cuestion. En
muchos lados, municipalidad y ayuntamiento son sinénimos.

Agrega Pérez, y otros, en Espafia hablar de municipalidad supone
hablar del ayuntamiento, es decir, de lainstitucion que se encarga de dirigir la
politica, la economia, la sociedad, € deporte o la cultura de una poblacion en
concreto. Esa institucion se encuentra conformada por €l acalde, que es la
maxima autoridad en los terrenos de ese municipio, y por € resto de
concegjales. Estos pueden formar parte del equipo de gobierno, es decir, los
gue estan a frente de un area especifica de la que son responsables o pueden
ser los representantes del resto de partidos politicos que fueron elegidos
también democréticamente por |os ciudadanos.

Hay que subrayar que, dentro de ese equipo de gobierno, existen los
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tenientes de alcalde. Estos son los encargados de sustituir a alcalde cuando
no se encuentre o cuando, por diversas circunstancias, no pueda gercer su
funcién como, por gjemplo, por una enfermedad.

Concluye Pérez y otros, en América Latina, se suele entender por
municipalidad a organo dedicado a la administracion de un municipio, que
puede ser una ciudad, un distrito 0 un pueblo. Su maximo responsable es €
intendente o alcalde, quien gobierna con diversos ministros y secretarios. Lo
habitual es que los habitantes del municipio en cuestion también elijan
legisladores. El presupuesto de una municipalidad suele componerse de los
aportes que realiza €l Estado nacional a que pertenece, aunque, por lo
general, las autoridades municipales también estan facultadas para cobrar
impuestos y generar recursos propios.

l11. HIPOTESIS
Como lo menciona Hernandez et al. (2014), “no todas las investigaciones
cuantitativas y cualitativas se plantean hipétesis. El hecho de que formulemos o
no hipotesis depende de un factor esenciad: e acance del estudio. Las
investigaciones cuantitativas que formulan hipétesis son aquellas cuyo
planteamiento define que su alcance sera correlaciona o explicativo, o las que
tienen un alcance descriptivo, pero que intentan pronosticar una cifra o un

hecho” (p.104).
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V. METODOLOGIA
4.1 Disefio de lainvestigacion
El disefio que se utilizd en lainvestigacion fue del tipo cuantitativo-no

experimental -transversal -retrospectivo-descriptivo.

M s O
Donde:
M = M uestra conformada por |os empleados administrativos
encuestados de la Municipalidad Distrital de Manantay.
o = Observacion de las variables. Control interno y informacion

financiera
4.1.1 Cuantitativo
Porque en larecoleccion de datos y |a presentacion de resultados
se utilizaron procedimientos estadisticos e instrumentos de medicion.
(Hernandez et al., 2014, p. 4)
4.1.2 No experimental
La investigacion ha sido no experimental por que se reaizo sin
manipular deliberadamente las variables, observandolas tal como se
mostraron dentro de su contexto, para luego ser analizados.
(Hernandez et al., 2014, p. 152).
4.1.3 Transversal
Porque se recolectaron los datos en un solo momento y en un
tiempo Unico, su propdsito fue describir las variables y analizar su
incidencia en interrelacion en un momento dado. (Hernandez et al.,

2014, pp. 154-155).
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4.1.4 Retrospectivo
Porque se indag6 sobre hechos ocurridos en el pasado. “Las
investigaciones no experimentales es la que se realiza sin manipular
deliberadamente las variables; se basa en sucesos 0 contextos que ya
ocurrieron o0 se dieron sin la intervencion directa del investigador”
(Hernandez et al., 2014 pp. 164-165)
4.1.5 Descriptivo
La investigacion fue descriptiva porque se limitd a describir las
variables en estudio tal como se observaron en la realidad en e
momento en que se recogio la informacion. “la investigacion
descriptiva busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos
importantes de cuaquier fendmeno que se anaice. Describe
tendencias de un grupo o poblacion”. (Hernandez et a., 2014, p. 92)
4.2 Poblacion y Muestra
4.2.1 Poblacion
La poblacién estuvo conformada por todos los empleados
administrativos de la Municipalidad Distrital de Manantay. Las

mismas que se encuentran ubicados en el sector y &mbito de estudio.

Funcionarios
Secretarias

Total empleados
Fuente: Trabajo de campo del autor. (Ver Anexo 03)

4.2.2 Muestra.
Se tomaron en forma intencionada a 15 empleados de la

Municipalidad Distrital de Manantay, 2016. Priorizando a
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funcionarios y secretarias porgue son ellos, quienes estan directamente

involucrados con los procedimientos administrativos. (Ver anexo 03).

4.3 Definicion y operacionalizacion delasvariables

Cabe mencionar que en €& presente trabgo de investigacion se
tomaron como principales variables a control interno y la informacion

financiera.
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DEFICINICION Y OPERACIONALIZACION DE LASVARIABLES

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSIONES | INDICADORES PREGUNTAS INSTRUMENTO | rI\lTDFTE:AE/S
Control interno | EI Control interno: Es € conjunto de acciones, 1. ¢Conocen laley del control interno? ITEMS:
actividades, planes, politicas, normas, registros, | |. Normativa Ley N° 28716 ’
procedimientos y métodos, incluido el entorno y Eficiencia =1, I1=5
actitudes que desarrollan autoridades y su persona a 2. ¢Se pone en préctica el principio de eficiencia =3
cargo, con € objetivo de prevenir posibles riesgos del control interno en laMunicipalidad Distrital de
que afectan a una entidad publica. Se fundamenta en Manantay-MDM?
una estructura basada en cinco componentes Total =9
funcionales: Ambiente de control, Evauacion de Eficacia 3. ¢Se adoptael principio de eficaciadel control
riesgos, Actividades de control gerencial, interno?
Informacion y comunicacion, Supervision. Seguridad 4. ¢Seaplicad principio de economiadel control
razonable de: Reducir los riesgos de corrupcion, interno?
Lograr los objetivos y metas establecidos, Promover Economia INDICES:
el desarrollo organizacional, Lograr mayor eficiencia, 5. ¢Se aplicael principio de responsabilidad?
eficacia y transparencia en las operaciones, Asegurar | ||, Principios Responsabilidad a sl
el cumplimiento del marco normativo, Proteger los Transparencia 6. ¢Se aplicad principio de transparenciadel control | Cuestionario Tipo
recursos y bienes del Estado, y el adecuado uso de los interno? Likert
mismos, Contar con informacién confiable y b) NO
oportuna, Fomentar |a préctica de valores, Promover 7. ¢Se aplicael componente de control interno:
la rendicion de cuentas de los funcionarios por la Ambiente de ambiente de control?
mision y objetivos encargadosy el uso de los bienesy control 0?
recursos asignados. (1) Actividades de 8. ¢Se aplicael componente de control interno:
actividades de control ?
I11. Componentes | control Escalade
Medicion:
Monitoreo 9. Se aplica el componente de control interno:
monitoreo? Nominal

(2) https://apps.contral oria.gob.pe/packanti corrupcion/control_interno.html
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VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

PREGUNTAS

INSTRUMENTO

ITEM /

INDICES
Informacion | El Presupuesto Plblico asigna los Tomar decisiones | 1. ¢Aplicalos objetivos de lainformacion financiera: tomar decisiones
Financiera fondos publicos de acuerdo con los deinversiony
objetivos rioridades de gasto i ; 4 - ITEMS:
Jelves Yy p > 9 crédito deinversiény crédito en laMDM?
determinadas en & Plan Estratégico de| |y opjetivos Evaluar el origeny | 2. Aplicael objetivo de los estados financieros: evaluar € origen de IV =2V =3,
Desarrollo Nacional, en los planes los V=6
estratégicos de las entidades del Sector caracteristicas de
Puablico y la disponibilidad de ingresos los recursos financieros? Tota = 11
programada Las entidades del Sector ) )
Publico sdlo pueden ejecutar ingresos y recursos financieros
redlizar gastos conforme a Ley. Utilidad 3. ¢Se adopta la caracteristica de los estados financieros: utilidad?
Cuaquier demanda adiciona no| V. Caracteristicas | Confiabilidad 4. ¢Se aplicala caracteristica de lainformacion financiera: INDICES:
prevista se atiende Unicamente con confiabilidad?
?r%gpzétﬁgspgrrgﬁ?; Oalljg; ﬁ?gisn;n 5. ¢Se aplicala caracteristica de lainformacion financiera:
7)) ' Provisionalidad provisionalidad? 3. Siempre
Suministro de 6. ¢Se aplica el objetivo de los estados financieros: suministro de 2. Casi siempre
Establecen  los  requisitos  de Informacion informacion? Cuestionario Tipo | 1. A veces
reconocimiento, . medicién, Evaluar e origeny | 7. ¢:Seaplicael objetivo de |os estados financieros: evaluar el origen Likert 0. Nunca
presentacién e informacion a revelar caracteristicas de
que se reflc?re_r] a_transacciones 'y los y caracteristicas de |os estados financieros?
sucesos econdmicos importantes en los recUrsos financieros
estados financieros con propdsitos o _ i _ _ i
generdles. El Comité de Normas| V!- Objetivos Evaluar lasolvencia | 8. ¢Se aphcael objetivo de |os estados financieros: evaluar la
Internacionales de Contabilidad ha o solvencia
declarado  que las  Normas y liquidez y liquidez?
Internacionales  de  Informacion 9. ¢Se aplicael objetivo de los estados financieros: formar un juicio
Financiera, comprenda a las Normas Formar un juicio Escalade
Ilnte:nam onales_ de Cogtl"z':b'“dﬁgéll\(l:lc)' sobre e manejo del negocio y la gestion administrativa. Medicion:
@ ntﬁgﬁ:ﬁf'onﬁténmigﬂ ales ) d)é sobre el manegjodel | 10. ¢Se aplicalos objetivos de las NIC en la presentacion y/o
revelacion Nominal

Informacion Financiera (NIIF). (3)

negocio y gestion
administrativa.

de los estados financieros?

11. ¢Se aplicael marco conceptua de las NIIF en la presentacién y/o
revelacion de los estados financieros?

(2) http://www.peru.gob.pe/docs/PLANES/14183/PLAN_14183 Glosario_de t%C3%A9rminos_financieros y presupuestales 2013.pdf
(3) https://mef.gob.pe/index.php?option=com_glossary&id=341& lang=es
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4.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
4.4.1 Técnica
Para e recojo de informacion de la presente investigacion, se
aplico latécnica de la encuesta, tipo Likert.
4.4.2 Instrumento
Es € medio que se utiliza para conseguir un objetivo
determinado, para e recojo de la informacion se utiliz6 un
cuestionario estructurado de 20 preguntas cerradas tipo Likert, en
funcién a los objetivos especificos planteados y de la definicion
operacional delas variables.
4.5 Plan de analisis
L os datos recolectados en la investigacion se analizaron haciendo uso
de la estadistica descriptiva, para la tabulacion de los datos se tuvo como
soporte €l programa Excel Cientifico y para el procesamiento de los datos €
Software SPSS cientifico (Programa de estadistica para ciencias sociales).

4.6 Matriz de consistencia
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MATRIZ DE CONSISTENCIA LOGICA

TiTULO PROBLEMA OBIJETIVOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOLOGIA
Caracterizacion del FORMULACION GENERAL . Normativa Ley del control interno N2 28716 TIPO Y NIVEL POBLACION INSTRUMENTO
control interno y la ¢ Cudles son las Describir las principales La poblacidén Cuestionario tipo
informacién cLuat oC P P Eficiencia Cuantitativo- P , ) P
i . | principales caracteristicas del . Descriptivo estara Likert de preguntas
Inanciera en la caracteristicas del control interno y la Eficacia conformada por | cerradas
Municipalidad . . e . o -
o control internoy la | informacidn financiera | control I1. Principios Economia los trabajadores
Distrital de . L L :
M 016 informacién en la Municipalidad | R bilidad dela
anantay, : financiera en la Distrital de Manantay, nterno esponsabiiida Municipalidad
Municipalidad 2016. Transparencia Distrital de
Distrital de Ambiente de control Manantay, 2016.
Manantay, 20167
IIl. Componentes | Actividades de control
MUESTRA: 15
trabajadores de la
MDY, en forma
Monitoreo intencionada.
ESPECIFICOS Decisiones de inversién y crédito DISENO TECNICA ANALISIS DE DATOS
Descrlbu: Ie?s principales IV. Objetivos Evaluar el origen y c caracteristicas | NO experimental S? apllcara la Se ’h.ar.a uso d?' ]
caracteristicas del ) _ - transversal - técnica de la analisis descriptivo;
control interno en el de los recursos financieros retrospectivo - encuesta, tipo para la tabulacion
ambito de estudio. Utilidad descriptivo Likert de los datos se
- o utilizard como
V. Caracteristicas | Confiabilidad

Describir las principales
caracteristicas de la
informacién financiera
en el ambito de
estudio.

Informacién

Financiera

Provisionalidad

VI. Objetivos

Suministro de informacién

Evaluar el origen y c caracteristicas

de los recursos financieros

Evaluar la solvencia y liquidez

Formar un juicio sobre el manejo

del negocio y gestion administrativa.

soporte el programa
Excel y para el
procesamiento de
los datos el software
SPSS Version 22
(Programa de
estadistica para
ciencias sociales).
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4.7 Principios Eticos
Koepsell D. R. y Ruiz M. H. (2015 pp. 8, 94, 98, 102). Los principios
fundamentales y universales de |a ética de la investigacion con seres humanos
son: respeto por las personas, beneficencia y justicia. Los investigadores, las
ingtituciones y de hecho, la sociedad estan obligados a garantizar que estos
principios se cumplan cada vez que se rediza una investigacion con seres
humanos, sin que ello se considere como un freno a la investigacion sino
como un valor cientifico que actta en beneficio de la disciplinay la sociedad
en general, pues solo asi es posible asegurar € progreso de laciencia.
4.7.1 Respeto por las personas
Se basa en reconocer la capacidad de las personas para tomar sus
propias decisiones, es decir, su autonomia. A partir de su autonomia
protegen su dignidad y su libertad.
El respeto por las personas que participan en la investigacién (mejor
“participantes” que “sujetos”, puesto esta segunda denominacion
supone un desequilibrio) se expresa a través de proceso de
consentimiento informado, que se detalla més adel ante.
Es importante tener una atencion especial a los grupos vulnerables,
como pobres, nifios, marginados, prisioneros Estos grupos pueden
tomar decisiones empujados por su situacion precaria o sus dificultades
para salvaguardar su propia dignidad o libertad.
4.7.2 Beneficencia
La beneficencia hace que € investigador sea responsable del bienestar

fisico, mental y social del encuestado. De hecho, la principa
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responsabilidad del investigador es la proteccion del participante. Esta
proteccion es mas importante que la busqueda de nuevo conocimiento o
que € interés personal, profesional o cientifico de la investigacion.
Nuestras acciones deben ser motivas por buenas intenciones o cuando
menos la voluntad de no causar dafio alos demés.
4.7.3 Justicia

El principio de justicia prohibe exponer a riesgos a un grupo para
beneficiar a otro, pues hay que distribuir de forma equitativa riesgos y
beneficios. Asi, por geemplo, cuando la investigacion se sufraga con
fondos publicos, los beneficios de conocimiento o tecnoldgicos que se
deriven deben estar a disposicion de toda la poblacion y no solo de los
grupos privilegiados que puedan permitirse costear el acceso a esos
beneficios. La justicia requiere de imparcialidad y de una distribucion

equitativa de los bienes. Toda persona debe recibir un trato digno.
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V. RESULTADOS

5.1 Resultados

5.1.1 Objetivo especifico 1: Caracteristicas del control interno en la

Municipalidad Distrital de Manantay, 2016.
CUADRO N° 01

ITEMS Hovaa RESULTADOS
¢Conoce la ley del control 01 El 53% (8) manifestd que conoce la ley del control

interno?
Principio de eficiencia del

control interno

Principio de eficacia dée
control interno

Principio de economia del
control interno

Principio de responsabilidad
del control interno

Principio de transparencia del
control interno

Componente  del  contral
interno: Ambiente de control

Componente  del  control
interno: Actividades de control

Componentes del  contral
interno: Monitoreo y
supervision

02

03

04

05

06

07

08

09

interno, e 40% (6) no precisa, mientras que e 7% (1)
dijo que no conoce.

El 60% (9) no precisa que si se pone en préctica €
principio de eficiencia del control interno en la
Municipalidad Didgtrital de Manantay, € 33% (5) no
precisa, mientras que €l 7% (1) dijo quesi.

El 73% (11) precisa que no se adopta el principio de
eficacia del control interno, e 20% (3) no precisa,
mientras que & 7% (1) dijo quesi.

El 87% (13) precisa que no se aplica e principio de
economia del control interno en la Municipalidad
Distrital de Manantay, el 7% (1) dijo que si, mientras
que d 7% (1) no precisa.

El 67% (10) manifestd que no se aplica & principio de
responsabilidad, en la Municipalidad Distrital de
Manantay, €l 20% (3) no precisa, mientras que € 13%
(2).

El 67% (10) manifestod que no se aplica el principio de
transparencia del control interno, e 27% (4) no
precisa, mientras que €l 7% (1) no precisa.

El 53% (8) manifestd que no se aplica & componente
de control interno: ambiente de control, & 33% (5) no
precisa, mientras que € 13% (2) precisague si.

El 53% (8) no precisa s se aplica el componente de
control interno: actividades de control, en la
Municipalidad Digrital de Manantay, el 40% (6) dijo
gue no, mientras que €l 7% (1) dijo que si.

El 47%% (7) no precisaque si se aplica el componente
de control interno: monitoreo y supervisiéon, en la
Municipalidad Digrital de Manantay, el 40% (6) dijo
gue no, mientras que €l 13% (2) dijo que si.

Fuente: Elaboracion propiaen basealastablas: 1, 2, 3,4,5,6,7,8,y 9.
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5.1.2. Objetivo especifico 2: Caracteristicas de la informacion financiera en

laMunicipalidad Distrital de Manantay, 2016.

CUADRO N° 02

ITEMS Have RESULTADOS
Objetivos de la informacion 10 El 87% (13) manifestdé que cas siempre se aplica
financiera: Tomar los objetivos de la informacion financiera: tomar
decisiones de inversion y decisiones de inversion y crédito en la
crédito en la Municipalidad Municipalidad Distrital de Manantay, mientras
Distrital de Manantay que el 3% (2) dijo que a veces.
Objetivos de la informacion 11 El 87% (13) manifiesto que a veces se aplica €
financiera: Evaluar el origen objetivo de los estados financieros. evauar el
de los recursos financieros. origen de los recursos financieros, en la
Municipalidad Distrital de Manantay, mientras
que el 13% (2) dijo que casi siempre.
Caracteristica de la 12 El 67% (10) manifestd que a veces se adopta las
informacion financiera: caracteristicas de la informacion financiera:
Utilidad. utilidad, e 20% (3) casi siempre, mientras que €
13% (2) dijo que nunca.
Caracteristica de la 13 El 73% (11) manifestd que a veces se aplica las
informacion financiera: caracteristicas de la informacion financiera:
Confiabilidad. confiabilidad, € 13% (2) dijo que cas siempre,
mientras que el 13% (2) manifestd que nunca.
Caracteristica de la 14 El 173% (11) manifestdé que a veces se aplica las
informacion financiera: caracteristicas de la informacion financiera:
Provisionalidad. provisionalidad, en la Municipalidad Distrital de
Manantay, € 20% (3) dijo que cas siempre,
mientras que el 7% (1) precisd que nunca.
Objetivos de los estados 15 El 67% (10) manifestdé que siempre se aplica €
financieros. Suministro de objetivo de los estados financieros. suministro de
informacion. informacion, en la Municipalidad Distrital de
Manantay, €l 20% (3) dijo que nunca, mientras
gue el 13% (2) precisaque casi siempre.
Objetivos de los estados 16 El 60% (9) manifestdé que siempre se aplica €

financieros:. Evduar €
origen y caracteristicas de
|os recursos financieros.

objetivo de los estados financieros. evauar €
origen y caracteristicas de los recursos financieros,
el 20% (3) dijo que casi siempre, mientras que el
20% (3) manifestd que nunca.
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Objetivos de los estados
financieros. Evaluar la
solvenciay liquidez

Objetivos de los estados
financieros:. Formar un
juicio sobre e mango de
negocio y la gestion
administrativa.

Objetivos de las NIC en la
presentacion y/o revelacion
de los estados financieros.

Marco conceptual de las
NIIF en la presentacion y/o
revelacion de los estados
financieros.

17

18

19

20

El 60% (9) manifestd que a veces se aplica €
objetivo de los estados financieros. evauar la
solvenciay liquidez, en la Municipalidad Distrital
de Manantay, € 33% (5) precisa que nunca,
mientras que el 7% (1) dijo que casi siempre.

El 47% (7) manifestd que a veces se aplica €
objetivo de los estados financieros. formar un
juicio sobre e mangjo del negocio y la gestion
administrativa, e 33% (5) dijo que cas siempre,
mientras que & 20% (3) manifesté que nunca.

El 60% (9) manifesté que casi siempre se aplica el
objetivo de las NIC en la presentacion y/o
revelacion de los estados financieros, en la
Municipalidad Distrital de Manantay, mientras
gue el 40% (6) precisa que a veces.

El 47% (7) manifestd que casi siempre se aplicael
marco conceptua de las NIIF en la presentacion
y/o revelacion de los estados financieros, € 47%
(7) precisd que a veces, mientras que € 7% (1)
manifestd que nunca.

Fuente: Elaboracion propiaen base alastablas: 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, y 20.
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5.2 Andlisisderesultados
5.2.1 Respecto al objetivo especifico 1. Caracteristicas del control
interno en la Municipalidad Distrital de Manantay, 2016.

El 53% conoce la ley del control interno, € 60% no pone en practica
el principio de eficiencia, € 73% no adopta e principio de eficacia, € 87%
no aplica e principio de economia, € 67% no aplica € principio de
responsabilidad, y €l 97% si aplica € principio de transparencia (Ver Tabla
N° 01, 02, 03, 04, 05 y 06); es decir & personal empleado-administrativo de
la Municipalidad Distrital de Manantay, conoce y no pone en practica los
aspectos tedricos de control interno en sus actividades laborales, asimismo
estos resultados son similares alo encontrado por Gar ciay Mendoza donde
los municipios estudiados conocen las leyes relacionados a control interno,
sin embargo, no ponen en practicalos principios del control interno.

Mas aln Gamez indica que las organizaciones necesitan apoyarse en
los instrumentos del control interno que, mas ala del control contable, le
permitira las organizaciones una gestion més eficiente y € logro de sus
objetivos previstos. También el tedrico Shar e indica que la implementacion
y la puesta en marcha de un sistema de control interno, permitira a las
organizaciones lograr sus objetivos, es decir, se podra controlar y supervisar
las actividades que realizan |as organizaciones.

Al respecto, Gobernanza Democrética y Gestion Territorial,
precisa que, segin las Normas de Control Interno dados por la Contraloria
Genera de la Republica; € control interno es e proceso integral efectuado

por € titular, funcionarios y servidores de una entidad, esta, disefiado para
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enfrentar los riesgos y para asegurar que se acance objetivos como:
promover la eficiencia, cuidar y resguardar los recursos, cumplir con la
normatividad, es decir objetivos vinculados estrechamente con la mision y
los objetivos de la entidad, etc.

El 53% no aplica e componente ambiente de control, & 40% no
aplica el componente actividades de control, y el 47% no precisasi aplica el
componente monitoreo (Ver Tabla N° 07, 08 y 09). Estos resultados nos
indica que, en la Municipalidad Distrital de Manantay, no se aplican los
lineamientos del control interno, también estos resultados son contrarios a
los resultados de Rafael quien encontré en la municipalidad estudiada,
precisan que un sistema de control interno es, necesario, y ayuda a cumplir
los objetivos de la municipalidad. Por otro lado, estos resultados son
similares a los resultados de Garcia y M endoza quienes encontraron en la
municipalidad estudiada que los componentes del control internos no son
aplicados ni tomados en cuenta.

Al respecto, la Contraloria General de la Republica, indica, segin
la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD, que la evauacion de
cumplimiento de los componentes del control interno, demostrara € logro
de un eficaz funcionamiento de la entidad; contribuye a fortalecer la
institucion; siendo todo €ello, de absoluta responsabilidad de sus autoridades,
funcionarios y servidores, esmas asi |0 precisan los Art. 7° de laLey 27785,
Ley Organica del Sistema Naciona de Control y de la Contraloria General
de la Republica-CGR y €l Art. 4° de la Ley 28716, Ley de Control Interno

para las Entidades del Pais, en lo que respecta que € responsable de la
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implementacion o montgje del Sistema de Control Interno-SCI, es del

Titular de la Entidad lo que significa que debe de gercer € liderazgo

fomentando el cumplimiento de las normas establecidas en el SCI.

Es mas, Valdivia cita la Ley N° 27972 Ley Organica de
Municipalidades, en su Art. 9° Atribuciones del Consgjo Municipal, inciso
21: Solicitar la realizacion de exdmenes especiaes, auditorias economicas y
otros actos de control. Art. 20° Atribuciones del Alcalde, inciso 21:
Proponer a consgo municipal la reaizacion de auditorias, examenes
especiales y otros actos de control.

5.2.2 Respecto al objetivo especifico 2. Caracteristicas de la
informacion financiera en la Municipalidad Distrital de
Manantay, 2016.

El 87% casi siempre aplica los objetivos de informacion financiera:
tomar decisiones de inversién y crédito en la Municipalidad Distrital de
Manantay, el 87% si aplica a veces |os objetivos de los estados financieros:
evaluar e origen de los recursos financieros (Ver Tabla N° 10 y 11). Estos
resultados nos estarian indicando que, en la Municipaidad Distrital de
Manantay, se cumple con agunos estandares de calidad en materia de
informacion financieros, para la toma de decisiones. Estos resultados son
contrarios a lo encontrado por Garcia y Mendoza quienes encontraron en
los municipios estudiados que, no aplican los objetivos de la informacién
financiera ni mucho menos de los estados financieros. Asimismo, el tedrico
Marquez indica que e cumplimiento de los objetivos de la informacién

financiera sera de utilidad para las entidades, sobre todo en la prevision; es
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méas la NIC 1, para el sector publico indica: “El objetivo de los estados
financieros es proveer de informacion acerca de la posicion financiera,
resultados y cambios en la posicion financiera de una empresa, Util paralos
usuarios en latoma de decisiones de indole economico.

El 67% no adopta las caracteristicas de la informacion financiera:
utilidad, & 73% no aplica las caracteristicas de la informacion financiera:
confiabilidad, y provisionalidad (Ver TablaN° 12, 13y 14). Estos resultados
son contrarios a lo encontrado por Rafael donde la municipalidad estudiada
s adoptan las caracteristicas de la informacion financiera, es mas precisan
gue la informacion financiera es Util para la toma de decisiones. También,
estos resultados son similares alo encontrado por Garciay Mendoza donde
las municipalidades estudiadas no adoptan las caracteristicas de la
informacion financiera Asimismo, estos resultados son contrarios a los
postulados ddl tedrico Domingo precisa que uno de los objetivos de la
informacion financiera es la de conocer y demostrar los recursos
controlados, predecir flujos de efectivo, apoyar a los administradores en la
planeacion, organizacion y direccion, tomar decisiones en materia de
inversion, evaluar la gestion de los administradores, gjercer control sobre las
operaciones econdémicas y contribuye a la evaluacién del beneficio o
impacto social que la actividad econdmica de un ente frente ala comunidad.

El 67% no aplica el objetivo de los estados financieros: suministro de
informacion, el 60% no aplica los objetivos de la informacion financiera:
evauar € origen y caracteristicas de los recursos financieros, € 60% no

aplica el objetivos de los estados financieros: solvenciay liquidez, € juicio
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sobre € mangjo del negocio y gestion administrativa, e 60% s aplica el
objetivo de las NICs y NIIFs en la presentacion de los estados financieros, y
s aplica e marco conceptual delas NIIF en la presentacion y/o revelacion
de los estados financieros. (Ver tabla N° 15, 16, 17, 18, 19 y 20). Estos
resultados nos indica que, en la Municipalidad Distrital de Manantay, no
existe e cumplimiento de las normas en materia de informacién financiera
de acuerdo a las NIC y NIIF para e sector publico, indicando en este caso
fata de transparencia y & no cumplimiento de objetivos, existiendo
desorden, falta de solvenciay liquidez financiera, en el uso y manejo de los
fondos publicos, evidenciando unaincorrecta gestion por resultados, segun a
lo que exige ahora el Ministerio de Economiay Finanzas.

Estos resultados son similares a lo encontrado por Garciay Mendoza
donde las municipalidades estudiadas no cumplen y no aplican con estos
objetivos de la informacion financiera. También Garcia en definicion de
informacion financiera, nos indica que la informacion financiera es aquella
informacion producida por la contabilidad indispensable para la
administracion y el desarrollo de las entidades. Mas aln el tedrico M éarquez
sostiene que la informacion financiera, al expresar, medir y andizar la
realidad econdémica hace posible € conocimiento del pasado, del presente e,
igualmente, del futuro de la unidad econdémica. El futuro se ve reflgjado en
lainformacion financiera

También, Transparencia, expresa, que, la nueva Gestion por
Resultados busca satisfacer las necesidades de los ciudadanos a través de

una gestion publica eficiente y eficaz y ello se debe de reflgar en la
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informacion financiera revelada. Busca incrementar la eficiencia y €
impacto de las politicas del sector publico a través de una mayor
responsabilidad de los funcionarios por los resultados de su gestion
(Principio de legalidad, principio de servicio a ciudadano, principio de
inclusion y equidad y principio de participacion y transparencia)

Finalmente, e Congreso de la Republica indica que la informacion
financiera suministra informacion Util y confiable de los resultados de la
gestion de las entidades de la actividad gubernamental, para la toma de
decisiones, estos resultados facilitan a los érganos de control y fiscalizacion,
la comprobacion de los datos registrados que se constituyen en medio de

rendicion de cuentas de | os recursos publicos.
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VI. CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES
6.1 Conclusiones

6.1.1 Respecto al objetivo especifico 1. Caracteristicas del control

interno en la Municipalidad Distrital de Manantay, 2016.

Seguin los resultados mas relevantes, se establece, que conocen la ley
del control interno, no ponen en practica el principio de eficiencia, eficacia,
economia, responsabilidad, transparencia, no aplican € componente de
ambiente de control, actividades de control, monitoreo, es decir los
empleados administrativos de la Municipalidad Distrital de Manantay no
conocen y no tienen en cuenta los principios y componentes del control
interno.

6.1.2 Respecto al objetivo especifico 2: Caracteristicas de la
informacion financiera en la Municipalidad Distrital de
Manantay, 2016.

Seguin los resultados més relevantes, el 87% aplica € objetivo de la
informacion financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la
Municipalidad Distrital de Manantay, no se aplica el objetivo de los estados
financieros. evauar e origen de los recursos financieros, no se adopta las
caracteristicas de la informacion financiera: utilidad, confiabilidad,
provisionalidad, suministro de informacion, no se aplica el objetivo de los
estados financieros. evaluar € origen y caracteristicas de los recursos
financieros, evaluar la solvenciay liquidez, formar un juicio sobre e mango
del negocio y la gestién administrativa, si aplica las NICs en |la presentacion

y revelacion de los estados financieros, el marco conceptual delas NIIFs en
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la presentacion y revelacion de los estados financieros; es decir estos
resultados nos muestran que en la Municipalidad Distrital de Manantay, no

se aplica el marco conceptual de lainformacion financiera.

RECOMENDACIONES

Finalmente, recomendamos a la Municipalidad Distrital de Manantay,
en forma inmediata coordinar en sesién de consgjo segun las atribuciones
conferidas por la Ley N° 27972 “Ley Organica de Municipalidades” bajo el
liderazgo del titular de la entidad, implementar y poner en marcha todos los
instrumentos de gestion, adoptar y aplicar los instrumentos del control
interno, y los principios, objetivos y caracteristicas de la informacion
financiera, en estricta observancia y cumplimientos de la Ley N° 27785
“Ley Organica del Sistema Nacional de Control”, Ley N° 28716 “Ley de
Control Interno para las Entidades Publicas del Per(”, la Directiva N° 002-
2004-CG/SGE “Normas para la Atencion de Solicitudes de Acciones de
Control”, la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD Modelo de
Implementacion del Sistema de Control Interno, y € marco conceptual de la

NIC-SP 1, paralaelaboracion y revelacion de lainformacion financiera
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7.2. Anexo
7.2.1 Anexo 1

UNIVERSIDAD CATOLICA LOSANGELESDE CHIMBOTE

FACULTAD DE CIENCIASCONTABLES, FINANCIERASY
ADMINISTRATIVAS

ESCUELA PROFESIONAL DE CANTABILIDAD

Cuestionario para describir las principales caracteristicas del control interno y la

informacion financieraen la Municipalidad Distrital de Manantay-MDM, 2016.

INSTRUCCIONES: Sefior servidor publico, la presente tiene € propésito de
recopilar informacion sobre las caracteristicas del control interno y la informacion
financiera en la Municipalidad Distrital de Manantay, 2016, Mucho le
agradeceremos seleccionar la opcion y marcar con una “X” en @ recuadro que
considere |a respuesta correcta, tiene e caracter de ANONIMO, y su procesamiento

serareservado, por 1o que le pedimos SINCERIDAD en las respuestas.

PREGUNTAS S ? NO
01 | ¢Conocen laley dd control interno?
02 | ¢Seponeen practicae principio de eficiencia del control interno en la
MDM?
03 | ¢Seadoptael principio de eficaciadel control interno?
04 | ¢Seaplicad principio de economiadel control interno?
05 | ¢Seaplicaé principio de responsabilidad?
06 | ¢Seaplicad principio detransparenciadel control interno?
07 | ¢Seaplicael componente de control interno: ambiente de control ?
08 | ¢Seaplicae componente de control interno: actividades de control ?
09 | ¢Seaplicae componente de control interno: monitoreo?
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PREGUNTAS Siempre| Cas A | Nunca
siempre | veces

10 | ¢Aplicalos objetivos de lainformacion financiera: tomar
decisiones de inversion y crédito enlaMDM?

11 | ¢Aplica€e objetivo de los estados financieros: evaluar €l
origen de | os recursos financieros?

12 | ¢Se adoptala caracteristica de los estados financieros:
utilidad?

13 | ¢Seaplicalas caracteristicas de lainformacion financiera
confiabilidad?

14 | ¢Seaplicalacaracteristicade informacion financiera:
provisionalidad?

15 | ¢Seaplicad objetivo de los estados financieros:
suministro de informacion?

16 | ¢Seaplicael objetivo de los estados financieros. evaluar
el origen y caracteristicas de |os recursos financieros?

17 | ¢Seaplicad objetivo de los estados financieros: evaluar
lasolvenciay liquidez?

18 | ¢Seaplicae objetivo de los estados financieros: formar
un juicio sobre el mangjo del negocioy lagestién
administrativa?

19 | ¢Seaplicalos objetivos delas NIC en la presentacion y/o
revelacion de | os estados financieros?

20 | ¢Seaplicae marco conceptual delasNIIF enla

presentacion y/o revelacion de los estados financieros?

MUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION
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7.2.2 Anexo 2: Tablasy graficos de resultados
7.2.2.1 Respecto al objetivo especifico 01: Describir las principales
caracteristicas del control interno en la Municipalidad Distrital de

Manantay, 2016.

TABLA N°O1
¢Conocen laley del control interno?
Conocimiento del control interno: Frecuencia Por centaje
8 53%
2 6 40%
No 1 7%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 01

Distribucion porcentual: ¢Conocela L ey del control interno?

GRAFICO N2 01

O5 @? ONo

Fuente: Tabla01

INTERPRETACION
En la tablay gréfico N° 01 se observ|a que, del 100% de los encuestados € 53%
manifestd que conoce la ley del control interno, e 40% no precisa, mie tras que €

7% no conoce la Ley del control interno.
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TABLA N°02

¢Sepone en practica € principio de eficiencia del control interno
en la Municipalidad Digtrital de Manantay-MDM?

Practica del principio de eficiencia del

control interno Frecuencia Porcentaje
S 1 7%
? 5 33%
No 9 60%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 02
Distribucién porcentual: ¢Se poneen préctica el principio de eficiencia del
control interno en la Municipalidad Distrital de Manantay?

GRAFICO N2 02

mS m? mNo

Fuente: Tabla02

INTERPRETACION

En latablay grafico N° 02 se observa que, del 100% de los encuestados, €l 60% no
precisa que si se pone en practica € principio de eficiencia del control interno en la
Municipalidad Distrital de Manantay, e 33% no precisa, mientras que € 73% dijo

gue si.
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TABLA N° 03
¢Se adopta e principio de eficacia del control interno?

Adoptacion del principio de eficacia del

control interno Frecuencia Porcentaje
S 1 7%
? 3 20%
No 11 73%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 03
Distribucién porcentual: ¢Se adopta € principio de eficacia del control

interno?

GRAFICO N2 03

Fuente: Tabla03

INTERPRETACION

En la tabla 'y grafico N° 03 se observa que, del 100% de los encuestados, & 73%
precisa que no se adopta € principio de eficacia del control interno en la
Municipalidad Distrital de Manantay, el 20% no precisa, mientras que el 7% dijo que

-

Sl.
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TABLA N° 04
¢Se aplica e principio de economia del control interno?

Aplicacion del principio de economia del

control interno Frecuencia Por centaje
S 1 7%
? 1 7%
No 13 87%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 04
Distribucién porcentual: ¢Seaplica el principio de economia del control

interno?

GRAFICO N° 04

Si =7 =No

Fuente: Tabla 04

INTERPRETACION

En latabla y gréfico N° 04 se observa que, del 100% de los encuestados € 87%
precisa que no se aplica e principio de economia del control interno en la
Municipalidad Distrital de Manantay, € 7% dijo que si, mientras que € 7% no

precisa.
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TABLA N° 05
¢Seaplica e principio de responsabilidad?

Aplicacién del principio de

responsabilidad Frecuencia  Porcentaje
S 2 13%
? 3 20%
No 10 67%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 05
Distribucion porcentual: ¢Seaplica el principio de responsabilidad?

GRAFICO N° 05

uSi m? aNo

Fuente: Tabla05

INTERPRETACION

En latabla y gréfico N° 05 se observa que, del 100% de los encuestados € 67%
manifestd que no se aplica € principio de responsabilidad en la Municipalidad
Distrital de Manantay, € 20% no precisa, mientras que €l 13% dijo que si.
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TABLA N°06
¢Seaplica e principio de transparencia del control interno?
Aplicacién del principio de transparencia

del control interno Frecuencia Porcentaje
S 1 7%
? 4 27%
No 10 67%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 06
Distribucién porcentual: ¢Seaplica el principio de transparencia del control

interno?

GRAFICO N°06

7%

Si =7 mNo

Fuente: Tabla 06

INTERPRETACION

En latabla'y gréfico N° 06 se observa que, del 100% de los encuestados, € 67%
manifestdé que no se aplica € principio de transparencia del control interno en la
Municipalidad Distrital de Manantay, el 27% no precisa, mientras que € 7% dijo que
Sl
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TABLA N° 07
¢Se aplica e componente de control interno: ambiente de

control?
Aplicacion del componente de control : :

: Frecuencia Porcentaje
interno

Si 2 13%

? 5 33%

No 8 53%

Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 07
Distribucion porcentual: ¢Se aplica el componente de control interno: ambiente

de control?

GRAFICO N° 07

mS| ®7? aNo

Fuente: Tabla 07

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 07 se observa que, del 100% de los encuestados, € 53%
manifestd que no se aplica e componente de control interno: ambiente de control en
la Municipalidad Distrital de Manantay, € 33% no precisa, mientras que € 13%
manifesto que si.
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TABLA N°08
¢Se aplica e componente de control interno: actividades de

control?

Aplicacién de actividades de control Frecuencia Por centaje
Si 1 7%
? 8 53%
No 6 40%

Total 15 100%
Fuente: Encuesta aplicada alos empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 08
Distribucion porcentual: ¢Se aplica el componente de control interno:

actividades de control?

GRAFICO N° 08

40%

- ? No
53% ‘
INTERPRETACION

En latablay gréfico N° 08 se observa que, del 100% de los encuestados € 53% no

Fuente: Tabla08

precisa que si se aplica el componente de control interno: actividades de control, en
la Municipalidad Distrital de Manantay, e 40% dijo que no, mientras que & 7%
manifesto que si.



TABLA N°09
¢Seaplica el componente del control interno: monitoreo?

Aplicacion del monitoreo Frecuencia Porcentaje
2 13%
? 7 47%
No 6 40%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 09
Distribucion porcentual: ¢Seaplica el componente del control interno:

monitoreoy supervision?

GRAFICO N° 09

S5 =7 Mo

Fuente: Tabla09

INTERPRETACION

En latablay gréfico N° 09 se observa que, del 100% de los encuestados €l 47% no
precisa que si se aplica e componente de control interno: monitoreo, en la
Municipalidad Distrital de Manantay, € 47% no precisa, mientras que e 13% dijo

gue si.
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7.2.2.2 Respecto al objetivo especifico 02: Describir las principales
caracteristicas de la informacion financiera en la Municipalidad
Distrital de Manantay.

TABLA N°10

¢Aplica los objetivos de la informacion financiera: tomar decisiones de
inversion y crédito en la Municipalidad Distrital de Manantay-MDM?

Aplicacion de objetivos deinformacion financiera  Frecuencia Por centaje

Siempre 0%

Casi Siempre 13 87%

A veces 2 13%

Nunca 0%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 10
Distribucion porcentual: ¢Aplicalos objetivos de lainformacion financiera:
tomar decisionesdeinversion y crédito en la Municipalidad Distrital de
Manantay-M DM ?

GRAFICO N2 10

g DG

139
B Slempre
m Casl Siempre
A wecos

[ Muncs

Fuente: Tabla 10

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 10 se observa que, del 100% de los encuestados, € 87%
manifestd que cas siempre se aplica los objetivos de la informaciéon financiera:
tomar decisiones de inversiéon y crédito en la Municipalidad Distrital de Manantay,

mientras que € 13% precisa que a veces.
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TABLAN°11

¢Aplica el objetivo de los estados financieros: evaluar € origen
de los recursos financieros?

Aplicacién de los estados financier os Frecuencia Por centaje
Siempre 0%
Casi Siempre 2 13%

A veces 13 87%
Nunca 0%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 11
Distribucion porcentual: ¢Aplica € objetivo de los estados financier os. evaluar

el origen delosrecursos financier 0s?

GRAFICO N° 11

0% 0%

Skempre

B Cud Siempre

A WBCES

B Nunca

Fuente: Tabla11

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 11 se observa que, del 100% de los encuestados, € 87%
manifiesto que a veces se aplica € objetivo de los estados financieros. evaluar €l
origen de los recursos financieros, en la Municipalidad Distrital de Manantay,

mientras que el 13% manifestd que casi siempre.
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TABLA N° 12
¢Se adopta las caracteristicas de la informacion financiera:
utilidad?

Adoptacion de caracteristicas de

informacion financiera: utilidad CIEClETEE) POTEETIE (&
Siempre 0%
Casi Siempre 3 20%
A veces 10 67%
Nunca 2 13%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 12
Distribucion porcentual: ¢Se adopta las caracteristicas de la informacion

financiera: utilidad?

GRAFICO N2 12

@sEempra
B Cau Sempre
OA veos

Ditjunca

Fuente: Tabla 12

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 12 se observa que, del 100% de los encuestados, € 67%
manifestd que a veces se adopta las caracteristicas de la informacion financiera:
utilidad en la Municipalidad Distrital de Manantay, el 20% precisa que casi siempre,

mientras que el 13% dijo que nunca.
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TABLA N°13

¢Se aplica las caracteristicas de la informacién financiera:
confiabilidad?
Adoptacion de caracteristicas de

infor macion financiera: confiabilidad FIEELETEE) FETEETIE E
Siempre 0%
Cas Siempre 2 13%

A veces 11 73%
Nunca 2 13%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 13
Distribucién porcentual: ¢Se aplica las caracteristicas dela informacion
financiera: confiabilidad?

GRAFICON213

0%

= Casl Sempre

= A vares

Fuente: Tabla 13

INTERPRETACION

En latabla'y gréfico N° 13 se observa que, del 100% de los encuestados, € 73%
manifestd que a veces se aplica las caracteristicas de la informacion financiera:
confiabilidad en la Municipalidad Distrital de Manantay, €l 13% precisa que cas

siempre, mientras que el 13% manifestd que nunca.
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TABLA N° 14
¢Se aplica las caracteristicas de informacion financiera:
provisionalidad?

Aplicacion de caracteristicas de

informacion financiera: provisionalidad Riectichela ROGEENC
Siempre 0%
Casi Siempre 3 20%
A veces 11 73%
Nunca 1 7%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 14
Distribucion porcentual: ¢Se aplica las caracter isticas de infor macion

financiera: provisionalidad?

GRAFICO N2 14

0%

Sampre
73%
Clrsi Sempre

] A gy

W Nunfca

Fuente: Tabla 14

INTERPRETACION

En la tabla y gréfico N° 14 se observa que, del 100% de los encuestados € 73%
manifestd que a veces aplica las caracteristicas de la informacion financiera:
provisionalidad en la Municipalidad Distrital de Manantay, € 20% precisa que casi
siempre, mientras que € 7% dijo que nunca.
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TABLA N° 15

¢Seaplica el objetivo de los estados financieros. suministro de
informacion?
Aplicacion del objetivo de los estados

financier os: suministro de infor macién IR FETEEE e
Siempre 0%
Cas Siempre 2 13%

A veces 10 67%
Nunca 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de la MDM

GRAFICO N° 15
Distribucién porcentual: ¢Se aplica el objetivo de los estados financier os.
suministro de informacion?

GRAFICO N2 15

W SHETEEE
= Cog Shemprs
A TEE

& Nuncy

Fuente: Tabla 15

INTERPRETACION

En latabla y gréfico N° 15 se observa que, del 100% de los encuestados € 67%
manifestd que a veces se aplica el objetivo de los estados financieros: suministro de
informacion, en la Municipalidad Distrital de Manantay, el 20% precisa que nunca,
mientras que el 13% dijo que casl siempre.
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TABLA N° 16

¢Seaplica el objetivo de los estados financieros: evaluar € origen 'y

caracteristicas de los recursos financieros?
Aplicacion del objetivo, de los estados financier os:

evaluar el origen y caracteristicas de los recur sos Frecuencia Por centaje
financier os
Siempre 0%
Cas Siempre 3 20%
A veces 9 60%
Nunca 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 16
Distribucion porcentual: ¢Se aplica €l objetivo de los estados financier os:

evaluar € origen y caracteristicas de losrecursos financier 0s?

GRAFICO N° 16

B Srempre
B Can Stempie
OA veces

oNunca

Fuente: Tabla 16

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 16 se observa que, del 100% de los encuestados, € 60%
manifestd que a veces se aplica € objetivo de los estados financieros. evaluar €l
origen y caracteristicas de los recursos financieros en Municipalidad Distrital de

Manantay, el 20% precisa que nunca, mientras que & 20% manifesté que nunca.
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TABLA N°17

¢Seaplica el objetivo de los estados financieros: evaluar la
solvenciay liquidez?

Aplicacion del objetivo delos estados

financier os: evaluar la solvenciay liquidez RiEtSEa fRoCENTalS

Siempre 0%

Casi Siempre 1 7%

A veces 9 60%

Nunca 5 33%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 17
Distribucién porcentual: ¢Se aplica €l objetivo de los estados financier os:

evaluar la solvenciay liquidez?

GRAFICO N° 17
0%
7%
Sempre
Casi Sempre

Fuente: Tabla17

INTERPRETACION

En la tabla y gréfico N° 17 se observa que, del 100% de los encuestados e 60%
manifestd que a veces se aplica € objetivo de los estados financieros. evaluar la
solvencia y liquidez en la Municipalidad Distrital de Manantay, € 33% precisa que

nunca, mientras que el 7% dijo que casi siempre.
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TABLA N° 18

¢Seaplica el objetivo de los estados financieros: formar un juicio sobre e
manejo del negocio y la gestion administrativa?

Aplicacion del objetivo de los estados financier os:

formar un juicio sobre el manejo del negocioy la Frecuencia Por centaje
gestion administrativa
Siempre 0%
Cas Siempre 5 33%
A veces 7 47%
Nunca 3 20%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 18
Distribucion porcentual: ¢Se aplica el objetivo de los estados financieros.

formar un juicio sobre & manejo del negocio y la gestion administrativa?

GRAFICO N° 18

0%

B Siempre

B Cas Siempra

OA VECES

OMuncs

Fuente: Tabla 18

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 18 se observa que, del 100% de los encuestados, € 47%
manifestd que a veces se aplica e objetivo de los estados financieros: formar un
juicio sobre e mangjo del negocio y la gestion administrativa en la Municipalidad

Distrital de Manantay, e 33% dijo que casi siempre, mientras que € 20% manifestd

que nunca.
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TABLA N°19

¢Seaplica el objetivo de las NIC en la presentacion y/o
revelacion de los estados financieros?

Aplicacién del objetivo delasNIC en la

presentacion de los estados financier os EIECICIEE] HUCEIE (6
Siempre 0%
Cas Siempre 9 60%

A veces 6 40%
Nunca 0%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada alos empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 19
Distribucién porcentual: ¢Se aplica €l objetivo delas NIC en la presentacién y/o

revelacion delos estados financier 0s?

GRAFICO N2 19
D%

0%

H Siermpre

= Carst Siprmpre

i s

Fuente: Tabla 19

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 19 se observa que, del 100% de los encuestados e 60%
manifestd que casi siempre se aplica € objetivo de las NIC en la presentacion y/o
revelacion de los estados financieros, en la Municipalidad Distrital de Manantay,
mientras que e 40% dijo que a veces.
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TABLA N°20

¢Seaplica el marco conceptual delasNIIF en la presentacion y/o
revelacion de los estados financieros?

Aplicacion del marco conceptual delasNIIF

en la presentacion de los estados financier os icegicucia fRoCENTaIC
Siempre 0%
Casi Siempre 7 47%
A veces 7 47%
Nunca 1 7%
Total 15 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los empleados administrativos de laMDM

GRAFICO N° 20

Distribucion porcentual: ¢Se aplica el marco conceptual delasNIIF en la

presentacion y/o revelacion de los estados financier 0s?

GRAFICO N2 20

7% 0%

| Siarmpre
Casl Slempon
A veces

Nunca

Fuente: Tabla 19

INTERPRETACION

En la tabla y grafico N° 20 se observa que, del 100% de los encuestados, € 47%
manifestd que casi siempre se aplica e marco conceptual de las NIIF en la
presentacion y/o revelacion de los estados financieros en la Municipalidad Distrital

de Manantay, € 47% dijo que a veces, mientras que e 7% manifestd que nunca.
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7.2.3 Anexo 03: Cuadro de trabajadoresadministrativos dela Municipalidad

Distrital de Manantay, 2016.

item Apellidosy Nombres Cargo Condicion Laboral

Funcionarios

01 | VillasisVeaVictor C. Jefe de OCI Permanente

02 | Rios Tapullima Francis Asistente OCl | Permanente

03 | Malpartida Lépez José Luis Sub G. Contabil. | Permanente

04 | UrreaBritto Nell A. Gerente Admin. | Permanente

05 | Hurtado Ruiz Ana Y olanda Sub G. Logistica | Permanente

06 | GarciaRuiz Ryler Sub G. Tesoreria | Permanente

07 | Pérez Vasguez Hugo Encarg. RR.HH | Permanente

08 | SilvaDiaz Maick Sub G. Ppto. Permanente
Administrativos

09 | Jennifer Torres Torres Secretaria Locador

10 | Ruiz VelaLucero Secretaria L ocador

11 | Gonzales Gaan Lucila Asistente Locador

12 | Cullqui Bardales Janni Secretaria L ocador

13 | Yumbo Ramirez Milagros Secretaria L ocador

14 | Rengifo Vargas Blanca Asistente Permanente

15 | Rodriguez Rivas Teresa Secretaria L ocador
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CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNOY LA
INFORMACION FINANCIERA EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE MANANTAY, 2016.

CHARACTERIZATION OF INTERNAL CONTROL AND FINANCIAL
INFORMATION IN THE DISTRITAL MUNICIPALITY OF MANANTAY, 2016

Autor: Anita Poleth Chuquizuta Rodriguez*
Asesor: Rusvelth Paima Paredes?

RESUMEN

L apresente investigacion, tuvo como objetivo general: Describir las principales

caracteristicas del control interno y la informacion financiera en la
Municipalidad Distrital de Manantay, 2016. La investigacion fue cuantitativa-
descriptiva, para € recojo de lainformacion se escogi¢ a azar a 15 empleados de la
Municipalidad Distrital de Manantay, se les aplicd un cuestionario de 20 preguntas
cerradas tipo Likert, aplicando la técnica de la encuesta tipo Likert. Obteniéndose los
siguientes resultados. Conocen la ley del control interno y no ponen en préctica los
principios de eficiencia, eficacia, economia, responsabilidad, transparencia y no
aplican los componentes del control interno. No aplican los objetivos de la
informacion financiera. Se recomienda, a la Municipalidad, en forma inmediata
coordinar en sesién de consejo segun | as atribuciones conferidas por laLey N° 27972
“Ley Orgénica de Municipalidades” bajo el liderazgo del titular de la entidad,
implementar y poner en marcha todos los instrumentos de gestion, adoptar y aplicar
los instrumentos del control interno, y los principios, objetivos y caracteristicas de la
informacion financiera, en estricta observanciay cumplimientos de la Ley N° 27785
“Ley Orgénica del Sistema Nacional de Control”, Ley N° 28716 “Ley de Control
Interno para las Entidades Publicas del Perd”, la Directiva N° 002-2004-CG/SGE

“Normas para la Atencién de Solicitudes de Acciones de Control”, la Directiva N°

" Bachiller de la Escuela de Contabilidad de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote.

2 Docente investigador de la Escuela Profesional de Contabilidad de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote.
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013-2016-CG/GPROD Modelo de Implementacion del Sistema de Control Interno, y
el marco conceptual de la NIC-SP 1, para la elaboracion y revelacion de la
informacion financiera.

PALABRAS CLAVE: Control interno, informacion financier, municipalidad.

ABSTRAC

The main objective of this research was to: Describe the main characteristics of
interna control and financial information in the District Municipality of Manantay,
2016. The research was quantitative-descriptive, for the collection of information
was randomly chosen 15 employees of The District Municipality of Manantay, was
administered a questionnaire of 20 closed Likert-type questions, applying the
technique of the Likert-type survey. Obtaining the following results: They know the
law of internal control and do not put into practice the principles of efficiency,
effectiveness, economy, responsibility, transparency and do not apply the
components of internal control. The objectives of the financial information do not
apply. It is recommended, to the Municipality, to immediately coordinate in council
session according to the powers conferred by Law No. 27972 "Organic Law of
Municipalities’ under the leadership of the head of the entity, implement and
implement all management instruments, adopt and apply the instruments of internal
control, and the principles, objectives and characteristics of financia information, in
strict observance and compliance with Law No. 27785 "Organic Law of the National
Control System”, Law No. 28716 "Law of Internal Control for the Public Entities of
Peru", the Directive N° 002-2004-CG / SGE" Rules for the Attention of Requests for
Control Actions ", the Directive N° 013-2016-CG / GPROD Mode of
Implementation of the Internal Control System, and the conceptual framework of

NIC-SP 1, for the preparation and disclosure of financial information

Keywords: Internal control, financial information, municipality.
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1.  INTRODUCCION
1.1 ANTECEDENTESY JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
En todo sistema y/o proceso e control interno es fundamental, simplemente
porque seria peligroso no tener los criterios y limites necesarios para medirnos,
evaluarnos y corregirnos. Sin la etapa de control seriamos en extremo ineficientes y

generaria dudas respecto al manejo de los recursos por parte de |os interesados.

Primero, Hatta (2007), en “El fortalecimiento de los controles internos
corporativos y la respuesta corporativa impulsada por las tecnologias de la
informacidn”, dice que a comienzos de los siglos XXI, EE.UU., registroé una serie de
escandalos corporativos, en los que estuvieron implicados gecutivos de diversas
empresas. Una de las causas del escandalo, fue la escasez de informacion ofrecida,
desde los niveles mas bajos de la jerarquia corporativa, alos escalones més atos, ya
gue no se habia establecido mecanismos de control interno. Todo esto afectaba la
credibilidad de | os estados financieros.

También, Gutiérrez (2016), en “La Importancia de las politicas de control
interno y combate a la corrupcidon en las instituciones publicas de México”, precisa
que, en e ambito del gobierno y la administracion, las politicas han sido definidas
como la intervencion del Estado para atender, corregir o modificar una situacion
socia que ha sido identificada como un problema puablico. Es decir, una politica
comprende € proceso de toma de decisiones encaminado a regular la actuacion
eficaz de los gobiernos para atender la compleja y diversa problemética social. El
control interno y el combate a la corrupcion. Estas politicas, debidamente disefiadas e
implementadas, coadyuvarian de forma relevante al mantenimiento y eficacia de los
procesos operativos de las entidades publicas y optimizarian la protecciéon y € buen

manejo de |os recursos econdmicos.

En la misma linea, Lépez & Ortiz (2011), en “El control de la gestion
econdmica-financiera de las administraciones publicas”, precisa en funcién del
momento en que se produce el control, éste puede ser previo, concomitante o
consuntivo. Si se observa quien realiza la accion de control, se distingue e control
interno del externo, mientras que s se fijala atencién en € tipo de prueba utilizada
podemos diferenciar e control formal del material. ElI control puede ser de legalidad
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o cumplimiento, financiero o de regularidad y, por ultimo, control de eficacia. El
control interno se ha gercido en las entidades publicas de Espafia, se ha
caracterizado por ser un control de tipo interno y especialmente preocupado por la
legalidad. Como bhien se advierte e sistema espaiiol de control interno es la
confluencia en un mismo 6rgano, la Intervencion de la entidad, de las funciones de
elaboracion de la informacién econémico-financiera y de control de los actos

administrativos y de la razonabilidad de esa misma informacion.

Ademas, Manager (2016), en “Importancia de una gestion financiera eficiente”,
precisa que la gestion financiera tiene como objetivo optimizar y multiplicar el
dinero. Esto quiere decir que se enfoca en sacar e mayor provecho a los recursos
disponibles, pero también apoya la toma de decisiones orientadas a que esos recursos
puedan entregar ganancias. Todo |o que tenga que ver con recursos, inversiones,
maguinaria, contratacion de personal, entre otros puntos, deben pasar por una
revision financiera que apruebe e movimiento. Los estados financieros deben estar

siempre actualizados, ordenados y con informacion representativa de la empresa.

Abundando en la opinién, el Ministerio de Economiay Finanzas-MEF (2012),
manifiesta que muchas entidades de todo e mundo preparan y presentan estados
financieros para usuarios externos. Aunque estos estados financieros pueden parecer
similares entre un pais y otro, existen en ellos diferencias causadas probablemente
por una amplia variedad de circunstancias sociales, econémicas y legales, y por €
hecho de que cada pais tiene en cuenta las necesidades de los distintos usuarios de
los estados financieros al establecer la normativa contable nacional. EI Consgjo de
Normas Internacionales de Contabilidad tiene la mision de reducir tales diferencias
por medio de la busqueda de la armonizacién entre las regulaciones, normas
contables y procedimientos relativos a la preparacion y presentacion de los estados
financieros. El IASC considera que la mejor forma de perseguir esta armonizacion
mas amplia es centrando |os esfuerzos en |os estados financieros que se preparan con

el propdsito de suministrar informacién Util paralatoma de decisiones econdmicas.

Mas aln, Lira (2013), en “La importancia de la informacion financiera”,
precisa gue los resultados de la gestion se revelan en los Estados Financieros y que
tienen como fin, dar a conocer en forma integral en un momento determinado o alo
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largo de un periodo determinado, la situacion econdémico-financiera de la

organizacion.

Por otro lado, Gdmez (2010), en su tesis “El control interno en el area de
aprovisionamiento de las empresas publicas sanitarias de Andalucia”, precisa que, las
direcciones de las organizaciones necesiten apoyarse en instrumentos que, mas ala
del control contable, le permitan una gestion més eficiente y el logro de los objetivos
previstos.

También, Rafael (2013), en "El control interno y la informacion financiera en
la Municipalidad Provincial de Huaraz-2009", concluye: e 93.33% de los
encuestados opinan que un buen sistema de control interno si ayuda a cumplir con
los objetivos, y € 6.67% restantes opinan que no es prescindible un buen sistema de
control interno en la Municipalidad Provincia de Huaraz.; asi como también el
73.33% de los encuestados en la Municipalidad Provincia de Huaraz opinan que la
informacion financiera es Util paralatomade decisionesy el 26.67% dicen que no es

atil.

Igualmente, Garcia (2014), en su tesis “Caracterizacion del control internoy la
informacion financiera en la Municipalidad Distrital de Y arinacocha-periodo 2013”,
concluye: El 62% conoce la ley del control interno, el 73% no pone en practica e
principio de eficiencia, € 80% no pone en préactica el principio de eficacia, € 71% no
aplica @ principio de transparencia, € 83% no aplica el componente de ambiente de
control, e 78% no aplica e componente de actividades de control. Respecto a las
principales caracteristicas de la informacion financiera: EI 80% no aplica el objetivo
de la informacion financiera: tomar decisiones de inversién y crédito en la
municipalidad, €l 74% no aplica las caracteristicas de la informacion financiera:
confiabilidad, € 70% no aplica el objetivo de los estados financieros. suministro de
informacion, € 74% no aplica € objetivo de los estados financieros. evaluar la
solvencia y liquidez. EI 79% no aplica los objetivos de los estados financieros:
formar un juicio sobre e manegjo del negocio y la gestion administrativa, € 68% no
aplica los objetivos de las NICs en la presentacion y revelacion de los estados
financieros, €l 68% no aplica e marco conceptual de las NIIFs en la presentacion y
revelacion de | os estados financieros.
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Ademas, Mendoza (2015), en su tesis “Caracterizacion del control interno en la
informacion financiera de la Municipalidad Distrital de Sepahua-Pucallpa, periodo
20147, concluye: El 75% de los encuestados conoce la ley del control interno, el 25%
no pone en préctica e principio de eficiencia, e 20% no pone en practica el principio
de eficacia, € 5% no aplica e principio de transparencia, € 10% no aplica €
componente de ambiente de control, el 15% no aplica el componente de actividades
de control. Respecto a las principales caracteristicas de la informacion financiera: El
35% no aplica &l objetivo de lainformacion financiera: tomar decisiones deinversion
y crédito en la municipalidad, e 30% no aplica las caracteristicas de la informacion
financiera presupuestal: confiabilidad, el 50% no aplica el objetivo de los estados
financieros. suministro de informacion, el 60% no aplica € objetivo de los estados
financieros. evaluar la solvencia y liquidez, e 15% no aplica los objetivos de los
estados financieros: formar un juicio sobre € manejo del negocio y la gestion
administrativa.

La presente investigacion se justifica, de acuerdos a lo manifestado por la
Contraloria General de la Republica (2015) en “Antidoto contra la corrupcién”,
precisa que, a pesar de sus multiples ventgjas, la implementacion del Sistema de
Control Interno en las entidades publicas contindia siendo baja. La ultima medicion
anual realizada en € 2014 por la Contraloria General revelaque €l nivel promedio de
implementacion del Control Interno fue de 25 % en 655 entidades en todo e Per.
Asi también se indica que € grado de implementacion promedio de las entidades a
nivel del gobierno central (36%) es mayor a de las entidades de los gobiernos

regionales y locales (20%).

Por otro lado la informacién financiera presentada por la Municipalidad
Distrital de Manantay, probablemente no son confiables, esto se debe a que en dicha
Municipalidad €l Control Interno no se estaria aplicando de manera correctay ala
vez se estaria perdiendo € codigo de ética profesional que deberia predominar en e
comportamiento laboral de todos los funcionarios y empleados, no solo del area de
control interno, ya que la responsabilidad de que las actividades que se realizan en la
Municipalidad Distrital de Manantay, es responsabilidad de todos aquellos
trabajadores que laboren en la Municipalidad, con lafinalidad de que todo lo que se
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presente o comunique sean confiables y no suceda que las informaciones financieras
no sean reales.

Si se mangja de una manera incorrecta se puede configurar malversacion de
fondos o sobrevaloracion en los presupuestos de |os proyectos, todas esas acciones
hacen que la sociedad desconfie de la labor que realizan los funcionarios de la
municipalidad, es por eso que un buen control interno en una instituciéon como la
municipalidad seria una herramienta fundamental para que todo lo que se realice
dentro de la municipalidad sean transparentes y confiables frente a la sociedad

yarinence.

Esta investigacion se realiza con la finalidad de relacionar la variable Control
Interno con la variable la informacion financiera cuya importancia es que los
hallazgos cientificos serviran al tesista parala solucion de problemas practicos en su
vida labora; a la municipalidad le ayudara en la toma de decisiones y
mejoramiento de las informaciones financieras con credibilidad, para la Uladech
Catolica servira para enriquecer € acervo bibliogréfico y servira como fuente de

informacion alos futuros investigadores de |a especialidad

1.2 PROBLEMA

Lineas arriba se ha demostrado laimportancia que tienen el control internoy la
infformacion financiera en las instituciones publicas del pais, sin embargo,
desconocemos fehacientemente, s en la Municipalidad Distrital de Manantay, la
oficina de control interno cumple o no cumple sus funciones, s cumple
desconocemos las implicancias en la gestion y si no cumple, no sabemos cudles son
las consecuencias en la informacion financiera, asi como en la gestién; por todas
estas razones, nuestro problema de investigacion fue € siguiente: ¢Cuales son las
principales caracteristicas del control interno y la informacion financiera en la
Municipalidad Distrital de Manantay, 2016?

1.3. OBJETIVO
Describir las principales caracteristicas del control interno y la informacion

financieraen laMunicipalidad Distrital de Manantay, 2016.
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1.4. MARCO TEORICO

Teoria del control inteno

Respecto a la teoria del control interno tenemos a, Share (s.f.), en “Fases, bases
teoricas y legales relacionados con el control interno del capital de trabajo”, afirma
que, el control interno es el medio utilizado paratratar de lograr los objetivos de una
organizacion, ya que por medio de este se pueden controlar y supervisar las
actividades que realiza la organizacion.

También, la Contraloria General de la Republica (2016), en “Control Interno”,
precisa los siguiente: Objetivos del control interno: Promover y optimizar la
eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las operaciones de la entidad, asi
como la calidad de los servicios publicos que presta, proteger y conservar los
recursos publicos contra cualquier pérdida, dispendio, uso indebido, acto irregular o
ilegal como mecanismo de lucha contra la corrupcion, efectuar una rendicion de
cuentas oportuna con informacion valida y confiable. Tenemos a los componentes

del control interno:

a) Ambiente de control: El ambiente de control se refiere al conjunto de normas,
procesos y estructuras gque sirven de base para llevar a cabo € adecuado Control
Interno en la entidad. Los funcionarios, partiendo del més ato nivel de la entidad,
deben destacar la importancia del Control Interno, incluidas las normas de
conducta que se espera. Un buen ambiente de control tiene un impacto sustantivo
en todo €l sistema general de Control Interno.

b) Evaluacion de riesgos:. El riesgo es la posibilidad que un evento ocurra u afecte
adversamente e cumplimiento de objetivos. La evaluacion del riesgo se refiere a
un proceso permanente a fin de que la entidad pueda prepararse para enfrentar
dichos eventos.

c) Actividades de control: Las actividades de control se refieren a aguellas politicas
y procedimientos establecidos para disminuir los riesgos que pueden afectar €
logro de objetivos de la entidad. Para ser efectivas deben ser apropiadas, funcionar
consistentemente de acuerdo a un plan a lo largo de un periodo determinado y
tener un costo adecuado, que sea razonable y relacionado directamente con los
objetivos del control.
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d) Informacién y comunicacién: La informacién y comunicacién para mejorar €
control interno se refiere a la informacion necesaria para que la entidad pueda
llevar a cabo las responsabilidades de Control Interno que apoyen € logro de sus
objetivos. La administracion obtiene/generay utilizalainformacion relevante y de
calidad a partir de fuentes internas y externas para apoyar € funcionamiento de
los otros componentes del Control Interno.

e) Actividades de supervision: Las actividades de supervision del Control Interno
se refieren a conjunto de actividades de autocontrol incorporadas alos procesos 'y
operaciones de supervision (o seguimientos) de la entidad con fines de mejora 'y
evaluacion.

Gobernanza Democrética y Gestion Territorial (2012), afirma que, Segun las
Normas de Control Interno del sector publico, €l concepto de control abarca lo
siguiente: “Proceso integral efectuado por el titular, funcionarios y servidores de una
entidad, disefiado para enfrentar los riesgos y para asegurar que se alcancen los
siguientes objetivos gerenciales: Promover la eficiencia, eficacia, transparencia y
economia en las operaciones de la entidad, asi como en la calidad de los servicios
publicos que presta, cuidar y resguardar 1os recursos y bienes del Estado contra
cualquier forma de pérdida, deterioro, uso indebido de los mismos y actos ilegales,
asi como contra todo hecho irregular o situacion que pudiera afectarlos, cumplir con
la normatividad aplicable a la entidad y a sus operaciones, garantizar la confiabilidad
y oportunidad de la informacion, fFomentar e impulsar la préactica de valores
institucionales, promover que los funcionarios o servidores publicos cumplan con
rendir cuentas sobre lamision u objetivo que les haya sido encargado, asi como sobre
los fondos y bienes publicos que les hayan sido asignados. Asimismo, este concepto

esta estrechamente vinculado con lamision y los objetivos de la entidad.

Cordova (2012), sostiene que la no aplicacion del Control Interno en las
entidades trae consigo desorden administrativo y por consiguiente origina malos
manegjos de los recursos publicos. Nos muestra algunas bases legales. La Ley N°
28716, la Resolucion de Contraloria N° 320-2006-CG, la Resolucion de Contraloria
N° 458-2008-CG, €l Decreto de UrgenciaN° 067-2009 y la Ley N° 29743, impulsan
para la Administracion Publica del Pert, un Sistema de Control Interno — SCI, con
una estructura uniforme. El Art.7° de la Ley 27785, Ley Organica del Sistema

101



Naciona de Control y de la Contraloria General de la Republica - CGR y € Art. 4°
de la Ley 28716, Ley de Control Interno para las Entidades Publicas del Pais,
responsable de la implementacion o montgje del Sistema de Control Interno, es €
Titular de la Entidad, por lo tanto, en aplicacion de la Filosofia de la Direccion, es
quien tiene que comprometerse con €l Control Interno en la Organizacion, 1o que
significa que debe gercer € liderazgo fomentando € cumplimiento de las normas
establecidas en el SCI.

Es maés, la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD, de fecha 14 de mayo de 2016
aprobado con Resolucion de Contraloria N° 149-2016-CG, precisa € Modelo de
implementacion del Sistema de Control Interno EI Modelo de implementacion del
SCI en las entidades del Estado comprende las fases de planificacidn, gecucion y
evaluacion, constituida cada una de €llas por etapas y estas Ultimas por actividades,
las cuales se desarrollan secuencialmente a fin de consolidar € Control Interno de la
entidad.

Ademas, Contraloria General de la Republica (2017), en “Normas de Control”,
precisa, Directiva N° 002-2004-CG/SGE “Normas para la Atencién de Solicitudes de
Acciones de Control por parte de entidades sujetas al ambito del Sistema Nacional de
Control ante la Contraloria General de la Republica”. Aprobada por R.C. N° 038-
2004-CG, publicada e 04.FEB.2004. Documento que establece las disposiciones,
lineamientos y criterios destinados a regular la atencion oportuna de pedidos de
acciones de control por parte de entidades sujetas al ambito del SNC ante la CGR.

En consecuencia, Valdivia (2015), en “Nueva Ley Organica de
Municipalidades. Ley N° 27972”, nos menciona que: El Articulo 9° Atribuciones del
Consgjo Municipal, Corresponde a concgo municipal, entre otras. Aprobar por
ordenanza el reglamento del concglo municipal, aprobar € presupuesto anua y sus
modificaciones dentro de los plazos sefidlados por ley, bajo responsabilidad, aprobar
el balance y la memoria, solicitar la realizacion de examenes especiales, auditorias
econdémicas y otros actos de control, autorizar y atender los pedidos de informacion
de los regidores para efectos de fiscalizacion, fiscalizar la gestion de los funcionarios
de lamunicipalidad. El Articulo 20°.- Atribuciones del Alcalde, Son atribuciones del
acade, entre otras. Someter a aprobacion del concejo municipal, dentro del primer
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trimestre del gercicio presupuestal siguiente y bajo responsabilidad, € balance
general y lamemoriadel gercicio econdmico fenecido; someter al concejo municipal
la aprobacion del sistema de gestion ambiental local y de sus instrumentos, dentro
del marco del sistema de gestion ambiental nacional y regional; proponer al concejo
municipal los proyectos de reglamento interno del concejo municipal, los de
personal, los administrativos y todos los que sean necesarios para €l gobierno y la
administracion municipal; proponer al concejo municipal larealizacion de auditorias,

examenes especiales y otros actos de control.
Teoria delainformacion financiera

Marquez (2005), en "La informacion financiera prospectiva y su andisis’,
precisa que la informacion financiera, a expresar, medir y analizar la realidad
econémica hace posible e conocimiento del pasado, del presente e, igualmente, del
futuro de la unidad econdmica. El futuro se ve reflgjado en lainformacion financiera.
Objetivos de los estados financieros. Proporcionar informacion Gtil parala prevision.
Esta informacion debe estar disponible para megorar €l cuadro de decision del

usuario.

Segun las Normas Internacionales de Contabilidad NIC 1, nos dice “El objetivo
de los estados financieros es proveer informacién acerca de la posicion financiera,
resultados y cambio en la posicion financiera de una empresa que es Util para una

gran variedad de usuarios en latoma de decisiones de indole econémica.

Por otro lado, Domingo (2015), en "Teoria general de la contabilidad
financiera”, expresa que la contabilidad o contabilidad financiera o contabilidad
general comprende la valuacion, registro y presentacion de las transacciones; es una
clase especial  de contabilidad, cuyo objetivo es producir informacién
dirigida a un grupo especifico de interesados, aquéllos que no se encuentran
involucrados con la administracion de las entidades (restriccion de diversos
interesados) y que debe ser Util para la toma de sus decisiones en relacion a las
entidades (préstamos, inversiones y rendicion de cuentas; restriccion  de

propdsito).
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Concluye Domingo, Objetivos de la informacion financieras Conocer vy
demostrar los recursos controlados por un ente econémico, las obligaciones que
tenga de transferir recursos a otros entes, los cambios que hubieren experimentado
tales recursos y € resultado obtenido en el periodo, predecir flujos de efectivo,
apoyar a los administradores en la planeacion, organizacion y direccion de los
negocios, tomar decisiones en materia de inversiones y crédito, evaluar la gestion de
los administradores del ente econdmico, gercer control sobre las operaciones del
ente econdémico, fundamentar |a determinacion de cargas tributarias, precios y tarifas,
ayudar a la conformacion de la informacion estadistica nacional, y contribuir a la
evaluacion del beneficio o impacto socia gue la actividad econdmica de un ente

represente parala comunidad.

Ademas, Congreso de la Republica (2015), en “Informacion financiera”,
expresa que, Los estados financieros suministran informacion Util y confiable de los
resultados de la gestion de | as entidades de la actividad gubernamental y la actividad
empresarial, para la toma de decisiones, asimismo, dichos estados financieros
facilitan a los 6rganos de control y fiscalizacion, la comprobacién de los datos
registrados que se constituyen en medio de rendicion de cuentas de los recursos

publicos.

En consecuencia, Garcia (s.f.), en “Definicion de informacion financiera”, nos
dice Es aguella informacion que produce la contabilidad indispensable para la
administracion y e desarrollo de las entidades y por lo tanto es procesada y

concentrada para uso de la gerenciay personas que trabajan en la organizacion.

. MATERIALESY METODOS

El disefio que se ha utilizado en esta investigacion es cuantitativo, descriptivo,
no experimental, transversal, retrospectivo, cuya poblacion muestra fue de 15
empleados de la Municipalidad Distrital de Manantay, 2016. Se utilizd un
cuestionario estructurado, de 20 preguntas cerradas tipo Likert, aplicandose el Excel
Cientifico y @ Programa SPSS, paratabular 1ainformacion estadistica.
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lll. RESULTADOSY DISCUSION
3.1. Respecto a las aracteristicas del control interno en la Municipalidad
Distrital de Manantay, 2016.

El 53% conoce la ley del control interno, € 60% no pone en practica €
principio de eficiencia, & 73% no adopta el principio de eficacia, € 87% no aplica el
principio de economia, €l 67% no aplica e principio de responsabilidad, y € 97% si
aplica € principio de transparencia, es decir € personal empleado-administrativo de
la Municipalidad Distrital de Manantay, conoce y no pone en practica los aspectos
teoricos de control interno en sus actividades laborales, asimismo estos resultados
son similares alo encontrado por Garciay Mendoza donde |os municipios estudiados
conocen las leyes relacionados al control interno, sin embargo, no ponen en practica
los principios del control interno. Mas alin Gamez indica que las organizaciones
necesitan apoyarse en 1os instrumentos del control interno que, mas alla del control
contable, le permitira las organizaciones una gestion més eficiente y e logro de sus
objetivos previstos. También € tedrico Share indica que la implementacion y la
puesta en marcha de un sistema de control interno, permitira a las organizaciones
lograr sus objetivos, es decir, se podra controlar y supervisar las actividades que
realizan las organizaciones.

Al respecto, Gobernanza Democrética'y Gestion Territorial, precisa gue, segiin
las Normas de Control Interno dados por la Contraloria Genera de la Republica; €l
control interno es € proceso integral efectuado por e titular, funcionarios y
servidores de una entidad, estd, disefiado para enfrentar los riesgos y para asegurar
gue se acance objetivos como: promover la eficiencia, cuidar y resguardar los
recursos, cumplir con la normatividad, es decir objetivos vinculados estrechamente
con lamision y los objetivos de la entidad, etc.

El 53% no aplica e componente ambiente de control, el 40% no aplica &
componente actividades de control, y e 47% no precisa s aplica e componente
monitoreo. Estos resultados nos indica que, en la Municipaidad Distrital de
Manantay, no se aplican los lineamientos del control interno, también estos
resultados son contrarios a los resultados de Rafagd quien encontré en la
municipalidad estudiada, precisan que un sistema de control interno es, necesario, y

ayuda a cumplir los objetivos de la municipalidad. Por otro lado, estos resultados son
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similares a los resultados de Garcia y Mendoza quienes encontraron en la
municipalidad estudiada que los componentes del control internos no son aplicados
ni tomados en cuenta. Al respecto, la Contraloria General de la Republica, indica,
segun la Directiva N° 013-2016-CG/GPROD, que la evaluacion del cumplimiento de
los componentes del control interno, demostrara €l logro de un eficaz funcionamiento
de la entidad; contribuye a fortalecer la institucion; siendo todo €ello, de absoluta
responsabilidad de sus autoridades, funcionarios y servidores, es mas asi 10 precisan
los Art. 7° de la Ley 27785, Ley Organica del Sistema Naciona de Control y de la
Contraloria General de la Republica-CGR y e Art. 4° de la Ley 28716, Ley de
Control Interno para las Entidades del Pais, en |o que respecta que € responsable de
laimplementacion o montgje del Sistema de Control Interno-SCI, es del Titular de la
Entidad lo que significa que debe de egercer € liderazgo fomentando el
cumplimiento de las normas establecidas en &l SCI.

Es més, ValdiviacitalaLey N° 27972 Ley Organica de Municipalidades, en su
Art. 9° Atribuciones del Consgjo Municipal, inciso 21: Solicitar la realizacion de
examenes especiales, auditorias econdmicas y otros actos de control. Art. 20°
Atribuciones del Alcalde, inciso 21: Proponer al consgjo municipal la realizacion de
auditorias, exdmenes especiales y otros actos de control.

3.2. Respecto a las caracteristicas del control interno en la Municipalidad
Distrital de Manantay, 2016.

El 87% casi siempre aplica los objetivos de informacion financiera: tomar
decisiones de inversion y crédito en la Municipalidad Distrital de Manantay, € 87%
s aplica a veces los objetivos de los estados financieros. evaluar e origen de los
recursos. Estos resultados nos estarian indicando que, en la Municipalidad Distrital
de Manantay, se cumple con algunos estandares de calidad en materia de informacion
financieros, para la toma de decisiones. Estos resultados son contrarios a o
encontrado por Garciay Mendoza quienes encontraron en |os municipios estudiados
que, no aplican los objetivos de la informacién financiera ni mucho menos de los
estados financieros. Asimismo, € tedrico Mérquez indica que el cumplimiento de los
objetivos de la informacién financiera sera de utilidad para las entidades, sobre todo
en la prevision; es més la NIC 1, para el sector pablico indica: “El objetivo de los

estados financieros es proveer de informacion acerca de la posicion financiera,

106



resultados y cambios en la posicion financiera de una empresa, Util para los usuarios
en latoma de decisiones de indole econémico.

El 67% no adopta las caracteristicas de la informacion financiera: utilidad, €l
73% no aplica las caracteristicas de la informacion financiera: confiabilidad. Estos
resultados son contrarios a lo encontrado por Rafael donde la municipalidad
estudiada s adoptan las caracteristicas de la informacion financiera, es més precisan
que la informacion financiera es Util para la toma de decisiones. También, estos
resultados son similares a lo encontrado por Garcia y Mendoza donde las
municipalidades estudiadas no adoptan las caracteristicas de la informacion
financiera. Asimismo, estos resultados son contrarios a los postulados del tedrico
Domingo precisa que uno de los objetivos de la informacién financiera es la de
conocer y demostrar los recursos controlados, predecir flujos de efectivo, apoyar a
los administradores en la planeacién, organizacion y direccion, tomar decisiones en
materia de inversion, evaluar la gestion de los administradores, gercer control sobre
las operaciones econdmicas y contribuye a la evaluacion del beneficio o impacto
socia que la actividad econdémica de un ente frente ala comunidad.

El 67% no aplica & objetivo de los estados financieros. suministro de
informacion, el 60% no aplica los objetivos de la informacion financiera: evaluar e
origen y caracteristicas de los recursos financieros, el 60% no aplica e objetivos de
los estados financieros: solvenciay liquidez, € juicio sobre el mangjo del negocio y
gestion administrativa, € 60% s aplica € objetivo de las NICs y NIIFs en la
presentacion de los estados financieros, y si aplica el marco conceptual delas NIIF en
la presentacion y/o revelacion de los estados financieros. Estos resultados nos indica
que, en la Municipalidad Distrital de Manantay, no existe e cumplimiento de las
normas en materia de informacion financiera de acuerdo a las NIC y NIIF para €
sector publico, indicando en este caso falta de transparenciay € no cumplimiento de
objetivos, existiendo desorden, falta de solvencia y liquidez financiera, en e uso y
manegjo de los fondos publicos, evidenciando una incorrecta gestion por resultados,
segun alo que exige ahora el Ministerio de Economiay Finanzas.

Estos resultados son similares alo encontrado por Garciay Mendoza donde las
municipalidades estudiadas no cumplen y no aplican con estos objetivos de la

informacion financiera También Garcia en definicion de informacion financiera, nos
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indica que la informacion financiera es aquella informacion producida por la
contabilidad indispensable para la administracion y € desarrollo de las entidades.
Mas alin € tedrico Marquez sostiene que la informacion financiera, a expresar,
medir y analizar la realidad econdmica hace posible el conocimiento del pasado, del
presente e, igualmente, del futuro de la unidad econémica. El futuro se ve reflegjado
en lainformacion financiera. También, Transparencia, expresa, que, la nueva Gestion
por Resultados busca satisfacer las necesidades de los ciudadanos a través de una
gestion publica eficiente y eficaz y ello se debe de reflgar en la informacion
financiera revelada. Busca incrementar la eficienciay e impacto de las politicas del
sector publico a través de una mayor responsabilidad de los funcionarios por los
resultados de su gestion (Principio de legalidad, principio de servicio a ciudadano,
principio deinclusion y equidad y principio de participacion y transparencia)

Finalmente, el Congreso de la Republica indica que la informacion financiera
suministra informacion Util y confiable de los resultados de la gestion de las
entidades de la actividad gubernamental, para la toma de decisiones, estos resultados
facilitan a los organos de control y fiscalizacion, la comprobacion de los datos
registrados que se constituyen en medio de rendicion de cuentas de los recursos
publicos.

V. CONCLUSIONES

Respecto a las caracteristicas del control interno en la Municipalidad Distrital
de Manantay, 2016: Segun los resultados més relevantes, se establece, que conocen
laley del control interno, no ponen en practica € principio de eficiencia, eficacia,
economia, responsabilidad, transparencia, no aplican el componente de ambiente de
control, actividades de control, monitoreo, es decir los empleados administrativos de
la Municipalidad Distrital de Manantay no conocen y no tienen en cuenta los
principiosy componentes del control interno.

Respecto a las caracteristicas de la informacion financiera en la Municipalidad
Distrital de Manantay, 2016: Segun los resultados més relevantes, el 87% aplica €
objetivo de la informacion financiera: tomar decisiones de inversion y crédito en la
Municipalidad Distrital de Manantay, no se aplica € objetivo de los estados

financieros. evaluar € origen de los recursos financieros, no se adopta las
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caracteristicas de la informacién financiera: utilidad, confiabilidad, provisionalidad,
suministro de informacién, no se aplica el objetivo de |os estados financieros. evaluar
el origen y caracteristicas de los recursos financieros, evaluar la solvenciay liquidez,
formar un juicio sobre el mango del negocio y la gestion administrativa, si aplicalas
NICs en la presentacion y revelacion de los estados financieros, el marco conceptual
de las NIIFs en la presentacion y revelacion de los estados financieros; es decir estos
resultados nos muestran que en la Municipalidad Distrital de Manantay, no se aplica
el marco conceptual de lainformacion financiera.

Finalmente, recomendamos ala Municipalidad Distrital de Manantay, en forma
inmediata coordinar en sesién de consgjo segun las atribuciones conferidas por la
Ley N° 27972 “Ley Orgéanica de Municipalidades” bajo el liderazgo del titular de la
entidad, implementar y poner en marcha todos |os instrumentos de gestion, adoptar y
aplicar los instrumentos del control interno, y los principios, objetivos y
caracteristicas de la informacion financiera, en estricta observancia'y cumplimientos
de la Ley N° 27785 “Ley Organica del Sistema Nacional de Control”, Ley N° 28716
“Ley de Control Interno para las Entidades Publicas del Perd”, la Directiva N° 002-
2004-CG/SGE “Normas para la Atencién de Solicitudes de Acciones de Control”, la
Directiva N° 013-2016-CG/GPROD Modelo de Implementacion del Sistema de
Control Interno, y € marco conceptual de la NIC-SP 1, para la elaboracion y

revelacion de lainformacion financiera
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