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RESUMEN

Esta tesis ha sido desarrollada bajo la linea de investigacion: Implementacion de las
tecnologias de informacioén y comunicacion para la mejora continua de la calidad en
las organizaciones del Peru, de la escuela profesional de Ingenieria de Sistemas de la
Universidad Catolica los Angeles de Chimbote. (ULADECH); cuyo objetivo principal
fue proponer la Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia para el
Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco — Piura 2018, para mejorar la seguridad
de la institucion. El proyecto de investigacion fue de tipo cuantitativo, nivel
descriptivo, el disefio es no experimental y de corte transversal. Se contd con una
poblacion muestral organizada por 45 trabajadores, determindndose los siguientes
resultados: En lo que respecta a la dimension 01: Nivel de satisfaccion de
conocimiento se observa que el 75% de los trabajadores encuestados si tienen
conocimientos, mientras el 25% no tienen conocimientos en lo que respecta a la
dimension 02: Nivel de satisfaccion implementacion del sistema se observa que el 96%
de los trabajadores encuestados consideran la implementacion del sistema, mientras el
4% no consideran y por ultimo en lo que respecta a la dimension 03: Nivel de
satisfaccion del cableado adecuado se observa que el 98% de los trabajadores
encuestados consideran que se instalen los componentes adecuados para el
funcionamiento del sistema y prevenir inconvenientes en ella, mientras el 2% no

consideran. En consecuencia la hipotesis planteada, queda aceptada.

Palabras claves: Automatizacion, Monitoreo Remoto, Protocolo TCP/IP, Sistema de

Seguridad.



ABSTRACT

This thesis has been developed under the line of research: Implementation of
information and communication technologies for the continuous improvement of
quality in the organizations of Peru, of the professional school of Systems Engineering
of the Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote. (ULADECH); Whose main
objective was to propose the Implementation of a Surveillance System for the Abaco
- Piura 2018 Private Technological Higher Institute to improve the security of the
institution. The research project was of quantitative type, descriptive level, the design
is non-experimental and cross-sectional. With a sample population organized by 45
workers, the following results were determined: With respect to dimension OlI:
Knowledge satisfaction level, 75% of workers surveyed had knowledge, while 25%
had no knowledge. Knowledge regarding the dimension 02: Satisfaction level
implementation of the system shows that 96% of the workers surveyed consider the
implementation of the system, while 4% do not consider and lastly in regard to
dimension 03: Satisfaction level of the appropriate wiring it is observed that the 98%
of the surveyed workers consider that the appropriate components are installed for the
operation of the system and prevent inconveniences, while 2% do not consider them.

Consequently, the hypothesis is accepted.

Key words: Automation, Remote Monitoring, TCP / IP Protocol, Security Sy
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INTRODUCCION

Actualmente la tecnologia nos brinda facilidad para realizar nuestras activida-
des diarias y ha permitido que las organizaciones crezcan de manera répida,
requiriendo cada vez que las mismas le brinden mayor seguridad para la em-
presa y para sus clientes. En el mercado existen distintos tipos de camaras de
las cuales se pueden elegir las méas adecuadas para una organizacion. Uno de
los principales sistemas de seguridad es el de Circuito Cerrado de Television
(CCTV), el cual permite visualizar en tiempo real o mediante grabaciones la
actividad que se produce en el entorno de las instalaciones a proteger. Los sis-
temas de CCTV se encuentran en un continuo desarrollo, ofreciendo cada vez
mas mejoras técnicas y mas posibilidades de control y gestion al usuario final,
como por ejemplo el analisis inteligente de video, reduccion del tamafio de las
camaras, aumento continuo de la resolucion de las imagenes capturadas, incre-
mento de las distancias y dngulos de captacion de imagenes, videovigilancia
con camaras térmicas, etc. Por todas estas razones, SISTEM y concretamente
sus técnicos, se encuentra en un continuo proceso de formacion, adaptandose a
las nuevas tecnologias, no solamente desde el punto de vista de instalacion y
configuracion, sino también desde el punto de vista del disefio y desarrollo de
sistemas completos lo que nos permite ofrecer a nuestros clientes las mejores

soluciones técnico-economicas (1).

Dicha institucion cuenta con cinco pisos, la cual no cuentas con un sistema de
camaras de vigilancia. Es el problema a solucionar a lo largo de este trabajo
empleando un sistema de monitoreo capaz de soportar cualquier nimero de
camaras instaladas y a su vez poderlas controlarlas por medio de internet, con
avisos remoto entre otros, tomando en cuenta los criterios necesarios de insta-

lacion y seguridad como el area de vigilancia, altura, etc.

Es por ello que con la propuesta de implementacion de este proyecto, se explora

mejorar el control de la seguridad para dicha institucion.



De lo mencionado en el item anterior se plantea el siguiente problema de in-
vestigacion. ;De qué manera dicho proyecto de investigacion para el Instituto

Superior Tecnologico Privado Abaco Piura, mejora la seguridad dentro y fuera

de ella?

Para lograr solucionar este problema se planted el siguiente objetivo general:
Proponer la Implementacion del Sistema de Vigilancia para el Instituto
Superior Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, 2018, para mejorar la seguridad

de la institucion.

Dentro de nuestro objetivo general, también se formularon los siguientes

objetivos especificos.

1. Identificar la problematica de seguridad vigente en el Instituto Superior

Tecnolodgico Privado Abaco Piura.

2. Determinar los requerimientos del sistema de cdmaras de vigilancia de

acuerdo a las necesidades de seguridad de la institucion.

3. Analizar y ubicar los puntos mas estratégicos para la ubicacion de las

camaras con el fin de abarcar toda el area que se desee visualizar.

4. Emplear componentes logicos y fisicos adecuados para optimizar el uso de

recursos y minimizar costos de instalacion y mantenimiento.

5. Estimar los costos del proyecto.

Teniendo en cuenta esta problematica se elaborara plantear dicho proyecto para

mejorar la seguridad de dicha institucion.



Debido a la obligacién de integrar nuevas tecnologias para la seguridad del
instituto superior tecnologico Abaco, se ha seleccionado implementar este pro-

yecto que busque mejorar el control de seguridad de dicha institucion.

La justificacion operativa, la acreditamos teniendo en cuenta que es necesaria
la seguridad del personal que labora dentro de esta casa de estudios, por la in-

seguridad de hoy en dia.

Como justificacion econdmica se tuvo que dicho proyecto de investigacion
permita mejorar la seguridad del personal y reducir el indice delincuencial que

se ha incrementado en toda la region.

Como justificacion tecnoldgica se planted el proyecto de ultima tecnologia para

optimizar recursos y desempeiio.

El proyecto de Investigacion tiene como propdsito establecer una propuesta de
Implementar Cdmaras de Vigilancia para el Instituto Superior Tecnoldgico Pri-
vado Abaco — Piura, frente a la ola de asaltos internos y externos que se vive

en la actualidad dentro del departamento de Piura.



I1.

REVISION DE LA LITERATURA

2.1

Antecedentes

2.1.1 Antecedentes a nivel internacional.

Alvaro (2), En su proyecto de investigacion de tesis denominada
“Disefio e Implementacion de Sistema de Video Vigilancia con
Céamaras [P para La Ferreteria PROINDUPET CIA. LTDA
publicada en el afo 20117 Se concluydé que en Ila
implementacion fisica de todos los equipos se ha comprobado
su correcto funcionamiento, siendo el cliente quien ha visto con
beneplacito la aplicacion de estas seguridades para el bien
comun, ya que con la tecnologia IP con la que se trabajo se da
apertura al control de las diferentes areas en cualquier momento

desde cualquier parte del mundo.

Rivas & Veldsquez (3), presentaron su tesis en el Departamento
de Ingenieria en Control y Automatizacion de la Escuela
Superior de Ingenieria Mecéanica y Eléctrica del Instituto
Politécnico Nacional de México, D.F., titulada “Implementacion
del Sistema de Seguridad con video-vigilancia y Software libre
publicada en el afio 2010, en este proyecto se implementd un
sistema de seguridad de video-vigilancia, capaz de realizar
avisos remotos (por medio de un mensaje de correo electronico),
utilizando cémaras de distintas caracteristicas y distinto
fabricante, lo que le da al sistema flexibilidad para posteriores
modificaciones asimismo se cumplieron los objetivos
planteados utilizando tecnologias recientes en el mercado,
reduciendo los recursos econdmicos y de personal, debido a que

no es necesario contratar personas para monitorear actividad en



2.1.2

el area video-vigilada y que el sistema cuenta con flexibilidad
de crecimiento e implementacion de camaras ya que es posible
aumentar o disminuir el equipo empleado, sin importar el

fabricante.

Fernandez (4), en su tesis titulada “Disefio y desarrollo de un
sistema de video-vigilancia basado en tecnologia Android
publicado en el ano 2010 en la ciudad de Madrid en la Escuela
Politécnica Superior de la Universidad Carlos III de Madrid. En
este proyecto, en primer lugar, se ha disefiado la estructura que
debe tener un sistema de estas caracteristicas, que contara con
camaras, servidores de transmision de video y unidades de
almacenamiento de datos, ademas de los dispositivos Android,
asi como el esquema de interaccion de los mismos. Ademas, se
ha implementado un prototipo de sistema para probar la

viabilidad de la idea.

Antecedentes a nivel nacional

Laura (5), en su proyecto de investigacion titulada “Disefio de
un sistema de video-monitoreo IP para la sala de manufactura
del Centro de Tecnologias Avanzadas de Manufactura
(CETAM) de la Pontificia Universidad Catolica del Peru
publicada en el afio 20137, el cual basa su funcionamiento en el
desarrollo de un prototipo conformado por camaras IP, las cuales
seran los dispositivos de transmision de video; inyectadores
PoE, encargados de transmitir energia eléctrica a través de cable
de datos Ethernet; un switch; servidores de Streaming y Web

para la transmision de datos a través de Internet.



Capuiiay & Soto (6), en su tesis de Grado
“IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
VIDEOCAMARAS UTILIZANDO COMPUTING A NIVEL
EDUCATIVO EN EL DISTRITO DE COMAS publicada en el
afio 20127, Con este trabajo buscamos describir qué practicas
violentas identifican y atienden los directores escuelas
secundarias del distrito de Comas a partir de la Implementacion
de Camaras de Vigilancia en los Colegios. Esta investigacion se
centra en la Implementacion de Camaras de Vigilancia en los
Colegios, ya que nos permite reflexionar y explicar las préacticas
violentas identificadas por los directores a  partir del
reconocimiento de problemas como la micro comercializacion
de drogas, ataques a los alumnos o profesores por parte de
pandillas o delitos cometidos dentro o fuera de la institucion
escolar, es decir, problemas registrados en el entorno escolar que
pretende atender la Implementacion de Camaras de Vigilancia
en los Colegios. El interés del tema surge como una inquietud
ante el incremento de situaciones de riesgo como la
delincuencia, la drogadiccion y la violencia en las escuelas

(bullying - sexual).

Pelaes (7), en su tesis titulada “Disefio de un Sistema de Video
Vigilancia IP para la Corte Superior de Justicia - La Libertad
publicada en afio 20117, se logré demostrar que el disefio de un
sistema de video vigilancia IP mejora la seguridad de los activos
de la Corte Superior de Justicia - La Libertad, reduciendo el
costo de horas-hombre para la actividad del control de activos
de 6.24% mensualmente, como también reducir el tiempo de
respuesta de consulta en tiempo real en un 87.45%
semanalmente y se logroé disminuir la relacion en la cantidad de
activos y de la emision de reportes por pérdida de activos al

64.01% mensual.



2.1.3 Antecedentes a Nivel Regional

Cerezo & Diez (8), en su libro “VIDEOCAMARAS Y
PREVENCION DE LA DELINCUENCIA EN LUGARES
PUBLICOS publicada el afio 2011”. El uso de cdmaras de
vigilancia en lugares publicos para prevenir la delincuencia es
un fendémeno en expansion en nuestro pais, al igual que en otros
paises de nuestro entorno. Su generalizada implantacién, sin
embargo, plantea numerosos interrogantes en relacion con los
derechos individuales afectados y con la eficacia de sus
prestaciones. El presente estudio realiza un analisis critico de la
regulacion existente sobre su instalacion y empleo. A
continuacion, expone los resultados del primer estudio empirico
riguroso llevado a cabo en Espafia sobre sus reales efectos en la
prevencion de la delincuencia y en los sentimientos de seguridad
de la poblacion. Las conclusiones obtenidas moderan
significativamente las expectativas puestas en estos

instrumentos técnicos.

Espino & Cruz (9) , en su proyecto de investigacion “DISENO
E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE ALARMAS
UTILIZANDO PROTOCOLO RS485 Y TECNOLOGIA GSM
PARA LOS PABELLONES DE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL DE PIURA publicada en el afio 2010 consistio en
desarrollar una central de mando (Tarjeta que consta de un PIC
conectado a un Celular), que monitorea de manera autonoma las
Estaciones (Tarjetas que constan de un PIC que recibe las
sefales de los sensores que comanda), y todas estas se
comunican entre si mediante una red tipo Bus capaz de transferir

datos de manera bidireccional (RS-485 ).



Burgos (10), en el afio 2010 en su proyecto de investigacion
“DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
ALARMAS UTILIZANDO PROTOCOLO RS485 Y
TECNOLOGIA GSM PARA LOS PABELLONES DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL DE PIURA” consistio en
desarrollar una central de mando (Tarjeta que consta de un PIC
conectado a un Celular), que monitorea de manera autébnoma las
Estaciones (Tarjetas que constan de un PIC que recibe las
sefiales de los sensores que comanda), y todas estas se
comunican entre si mediante una red tipo Bus capaz de transferir

datos de manera bidireccional (RS-485 ).

2.2 Bases Tedricas

2.2.1 Datos Generales de la Institucion

- DRE : Piura

- Denominacion: LE.S.T. Privado “ABACO PIURA”

- Nivel : Superior Tecnoldgico

- Director : Tito Valerio Suérez Cubas
Carreras profesionales:

- Computacion e Informatica

- Secretariado Ejecutivo

- Administracion de Empresas

- Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente
Normas que autorizan su Funcionamiento revalidacion:

- R.M. N° 882 — 85 — ED. Autorizacién y Creacion



- R.M. N° 0420 — 94 — ED. Renovacion

- R: M: N° 078 — 2005 — ED. Revalidacion

2.2.2 Resena Histoérica

El Instituto de Educaciéon Superior Tecnoldgico Privado
“ABACO — PIURA” nace como una iniciativa del Ing. Alex Ma-
mud, empresario chiclayano que alla por el afio de 1985 lleg6 a
la ciudad de Piura trayendo los primeros equipos de computado-
ras para vender al sector empresarial y a algunas instituciones
educativas que estaban interesadas en su adquisicion, al recorrer
las diferentes entidades educativas y empresariales se da con la
tremenda sorpresa de que no habia profesionales ni técnicos que
estén en condiciones de manipular con eficiencia los modernos
equipos que ¢l estaba trayendo. Ante esta realidad inesperada,
y consciente de que muy pronto la computadora se convertiria
en herramienta indispensable y necesaria para todos y que en
muy poco tiempo se modernizaria el sector educativo, finan-
ciero y comercial, nace en ¢l la idea de crear un Instituto donde
se formaran los futuros profesionales técnicos que impulsen el
desarrollo de la ciudad y de la Region Piura. Es asi que, de in-
mediato se pone a trabajar impulsado por ese deseo inmenso de
hacer realidad su nuevo suefio, logrando que el 24 de julio de
1985 nazca en Piura el “Instituto Superior Tecnoldgico San Mi-
guel de Piura” cuya creacion se materializaba mediante la RM.
882 — 85 — ED. Su primer director fue el Prof. Daniel Olmos
Castro y su local institucional estuvo ubicado en la Av. Guardia
Civil Mz. Q — 24 de Castilla. Empezamos con dos turnos, diurno
y nocturno. De inmediato la colectividad piurana recibi6 con be-
neplacito la iniciativa y empezaron a llegar nuestros primeros

alumnos, iniciando de este modo, nuestras labores académicas



un 28 de octubre de 1985, logrando ocupar cuatro aulas en el
turno de la mafiana y tres en la noche, en total se contaban 180
alumnos que eran los pioneros en dar vida a nuestra alma mater
en la formacion de profesionales técnicos en Computacion e In-

formatica.

Transcurrieron los afios y fueron egresando nuestras primeras
promociones, y de este modo las instituciones y colectividad
piurana se fueron nutriendo con el aporte de nuestros egresados
quienes potenciaron las ndminas de profesionales y contribuye-
ron al desarrollo empresarial con sus s6lidos conocimientos y
solvencia moral propia de nuestros estudiantes. A la fecha, con-
tamos con 7 000 egresados en los 30 afios de vida institucional
y destacamos el hecho de que nuestros alumnos trabajan en la

especialidad en la que fueron formados.

En 1996, dado nuestro crecimiento, se cambi6 de local y nuestra
institucion ocupd el local que actualmente nos alberga, sito en
Jr. Callao 253, en el centro de la ciudad, en un edificio de cinco
pisos, con ambientes adecuados para el desarrollo de nuestras
actividades académicas. Ese mismo afio, con Resolucion Direc-
toral N° 156-96-ED, de fecha 02 de Abril de 1996, se autorizd
el cambio de denominacion de INSTITUTO SUPERIOR TEC-
NOLOGICO PRIVADO SAN MIGUEL DE PIURA A INSTI-
TUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICO PRI-
VADO “ABACO-PIURA”. Para el afio de 1997, se autorizo la
Carrera Profesional de Secretariado ejecutivo con RD. 383 — 97

—ED.
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En la actualidad, el promotor de nuestra institucion es el Ing.
Luis Gabriel Vega Palacios, exitoso empresario de reconocida
trayectoria en nuestra region, quien desde que ocup0 el cargo se
ha propuesto modernizar la estructura administrativa, acadé-
mica y fisica de nuestro instituto. En el presente afilo, se renova-
ron todos los laboratorios de computo con equipos modernos y
de ultima generacion. Cabe resaltar que desde el afio 2010 con-
tamos con el valioso aporte profesional de la Prof. Rosa Edelma
Flores Quinde quien esté a cargo de la Coordinacion General de
nuestra alma mater y efectiia un despliegue de arduo trabajo en
beneficio de nuestra comunidad educativa, a ella le debemos
todo el impulso que actualmente tiene nuestra institucion, asi
como la creacion de tres nuevas carreras profesionales como

son:

Administracion de Empresas, Enfermeria Técnica y Seguridad,
Salud Ocupacional y Medio Ambiente, bajo su liderazgo, pode-
mos preciarnos de contar con cuatro Unidades de Servicio,

COmo son:
- Carreras Profesionales

- Cursos de Alta Tecnologia

- Centro de Desarrollo Empresarial

- Nuestro Centro de Idiomas.

Hemos capacitado a empresas en Tecnologia, Habilidades Ge-
renciales, Liderazgo y Motivacion en la Formacion de Talentos,
Actitudes y Habilidades Ganadoras para un Desempefio Supe-
rior y Otros.
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Cabe indicar que contamos con servicio de Psicologia y Conse-
jeria al servicio de nuestros estudiantes y desde el afio 2012 nos
insertamos al Nuevo sistema Modular de la Educacion Superior
Tecnoldgica que impulsa el Ministerio de Educacion, cam-
biando la tradicional ensefianza de asignaturas por los Modulos
Educativos. Asimismo, en la actualidad somos la Unica Institu-
cion de Educacidn Superior Privada de la region Piura inscrita
en el SINEACE para buscar la acreditacion de la calidad educa-

tiva institucional.

En la actualidad, nuestra institucion se rige por un lema que nos
inspira e impulsa hacia el logro de nuestros suefios y objetivos:
iINSPIRANDO MENTES, TRANSFORMANDO VIDAS!
(11).

Mision

Somos una institucion educativa de nivel superior tecnoldgico
que garantiza un servicio educativo de calidad y promueve la
formacion integral y el desarrollo de las potencialidades de los
estudiantes mediante un proceso que se caracteriza por brindar
la oportunidad de vivenciar y experimentar en la practica los
conocimientos y la informacion que reciben, asegurando que en
el futuro puedan desenvolverse con eficiencia y eficacia en el

mundo laboral y en su entorno social.

Vision

En el afio 2021 seremos una institucion educativa lider en
region, en la prestacion de servicios educativos en el nivel
superior tecnologico. Con equipos de ultima generacion y
recibiran una solida formacion profesional caracterizada por la

practica de valores y dominio de la ciencia y la tecnologia, saben
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2.2.5

aprender y se reconocen como ciudadanos que aportan al

desarrollo de su comunidad y del pais.

Valores

El valor fundamental de nuestra institucion es el respeto a la

dignidad de la persona humana y la practica y cultivo de valores

como: La Lealtad, La Honestidad, La Solidaridad, La Tolerancia

y La Democracia.

a)

b)

d)

Lealtad

Demuestra fidelidad, honor y gratitud en todos sus actos, se

identifica con su institucion, con su comunidad y su patria.

Honestidad

Da a conocer sus ideas, sentimientos y emociones, sin
exageraciones ni menosprecios de otras ideas. Es veridico,

actiia siempre con la verdad.

Solidaridad

Se identifica con las necesidades de los demas y se muestra
dispuesto a cooperar. Valora el trabajo en equipo, promueve
la responsabilidad y puntualidad. Siente satisfaccion por los

éxitos de sus compafieros y trabaja en armonia.

Tolerancia.

Trata con amabilidad a los compafieros, compafieras,
maestros, padres y demas personas, incluso con costumbres,

creencias y otras posiciones diferentes. Respeta la opinion

13



de los demas. Escucha sin interrumpir, a pesar de tener ideas

contrarias.

Democracia

Respeta y valora las normas de convivencia social, los
ordenamientos juridicos y estima el bien comun. Se siente

parte de la sociedad y contribuye a su desarrollo.

2.2.6 Organo de Direccion

Areas por Departamento: Contamos con el siguiente personal:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)

1)

Promotor Ejecutivo
Director General
Director Académico
Personal Contable
Secretaria Académica
Oficina de Beca 18
Personal administrativo
Personal de Ventas.
Personal de servicio.
Personal de Vigilancia
Docentes de la carrera de Computacion e informatica

Docentes de la carrera de Secretaria Ejecutivo.

m) Docentes de la carrera de Administracion de Empresas.

n)

0)

Docentes de la carrera de Seguridad, Salud Ocupacional y

Medio Ambiente

Docentes de la carrera de Enfermeria Técnica
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2.2.7

p) Docentes externos, especialistas en temas de Cursos

Extension.
Estructura Organica
Promotora
- Promotor
Organo de Asesoramiento
- Consejo Institucional
Organos De Direccion
- Consejo Directivo
- Director General
Organos de Apoyo:
- Unidad Administrativa
- Secretaria Académica
- Oficina De Beca 18
- Administracion Financiera
- Servicio Técnico
- Logistica
- Servicio De Vigilancia
Organos De Linea
- Unidad Académica.
Comunidad Educativa
- Alumnos - Computacion E Informéatica
- Alumnos - Secretariado Ejecutivo.

- Alumnos - Administraciéon de Empresas

de

- Alumnos - Seguridad, Salud Ocupacion y Medio Ambiente.
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2.2.8 Organigrama

Grafico 1: Organigrama

ORGANISGRAMA DEL LE ST, PRIVADO
“ABACOPIURA™
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Fuente: Instituto Superior Privado “ABACO” (11).

Organizacion y Funciones
Alcance

El presente Manual de Organizacion y Funciones establece la
estructura organizacional del IEST. Privado “ABACQO” de Piura

y determina las funciones del Personal de la Institucion.
Objetivos:
e Dar claridad a las normas de caracter General.

e Unificar criterios en los Procedimientos y Procesos Admi-

nistrativos.

e Promover una comunicacion adecuada entre los diversos ni-

veles.
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Lograr una participacion del Personal con espiritu de grupo.
Base Legal

Constitucion Politica del Pera

Ley General de Educacion N° 28044

Ley N° 29394 Reglamento de Institutos y Escuelas de Edu-

cacion Superior.

Decreto Supremo N° 004-2010-ED

Ficha N°110667009 del Registro Mercantil de Piura.
RM. N°568-94-ED.

RD. N°107-1996-ED.

Resolucion de Revalidacion N° 0571 — 2006-ED

Del Organo de Asesoramiento

El Consejo Institucional estd conformado por:
EL Director General

El Jefe de las Unidad Académica

Los Jefes de las Areas Académicas

Un Representante de los Estudiantes.

Un Representante de los Docentes.

Atribuciones del Consejo Institucional

Las decisiones del Consejo Institucional no son Vinculantes,

salvo las establecidas en los literales a) y f) del presente articulo.

Las atribuciones son las siguientes:

Evaluar el Proyecto Educativo Institucional.

Opinar sobre los criterios de auto evaluacion de la institu-

cion educativa.
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e Proponer al Consejo Directivo la creacion, fusion o supre-

sion de carreras para la tramitacion correspondiente.

e Proponer las adecuaciones y ajustes de las normas de orga-
nizacion interna y de los lineamientos de politica educativa

institucional.
e Proponer las comisiones de control, concursos y procesos.

e Resolver, en tltima instancia, los procesos disciplinarios y
sanciones al personal docente, administrativo y estudiantes,

que cometan faltas disciplinarias.

e Proponer como estimulo, la entrega de una Resolucion de
felicitacion a nivel Institucional para los docentes y alum-

nos que realizan Proyectos de promocién comunal.

El Consejo Directivo esta integrado por el Director General,
quien lo preside, el Jefe de la Unidad Académica y
Administrativa y los Jefes de las Areas Académicas. Se retine

por lo menos 02 vez al mes.

e El Consejo Directivo aprueba y dirige la ejecucion del Pro-
yecto Educativos Institucional, el Presupuesto Anual de la

Institucién y autoriza la expedicion de duplicado de titulo.

e Presenta el informe anual de gestion dando cuenta del cum-
plimiento de lo planificado y del logro de los objetivos pre-

Vistos.

El Director General es la primera autoridad y representante legal
del Instituto. Es responsable ante las autoridades y la comunidad
de la organizacion y desarrollo de las acciones académicas y

administrativas.
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Funciones del Director General

Ejecutar las disposiciones emanadas del Consejo Directivo.

Elaborar, en coordinacion con el Consejo Directivo, el pre-

supuesto anual.

Dirigir la ejecucion de los planes de desarrollo institucional

y del presupuesto.

Dirimir, en caso de empate, las decisiones adoptadas por el

Consejo Directivo y el Consejo Institucional.

Planificar, gestionar, supervisar y evaluar la marcha institu-

cional con la participacion de la comunidad educativa.

Convocar para la eleccion de los representantes del Consejo
Institucional, de conformidad con lo establecido en el ar-

ticulo 30° de la Ley.
Convocar a los Consejos Directivos e Institucional.

Firmar convenios, con la opinion favorable del Consejo Di-
rectivo, con entidades, organizaciones o agencias de coope-
racion internacional, siempre y cuando se respete la finali-
dad formativa, la normatividad que rige a dichas entidades y
redunde en beneficio de la formacion técnica y profesional

que ofrece el Instituto o Escuela.

La Comunidad Educativa estd conformada por el Promotor,

personal Directivo, los docentes y estudiantes. Tiene como

funcion asesorar al Consejo Directivo para la buena marcha de

la Institucion Educativa.

El Organo de Apoyo es responsable de planificar, organizar,

ejecutar, controlar y evaluar las acciones de tramite
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documentario, registros y certificaciones académicas,
administracién de los recursos humanos, econdmicos y apoyo

logistico.

El Organo de Apoyo depende de la Direccién y estan

constituidos por:
e Unidad Administrativa.
e Secretaria Académica.

e Administracion Financiera

La Unidad Administrativa, es la responsable de apoyar a todos
los estamentos del Instituto, para el logro de los objetivos,
mediante la adecuada formulacion, ejecucion y control del
presupuesto del Instituto. Estd a cargo del Jefe de la Unidad

Administrativa.

El Jefe de la Unidad Administrativa Depende jerarquicamente

del Director del Instituto y cumple las siguientes funciones:

e Proporcionar el aprovisionamiento de recursos econdémicos
y financieros, orientados a la consecucion de los objetivos

institucionales.

e Formular politicas y procedimientos administrativos que
permitan un eficiente funcionamiento del IESTP “ABACO”

Piura.

e Participar y formular acciones a considerar en el Plan Anual

de Trabajo relacionado con la administracion de recursos.

e Orientar, promover, ejecutar y evaluar las acciones Adminis-

trativas.
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Mantener y actualizar el cuadro de asignacioén de personal

(CAP), conjuntamente con el Director.

Prever y prevenir el adecuado mantenimiento y conversion
de los diferentes ambientes fisicos del Instituto, presentan-

dole informes de su gestion a la Direccion en forma mensual.

La Secretaria Académica es el Organo de Apoyo, responsable de

organizar, ejecutar, controlar y evaluar las acciones de registro

académico, certificacion y titulacion, asi como el sistema de

tramite documentario y archivo. Depende del Jefe de Unidad

Administrativa.

Son funciones de La Secretaria Académica:

Recepcionar, preparar y tramitar, la correspondencia oficial

y los expedientes a través de la mesa de partes.

Registrar, procesar, supervisar y centralizar los datos acerca
del rendimiento académico en funcion de los objetivos edu-

cacionales previstos.

Organizar el archivo general de la institucion relacionado
con las actas de evaluacion semestral, recuperacion, repiten-
cia, subsanacion, convalidacion, practicas profesionales y

examen teorico practico.

Preparar la documentacion para el tramite del otorgamiento

de titulos, segun las normas y procedimientos vigentes.

Mantiene actualizadas y ordenadas las fichas individuales

acumulativas.

Solicitar al Presidente del Jurado las actas, fichas y ejempla-
res del informe al término del acto del examen tedrico prac-

tico.
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e Efectuar las acciones correspondientes a la matricula o rati-

ficacion de los alumnos y otorgar el carné respectivo.

e Asesorar y supervisar el manejo de los registros de evalua-

cidén académica.

e FElaborar tres ejemplares de actas que seran remitidos a la
Direccion Regional de Educacion de Piura y archivo del Ins-

tituto.
e Establecer promedios y cuadros de méritos.

e Participar en la evaluacion de expedientes de postulantes.

El Organo de Linea

La Unidad Académica es el 6rgano responsable de implementar
y ejecutar el curriculo en forma integral y de acuerdo a la
politica del sector y las orientaciones del Ministerio de

Educacion.

Es responsable de la programacion, direccion, supervision,
orientacion y evaluacion de las acciones técnico - pedagogicas,
de los servicios estudiantiles, de la investigacion y de la
Promociéon y Proyeccion Social. Depende del Organo de

Direccion.
Son funciones del Jefe de la Unidad Académica:

e Organizar el trabajo educativo, la calendarizacion del tra-

bajo anual y distribucion de horarios.

e Promueve estudios que mejoren la estructura curricular y la

metodologia de la ensenanza.
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Orienta a los docentes en la ampliaciéon de normas de eva-
luacion académica, implementandolos con sus respectivos

instrumentos.

Orienta, planifica, organiza, dirige, supervisa y evalua el

proceso de la ensefianza y aprendizaje.

Revisa las actividades Técnico - Pedagdgicas del proceso

educativo.

Eleva informes periddicos de su gestion a la Direccion del

Instituto.

Adopta las provisiones de ambientes apropiados para el

desarrollo de las acciones educativas.

Establece el control de asistencia del personal docente, asi
como la propuesta de cambios o reemplazos necesarios del

personal docente.

Dirige, elabora y estandariza las pruebas de evaluacion del

aprendizaje e interpreta informacion recogida.

Supervisa el control de la programacion de los cursos, cali-

ficacion y asistencia.

Aprueba las actas, ndminas y certificados asi como docu-

mentos académicos al concluir cada carrera Profesional.

Son funciones del Personal Docente:

Participar en la elaboracion, ejecucion y evaluacion del Plan

Anual de Trabajo del Instituto.

Programar, desarrollar y evaluar las actividades curriculares;

asi como las actividades de Consejeria.

Evaluar el proceso ensefianza - aprendizaje y cumplir con la

elaboracion de la documentacion respectiva.
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2.2.9

e Participar en acciones programadas de investigacion y expe-
rimentacion de nuevos métodos y técnicas de trabajo educa-

tivo asi como en eventos de actualizacion profesional.

e Integrar las comisiones de trabajo y colaborar con la Direc-
cion del Instituto en las acciones que permiten el logro de
los objetivos generales del nivel educativo y los especificos

de la Institucion.

e Cooperar en las acciones de mantenimiento conservacion y

sostenimiento de la Institucion.

Infraestructura Tecnoldgica

La infraestructura tecnologica del Instituto Superior Privado
Abaco se conforma por el conjunto de hardware y software en
la que hacen uso el personal administrativo para realizar sus ac-

tividades diarias y asi cumplir con sus labores.
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Equipamiento de Hardware

Tabla 1: Equipos de Computo

Cantidad Oficina Tipo de Caracteristica
Computadora procesador
Direccién
1 General Pc de escritorio CORE I-5
Registros Pc de escritorio CORE I-5
2 Académicos Pc de escritorio CORE I-5
Oficina Beca PENTIUM IV
1 18 Pc de escritorio
CORE I-5
2 Contabilidad Pc de escritorio PENTIUM IV
PENTIUM IV
3 Counter Pc de escritorio
CORE I-3
2 Secretaria Pc de escritorio CORE I-3
CORE I-3
1 Caja Pc de escritorio
PENTIUM IV
1 Vigilancia Pc de escritorio
Oficina de COREL I-5
2 Sistemas Pc de escritorio
PENTIUM IV
1 Psicologia Pc de escritorio PENTIUM IV
1 Logistica Pc de escritorio PENTIUM IV
Servicio COREL I-5
3 Técnico Pc de escritorio CORE I-3
CORE I-3
CORE I-3
3 Master Tesch Pc de escritorio COREL 2-DUO/
2PC
30 Laboratorio 01 Pc de escritorio CORE I-5
20 Laboratorio 02 Pc de escritorio CORE I-5
12 Laboratorio 03 Pc de escritorio PENTIUM IV
85 Total Equipos de Computo

Fuente: Elaboracion Propia.
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Tabla 2: Equipos de Impresion

Equipos de Impresion

Caracteristica

Cantidad Oficina Tipo de Impresora Modelos
1 Direccion Impresora HP P1606DN
General
1 Registros Impresora EPSON 1475
Académicos Multifuncional
1 Oficina Beca Impresora HP GT5820
18
1 Contabilidad Impresora HP P1606DN
1 Caja Impresora EPSON LX350
1 Secretaria Impresora EPSON L455
Multifuncional
2 Servicio Impresora EPSON L455
Técnico Multifuncional
8 Total Impresoras

Fuente: Elaboracion Propia
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Tabla 3: Equipos de Comunicacién

Equipos de Comunicacién
Caracteristica
Cantidad Oficina Tipo Modelos
1 Direccion General | Swith/Encore ENH916PNWY (
16 PUERTOS)
1 Caja Swith/DLink DS1024024D
1 Contabilidad Swith/DLink DES1016A
1 Laboratorio 02 Swith/DLink | DS1024024D(24
PUERTOS)
1 Laboratorio 03 Swith/DLink | DS1024024D(24
PUERTOS)
5 Total Swith

Fuente: Elaboracién Propia

Central de Red

La central de la red del instituto superior privado Abaco, esta equipada

con (01) servidores, 01 modem, 01 Swicht Microtik
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Grafico 2: Central de 1la Red

Fuente: Elaboracién Propia

Tabla 4: Equipamiento de Software

Resumen de Software
Nombre Cantidad Licenciado
Windows 8.1 56 Si
Windows 7 Profesional 8 Si
Windows XP 21 no
Office 2010 21 Si
Office 2013 64 Si
Eset Nood32 8 Si
Windows Server 2012 r2 1 Si

Fuente: Elaboracion Propia.
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2.3

Sistemas de Video vigilancia

Las camaras de video-vigilancia, por el solo hecho de poder ser vistas
por las personas, crean un efecto persuasivo contra robo y vandalismo.
En el caso de los robos funciona tanto con los clientes externos, como
con los propios empleados, ya que en la mayoria de las ocasiones, las
perdidas por robo en los comercios proceden de los propios empleados.
La ventaja de implementar estos sistemas, es que, el propietario o
personal autorizado, no necesita estar fisicamente en el lugar de
monitoreo, cada vez que ocurra algun incidente, se pueden consultar las
grabaciones para comprobar lo que ocurrid. Los grabadores digitales
suelen ser de 4, 8 o 16 camaras, por lo tanto se puede observar en cada
pantalla hasta el monitoreo de 16 camaras. Para poder llevar a cabo un
monitoreo adecuado, es necesario hacer una eleccion de camaras
correcta bajo las siguientes condiciones: area que se pretende vigilar,
ubicacion, nivel de seguridad, calidad de imagen requerida, entre otros.
Las caracteristicas dependen de las necesidades del wusuario
principalmente, siendo la principal necesidad la seguridad de sus bienes
y el aviso oportuno en caso de ocurrir algiin evento. Més adelante se
abordaran estas caracteristicas a profundidad para poder hacer una
correcta seleccion de equipo y cubrir todas o la mayor parte de las

necesidades (12).

2.3.1 Circuito Cerrado de Television (CCTYV)

Es un sistema analdgico con grabacion digital. En un DVR, la
cinta de video se sustituye por discos duros para la grabacion de
video, y es necesario que el video se digitalice y comprima para
almacenar la maxima cantidad de imagenes posible de un dia

(12).
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Grafico 3: Circuito Cerrado de Television (CCTV)

Fuente: Circuito Cerrado de Television (13).

2.3.2 Elementos que integran un Sistema CCTV

a) Camaras de seguridad

Las camaras de seguridad pueden ser de diferentes tipos y
caracteristicas técnicas dependiendo de las necesidades del
espacio y su funcionalidad. En ese sentido, también variara

el nimero de camaras necesario (14)

Grafico 4: Camaras Analogicas

Fuente: Camaras Analdgicas (14).

b) Monitor

En sus principios basicos los monitores de C.C.T.V. son muy

similares a los televisores convencionales, estan compuestos
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como estos por un tubo de rayos catddicos y un amplificador
de video, y su funcionamiento electronico es exactamente el
mismo, pero por supuesto los monitores de C.C.T.V. no
tienen toda la electronica referida a la sintonizacion de
canales ni las entradas de antena por RF, en cambio estos
tienen en general una entrada y una salida referida al video
y otra al audio, estas se utilizan para ingresar al monitor la

sefal proveniente de la camara (15).

Grafico 5: Monitor LCD LG 48 P

Fuente: Monitor LCD LG 48 P (16).

c) DVR:

Un grabador de video digital (DVR por las siglas en inglés
de digital video recorder) Un dvr es un equipo especializado
disefiado para trabajar con camaras de seguridad, su funcién
es capturar lo que la cadmara ve y enviarla al disco duro del
dvr en formato digital, la compresion de los equipos dvr
pueden ser muchas, pero hoy en dia la mas utilizada en
H.264. El dvr puede ser configurado para que grabe por
sensor de movimiento, grabacion por semanas, por dias,

grabacion 24 horas (17).
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Grafico 6: DVR Channel 16

HIKVISION

Fuente: DVR Cannel 16 (18).

Caracteristicas:

- Video 16ch

- Audio 1ch (2 vias)

- Compresion H.264

- Velocidad de Tx: 720P@30fps / soporta
Analogo + HD-TVI + AHD Compresion de
Video: H.264

- Compresion de Audio: G.711u

- Reproduce 16Ch en simultaneo

- Resolucion de Grabacion: 720P / VGA / WD1 /
4CIF / CIF

- Soporta IHDD (4Tb)

- Salidas: HDMI: 1920x1080p

- 1 TCP/IP 10/100/1000Mbps

- 2 USB 2.0

- Gabinete 1U

- Respaldo Remoto: via USB, por RED.

d) Disco duro

Es el encargado de guardar las imagenes de forma que
puedan visualizarse en cualquier momento. Una vez que se

ocupa toda la memoria, las imagenes se sobrescriben (14).
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Grafico 7: Disco Duro

Fuente: Disco Duro (19).

Medios de Transmision

Son quienes envian las sefiales analogas capturadas por la
camara al DVR. Estos medios pueden ser: cable UTP, cable
coaxial, cable diplex y de manera inalambrica. En la eleccion
del tipo de conductor y aleaciones (combinacion de
propiedades metélicas, como hierro, aluminio, cobre, entre
otros) tendra que tener en cuenta: la distancia del tendido de
cable que se necesita, la calidad del cable y sus componentes
que escoja. Ten en cuenta que estos podran asegurar, o no, la
durabilidad de la instalacion y la rapida y eficaz trasmision
de imagenes nitidas. Un buen cable garantiza que el sistema

opere de manera Optima durante muchos afios (20).

QGrafico 8: Medios de Transmision

Cable Cable Par Fibra
coaxial  trenzado Optica

SRS

Fuente: Medios de Transmision (21).
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f) Valun de Video

Los balun para circuito cerrado de television (CCTV) estan
disefiados para el acoplamiento de las sefiales de video y de
audio de un cable coaxial de 75 Ohms a un par trenzado
categoria 5 (o mejor) de 100 Ohms, en otras palabras,
proveen la trasformacion de impedancia entre un cable

coaxial de 75 Ohms y un cable de par trenzado (normalmente

UTP CAT-5) de 100 Ohms (22).

Grafico 9: Valun de Video

Fuente: Valun de Video (22).

g) Jack de Corriente

Adaptador macho y hembra convertidor de conector para la

camara de circuito cerrado de television (23).

Grafico 10: Jack de Corriente

Fuente: Jack de Corriente (23).
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h) Adaptador de Corriente

Es un adaptador de corriente mono canal para vigilancia de
grado profesional. Con una potencia total de salida de
12V/1A, este producto es ideal para camaras de seguridad y

equipos de control (24).

Grafico 11: Adaptador de Corriente

Fuente: Adaptador de Corriente (24).

i) Cable HDMI

Los cables llamados HDMI son aquellos utilizados para
conectar dispositivos de alta definicién, como ordenadores,

televisores, etc. Estos cables pueden ser de distintos tipos

(25).

QGrafico 12: Cable HDMI

SsS—

Fuente: Cable HDMI (25).

2.4  Tipos de Camaras de Red Axis

Las camaras de red pueden ser clasificadas en base a si se encuentran

disefiadas para su uso en el interior o para su uso en el interior y el
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exterior. Las camaras de red para exterior suelen contar con un objetivo
con iris automatico que les permite regular la calidad de luz a la que el
sensor de imagen esta expuesto. Una camara de exteriores requerira
ademas de una carcasa de proteccion externa, excepto cuando su disefio
ya tenga un cerramiento de proteccion. Las carcasas se encuentran
disponibles también para cdmaras de interiores que necesitan mayor
proteccion ante entornos adversos, como humedad y polvo, o ante
riesgo de vandalismo o manipulacion. Algunos disefios de camaras ya
cuentan con funciones a prueba de manipulaciones y vandalismo

integrados, por lo que no es necesario incluirles ninguna carcasa externa

(26).

2.4.1 Camaras de Red Fijas:

Una cédmara de red fija es una camara que cuenta con un campo
de vista fijo (normal/gran angular/telefoto) Se puede integrar
con un objetivo fijo o vari focal, por su parte, son un tipo de
camara tradicional en que camara y direccion a la que apunta
son visibles. Este tipo de camaras son la mejor opciéon en
aplicaciones en que se requiere una cdmara bien visible.
Habitualmente, las camaras fijas permiten cambiar sus
objetivos. Se pueden instalar en carcasas disefiadas para su uso

en instalaciones exteriores o interiores (26).

Grafico 13: Camaras de Red Fijas
=

Fuente: Camaras de Red Fijas (27).

--.
o)
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2.4.2

243

Camaras Red Domo Fijas.

Una camara domo fija, o mini domo, es una camara fija
preinstalada en una carcasa domo de pequefio tamafio. La
camara puede estar enfocando el punto seleccionado en
cualquier direccion. Su principal ventaja se encuentra en su
disefio, discreto a la par que disimulado, asi como la dificultad
para conocer hacia qué direccion esta apuntando la camara. Por
otro lado, es resistente a manipulaciones. Estan especialmente
disefiadas con diferentes tipos de cerramientos, a prueba de
vandalismo y/o con clasificacion para la proteccion IP66 de
instalaciones exteriores. No necesita carcasa externa. Se suelen

instalar en el techo o en la pared (28).

Grafico 14: Camaras de Red Domo Fijas

-~

* @
Fuente: Camaras de Red Domo Fijas (28).

Camaras PTZ y camaras domo PTZ

Las cémaras PTZ, también llamadas domo PTZ, se pueden
mover verticalmente, horizontalmente y acercarse o alejarse de
un objeto o area de forma automatica o manual. Todos los
comandos PTZ son enviados por medio del mismo cable de red

que la transmision de video. No se requiere instalar cables RS-
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485, algo que si sucede en las camaras analogicas PTZ. Muchas
camaras PTZ y domo PTZ posibilitan programar posiciones
predefinidas, generalmente entre 20 y 100. Cuando las
posiciones predefinidas estdn configuradas en la camara, el
operador es capaz de cambiar de una posicion a otra de forma

muy rapida

Pese a que las camaras PTZ y domo PTZ comparten funciones

similares, hay ciertas diferencias entre ellas:

- Las camaras de red PTZ no cuentan con un movimiento
horizontal de 360 grados a causa de la existencia de un
tope mecanico. Esto quiere decir que la cdmara no puede
seguir a una persona que se encuentre andando de forma
continua en un circulo completo alrededor del
dispositivo. Las cédmaras PTZ que disponen de la
funcionalidad Auto-flip son una excepcion. Un buen

ejemplo es la cdmara Axis de red PTZ 215.

Las camaras de red PTZ no se encuentran preparadas para
la operacion automatica continua, mds comuinmente
denominadas como rondas de vigilancia, en las que la
camara se mueve automaticamente de una posicion

predefinida a la que viene después (26).
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Grafico 15: Camaras PTZ y camaras domo PTZ

Fuente: Camaras PTZ y camaras domo PTZ (29).
2.5.4 Camaras de red PTZ mecanicas

Las camaras de red PTZ mecéanicas son utilizadas sobre todo en

interiores y en aplicaciones donde se cuenta con un operador. El

Zoom Optico en camaras PTZ suele variar entre 10x y 26x. Una

camara PTZ puede ser instalada en la pared o en el techo (30).

Grafico 16: Camaras de red PTZ mecanicas
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Fuente: Camaras de red PTZ mecanicas (31).

2.4.4 Camaras de red PTZ no mecanicas

Las camaras de red PTZ no mecanicas, tales como la AXIS 212

PTZ y su famosa versiéon a prueba de vandalismo, brindan
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capacidades de movimiento horizontal, vertical y zoom sin
partes moviles, de manera que no hay desgaste. Con un objetivo
gran angular, aportan un campo de visiéon mas completo que las
camaras de red PTZ mecénicas. Cuando se ordena a la cdmara
acercar o alejar cualquier parte de la imagen de vision completa,
el dispositivo recurre a la resolucion megapixel original para
proporcionar una relacion completa 1:1 en resolucion VGA. El
primer plano resultante brinda buenos detalles y una nitidez
mantenida. Una cdmara PTZ no mecanica es la opcion ideal para

instalaciones discretas que se montan en la pared (30)

QGrafico 17: Camaras de red PTZ no mecanicas

Fuente: Camaras de red PTZ no mecanicas (31).

Camaras de red domo PTZ

Las camaras de red domo PTZ son capaces de cubrir una amplia
area ya que permiten una mayor flexibilidad en las funciones de
movimiento vertical, horizontal y zoom. Asimismo, aceptan un
movimiento horizontal continuo de 360 grados y un movimiento
vertical de 180 grados. Gracias a su disefio, montaje y
complejidad de identificacion del angulo de vision de la cdmara

(el cristal de las cubiertas de la cupula puede ser ahumado o
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2.4.6

transparente), las cdmaras de red domo PTZ son idoneas para su
uso en instalaciones discretas. También aportan solidez
mecanica para operacion continua en el modo ronda de
vigilancia, en el cual la cdmara se mueve automaticamente de
una posicion predefinida a otra de forma predeterminada o
aleatoriamente. Habitualmente, pueden configurarse y activarse

hasta 20 rondas de vigilancia en distintas horas del dia. Con el

Modo ronda de vigilancia, una cdmara de red domo PTZ es

capaz de cubrir un area en el que de otra forma se requeririan 10

Céamaras de red fijas. La principal pega de este tipo de cdmara

es que solamente se puede supervisar una ubicacion en cierto

Momento concreto, ya que quedan las otras nueve posiciones

sin supervisar (29).

Grafico 18: Camaras de red domo PTZ

Fuente: Camaras de red domo PTZ (32).

Camara Tipo Tubo (Exteriores)

Las camaras de seguridad tipo tubo son aquellas que por su
aspecto fisico aluden la forma de un barril o tubo encapsulado,
estas no tienen movimiento alguno, pero si la naturaleza del

proyecto lo requiere puede adicionarse un motor que haga estas
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funciones horizontales o verticales o ambas, en algunos casos
pueden solicitarse con lentes especiales o con leds infrarrojos

para facilitar la visibilidad a poca o ninguna luz.

Caracteristicas:
- Resolucion HD 720P.
- Luz infrarroja.
- Resistente a altas y bajas temperaturas.
- Lente de 2.8 mm.
- Angulo de visién de 90°.

- Ahorro de energia.

Grafico 19: Camara Tipo Tubo (Exteriores)

Fuente: Camara Tipo Tubo (Exteriores) (18).

2.4.7 Camaras Panoramicas

Las camaras panoramicas son cadmaras fijas que ofrecen una
cobertura amplia, entre 180° y 360° con una sola camara.
Pueden emplearse para supervisar la actividad y detectar
incidentes en espacios de grandes dimensiones, controlar el

transito de personas y mejorar la gestion de areas. Y dado que
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una sola camara abarca el papel de muchas, los costes

instalacion y de sistema se mantienen bajos.

Grafico 20: Camaras Panoramicas

Fuente: Camaras Panoramicas (32).

2.4.8 Camaras de red con resolucion HDTYV.

de

Las camaras de red HDTV y megapixel cumplen un papel

importante en las aplicaciones de video vigilancia. Son capaces

de proporcionar imagenes mas utiles, con mas detalles y una

cobertura de escena mas amplia que las cdmaras con resolucion

estandar. Segun sus requisitos, las camaras de red de Axis

pueden ofrecerle las ventajas de las tecnologias de red, HDTV y

megapixel a su aplicacion de vigilancia (33).

Grafico 21: Camaras de red con resolucion HDTV

el AXIS
esolucion
UTV/megapixel

1ando cada detalle importa

Fuente: Camaras de red con resolucion HDTV (33).
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2.4.9 Camaras de red con resolucion megapixel

Las camaras de red con resolucion megapixel desempenan una
funcion importante en las aplicaciones de videovigilancia. Por
supuesto, son mas adecuadas para algunas areas que para otras
y los factores decisivos son, en Ultima instancia, los requisitos
del sistema de cada cliente en particular. Una vez que se han
establecido los objetivos especificos de cada cdmara de red en
la aplicacion de vigilancia, se puede seleccionar el tipo que

mejor se adapte al entorno (34).

Grafico 22: Camaras de red con resolucion megapixel

Fuente: Camaras de red con resolucion megapixel (29).
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III. HIPOTESIS

La Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia para
el Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco — Piura, mejorara la seguridad

de la institucion.
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IV.

METODOLOGIA

4.1

4.2

4.3

Tipo de la Investigacion

El tipo de estudio por el grado de cuantificacién, reunié las

condiciones de una investigacion cuantitativa.

Rojas (35), considera que: “La investigacion cuantitativa es aquella que
permite examinar los datos de manera cientifica, 0 més especificamente
en forma numérica, generalmente con ayuda de herramientas del campo

de la Estadistica”.

Nivel de Investigacién

De acuerdo a la naturaleza del estudio de la investigacion, retne por su
nivel, las caracteristicas de un estudio descriptivo. Segln Vasquez (36),
afirma que: “Los estudios descriptivos sirven para analizar como es y
coémo se manifiesta un fendGmeno y sus componentes. Permiten detallar
el fendmeno estudiado basicamente a través de la medicion de uno o

mas de sus atributos”.

Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion fue no experimental, Segun Shadish (37),
afirma que: “Los Disefios no experimentales, son aquellos en los que se
identifica un conjunto de entidades que representan el objeto del

estudio y se procede a la observacion de los datos.”

Ademas de ser de nivel descriptivo, fue de corte transversal. Hernandez
(38), en su estudio a la Metodologia de la Investigacion indica que:

“Los disefios de investigacion transversal recolectan datos en un solo

46



4.4

momento, en un tiempo Unico. Su proposito es describir variables, y

analizar su incidencia e interrelacion en un momento dado”.

Poblacion y Muestra

Tamayo (39), En su libro “El Proceso de la Investigacion Cientifica”;
poblacién y muestra, son temas que se tratan juntos aunque tienes sus
diferencias. Poblacion “Totalidad de un fenomeno de estudio incluye la
totalidad de unidades de andlisis o entidades que integran dicho
fendmeno” y la Muestra, “a partir de una poblacion cuantificada se
determina la muestra, cuando no es posible medir cada una de las
entidades de poblacidn; esta muestra se considera es representativa de
la poblacion”. Para la presente investigacion la poblacion ha sido
delimitada por un total de 45 trabajadores entre docentes y personal

administrativo.

Se presente el siguiente esquema:
I\ % | — O
Donde:

M = Muestra

O = Observacion

Muestra

Para Mae (40), la muestra es un subconjunto de la poblacidon, que

recoge todas caracteristicas relevantes de la poblacion.

Para la muestra se ha tomado la totalidad de la poblacion, es decir los

45 trabajadores, convirtiéndose esta en una poblacion - muestral.
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Tabla 5: Cantidad de Trabajadores

Tipo Cantidad
Docentes 26
Administrativos 19
Total 45

Fuente: Elaboracion Propia.
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4.5

Definicion y Operacionalizacion de Variables e Indicadores

Propuesta de
Implementacion

de un Sistema de
camaras de

Vigilancia.

Propuesta: es un
compromiso entre el
estudiante y su comité
con respecto al
contenido y la
extension de la

investigacion (41).

Tabla 6: Definicion de Variables

Recopilar datos e
informacion
especifica.
Estudio de los
requerimientos
Evaluacion técnica
para una propuesta

efectiva.

Situacion actual.

Propiedades Tecnologicas.

Propiedades economicas.
Porcentaje de satisfaccion

Evaluacion técnica.

La seguridad en el Instituto
Superior Tecnologico
Privado Abaco se realiza
utilizando dispositivos
modernos

estratégicamente ubicados

que responden al sistema

Fuente: Elaboracion Propia.
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4.6

Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de Datos

4.6.1 Técnica

En la presente investigacion se aplicaron las siguientes técnicas:

a)

b)

Observacion directa: con esta técnica se pudo tener una
percepcion mas clara del problema planteado, pudiendo
observar la situacion desde el enfoque de los profesores
como de los integrantes administrativos. Se obtuvo un mejor
entendimiento acerca de los problemas actuales y de la

accion que se debe tomar para solucionar este compromiso.

Por otro lado Alvarez (42), habla de la observacion como
una de las principales herramientas que utiliza el ser humano
para ponerse en contacto con el mundo exterior; cuando la
observacion es cotidiana da lugar al sentido comun y al
conocimiento cultural y cuando es sistematica y propositiva,
tiene fines cientificos. En la observacion no solo interviene
el sentido de la vista, sino practicamente todos los demas
sentidos y permite obtener impresiones del mundo

circundante para llegar al conocimiento.

Encuestas: esta técnica fue aplicada de manera escrita, y con
ella se recolectd informacion valiosa de parte de los

trabajadores administrativos para determinar el problema.

Asimismo Garcia (43), refiere que una encuesta es una

investigacion realizada sobre una muestra de sujetos
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4.6.2

4.6.3

representativa de un colectivo mas amplio, que se lleva a
cabo en el contexto de la vida cotidiana, utilizando
procedimientos estandarizados de interrogacion, con el fin
de obtener mediciones cuantitativas de una gran variedad de

caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacion.

¢) Documentacion: recoleccion de documentacion de la
institucion sobre los bienes informdticos y su estado;
propuesta de implementacion de un sistema de cdmaras de

vigilancia.

Instrumentos

Son aquellos que proporcionaron ayuda para la recoleccion de
la informacion se tomo en cuenta el instrumento del cuestionario
estructurado que contiene una serie de preguntas cerradas para
obtener informacion especifica sobre el tema de investigacion

(44).

Procedimiento de recoleccion de datos.

Para la recoleccion de datos, se realizo una charla informativa al
a trabajadores de la institucion y toda la parte administrativa, en
donde se facilité la informacion del proyecto en mencion, asi
como los beneficios y ventajas a conseguir con los resultados

del mismo.

Ademas se visito las oficinas administrativas, laboratorios,
aulas, entre otras, precediéndoles a aplicar el cuestionario

elaborado, para asi, conocer de cerca la situacion, problematica
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4.7

y expectativas relacionadas a la propuesta de implementacion
del sistema de camaras de vigilancia para el Instituto Superior

Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Plan de analisis

Dada la naturaleza no experimental del disefio y de las variables
medidas en la presente investigacion, para analizar y procesar la
informacion, se reunid, presenté y resumid los datos obtenidos, los
mismos que fueron codificados e ingresados en una hoja de calculo del
programa Excel 2013, desde el cual se obtuvieron los cuadros y graficos
de las variables en estudio, estableciendo las frecuencias y el analisis de

distribucion de las mismas.

Los resultados se expresan en términos absolutos y en porcentajes,
ademas para el analisis e interpretacion de los datos, se utilizaron las
técnicas propias de la estadistica descriptiva, tomando como punto de
referencia las frecuencias y porcentajes de las respuestas mas
significativas con relacion a la percepcion y vivencia de los

encuestados.
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4.8

Matriz de Consistencia

Tabla 7: PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CAMARAS DE VIGILANCIA PARA EL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO PRIVADO ABACO — PIURA, 2018.

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES | METODOLOGIA
Objetivo General

(De qué manera la | Proponer la Implementaciéon de un Sistema de | La Propuesta de | Propuesta de | Tipo:
Propuesta de | Camaras de Vigilancia para el Instituto Superior | Implementacion Implementacion Cuantitativo
Implementacion de | Tecnolégico Privado Abaco — Piura 2018, para | de un Sistema de | de un sistema de '
un Sistema de | mejorar la seguridad de la institucion. Camaras de | camaras de | Nivel:
Céamaras de . . Vigilancia para el | vigilancia. L

e : . D tivo.
Vigilancia para el Objetivos Especificos Instituto Superior eSCHIpHVO
Instituto  Superior | 1. Identificar la problematica de seguridad vigente | Tecnoldgico Disefio:

Tecnologico
Privado Abaco -
Piura, mejora la
seguridad de la
institucion?

en el Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco
— Piura.

2. Determinar los requerimientos del sistema de
camaras de vigilancia de acuerdo a las necesidades
de seguridad de la institucion.

3. Analizar y ubicar los puntos més estratégicos para
la ubicacion de las camaras con el fin de abarcar
toda el area que se desee visualizar.

4. Emplear componentes logicos y fisicos adecuados
para optimizar el uso de recursos y minimizar costos
de instalacion y mantenimiento.

5. Estimar los costos del proyecto.

Privado Abaco -
Piura, mejorara la
seguridad de la
institucion.

No experimental y
de corte transversal.

Muestra:

45 trabajadores
Técnica:
Encuesta
Instrumento:

Cuestionario

Fuente: Elaboracion Propia
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4.9

Principios Eticos

Durante el desarrollo de la presente investigacion denominada
“PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
CAMARAS DE VIGILANCIA PARA EL INSTITUTO SUPERIOR
TECNOLOGICO PRIVADO ABACO - PIURA, 2018”. Se ha
considerado en forma estricta el cumplimiento de los principios éticos
que permitan asegurar la originalidad de la Investigacion. Asimismo, se
han respetado los derechos de propiedad intelectual de los libros de
texto y de las fuentes electronicas consultadas, necesarias para

estructurar el marco teorico.

Por otro lado, considerando que gran parte de los datos utilizados son
de carécter publico, y pueden ser conocidos y empleados por diversos
analistas sin mayores restricciones, se ha incluido su contenido sin
modificaciones, salvo aquellas necesarias por la aplicacion de la

metodologia para el analisis requerido en esta investigacion.

Igualmente, se conserva intacto el contenido de las respuestas,
manifestaciones y opiniones recibidas de los trabajadores y
funcionarios que han colaborado contestando las encuestas a efectos de
establecer la relacion causa-efecto de la o de las variables de
investigacion. Finalmente, se ha creido conveniente mantener en
reserva la identidad de los mismos con la finalidad de lograr objetividad

en los resultados.
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V.

RESULTADOS

5.1

Resultados

Dimension 01: Nivel de satisfaccion de conocimientos

Tabla 8: Nivel de satisfaccion sobre conocimiento

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
01: Nivel de satisfaccion sobre conocimiento; respecto a la propuesta
de implementacion de un sistema de camaras de vigilancia para el

Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 40 89
No 5 11
Total 45 100

Fuente: Aplicaciéon del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnologico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;Tiene

conocimiento acerca de camaras de vigilancia?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 8, se observa que el 89% de los trabajadores encuestados si
tienen conocimiento acerca de camaras de vigilancia, mientras el 11%

no tienen conocimiento.
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Tabla 9: Nivel de satisfaccion tipos de camaras de vigilancia

Distribucién de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
01: Nivel de satisfaccion acerca de tipos de camaras de vigilancia;
respecto a la propuesta de implementacion de un sistema de cdmaras de

vigilancia para el Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 35 78
No 10 22
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;conoces

algunos tipos de camaras de vigilancia?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 9, se observa que el 78% de los trabajadores encuestados si
conocen algunos tipos de camaras de vigilancia, mientras el 22% no

conocen.
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Tabla 10: Nivel de Satisfaccion del Sistema

Distribucién de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
01: Nivel de satisfaccion del sistema; respecto a la propuesta de
implementacion de un sistema de camaras de vigilancia para el Instituto

Superior Tecnoldgico Privado Abaco — Piura.

Alternativa n %
Si - -
No 45 100
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta ¢ El instituto

superior Abaco cuenta con algln sistema de camaras de vigilancia?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 10, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados

consideran que no existe ningin sistema de camaras de vigilancia.
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Tabla 11: Nivel de satisfaccion implementacion del sistema

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
01: Nivel de satisfaccion implementacion del sistema; respecto a la
propuesta de implementacion de un sistema de camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnologico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;Estaria de

acuerdo con la implementacion del sistema de camaras de vigilancia?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 11, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados
estan de acuerdo con la implementacién del sistema de camaras de

vigilancia.
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Tabla 12: Nivel de Satisfaccion de seguridad

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
01: Nivel de satisfaccion de seguridad; respecto a la propuesta de
implementacion de un sistema de camaras de vigilancia para el Instituto

Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 37 82
No 8 18
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;Se sentira
usted y todo el personal mas seguro con la implementacion de este

sistema de cdmaras de vigilancia?
Aplicado por: Castillo, C; 2018.
En la Tabla 12, se observa que el 82% de los trabajadores encuestados

consideran que si se sienten mas seguros, mientras el 18% dicen que

no se sienten tan seguras.
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Tabla 13: Nivel de satisfaccion de importancia del sistema

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
01: Nivel de satisfaccion importancia del sistema; respecto a la
propuesta de implementacion de un sistema de camaras de vigilancia

para el Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco - Piura

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnologico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;Considera

importante contar con un sistema de camaras de vigilancia?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 13, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados

consideran importante contar con un sistema de cdmaras de vigilancia.
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Dimension 02: Nivel de satisfaccion implementacion del sistema

Tabla 14: Nivel de satisfaccion sobre seguridad

Distribucién de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
02: Nivel de satisfaccion mejorar seguridad; respecto a la propuesta de
implementacion de un sistema de cadmaras de vigilancia para el Instituto

Superior Tecnologico Privado Abaco - Piura

Alternativa n %
Si 40 89
No 5 11
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;Crees que
con la implementacién del sistema de camaras de vigilancia permitira

a la institucion mejorar la seguridad?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 14, se observa que el 89% de los trabajadores encuestados
consideran que si se puede mejorar la seguridad en esta casa de estudio,

mientras el 11% dicen que no.
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Tabla 15: Nivel de satisfaccion inseguridad

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
02: Nivel de satisfaccion inseguridad; respecto a la propuesta de
implementacion de un sistema de camaras de vigilancia para el Instituto

Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;Piensas que
al implementar estos sistemas de camaras de vigilancia disminuird un

poco la inseguridad en la institucion?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 15, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados

consideran que si se podra disminuird un poco la inseguridad.
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Tabla 16: Nivel de satisfaccion camaras de vigilancia

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
02: Nivel de satisfaccion camaras de vigilancia; respecto a la Propuesta
de Implementacién de un Sistema de Camaras de Vigilancia para el

Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco — Piura.

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ; Te gustaria

que toda empresa cuente con camaras de vigilancia?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 16, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados
estan de acuerdo que todas las empresas cuenten con camaras de

vigilancia.
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Tabla 17: Nivel de satisfaccion calidad de camaras

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
02: Nivel de satisfaccion calidad de camaras; respecto a la Propuesta
de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia para el

Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnologico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;Estaria de
acuerdo que al implementar estos sistemas de camaras de vigilancia
utilicen camaras de mejor resolucion y calidad para la captura de

imagen?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 17, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados

estan de acuerdo que utilicen camaras de calidad y mejor solucion.
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Tabla 18: Nivel de satisfaccion Implementacion y Seguridad

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
02: Nivel de satisfaccion implementacion y seguridad; respecto a la
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 38 84
No 7 16
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;Crees que
con la implementacion del sistema de camaras de vigilancia el personal
que labora dentro de la institucién se pueda sentir un poco mas

seguro(a)?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 18, se observa que el 84% de los trabajadores encuestados
si consideran que con la implementacion de este sistema de cdmaras de
vigilancia se pueden sentir un poco mas seguro, mientras el 16% no se

sienten tan seguras.
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Tabla 19: Nivel de satisfaccion capacitacion y monitoreo

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la dimension
02: Nivel de satisfaccion capacitacion y monitoreo; respecto a la
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnolégico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;Estaria de
acuerdo que al implementar estos sistemas de cdmaras de vigilancia se

ha monitoreado por personal capacitado?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 19, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados

si consideran que se han monitoreados por personal capacitado.
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Dimension 03: Nivel de satisfaccion del cableado adecuado

Tabla 20: Nivel de satisfaccion del cableado

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con la dimension
03: Nivel de satisfaccion del cableado; respecto a la Propuesta de
Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia para el

Instituto Superior Tecnolégico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;crees que
es importante el cableado adecuado para la implementacion del sistema

de camaras de vigilancia?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 20, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados

si consideran que se utilice el cableado adecuado.
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Tabla 21: Nivel de satisfaccion de las camaras

Distribucién de frecuencias y respuestas relacionadas con la dimension
03: Nivel de satisfaccion de las camaras; respecto a la Propuesta de
Implementacion de un Sistema de Céamaras de Vigilancia para el

Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnologico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;crees que

es importante utilizar cdmaras de mejor solucion?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 21, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados

consideran que se utilice cdmaras de mejor solucion.
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Tabla 22: Nivel de satisfaccion del equipo de computo

Distribucién de frecuencias y respuestas relacionadas con la dimension
03: Nivel de satisfaccion del equipo de cOémputo; respecto a la
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco — Piura

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnologico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;crees que
es importante utilizar el equipo adecuado para monitorear estas cdmaras

de vigilancia?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 22, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados
consideran que se utilice el equipo adecuado para el monitoreo del

sistema.
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Tabla 23: Nivel de satisfaccion de los puntos estratégicos

Distribucién de frecuencias y respuestas relacionadas con la dimension
03: Nivel de satisfaccion de los puntos estratégicos; respecto a la
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;crees que
es importante que las cdmaras de vigilancia estén instaladas en los

puntos mas estratégicos?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 23, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados

consideran que sean instaladas en los puntos mas estratégicos.
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Tabla 24: Nivel de satisfaccion de optimizacion de recursos

Distribucién de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
03: Nivel de satisfaccion optimizacion de recursos; respecto a la
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 40 89
No 5 11
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnoldgico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;crees que
es importante emplear componentes 16gicos y fisicos adecuados para
optimizar el uso de recursos y minimizar costos de instalacion y

mantenimiento?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 24, se observa que el 89% de los trabajadores encuestados
consideran que es importante optimizar el uso de los recursos y se logre
minimizar costos de instalacion y mantenimiento, mientras el 11% no

considera el uso de los recursos.
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Tabla 25: Nivel de satisfaccion del funcionamiento del sistema

Distribucién de frecuencias y respuestas relacionadas con la Dimension
03: Nivel de satisfaccion funcionamiento del sistema; respecto a la
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 45 100
No - -
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos de los trabajadores encuestados del Instituto Superior
Tecnologico Privado Abaco — Piura, respecto a la pregunta: ;crees que

es importante el funcionamiento y monitoreo del sistema?

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 25, se observa que el 100% de los trabajadores encuestados
consideran que es importante el funcionamiento y monitoreo del

sistema.
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5.2

Resultados por dimension

Tabla 26: Resumen de la dimension 01:

Distribucién de frecuencia y respuesta relacionada con la dimension 01:
nivel de satisfaccion de conocimientos; respecto a la Propuesta de
Implementacion de un Sistema de Cémaras de Vigilancia para el

Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 34 75
No 11 25
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de
conocimientos con respecto a la propuesta de implementacion del
sistema de camaras de vigilancia basada en 6 preguntas aplicado a los

trabajadores del Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco — Piura.

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 26, se observa que el 75% de los trabajadores encuestados

manifiestan su conocimiento, mientras el 25% no tienen conocimientos.
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Gréafico 23: Resumen dimensién 01

Distribucion de frecuencia y respuesta relacionada con la dimension 01:
nivel de satisfaccion de conocimientos; respecto a la Propuesta de
Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia para el

Instituto Superior Tecnolégico Privado Abaco - Piura.

mSi
= No

Fuente: Tabla 26.
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Tabla 27: Resumen de la dimension 02:

Distribucion de frecuencia y respuesta relacionada con la dimension 02:
nivel de satisfaccion de implementacion del sistema; respecto a la
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

Alternativa n %
Si 43 96
No 2 4
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de necesidad con
respecto a la propuesta de implementacion del sistema de camaras de
vigilancia basada en 6 preguntas aplicado a los trabajadores del

Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco — Piura.

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 27, se observa que el 96% de los trabajadores encuestados
consideran la implementacion del sistema, mientras el 4% no

consideran.
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Gréafico 24: Resumen dimension 02

Distribucion de frecuencia y respuesta relacionada con la dimension 02:
nivel de satisfaccion de implementacion del sistema; respecto a la
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

= S|
= NO

Fuente: Tabla 27.
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Tabla 28: Resumen de la dimension 03:

Distribucion de frecuencia y respuesta relacionada con la dimension 03:
nivel de satisfaccion de instalaciones fisicas; respecto a la Propuesta de
Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia para el

Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco — Piura

Alternativa n %
Si 44 98
No 1 2
Total 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el nivel de satisfaccion
de los componentes adecuados con respecto a la propuesta de
implementacion del sistema de cdmaras de vigilancia basada en 6
preguntas aplicado a los trabajadores del Instituto Superior

Tecnologico Privado Abaco — Piura.

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 28, se observa que el 98% de los trabajadores encuestados
consideran que se instalen los componentes adecuados para el

funcionamiento del sistema, mientras el 2% no consideran.
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Gréafico 25: Resumen dimension 03

Distribucion de frecuencia y respuesta relacionada con la dimension 03:
nivel de satisfaccion de los componentes adecuados; respecto a la
Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de Vigilancia

para el Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco - Piura.

2%

= Sl
= NO

Fuente: Tabla 28.



5.3

Resultado General de dimensiones

Tabla 29: Resultado General de Dimensiones:

Distribucién de frecuencias y respuestas relacionadas con las tres
dimensiones definidas para determinar los niveles de satisfaccion con
respeto Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de

Vigilancia para el Instituto Superior Tecnologico Privado Abaco - Piura

Dimensiones Si No Total

n % n % n %
Dimension 1 34 75 11 25 45 100
Dimension 2 43 96 2 4 45 100
Dimension 3 44 98 1 2 45 100

Fuente: Aplicacion del instrumento para medir el conocimiento a los
trabajadores encuestados acerca de las tres dimensiones del Instituto

Superior Tecnologico Privado Abaco — Piura; 2018

Aplicado por: Castillo, C; 2018.

En la Tabla 26, se observa que en la dimension 1, el 75% de los
trabajadores encuestados si tienen conocimientos, mientras el 25% no

tienen conocimientos.

En cuanto a la dimension 02, se observa que el 96% de los trabajadores
encuestados consideran la implementacion del sistema, mientras el 4%

no consideran.
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Mientras en la dimension 03, se observa que el 98% de los trabajadores

encuestados consideran que se instale los componentes adecuados,

mientras el 2% no consideran.

Grafico 26: Resultado general de dimensiones

Distribucion de frecuencias y respuestas relacionadas con las tres di-

mensiones definidas para determinar los niveles de satisfaccion con res-

pecto a la Propuesta de Implementacion de un Sistema de Camaras de

Vigilancia para el Instituto Superior Tecnoldgico Privado Abaco —

Piura; 2018.
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5.4

Analisis de los Resultados

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Proponer la
Implementacion de un Sistema de Céamaras de Vigilancia para el
Instituto Superior Tecnoldégico Privado Abaco — Piura 2018, para
mejorar la seguridad de la institucion. Con la finalidad de solucionar
los problemas de inseguridad; en consecuencia para poder cumplir con
este objetivo se ha realizado la evaluacion de la situacion actual a fin de
que esta propuesta de implementacion determine el nivel de satisfaccion
para poder viabilizar un ofrecimiento que mejore los resultados que se

han obtenido.

Para realizar esta seccion de andlisis de resultados se disefio un
cuestionario agrupado en 03 dimensiones, donde cada una de ellas
contenia 06 preguntas basadas en los indicadores detallados en la tabla
de operacionalizacion de variables y luego de los resultados obtenidos

e interpretados en la seccion anterior, se realiza el siguiente analisis:

1. En lo que respecta a la dimension 01: Nivel de satisfaccion de
conocimientos la Tabla 11 determina que el 100% de los
trabajadores encuestados consideran que si es importante contar con
un sistema de cédmaras de vigilancia. Este resultado tiene una
similitud con los obtenidos a Cerezo & Diez (8). El uso de cadmaras
de vigilancia en lugares publicos para prevenir la delincuencia es un
fendmeno en expansion en nuestro pais, al igual que en otros paises
de nuestro entorno. Su generalizada implantacion, sin embargo,
plantea numerosos interrogantes en relacion con los derechos

individuales afectados y con la eficacia de sus prestaciones.
2. En lo que respecta a la dimension 02: Nivel de satisfaccion de

implementacion del sistema la Tabla 14 determina que el 100% de

los trabajadores encuestados consideran que con la implementacion
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del sistema de camaras de vigilancia se podra mejorar la seguridad
en la institucion. Este resultado tiene una similitud con los obtenidos
Capunay & Soto (6). Con este trabajo buscamos describir qué
practicas violentas identifican y atienden los directores escuelas
secundarias del distrito de Comas a partir de la Implementacion de

Camaras de Vigilancia en los Colegios.

En lo que respecta a la dimension 03: Nivel de satisfaccion del
cableado adecuado la Tabla 20 determinan que el 100% de los
trabajadores encuestados consideran que se utilice el cableado
adecuado para dicho sistema, en la Tabla 21 determinan que el
100% de los trabajadores encuestados consideran que se utilice
camaras de mejor resolucion, en la Tabla 22 determinan que el
100% de los trabajadores encuestados consideran que utilice el
equipo adecuado para el monitoreo del sistema, en la Tabla 23
determinan que el 100% de los trabajadores consideran que sean
instaladas en los puntos mas estratégicos y en la Tabla 25
determinan que el 100% de los trabajadores encuestados consideran
que es muy importante el funcionamiento y monitoreo del sistema
este resultado tiene una similitud con los obtenidos Alvaro (2). Se
concluy6 que en la implementacion fisica de todos los equipos se ha
comprobado su correcto funcionamiento, siendo el cliente quien ha
visto con beneplécito la aplicacion de estas seguridades para el bien
comun y Laura (5). el cual basa su funcionamiento en el desarrollo
de un prototipo conformado por camaras IP, las cuales seran los
dispositivos de transmision de video; inyectadores PoE, encargados
de transmitir energia eléctrica a través de cable de datos Ethernet;
un switch; servidores de Streaming y Web para la transmision de

datos a través de Internet.
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Propuesta de Mejora

En la actualidad el instituto de educacion superior Abaco, no cuenta con
un sistema de camaras de vigilancia, el cual propongo que se
implemente un sistema de circuito cerrado de television, la cual se hara

uso de los siguientes materiales:

Equipos y Materiales

Tabla 30. Equipos para el sistema

Descripcion cantidad Unidad

Medida

CAMARAS TIPO TUBO M. HIKVISION 720

P 20 MTS. (Interior-Exterior) 8 Unidad
CAMARAS TIPO DOMO M. HIKVISION

720 P 20 MTS. 8 Unidad
DVR 16 Canales Hd 720p 1 Audio Hikvision

Hk-ds7116hghi-f1 1 Unidad
Disco Duro Western Digital Purple 2tb

Wd20purx 1 Unidad
TV LCD 48 PULGADAS LG 1 Unidad
Valun De Video 16 Unidad
Transformadores 12 voltios 1 Am 16 Unidad
CABLE UTP CAT6 2 Caja
CANALETAS 10*20 /14*24 / ADESHIVO 150 |  Unidades
Tarugos 1 2 3 Bolsas
Tornillo 3 Bolsas
Cinta aislante grande 1 Unidad
Cable HDMI 1 Unidad
GABINETE 6 RU Marca TTOTEN 1 Unidad
Cajas de PDC Adosables M. Satra 16 Unidad
Cable meizo 30 Metros

Fuente: Elaboracion Propia.
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Instalacion:

La canalizacion del cableado se podré realizar con los materiales:

- Bandejas de canalizacion (preferiblemente metélicas).
- Canaletas de material plastico o metélico.
- Tubo (preferentemente con interior liso y nunca de diametro inte-

rior inferior a 16mm).

Se utilizara las canaletas de plastico con adhesivos teniendo en cuenta

la cantidad de cables que pases dentro de ellas.

Instalacion de canaletas: Canalizaciones

Toda conduccion empleada para el cableado estructurado (ya sean ban-
dejas o tubos) debera estar situada a mas de 50 cm de cualquier conduc-
cién eléctrica y 5 cm. de cualquier conduccién de agua o gas o similar,
siempre de forma que una rotura en una de ellas no afecte al sistema de
cableado. Es recomendable separar lo méas posible las canalizaciones de

comunicaciones de las canalizaciones antes mencionadas (45)

Las canaletas serdn empotradas con tarugos y pernos para mayor tiempo
de fijacion a una altura de 2.70 m del nivel del suelo. Estas protegeran
a los cables de videos de una posible humedad y exposicién al sol, lo
que proporcionara mayor tiempo de vida util del cableado (45).

CABLE UTP/CAT6

Se utilizara el cable U/UTP categoria 6.
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Tabla 31: Normativas de incendios para cubiertas de los cables

Normas Internacionales | Normas Espariolas
Propagador de la IEC-332-1 UNE-EN
Ilama 50265-2-1
Nula emision de IEC-754-2 UNE-EN
gases corrosivos. 50267-2-3
EC-754-1 UNE EN
Cero haldgenos. 50267-2-1
Baja emision de IEC-1034 UNE EN
humos opacos. 50268

Fuente: Elaboracion Propia

Grafico 27 : Cable UTP CAT 6

CAT6 UTP =

Fuente: Cable UTP CAT6 (47).
Instalacion de camaras de seguridad:
Se utilizaran cdmaras tipo tubo y cdmaras tipo domo que se instalaran

en los puntos mas estratégicos para una visualizacion efectiva internas

y externas de dicha institucion
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Grafico 28: Camara tipo Tubo HD (exteriores)

Fuente: Camara tipo Tubo HD (exteriores) (18).

Caracteristicas:

Resolucion HD 720P.

- Luz infrarroja.

- Resistente a altas y bajas temperaturas.
- Lente de 2.8 mm.

- Angulo de visién de 90°.

- Ahorro de energia.

Grafico 29: Camara tipo domo HD (interiores)

ﬂ,;ymm“ ,‘

Fuente: Camaras tipo domo HD (interiores) (18).

Caracteristicas:
- Resolucion HD 20P
- A.vision 92°
- Lente 2.8 mm
- Alimentacion 12Vdc.
- Vision infrarrojo 10-20 M.
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Grafico 30: Croquis de la Institucion
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Instalacion de Pantalla, DVR:

La pantalla LCD se ubicara en el area de control de vigilancia (Caseta
de control), primero se empotrara el rack en la pared a 2.20 m sobre el
suelo, luego se une el rack con la pantalla LCD para que quede fija en
la pared. Seguidamente se empotrardn canaletas para que por alli pase
los cables de energia hacia un tomacorriente y el cable de video hacia
el DVR (46).

Grafico31: TVLCD LG 48 P

Fuente: TV LCD LG 48 P (16).

Para la ubicacion del DVR, primero se empotrara el gabinete (Rack) en
la pared a 1.90 m sobre el nivel del suelo, para seguidamente ingresar
el DVR en el gabinete para su mayor seguridad y menor manipulacion
extrafia. De igual manera se empotraran canaletas para el pase de cables
tanto de energia como de video ya sea hacia la pantalla como a cada una

de las camaras de seguridad (46).

DVR

Este modelo DVR (Digital Video Recorder) esta disefiado

especialmente para sistemas de circuito cerrado de television.
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Caracteristicas Principales

- Video 16ch

- Audio 1ch (2 vias)

- Compresion H.264

- Velocidad de Tx: 720P@30fps / soporta Analogo + HD-TVI
+ AHD Compresion de Video: H.264

- Compresion de Audio: G.711u

- Reproduce 16Ch en simultaneo

- Resolucion de Grabacion: 720P / VGA / WD1 / 4CIF / CIF

- Soporta IHDD (4Tb)

- Salidas: HDMI: 1920x1080p

- 1 TCP/IP 10/100/1000Mbps

- 2USB 2.0

- Gabinete 1U

- Respaldo Remoto: via USB, por RED.

Grafico 32: DVR 16 Channel

HIKVISION

Fuente: DVA 16 Channel (18).
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Instalar Disco Duro

Comprobar la unidad y los accesorios antes de abrir el DVR. Por favor
no encienda la unidad hasta que la instalacion fisica este completa.
Nota: 1. Esta serie soporta un disco duro SATA. Por favor utilice solo
discos duros de fabricantes recomendados especialmente por seguridad.
2. Por favor calcule la capacidad del HDD de acuerdo a la configuracion
de grabacién. Por favor dirijase al "Apéndice B célculo de capacidad de
Grabacion™ (46).

Paso 1: Desatornillar y abrir la cubierta.

Paso 2: Conecte los cables de dato y alimentacion. Coloque el HDD en

la caja.

Paso 3: Atornille el HDD.

Grafico 33: Disco Duro Western Digital (2TB)

Fuente: Disco Duro Western Digital (2T) (19).

Grafico 34: Valun de Video

Fuente: Valun de Video (22).
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Grafico 35: Cable HDMI

Fuente: Cable HDMI (25).

Grafico 36: Gabinete 6 RU

Fuente: Gabinete 6 RU (48).

Grafico 37: Adaptador de Corriente

Fuente: Adaptador de Corriente (24).

Grafico 38: Jack de Corriente

Fuente: Jack de Corriente (23).
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Grafico 39: Sistema de Camaras de Vigilancia
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Fuente: Elaboracién Propia.
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CONCLUSIONES

La problematica de seguridad en el instituto superior Abaco se caracteriza
por la ausencia de camaras de video vigilancia, cuya propuesta de

implementacién aun se encuentra en etapa de planificacion.

Podemos opinar que 100% de los trabajadores encuestados estin en
condiciones que se presente esta propuesta de implementacion de cadmaras
de vigilancia para mejorar la seguridad del instituto superior Abaco y asi

velar por el bienestar de todo el personal.

De acuerdo a la necesidad de seguridad del instituto se propone la
instalacion de 16 camaras de video vigilancia cuyo promedio por piso es

entre 5,4, 3,2 y 1 camaras.

Se detallara de manera adecuada en el croquis la colocacion de las camaras
en los puntos mas estratégicos especificando la cantidad de camaras por

piso.

Se estimaran los costos del proyecto la cual incluyeran, la parte tecnologica

instalacion de la mano de obra entre otros.

94



VIL

RECOMENDACIONES

En el aspecto técnico es recomendable que se tome en cuenta la
capacitacion del personal, para que asi se administre correctamente el uso
del sistema de cdmaras de vigilancia, y asi evitar errores en corto y largo

plazo.

Establecer un plan estratégico para la gestion y administracion del sistema

de camaras de vigilancia segun el uso que se emplee en estas.

Es necesario que se den el impulso y las facilidades necesarias, para que
proyectos innovadores como este, sean aplicados en beneficio de la

seguridad institucional.

Se plantea que el instituto superior Abaco — Piura, permita la
implementacion del proyecto elaborado por ser de valiosa importancia para

la seguridad de sus trabajadores.

Es necesario instalar las cdmaras de vigilancia en los puntos mads
estratégicos teniendo en cuenta ciertos aspectos para que el sistema sea

realmente efectivo.
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Anexo 01: Presupuesto de la Propuesta de Implementacion

Total
Descripcion Precio cantidad Unidad S/
Medida
CAMARAS TIPO TUBO M.
HIKVISION 720 P 20 MTS. 90.00 8 Unidad 720.00
(Exterior)
CAMARAS TIPO DOMO M.
HIKVISION 85.00 8 Unidad 680.00
720 P 20 MTS. (interior)
DVR 16 Canales Hd 720p 1 Audio
Hikvision Hk-ds7116hghi-f1 600.00 | Unidad 600.00
Disco Duro Western Digital Purple
2tb Wd20purx 550.00 1 Unidad 550.00
1

TV LCD 48 PULGADAS LG 1500.00 Unidad 1500.00
Valun De Video 15.00 16 Unidad 240.00
Transformadores 12 voltios 1 Am 18.00 16 Unidad 288.00
CABLE UTP CAT6 satra 450.00 2 Caja 900.00
CANALETAS 10*%20 /14*24 /
ADESHIVO 3.00 150 Unidades 450.00
Tarugos 1 "2 12.00 3 Bolsas 36.00
Tornillo 7.00 3 Bolsas 21.00
Cinta aislante grande 4.50 1 Unidad 4.50
Cable HDMI 45.00 1 Unidad 45.00
GABINETE 6 RU Marca TTOTEN 380.00 1 Unidad 380.00
Cajas de PDC Adosables M. Satra 8.50 16 Unidad 136.00
Cable meizo 1.30 30 Metros 39.00
Servicios Generales 300.00
Servicios de instalacion 2500.00

TOTAL 9389.50
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Anexo 02 Cronograma de Actividades

¥} GanttProject [cronograma.gan] *
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Anexo 03 Instrumento de Recoleccion de Datos

Cuestionario

El presente instrumento forma parte del trabajo de investigacion titulada:

PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE CAMARAS DE
VIGILANCIA PARA EL INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PRIVADO
ABACO - PIURA, 2017.

Por lo que solicitamos su participacion respondiendo a cada pregunta de manera obje-
tiva y veraz. La informacion a proporcionar es de carécter confidencial y reservado; y

los resultados de la misma seran utilizados solo para la presente investigacion.

INSTRUCCIONES:
A continuacion se le presenta 06 preguntas que debera responder, marcando con un

aspa (“X”) en el recuadro correspondiente (SI o NO) segun considere la alternativa

correcta.
N° PREGUNTA Sl NO
Conocimiento
01 1. ; Tiene conocimiento acerca de cAmara de vigilancia?
02 2. ¢conoces algunos tipos de camaras de vigilancia?
03 3. ¢El instituto superior Abaco cuenta con algun sistema

de camaras de vigilancia?

04 4. ;Estaria de acuerdo con la implementacion de un sis-
tema de cAmaras de vigilancia?
05 5. ¢Se sentira usted y todo el personal mas seguro con la

implementacion de este sistema de cAmaras de vigilancia?

06 6. ¢ Considera importante contar con un sistema de cama-

ras de vigilancia?
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INSTRUCCIONES:
A continuacion se le presenta 06 preguntas que debera responder, marcando con un
aspa (“X”) en el recuadro correspondiente (SI o NO) segun considere la alternativa

correcta.

N° PREGUNTA Sl NO

02 Implementacidn del Sistema

01 7. ¢ Crees que con la implementacion de un sistema de
camaras de vigilancia permitira a la institucion mejo-

rar la seguridad?

02 ¢Piensas que al implementar estos sistemas de cama-
ras de vigilancia disminuird un poco la inseguridad

en la institucién?

03 ¢ Te gustaria que toda empresa cuente con camaras de
vigilancia?
04 ¢Estaria de acuerdo que al implementar estos sistemas

de camaras de vigilancia utilicen camaras de mejor re-

solucion y calidad para la captura de imagen?

05 ¢Crees que con la implementacién del sistema de cé-
maras de vigilancia el personal que labora dentro de la

institucién se pueda sentir un poco mas seguro(a)?

06 ¢Estaria de acuerdo que al implementar estos sistemas
de cdmaras de vigilancia se ha monitoreado por perso-
nal capacitado?
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INSTRUCCIONES:
A continuacion se le presenta 06 preguntas que debera responder, marcando con un

aspa (“X”) en el recuadro correspondiente (SI o NO) segun considere la alternativa

correcta.
Ne PREGUNTA Sl NO

03 Cableado Adecuado

01 ¢ Crees que es importante el cableado adecuado para la
implementacion del sistema de camaras de vigilancia?

02 ¢ Crees que es importante utilizar camaras de mejor re-
solucion?

03 ¢Crees que es importante utilizar el equipo adecuado
para monitorear estas camaras de vigilancia?

04 (crees que es importante que las cdmaras de vigilancia
estén instaladas en los puntos mas estratégicos

05 ¢ Crees que es importante emplear componentes 10gi-
cos y fisicos adecuados para optimizar el uso de recur-
sos y minimizar costos de instalacion y manteni-
miento?

06 ¢ Crees que es importante el funcionamiento y monito-
reo del sistema?

Fuente: Elaboracion Propia
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Anexo 04: Encuestando al Personal Administrativo y Docente
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Anexo 05: Encuesta

ENCUENSTA

Propuesta de Implementacién de un Sistema de Camaras de Vigilancia para la Seguridad
del Instituto Superior Tecnolégico Privado Abaco — Piura, 2017.

Indicacién:  por favor conteste el siguiente cuestionario segiin su criterio:
Dimensién: 01

1. ¢Tiene conocimiento acerca de camara de vigilancia?

a) Si No

2. yconoces algunos tipos de camaras de vigilancia?

Si b No

3. ¢El instituto superior Abaco cuenta con algin sistema de cdmaras de vigilancia?

a) Si ® N
4. (Estaria de acuerdo con la implementacién de un sistema de camaras de vigilancia?

Si b No

5. (Se sentird usted y todo el personal més seguro con la implementacion de este
sistema de camaras de vigilancia?

@ Si b  No

6. ¢Considera importante contar con un sistema de cdmaras de vigilancia?

D) si b)  No
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Dimensi6n 02:

7. (Crees que con la implementacion de un sistema de cémaras de vigilancia
permitiré a la institucién mejorar la seguridad?

A Si b  No

8. ¢Piensas que al implementar estos sistemas de cAmaras de vigilancia disminuird un
poco la inseguridad en la institucién?

a) Si ¥ No

9. (Te gustaria que toda empresa cuente con camaras de vigilancia?

/@’) Si b) No

10. ;Estaria de acuerdo que al implementar estos sistemas de cdmaras de vigilancia
utilicén camaras de mejor resolucion y calidad para la captura de imagen?

g s b No

11. ;Crees que con la implementacién del sistema de camaras de vigilancia el personal
que labora dentro de la institucién se pueda sentir un poco més seguro(a)?

R s b No

12. ;Estaria de acuerdo que al implementar estos sistemas de camaras de vigilancia se
ha monitoreado por personal capacitado?

/«[ Si b) No
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Dimension 03:

13. jcrees que es importante el cableado adecuado para la implementacién del sistema
de camaras de vigilancia?

WS b) No

14. ;crees que es importante utilizar cimaras de mejor solucién?
a) }{ b No

15. jcrees que es importante utilizar el equipo adecuado para monitorear estas camaras
de vigilancia?

a) ’7( b No

16. crees que es importante que las cdmaras de vigilancia estén instaladas en los
puntos mas estratégicos

2) }( b)  No

17. ;Crees que es importante emplear componentes logicos y fisicos adecuados para
optimizar el uso de recursos y minimizar costos de instalacién y mantenimiento?

a) S b) f(

18. jcrees que es importante el funcionamiento y monitoreo del sistema?

a) >i b) No
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Anexo 06: Instalacion de algunas Camaras
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