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RESUMEN

El presente trabajo de investigacion titulado, “Autoestima y Resiliencia en los
Adolescentes del Asentamiento Humano Nuevo Jerusalén - La Esperanza, 2016. Se
realizd con el propdsito de determinar la relacion entre las variables de estudio, tal y
como lo demuestran los resultados obtenidos luego de la aplicacion de la investigacion
de tipo cuantitativo, nivel descriptivo con disefio correlacional, no experimental y
transversal, cuya muestra estuvo constituida por 278 adolescentes entre 12 a 17 afos.
Para la recoleccién y procesamiento de datos, los instrumentos aplicados fueron:
Autoestima 25, de Cesar Ruiz Alva y Escala de resiliencia para adolescentes (ERA),
de Rodolfo Prado Alvarez y Monica Del Aguila Chavez, aplicandose el paquete
estadistico adaptado a las Ciencias Sociales SPSS, Version 23.0. Luego de la
aplicacion de las pruebas se concluyd que existe correlacion altamente significativa
entre ambas variables y el nivel predominante en la autoestima fue el nivel bajo,

mientras que en la resiliencia predomino el nivel medio.

Palabras Clave: autoestima, resiliencia y adolescentes
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ABSTRACT

This research work entitled, "Self-esteem and Resilience in Adolescents of the New
Jerusalem Human Settlement - La Esperanza, 2016. It was carried out with the purpose
of determining the relationship between the variables of study, as evidenced by the
results obtained after the application of research of quantitative type, descriptive level
with correlational design, not experimental and transversal, whose sample was
constituted by 278 adolescents between 12 to 17 years old. For data collection and
processing, the instruments applied were: Self-esteem 25, by Cesar Ruiz Alva and
Scale of resilience for adolescents (ERA), by Rodolfo Prado Alvarez and Ménica Del
Aguila Chavez, applying the statistical package adapted to Social Sciences SPSS ,
Version 23.0. After the application of the tests it was concluded that there is a highly
significant correlation between both variables and the predominant level in self-esteem

was the low level, while in resilience the average level predominated.

Keywords: self-esteem, resilience and adolescents
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I.  INTRODUCCION

Actualmente los derechos humanos de los adolescentes son constantemente
amenazados; esto se refleja diariamente en los medios de comunicacion, los cuales
hacen evidente que la adolescencia es una poblacion afectada y dia a dia sufre una
serie de ataques contra su integridad fisica y psicoldgica. Sin embargo, a pesar de las
adversidades, muchos de estos adolescentes encuentran soluciones a sus problemas,
dandole un giro positivo a sus vidas, demostrando las capacidades propias de una
buena resiliencia y por ende de una buena autoestima.

Por ello el estudio de la Autoestima y la Resiliencia constituye un area de suma
importancia debido a que engloba todos los estratos a nivel social, cultural y
econdmico. Ante esta problematica, Coopersmith (citado por Chapa y Ruiz, 2012),
refieren que la autoestima es la evaluacién que una persona hace y comunmente
mantiene sobre si mismo; ademas menciona que la autoestima global, es una expresion
de aprobacion o desaprobacion que indica la extension en que la persona cree ser
capaz, competente, importante y digno.

En las investigaciones que realiza Huaire (2014), sefiala que el nivel de
resiliencia de los adolescentes que prevalece es el nivel alto, alli se ubica el 71,70 %
de éstos o 7 de cada 10. El nivel prevalente de autoestima también es alto, alli se
clasifica el 76% de los estudiantes o 7 de cada 10. Concluyendo que el nivel de
prevalencia tanto de resiliencia como de autoestima de los estudiantes es alto, por ello
existe una relacion estadisticamente significativa entre los niveles de resiliencia y
autoestima.

Por otro lado, Maunsor (2013), sostiene que la resiliencia es la capacidad de una

persona o grupo para desarrollarse bien, para seguir proyectandose al futuro a pesar de
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sus situaciones dificiles y traumas graves. Asimismo, cabe mencionar que, la
resiliencia también es un conjunto de procesos sociales e intrapsiquicos que posibilitan
tener una vida sana viviendo en un medio “insano” estos procesos tendrian lugar a
través del tiempo, dando afortunadas combinaciones de los atributos de la persona con
su ambiente.

Bajo este marco de antecedentes sobre la problematica de la investigacion,
recurrimos a la siguiente interrogante ¢Existe correlacién entre Autoestima y
Resiliencia en los adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén “La
Esperanza,2016?

Por otra parte, en cuanto al objetivo general, se considerd determinar la
correlacién entre Autoestima y Resiliencia en los adolescentes del Asentamiento
Humano “Nuevo Jerusalén” La Esperanza, 2016.Asimismo, los objetivos especificos
pretendieron identificar el nivel de autoestima en los adolescentes del Asentamiento
Humano “Nuevo Jerusalén” La Esperanza,2016. Identificar el nivel de resiliencia en
los adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén” La Esperanza, 2016.
Identificar el nivel de las areas de resiliencia en los adolescentes del Asentamiento
Humano ‘“Nuevo Jerusalén”. Identificar la correlacion de autoestima y el area insight
de resiliencia en los adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”.
Identificar la correlacion de autoestima y el area Independencia de resiliencia en los
adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”. Identificar la correlacion
de autoestima y el area interaccion de resiliencia en los adolescentes del Asentamiento
Humano “Nuevo Jerusalén”. Identificar la correlacion de autoestima y el area
moralidad de resiliencia en los adolescentes del Asentamiento Humano ‘“Nuevo

Jerusalén”. ldentificar la correlacion de autoestima y el area humor de resiliencia en
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los adolescentes del Asentamiento Humano ‘“Nuevo Jerusalén”. Identificar la
correlacion de autoestima y el area iniciativa de resiliencia en los adolescentes del
Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”. Identificar la correlacion de autoestima y
el area creatividad de resiliencia en los adolescentes del Asentamiento Humano
“Nuevo Jerusalén”.

La presente investigacion tiene como propoésito brindar aportes a la interrogante,
qué relacion existe entre las variables autoestima y resiliencia en los adolescentes, lo
cual sirve de gran ayuda para poder entender como afrontan diversas situaciones, tanto
en el ambito personal, familiar y social, pese a las limitaciones que presentan dentro
de su entorno y llegan a repercutir de manera negativa a nivel psicolégico, emocional
y conductual; es por ello que se pretende fomentar y reforzar las variables mediante
talleres o programas de intervencion que permitan mejorar y fortalecer la autoestima
y resiliencia en el adolescente.

Por otro lado, la investigacion tiene relevancia en el ambito social, debido a que
los beneficiarios son los adolescentes quienes se desarrollan en lugares vulnerables, es
por ello que este estudio brinda resultados adecuados con la finalidad de prevenir e
intervenir diversas problematicas sociales, donde los adolescentes estan propensos a
adoptar conductas de riesgo.

Asi mismo, tiene valor tedrico, ya que posibilita una exploracion de las variables
en estudio, brindando conocimientos cientificos los cuales estan respaldados por
teorias y autores, que facilitan que la informacién obtenida sirva para desarrollar y
apoyar otras teorias y por Gltimo tiene un aspecto metodoldgico ya que indica el aporte
de otras investigaciones con similares metodologia y variables, lo cual servira a que

futuros estudiantes o personal de la salud cuenten con datos exactos que seran de suma
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importancia para la poblacion, con la finalidad de comparar intervenciones que se
estuvieran dando para la prevencion y disminucidn de riesgo en los adolescentes.
Il. REVISION DE LA LITERATURA

2.1. BASES TEORICAS

2.1.1 Antecedentes

Gonzales y Méndez (2015), realizaron un estudio, que tuvo por objetivo
investigar la relacion entre autoestima, apego y depresion en 164 adolescentes
urbanos de la comuna de Concepcion, Chile, mediante la Escala de Autoestima de
Coopersmith, el CDI, el RQ y subescalas de la prueba AAQ. Los resultados
mostraron una correlacion positiva entre disponibilidad de los padres y autoestima,
entre rabia hacia los padres y depresion. En autoestima y depresion, también difieren
para los cuatro tipos de apego evaluados.

Perez (2014), efectud un estudio para analizar el nivel de resiliencia en mujeres
adolescentes institucionalizadas en el Orfanato Valle de los Angeles en Guatemala.
El estudio se llevd a cabo por medio de un disefio cuantitativo. Para realizar la
investigacion la poblacién estuvo conformada por 63 adolescentes de sexo femenino,
comprendidas entre las edades de 13 a 19 afios de edad y que se encontraban
institucionalizadas en el Orfanato. A ellas se les aplico la Escala de Resiliencia de
Wagnild y Young (ER). Después de analizar los resultados, se concluyé que las
adolescentes institucionalizadas presentan un nivel moderadamente alto, de
resiliencia. Esto indica que los sujetos saben sobreponerse ante las adversidades y de

forma creativa afrontarlas, en este caso el estar institucionalizadas lejos de su familia.
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Bustos (2013), llevo a cabo un estudio exploratorio descriptivo que tiene como
objetivo identificar factores de resiliencia en una muestra intencionada de 11
adolescentes residentes en un Centro de Proteccion de la ciudad de Valparaiso, Chile.
El instrumento que se utilizo fue la Escala de Resiliencia SV-RES para nifios y
adolescentes. Al analizar los resultados obtenidos por cada factor de la Escala de
Resiliencia en la muestra de adolescentes residentes en el centro de proteccion, es
posible sefialar respecto del factor “Identidad” que, el 66 % de los 3 adolescentes del
grupo de 14 afios evidencian un bajo nivel de este factor, sin embargo, en el grupo
de 15 a 17 afios, se observan fluctuaciones entre los niveles Promedio y Alto, y la
ausencia total de adolescentes con bajo nivel de este factor. Asi mismo es posible
concluir que aquellos factores presentes en un nivel promedio y alto en esta muestra,
constituirian factores protectores, a saber; Identidad, Satisfaccién, Pragmatismo,
Redes, Metas, Autoeficacia y Aprendizaje

Giraldo (2013), llevo a cabo un estudio que tuvo por objetivo, establecer la
relacion entre la autoestima y el juicio moral en 333 alumnos, de las cuales 161 son
del género masculino y 172 son del género femenino entre los 14 y 19 afios de edad
del 5° Afio de Secundaria de las Instituciones Educativas Publicas de la RED 11 de
la UGEL 05 del distrito de San Juan de Lurigancho de Lima. El estudio fue de tipo
no experimental correlacional. Los instrumentos utilizados para la investigacion
fueron el “Programa de Autoestima Escolar” (TAE) de Teresa Marchant, Isabel
Haeussler y Alejandra Torretti, y el Cuestionario de “Reflexion Socio Moral” de
Gibbs& Widaman, En cuanto a los resultados estas arrojaron la existencia de relacién
entre las areas de la autoestima y el juicio moral en general, asi como la no existencia

de diferencias significativas de acuerdo al género y la edad. Por ello las conclusiones
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nos demuestra la no existencia de correlaciones significativas entre las areas de la
autoestima y el juicio moral de acuerdo al género y la edad; mientras que existen
diferencias en la Autoestima General en funcidn al género, méas no existen en funcion
a la edad y en el juicio moral en funcién al género y la edad tampoco no existen
diferencias.

Wong (2018), llevo a cabo una investigacion para determinar las diferencias de
autoestima en adolescentes, segln tipo de gestion educativa, de dos colegios de
secundaria de Trujillo. Para ello se trabajé con una poblacion de 199 alumnos de
cuarto y quinto de secundaria. Se utilizo la escala de Autoestima de Coopersmith,
cuyas areas evaluadas fueron si mismo, social — pares, hogar — padres y escuela;
finalizada la recoleccién de datos se dio paso a la correccion y analisis estadistico,
donde se encontro que la prueba U de Mann Whitney en la comparacion de la
Autoestima en adolescentes de Instituciones Educativas publica y privada de la
ciudad de Trujillo, no identifica diferencia significativa (p>.05), en la Autoestima de
los estudiantes de ambas instituciones educativas, con promedios respectivos de 97.3
y 107.0. Por lo que se concluye que la autoestima no esta determinada por el tipo de
gestion educativa.

Moyano (2016), llevd a cabo una investigacion donde reporta los resultados
de la relacion de los factores de resiliencia y los niveles de autoestima en estudiantes
del 1° afio de secundaria de la Institucion Educativa Emblemaética Bartolomé Herrera
— UGEL 03. Investigacion de tipo descriptiva y disefio utilizado fue descriptiva,
transversal, correlacional. Se tomd una muestra probabilistica de 181 de estudiantes
del 1° afio de secundaria de la Institucion Educativa Emblemaética Bartolomé Herrera

— UGEL 03, a los cuales se les administrod los inventarios de Factores Personales de
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Resiliencia de Salgado y de Autoestima de Coopersmith. Los datos fueron
organizados y sistematizados, mediante un andlisis estadistico aplicandose la prueba
de coeficiente de correlacion de Chi cuadrado de Pearson, con un nivel de
significancia de 0.05. Los resultados indican que existe relacion directa entre los
factores de resiliencia y los niveles de autoestima en estudiantes del 1° afio de
secundaria de la Institucion Educativa Emblemaética Bartolomé Herrera — UGEL 03.
De igual forma, se encontro relacion directa entre el factor: autoestima, empatia,
autonomia, humor y creatividad de la resiliencia y los niveles de autoestima en
estudiantes del 1° afio de secundaria de la Institucion Educativa Emblematica
Bartolomé Herrera — UGEL 03.

Loza (2015), efectud una investigacion para determinar la relacion entre el
nivel de autoestima y el comportamiento sexual de riesgo en adolescentes, se realizd
un estudio transeccional en el cual se entrevisto una muestra aleatoria de 65
adolescentes mujeres matriculadas en el colegio N° 81002 Javier Heraud de Trujillo
durante el afio académico 2014. Cada adolescente tuvo que responder una ficha de
recoleccion de datos que comprende un test de autoestima e indicadores del
comportamiento sexual. Para el analisis estadistico se utilizd la prueba de Chi
cuadrado, fijando el nivel de significancia en P 0.05. Se encontrd que el 64.6% de las
adolescentes presentaron nivel de autoestima alto. ElI grado de comportamiento
sexual de riesgo fue bajo en el 83.1% de las adolescentes y alto en el 16.9%. Los
indicadores del comportamiento sexual de riesgo fueron: inicio coital (21.5%),
promiscuidad (4.6%) y no uso del preservativo (7.7%). De los cuales el inicio coital
y la promiscuidad se relacionaron significativamente al nivel de autoestima (P 0.05).

Concluyendo que el nivel de autoestima se relaciond significativamente al
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comportamiento sexual de riesgo en adolescentes mujeres.
2.1.2 Autoestima

Ofiate y Garcia (2015), conceptualizan la autoestima como “la fuerza mas
profunda del hombre, en su tendencia a llegar a ser ¢l mismo”. La autoestima es
considerada como la fuerza interior en busqueda de la autoafirmacion y auto
concepto de la persona.

Por otro lado, Haeussler (citado por Lépez, 2013), refiere que la autoestima es
una valoracion global de si mismo con el medio, sintiéndose aceptado y querido tal
como es, como un todo, y es consciente de sus propias capacidades y las valora como
algo propio para desenvolverse ante el entorno. Entre las areas de autoestima mas
atiles en la vida de la persona estan:

Avrea fisica: es cuando la persona se siente segura y fuerte fisicamente y tiene
control en sus habilidades motoras como la coordinacion.

Area social: se siente que es aceptado por los demas, tiene la habilidad de
formar parte de un grupo, es capaz de relacionarse con facilidad con otras personas,
es sociable. Posee el sentido de pertenencia; se siente comodo, a gusto con la gente,
es miembro importante en la comunidad. Comprende el pensamiento de
colaboracion, contribucion y participacion activa.

Area afectiva: es sentirse a si mismo: emocionalmente estable, valiente,
temeroso, con caracter, seguro, bondadoso, equilibrado, calmado y carifioso.

Dimension ética: se relaciona con el hecho de sentirse una persona, esta
depende de la forma como el joven interiorice los valores y normas establecidas.

Piera (2012), tiene dos connotaciones diferentes: La autoestima positiva o alta

autoestima, implica que el individuo piense que es “muy bueno” y “aporta un
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conjunto de efectos beneficiosos para nuestra salud y calidad de vida. Por otro lado,
la autoestima negativa o baja, se relaciona con el hecho de que la persona cree no ser
“lo suficientemente bueno” en la cual nuestra salud se resiente porque nos hace falta
confianza en nosotros mismos para abordar los sucesivos retos que nos presenta la
vida.

Coopersmith (citado por Chapa y Ruiz, 2013), refiere que la autoestima puede
presentarse en tres niveles: alta, media o baja, que se evidencia porque las personas
experimentan las mismas situaciones en forma notablemente diferente, dado que
cuentan con expectativas diferentes sobre el futuro y las relaciones afectivas. Estos
niveles se diferencian entre si dado que caracteriza el comportamiento de los
individuos, por ello, las personas con autoestima alta son activas, expresivas, con
éxitos sociales y académicos, son lideres, no rehlyen al desacuerdo y se interesan
por asuntos publicos.

Piera (2012), considera que la autoestima posee cuatro dimensiones o
autoestimas especificas que la persona va evaluando y asimilando de acuerdo a sus
debilidades y fortalezas, las cuales se caracterizan por su amplitud y radio de accion.
Estas son:

Si mismo, consiste en la evaluacion que el individuo realiza y con frecuencia
mantiene de si, en relacion con su imagen corporal y cualidades personales,
considerando su capacidad, productividad, importancia y dignidad, lleva implicito un
juicio personal expresado en la actitud hacia si mismo. Es la dimension afectiva de
la imagen personal que se relaciona con datos objetivos, con experiencias vitales y
con expectativas. También se refiere al hecho de sentirse atractivo fisicamente, en

ambos sexos.
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Social — pares, se refiere a las dotes y habilidades en las relaciones con los
amigos y compafieros, asi como relaciones con extrafios en diferentes marcos
sociales. Incluye el sentimiento de sentirse aceptado o rechazado por los iguales y el
sentimiento de pertenencia, es decir, el sentirse parte de un grupo. También se
relaciona con el hecho de sentirse capaz de enfrentar con éxito diferentes situaciones
sociales; por ejemplo, ser capaz de tomar la iniciativa, ser capaz de relacionarse con
personas del sexo opuesto y solucionar conflictos interpersonales con facilidad.
Ademas, incluye el sentido de solidaridad.

Hogar — padres, revela las buenas cualidades y habilidades en las relaciones
intimas con la familia, la independencia y consideracion, compartir ciertas pautas de
valores y sistemas de aspiraciones y la concepcidn acerca de lo que esta bien o mal
dentro del marco familiar. La familia es la principal influencia socializadora sobre el
nifio y transmisor de conocimientos, valores, actitudes, roles y habitos que una
generacion pasa a la siguiente. Por medio de la palabra y el ejemplo la familia moldea
la personalidad del nifio y le infunde modos de pensar y actuar que se vuelven
habituales. Es la dimensidbn mas importante y la que constituye practicamente la
autoestima inicial.

Escuela, consiste en la evaluacion que el individuo hace y habitualmente
mantiene con respecto a si mismo en relacion con su desempefio en el ambito escolar,
es la sensacion de capacidad para resolver problemas eficazmente, rescatando no sélo
el concepto de inteligencia global, sino el de inteligencias multiples, puesto que cada
persona es capaz y competente en determinadas areas y es muy importante que sienta

esa competencia.
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Piera (2012), sefiala que, en la adolescencia, la autoestima se desarrolla en el
contexto de las relaciones con los pares, en especial con el mismo género. La
autoestima masculina al parecer se relaciona con el logro individual, y la autoestima
femenina depende de los lazos afectivos que establecen con los demas.

Suarez (2013), sefiala que en la etapa previa a la adolescencia y en los primeros
afios de la misma, en los adolescentes existe un ligero descenso en su autoestima que
se ird recuperando progresivamente. La adolescencia es una fase en la que mujeres y
varones experimentan cambios y contintan con el proceso evolutivo, por lo que su
nivel de autoestima sufre fluctuaciones. Entre estos cambios, estan los bioldgicos, la
necesidad de ajuste psicologico, mayor conciencia sobre su personalidad y de su
caracter discordante.

Una baja autoestima también explica que el/la adolescente afiade a su mundo
ideal (fantasia) expectativas y comparaciones en el campo amoroso, laboral y
profesional, que no concuerdan con el mundo real (lo que es, somos y exigencias) lo
que acarrea perplejidad, impotencia y desconcierto.

Una de las tareas mas dificiles para los adolescentes, es encontrarse a si
mismos, para lo cual deben construirse y afianzarse como seres independientes, pero
manteniendo una relacion con el pasado; buscan autonomia, pero a la vez quieren
pertenecer a un grupo y adoptar sus reglas y valores.

2.1.3. Resiliencia

Llobet (2013), refiere que el vocablo resiliencia tiene su origen en el término
latin “resilio” que significa volver en un salto y rebotar. Claramente este término fue
adaptado para caracterizar a las personas que, a pesar de vivir en situaciones de

adversidad, se desarrollan psicolégicamente sanos y exitosos.
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Del Rio (2013), hace referencia a que el desarrollo de la resiliencia no es una
obra magica que aparecera en la vida de las personas. Esta debe de construirse y
ejercitarse para que asi se desarrolle; no implica el mantenerse aislado de las
situaciones adversas o traumaticas a las que se puede enfrentar la persona.

Lopez (2014), define que la resiliencia es “el conjunto de atributos y
habilidades innatas para afrontar adecuadamente situaciones adversas, como factores
estresantes y situaciones riesgosas”.

Aguirre (citado por Castro y Morales, 2014), refieren que la resiliencia es la
habilidad para resurgir de la adversidad, adaptarse, recuperarse y acceder a una vida
tanto significativa como productiva. Ademas, sefiala que puede darse en dos
situaciones: la resiliencia frente a la destruccion, es decir protegiendo la integridad,
y por otro parte, la resiliencia mas alla de la resistencia, forjando un comportamiento
vital positivo, pese a situaciones dificiles.

Grotberg (citado por Castro y Morales, 2014), refieren que esta teoria esta
relacionada con la teoria del desarrollo de Erikson, el cual afirma que la resiliencia
es una respuesta ante la adversidad que se mantiene a lo largo de la vida o en un
momento determinado y puede ser promovida durante el desarrollo; asi mismo el
autor refiere que la resiliencia es efectiva, no solo para enfrentar adversidades.

Por otro lado, Wagnild y Young (citado por Castro y Morales, 2014), definen
que la resiliencia es una caracteristica positiva de la personalidad, la cual permite
resistir, tolerar presion, los obstaculos y pese a ello hacer las cosas correctas. Ademas,
puede entender como la capacidad de una persona, que a pesar de las condiciones de
vida adversas y a las frustraciones que atraviesa, puede superarlas y salir de ellas

fortalecido en incluso transformado. Asi mismo el autor, considera dos factores:
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Factor |: Denominado competencia personal; que se caracteriza por la
autoconfianza, independencia, decision, invencibilidad, poderio, ingenio vy
perseverancia

Factor 11: Denominado aceptacion de uno mismo y de la vida, el cual refleja
adaptabilidad, balance, flexibilidad y una perspectiva de vida estable que coincide
con la aceptacién por la vida, como de un sentimiento de paz a pesar de la adversidad.

Prado y Del Aguila (citado por Castro y Morales, 2014), plantean siete factores

para elaborar la escala de resiliencia en adolescentes, estos componentes estan
basados en la teoria de Wollin y Wolin denominandose “la mandala de resiliencia”;
estos elementos son nombramos a continuacion.

Insight: es una habilidad para saber y entender las situaciones, verse diferentes
de sus padres tanto en fortalezas como en oportunidades y no sentirse culpables por
problemas del pasado. Se considera al insight como un acto propiamente cognitivo,
pues implica un proceso de conocimiento y resolucion de problemas, que se
desarrolla mediante la confianza en las virtudes y la aceptacion de las debilidades,
logrando liberarse de suposiciones erradas, permitiendo un desarrollo personal,
equilibrado y sano.

Independencia: como el saber fijar limites entre uno mismo y el medio con
problemas; es la capacidad de mantener distancia emocional y fisica sin caer en el
aislamiento. Asi mismo es considera como la capacidad de distanciarse de las
situaciones adversas, estableciendo para ello limites fisicos o emocionales que
permitan hacer la distincion sobre qué es la situacion y la persona, se manifiesta
durante la adolescencia, mediante el hecho de emplear estrategias de afrontamiento

frente a las situaciones desagradables.
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Interaccion: como la habilidad para establecer lazos e intimidad con otras
personas, para balancear la propia necesidad de afecto con la actitud de brindarse a
otros. Una autoestima baja o exageradamente alta produce aislamiento; si es baja, se
suele dar por autoexclusion vergonzante y si es demasiado alta puede generar rechazo
por la soberbia.

Pérez (2014), menciona que la iniciativa se desarrolla durante la adolescencia a
través de experiencias de dominio y del establecimiento de relaciones de apoyo con
sus iguales y el mundo adulto, asimismo depende de la motivacion intrinseca y
extrinseca, para lograr los objetivos a medio y largo plazo.

Humor: es encontrar lo cdmico en la propia tragedia, permitirse ahorrar
sentimientos negativos, aunque sea transitoriamente y soportar situaciones adversas.
Asi mismo, ayuda a una aceptacion madura de la desgracia comun y facilita cierta
distancia con el problema, favoreciendo la toma de decisiones para resolverlo.

Asi mismo Del Rio (2013), refiere que para poder fortalecer la capacidad del
sentido del humor es necesario encontrar un lugar donde se pueda ser uno mismo y
donde se pueda expresar.

Creatividad: como la capacidad para imponer orden y belleza al caos de las
experiencias adversas, asi como moldearse en el esfuerzo y disciplina para convertir
el caos en arte.

Moralidad: es entendida como la consecuencia para extender el deseo personal
de bienestar a todos los semejantes y la capacidad de comprometerse con valores.

Lopez (2014), concluye que la resiliencia es una perspectiva que se enfoca en
las fortalezas de las personas y se refiere a la capacidad de vencer las adversidades e

incluso salir fortalecido de las mismas. Todos tienen el potencial de ser resilientes,
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pero lo tienen desarrollado en menor o mayor grado, por lo que es importante trabajar
en fomentar esta capacidad, tanto en nifios, adolescentes y adultos. Todo esto
adquiere mas importancia en un pais donde las condiciones de vida no garantizan el
bienestar de los adolescentes.
2.2. Hipotesis

Hipétesis General:

Ha: Existe relacion significativa entre Autoestima y Resiliencia en

4 2

adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén” La Esperanza,
2016.

Hipotesis Especificas:

Hil: Existe relacion entre Autoestima y el area de Insigth de la Resiliencia en
adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”, La Esperanza.
Hi2: Existe relacion entre Autoestima y el area de independencia de la
Resiliencia en adolescentes del Asentamiento Humano, “Nuevo Jerusalén” La
Esperanza.

Hi3: Existe relacion entre Autoestima y el area de interaccion de la Resiliencia
en adolescentes del Asentamiento Humano ‘“Nuevo Jerusalén”, La Esperanza.
Hi4: Existe relacion entre Autoestima y el area de moralidad de la Resiliencia
en adolescentes del Asentamiento Humano ‘“Nuevo Jerusalén”, La Esperanza.
Hi5: Existe relacion entre Autoestima y el area humor de la Resiliencia en
adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”, La Esperanza.

Hi6: Existe relacion entre Autoestima y el area iniciativa de la Resiliencia en

adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”, La Esperanza.
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Hi7: Existe relacion entre Autoestima y el area de creatividad de la Resiliencia
en adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”, La Esperanza.
I1l. METODOLOGIA
3.1. Tipoy nivel de investigacion

La investigacion es de tipo cuantitativo, porque la investigacion se
inicia con el planteamiento de un problema delimitado y concreto; se ocupa
de aspectos especificos externos del objeto de estudio, y el marco tedrico que
guia el estudio ha sido elaborado sobre la base de la revision de la literatura
(Hernandez, Fernandez & Baptista, 2014).

De nivel descriptivo, porque el procedimiento aplicado permitira
recoger informacion de manera independiente y conjunta, su proposito sera
identificar las propiedades o caracteristicas de la variable en estudio
(Hernéndez, Fernandez & Baptista, 2014).

3.2. Disefio de Investigacion

El disefio de la investigacion es correlacional, no experimental de corte
transversal.

Correlacional, porque miden dos o mas variables que se pretende ver si
estdn o no relacionadas en los mismos sujetos y después se analiza la
correlacién (Hernandez, et al., 2014).

No experimental, porque no habra manipulacién de las variables; sino
observacion del fenémeno tal como se dan en su contexto natural, para
posteriormente analizarlos. Los datos reflejan la evolucion natural de los

eventos, ajeno a la voluntad del investigador (Hernandez, et al., 2014).
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Transversal o Transeccional, porque el nimero de ocasiones en que se
medira la variable sera una vez; lo que significa que el recojo de datos se

realizard en un momento exacto del transcurso del tiempo (Hernandez et al.,

2014).
Esquema: O1
M r
02
Donde:
M = Muestra

O1 = Autoestima
02 = Resiliencia
R = Relacién entre Autoestima y Resiliencia.
3.2. Poblacion y Muestra:
Poblacién: La poblacién estuvo constituida por 376 adolescentes del
Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén” La Esperanza, 2016, quienes

cumplieron con los criterios de inclusion y de exclusion para aplicacion de la

misma.

Muestra: conformada por 278 adolescentes de la referida poblacion en

estudio.

Para determinar el tamafio de muestra se hizo uso del muestreo aleatorio

simple, que es un muestreo probabilistico, donde cada uno de los elementos
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de la poblacion tiene la misma probabilidad de constituir la muestra y se
aplicé dada homogeneidad de los elementos que conforman la poblacion bajo

estudio para los fines de la investigacion; cuya formula es la siguiente:

N * Z2 x PQ
PN+ EZ= 22+ PQ
P Proporcion de elementos con la caracteristica de interés.
Q : Proporcién de elementos sin la caracteristica de interés (Q=1-P).
Z . Valor de la distribucién normal estandar para un nivel de

confianza especificado
E . Error de muestreo
Tamafio de poblacion
Tamafio de muestra
Asumiendo una confianza del 95%, (Z=1.96), un error de muestreo de
3.0% (E=0.03), y una varianza maxima (PQ=0.25, con P=0.5y Q=0.5) para
asegurar un tamarfio de muestra lo suficientemente grande respecto al tamafio

de la poblacion (N=376) adolescentes del Asentamiento Humano ‘“Nuevo

Jerusalén” La Esperanza.

894 * 1.962 % 0.25
(376 - 1) x0.03%2 + 1.962* 0.25

n
n=278

Seleccion de la muestra

Criterios de inclusion:

« Adolescentes que estén entre las edades de 12 a 17 afios.
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Criterios de exclusion:

» Aquellos adolescentes que no contestaron la totalidad de los items.

3.3. Definicion y Operacionalizacion de Variables

3.3.1 Autoestima

L Escalas
Definicion conceptual o?agfrlgcl%ﬂgl Dimensiones me?:li(iacié
n

Giraldo(2013), El participante marco Familia
conceptualiza laautoestima en la columna (SI o Identidad Escalar
como “la fuerza méas NO) de acuerdo a Personal
profunda del hombre, ensu como se sentia Autonomia
tendencia a llegar a ser él identificado en las Emociones
mismo”. En este caso la frases que se le Motivacion
autoestima es considerada  presentaron Socializacion

como la fuerza interior en

busqueda de

autoafirmaciéon vy

concepto de la persona.

la

auto
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3.3.2. Resiliencia

o o ) ) Items Escalas
Definicién Definicion Dimensiones e g
e
conceptual operacional indicadores L
medicion
) El test consta de
Ascencio (2015),
. 34 interrogantes Insight, 1,3,9,15,30 Escalar
es la capacidad
las cuales se Independencia, 22,29,32,33

universal de todo

ser humano de
resistir ante
condiciones
adversas.

medirdn mediante
enunciados para
marcar respuestas
en 4 alternativas:
Rara vez (1pto), A
veces (2ptos), A
menudo  (3ptos),
Siempre  (4ptos).
Las cuales
permitiran

identificar en qué

nivel de
resiliencia se
encuentran; alto,
medio o bajo.

Interaccion,
Moralidad,
Humor,
Iniciativa,

Creatividad.

19,20,21,24,26
14,16,17,18,28
8,11,12,13,34
6,10,23,25,27

2,4,5,7,31
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3.4. Técnicas e Instrumentos:
Técnicas: En la presente investigacion para la recoleccion de datos se
utilizé la técnica de la encuesta de tipo cuestionario.
La encuesta es una técnica de recoleccion de datos que utiliza como
instrumento un listado de preguntas que estan fuertemente estructuradas y que
recoge informacidn para ser tratada estadisticamente, desde una perspectiva
cuantitativa. Se fundamenta en un cuestionario o conjunto de preguntas que se
preparan con el propdsito de obtener informacion de las personas (Morone, 2015).
Instrumento: Para la variable Autoestima se trabajé con el Test
Autoestima 25 y para Resiliencia se trabajo con el test (ERA).
Autoestima 25
El test fue creado por César Ruiz Alva en el afio 2006 en Lima, consta
de 25 preguntas, en el cual tendra que marcar si 0 no dando valor 1 sies correcto
y 0 si es falso. Asi mismo mide 5 niveles de autoestima que son: autoestima
alta, tendencia a alta autoestima, autoestima en riesgo, tendencia a baja
autoestima y autoestima baja. Ademas, cuenta con cinco dimensiones las
cuales son: familia, identidad familiar, motivacion, emociones, autonomia y
socializaciones.
Por otro lado, la validez de este instrumento se dio mediante un test nuevo
y otro acreditado y valido, es decir se utilizo el test de autoestima 25 y el tes de
autoestima Coopersmith, finalmente con una fiabilidad, mediante el método de
consistencia interna, con el alfa de crombrach, dando una significancia de

confianza.
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Escala de resiliencia para adolescentes (ERA)

Este test fue creado por Rodolfo Prado Alvaro y Ménica Del Aguila Chavez,
en el afio 2000, este instrumento cuenta de 34 preguntas, cada item equivale a
determinada puntuacion: Rara vez (1pto), A veces (2ptos), A menudo (3ptos),
Siempre (4ptos). Por otro lado, cuenta con siete dimensiones las cuales son:
Insight, Independencia, Interaccion, Moralidad, Humor, Iniciativa y Creatividad.
De acuerdo a su validez presenta una correlacion de Pearson con una consistencia
interna de .031 a 0.5 y una confiabilidad por consistencia interna de Alpha

Crombach de 0.86, lo cual indica que es un instrumento valido y confiable.

3.5.  Plan de analisis

Después de la aplicacion de las pruebas psicologicas Autoestima y
Resiliencia, los resultados fueron tabulados en el programa informatico Microsoft
Office Excel 2013, para ser llevados al estadistico quien fue el encargado de
procesar y brindar informacion sobre la correlacion y los niveles en estudio, para
ello se tuvo que prueba estadistica utilizar, si la prueba paramétrica 0 no
paramétrica, teniendo que identificar antes si las variables psicolégicas cumplen
0 no con la normalidad. Siendo asi que se lleg6 a establecer que ambas variables
no cumplen con la normalidad teniendo que utilizar la prueba no paramétrica de
Spearman y para el procesamiento de la informacién se aplicd el paquete

estadistico adaptado a las Ciencias Sociales SPSS, Version 23.0.
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3.6.  Principios éticos:

Para llevar a cabo esta investigacion se consideraron en todo momento
principios de acuerdo al codigo de ética, para asegurar de esta forma la
transparencia y confiabilidad de este estudio a modo de no perjudicar a quienes
entregaron la informacion, asi mismo obtenida la informacién requerida se tuvo
especial cuidado al momento de analizarlos, es decir no se manipularon la
informacidn, sino mas bien se respetaron los datos proporcionados.

IV. RESULTADOS

41 Resultados sobre la relacion del Autoestima con la Resiliencia en los
adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Tabla 1

Correlacion de la Autoestima y la Resiliencia en los adolescentes del

Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalen”

Resiliencia Sig.(p)
(r)
Autoestima 409 .000 ***

Nota: _
r: Coeficiente de correlacion de Spearman
***:Valores altamente significativos p<.001.

En la tabla 4, se muestran los resultados del analisis de correlacion de Spearman,
donde se puede observar que en los adolescentes del Asentamiento Humano
“Nuevo Jerusalén” participantes en la investigacion, se encontrd evidencia de la
existencia de una correlacion altamente significativa (p<.001), directa y en grado

medio entre la Autoestima y la Resiliencia
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42. Resultados sobre la distribucion segun nivel de Autoestima y Resiliencia

en los adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Tabla 2

Nivel de Autoestima en los adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo
Jerusalén”

Nivel de Autoestima N %
Bajo 60 24.8
Tendencia a bajo 48 17.3
En riesgo 62 22.3
Tendiente a alto 39 14.0
Alto 69 21.6

Total 278 100.0

Nota:

n: NUmero de adolescentes segun nivel de Autoestima

En la Tabla 1, se presentan los resultados referentes al nivel de Autoestima en
adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”, donde se observa que
predomina ligeramente el nivel bajo de Autoestima con un 24.8%, seguido por el
nivel en riesgo donde se identifica al 22.35% de los adolescentes, luego el nivel
alto con el 21.6%; Asimismo se aprecia en la tabla que el 17.3% de los
adolescentes muestran un nivel de autoestima tendiente a bajo y el 14.0% un nivel

tendiente a alta autoestima.
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Tabla 3
Distribucion segun nivel de Resiliencia en los adolescentes del Asentamiento

Humano “Nuevo Jerusalén”

Nivel de N %

Resiliencia

Bajo 69 24.8

Medio 113 40.7

Alto 96 34.5

Total 278 100.0
Nota:

n: Numero de adolescentes segun nivel de Resilliencia

En la Tabla 2, se muestra la distribucion de los 278 adolescentes participantes en
la investigacion segun nivel de Resiliencia, observando un mayor porcentaje
(40.7%) muestran un nivel medio de Resiliencia, seguido por el nivel alto donde
se ubica el 34.5% de los adolescentes y finalmente el nivel bajo con el 24.8% de

los adolescentes que presentan este nivel de resiliencia.
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Tabla 4

Distribucion segun nivel en &rea de Resiliencia en los adolescentes del

Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Area de Resiliencia N %
Insight
Bajo 46 16.5
Medio 104 37.4
Alto 128 46.0
Total 278 100.0
Independencia
Bajo 70 25.2
Medio 116 41.7
Alto 92 33.1
Total 278 100.0
Interaccion
Bajo 55 19.8
Medio 140 50.4
Alto 83 29.9
Total 278 100.0
Moralidad
Bajo 81 29.1
Medio 132 47.5
Alto 65 23.4
Total 278 100.0
Humor
Bajo 45 16.2
Medio 160 57.6
Alto 73 26.3
Total 278 278
Iniciativa
Bajo 65 23.4
Medio 136 48.9
Alto 77 27.7
Total 278 100.0
Creatividad
Bajo 41 14.7
Medio 158 56.8
Alto 79 28.4
Total 278 100.0
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Nota:
n: NUmero de adolescentes segun nivel de Resiliencia

En la Tabla 3, se muestra la distribucion de los 278 adolescentes participantes en
la investigacion segln nivel en area de Resiliencia, observando que en las &reas:
Independencia, Interaccion, Moralidad, Humor, Iniciativa y Creatividad
predomina el nivel medio con porcentajes que oscilan entre41.7% y 57.6%;
solamente en el rea Insigth predomina el nivel alto con el 46.0% de adolescentes
que presentaron este nivel

Tabla s

Correlacion de Autoestima y el area Insight de Resiliencia en los adolescentes

del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Insight Sig.(p)
(n
Autoestima .304 .000 ***

Nota:
r: Coeficiente de correlacion de Spearman
***:Valores altamente significativos p<.001.

En la tabla 5, se observa que en los adolescentes del Asentamiento Humano
“Nuevo Jerusalén” integrantes de la poblacion donde se realizo la
investigacion, la prueba de correlacion de Spearman identificé la existencia de
una correlacién altamente significativa (p<.001), directa y en grado débil entre

la Autoestima y el area Insigth de la Resiliencia.
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Tabla 6

Correlacion de Autoestima y el area Independencia de Resiliencia en los

adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Independencia Sig.(p)
(r)
Autoestima .023 .697

Nota: _
r: Coeficiente de correlacion de Spearman
Valores altamente significativos p>.05.

En la tabla 6, se muestran los resultados de la prueba de correlacion de
Spearman, donde se puede observar que la referida prueba no encontrd
evidencia de la existencia de una correlacion significativa (p>.05), entre la
Autoestima y la el area Independencia de la Resiliencia en adolescentes del

Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén” donde se realizo la investigacion.
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Tabla 7

Correlacion de Autoestima y el area Interaccion de Resiliencia en los

adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Interaccion Sig.(p)
(1)
Autoestima 409 .000 ***

Nota: _
r: Coeficiente de correlacion de Spearman
***:Valores altamente significativos p<.001.

En la tabla 7, se muestran los resultados del analisis de correlacion de
Spearman, donde se puede observar que en los adolescentes del Asentamiento
Humano “Nuevo Jerusalén” involucrados en el estudio, se encontr6 evidencia
de que la Autoestima correlaciona de manera altamente significativa (p<.001),

directamente y en grado medio con el area Interaccion de la Resiliencia.
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Tabla 8

Correlacion de Autoestima y el a&rea Moralidad de Resiliencia en los

adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Moralidad Sig.(p)
(r)
Autoestima .103 .087

Nota: _
r: Coeficiente de correlacion de Spearman
Valores altamente significativos p>.05.

En la tabla 8, se muestran los resultados del analisis de correlacion de Spearman,
donde se puede observar que la referida prueba determind que la Autoestima no
correlaciona significativamente (p>.05), con el area Moralidad de la Resiliencia
en adolescentes del Asentamiento Humano ‘“Nuevo Jerusalén” del distrito de la

Esperanza, que constituyen la poblacion en estudio.
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Tabla 9

Correlacion de Autoestimay el area Humor de Resiliencia en los adolescentes

del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Humor Sig.(p)
(r)
Autoestima .062 .302

Nota: _
r: Coeficiente de correlacion de Spearman
Valores altamente significativos p>.05.

En la tabla 9, se visualizan los resultados de la aplicacion de la prueba de
correlacién de Spearman en la evaluacion de la asociacion entre la Autoestima
y el area Humor de la Resiliencia, en adolescentes del Asentamiento Humano
“Nuevo Jerusalén” del distrito de La Esperanza, observando que la prueba
estadistica no encontré evidencia de que la Autoestima correlacione
significativamente (p>.05), con el area Humor en lo adolescentes que

constituyen la poblacién investigada.
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Tabla 10

Correlacion de Autoestima y el area Iniciativa de Resiliencia en los

adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Iniciativa Sig.(p)
()
Autoestima 451 .000 ***

Nota: _
r: Coeficiente de correlacion de Spearman
***:Valores altamente significativos p<.001.

Los resultados gque se presentan en la tabla 10, corresponden a la aplicacion de
la prueba de correlacion de Spearman, para evaluar la relacion en las variables
en estudio, observando la prueba estadistica identifico la existencia de una
correlacién altamente significativa (p<.001), directa y en grado medio entre la
Autoestima con el area Iniciativa de la Resiliencia en los adolescentes del

Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén” involucrados en la investigacion.
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Tabla 11

Correlacion de Autoestima y el &rea Creatividad de Resiliencia en los

adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Creatividad Sig.(p)
(r)
Autoestima .385 .000 ***

Nota: _
r: Coeficiente de correlacion de Spearman
***:Valores altamente significativos p<.001.

Los resultados que se presentan en la Tabla 11, muestran que la prueba de
correlacién de Spearman detectd que la Autoestima correlaciona de manera
altamente significativa (p<.001), directa y en grado medio con el area
Creatividad de la Resiliencia en los adolescentes del Asentamiento Humano

“Nuevo Jerusalén” donde se realizo el estudio.
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4.2. Andlisis De Resultados.

El objetivo principal de esta investigacion es determinar si existe
correlacion entre la Autoestima y la Resiliencia en los adolescentes del

Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén” La Esperanza, 2016.

En la Tabla 1, se presentan los resultados del analisis de correlacion de
Spearman, donde se puede observar que en los adolescentes del Asentamiento
Humano “Nuevo Jerusalén” participantes en la investigacion, se encontrd
evidencia de la existencia de una correlacion altamente significativa (p<.001),
directa y en grado medio entre la Autoestima y la Resiliencia. Los resultados de
esta investigacion son similares a lo obtenido Moyano (2016), quien llevo a cabo
una investigacion donde reporta los resultados de la relacion de los factores de
resiliencia y los niveles de autoestima en estudiantes del 1° afio de secundaria de
la Institucion Educativa Emblematica Bartolomé Herrera — UGEL 03.
Investigacion de tipo descriptiva y disefio utilizado fue descriptiva, transversal,
correlacional. Se tomo una muestra probabilistica de 181 de estudiantes del 1° afio
de secundaria de la Institucion Educativa Emblematica Bartolomé Herrera —
UGEL 03, a los cuales se les administré los inventarios de Factores Personales de
Resiliencia de Salgado y de Autoestima de Coopersmith. Los datos fueron
organizados y sistematizados, mediante un analisis estadistico aplicAndose la
prueba de coeficiente de correlacion de Chi cuadrado de Pearson, con un nivel de
significancia de 0.05. Los resultados indican que existe relacion directa entre los
factores de resiliencia y los niveles de autoestima en estudiantes del 1° afio de
secundaria de la Institucion Educativa Emblemaética Bartolomé Herrera — UGEL

03. De igual forma, se encontrd relacidn directa entre el factor: autoestima,
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empatia, autonomia, humor y creatividad de la resiliencia y los niveles de
autoestima en estudiantes del 1° afio de secundaria de la Institucién Educativa

Emblemaética Bartolomé Herrera — UGEL 03.

En la tabla 2, se muestra referente al nivel de Autoestima en adolescentes
del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén” La Esperanza, donde se observa
que predomina ligeramente el nivel bajo de Autoestima con un 24.8%, dichos
resultados de esta investigacion se contradicen con los obtenidos por Loza (2015),
quien llevo a cabo un estudio para determinar la relacion entre el nivel de
autoestima y el comportamiento sexual de riesgo en adolescentes, el estudio es de
tipo transaccional en el cual se entrevisto una muestra aleatoria de 65 adolescentes
mujeres matriculadas en el colegio N° 81002 Javier Heraud de Trujillo durante el
afio académico 2014, el instrumento que se utilizo fue la escala de Autoestima de
Rosenberg (EAR). Para el analisis estadistico se utilizo la prueba de Chi cuadrado,
fijando el nivel de significancia en P<0.05. Se encontrd que el 64.6% de las
adolescentes presentaron nivel de autoestima alto.

En la Tabla 3, se muestra la distribucion de los 278 adolescentes
participantes en la investigacion segun nivel de Resiliencia, observando un mayor
porcentaje (40.7%) muestran un nivel medio de Resiliencia, estos resultados
difieren de los encontrados por Pérez (2014), quien efectué un estudio para
analizar el nivel de resiliencia en mujeres adolescentes institucionalizadas en el
Orfanato Valle de los Angeles en Guatemala. El estudio se llevo a cabo por medio
de un disefio cuantitativo. Para realizar la investigacion la poblacion estuvo
conformada por 63 adolescentes de sexo femenino, comprendidas entre las edades

de 13 a 19 afios de edad y que se encontraban institucionalizadas en el Orfanato.
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A ellas se les aplico la Escala de Resiliencia de Wagnild y Young (ER). Después
de analizar los resultados, se concluyé que las adolescentes institucionalizadas
presentan un nivel moderadamente alto, de resiliencia. Esto indica que los sujetos
saben sobreponerse ante las adversidades y de forma creativa afrontarlas, en este

caso el estar institucionalizadas lejos de su familia.

En la Tabla 4, se muestra la distribucion de los 278 adolescentes
participantes en la investigacion segin nivel en area de Resiliencia, observando
que en las areas: Independencia, Interaccion, Moralidad, Humor, Iniciativa y
Creatividad predomina el nivel medio con porcentajes que oscilan entre41.7% y
57.6%; solamente en el area Insigth predomina el nivel alto con el 46.0% de
adolescentes que presentaron este nivel. Estos resultaron se asemejan con lo que
encontrd Bustos (2013), llevo a cabo un estudio exploratorio descriptivo que tiene
como objetivo identificar factores de resiliencia en una muestra intencionada de
11 adolescentes residentes en un Centro de Proteccion de la ciudad de Valparaiso,
Chile. El instrumento que se utilizo fue la Escala de Resiliencia SV-RES para
nifios y adolescentes. Al analizar los resultados obtenidos por cada factor de la
Escala de Resiliencia en la muestra de adolescentes residentes en el centro de
proteccion, es posible sefialar respecto del factor “Identidad” que, ¢l 66 % de los
3 adolescentes del grupo de 14 afios evidencian un bajo nivel de este factor, sin
embargo, en el grupo de 15 a 17 afos, se observan fluctuaciones entre los niveles
Promedio y Alto, y la ausencia total de adolescentes con bajo nivel de este factor.
Asi mismo es posible concluir que aquellos factores presentes en un nivel
promedio y alto en esta muestra, constituirian factores protectores, a saber;

Identidad, Satisfaccion, Pragmatismo, Redes, Metas, Autoeficacia y Aprendizaje.
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V. CONCLUSIONES
Del planteamiento y anlisis de resultados realizados en el presente estudio,
se considera que pueden derivarse, como mas importantes y significativas las

siguientes conclusiones

Se concluye que existe una correlacion altamente significativa (p<.001),
directa y en grado medio entre la Autoestima y la Resiliencia en los

adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”.

El nivel de Autoestima de los adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo
Jerusalén” La Esperanza, que predomina ligeramente es el nivel bajo de
Autoestima, con el 24.8%.

El nivel de resiliencia de los adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo
Jerusalén” La Esperanza, que predomina es el nivel medio de Resiliencia con
el 40.7%.

Se concluye que el nivel de Resiliencia segln las dimensiones encontramos
que en las dimensiones: Independencia, Interaccion, Moralidad, Humor,
Iniciativa y Creatividad predomina el nivel medio con porcentajes que oscilan
entre 41.7% y 57.6%; solamente en el area Insigth predomina el nivel alto con
el 46.0%

Se concluye que existe una correlacion altamente significativa (p<.001), directa
y en grado débil entre la Autoestima y el area Insigth de la Resiliencia en

adolescentes del Asentamiento Humano ‘“Nuevo Jerusalén”.
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Se concluye que existe una correlacion significativa (p>.05), entre la
Autoestima y la el area Independencia de la Resiliencia en adolescentes del

Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”.

Se concluye que la Autoestima correlaciona de manera altamente significativa
(p<.001), directamente y en grado medio con el area Interaccion de la

Resiliencia.

Se concluye que la Autoestima no correlaciona significativamente (p>.05), con
el &rea Moralidad de la Resiliencia en adolescentes del Asentamiento Humano

“Nuevo Jerusalén”

Se concluye que no se encontrd evidencia de que la Autoestima correlacione
significativamente (p>.05), con el area Humor de la Resiliencia en adolescentes

del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Se concluye que existe una correlacion altamente significativa (p<.001), directa
y en grado medio entre la Autoestima con el area Iniciativa de la Resiliencia en

los adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

Se concluye que la Autoestima correlaciona de manera altamente significativa
(p<.001), directa y en grado medio con el area Creatividad de la Resilienciaen

los adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”

49



RECOMENDACIONES
e Incentivar y profundizar los estudios sobre autoestima y resiliencia en

adolescentes.

e Implementar talleres de manera individual y colectiva, orientados a desarrollar
capacidades de afrontamiento al estrés, ansiedad y a la mejora de habilidades
sociales, los cuales deben ser programados teniendo en cuenta la etapa de la

adolescencia.

e Implementar programas de toma de conciencia familiar y social a fin de que,
en forma conjunta, sin rechazo y discriminacion alguna, puedan fortalecer la
autoestima de los adolescentes, de tal modo que afronten y conlleven sus

problemas de manera eficiente.

e Se le recomienda a la institucion mas cercana del asentamiento humano realizar
charlas y talleres vivenciales, haciendo énfasis en la autoestima y resiliencia,
motivando a la poblacion su participacion, con la finalidad de mejorar sus

relaciones interpersonales.

e Solicitar ayuda a la municipalidad con la finalidad de que tomen en cuenta

sobre el bienestar mental de la poblacion.
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ANEXO
Prueba de Normalidad
Tabla Al

Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov de las puntuaciones de la Escala
del Autoestima en adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusaléen”

Z de K-S Sig.(p)

Autoestima 132 .000***

\ota:
n: Tamafio de muestra
KS: Estadistico de Kolmogorov-Smirnov
***: Valores altamente significativos p<.001.

En latabla Al, se presentan los resultados obtenidos de la aplicacion de la prueba
de kolmogorov-Smirnov, los mismos que sefialan que la distribucion a nivel
general en la Autoestima obtenida por los adolescentes involucrados en la
investigacion difiere de manera altamente significativa de la distribucion normal
(p<.001).



Tabla A2
Prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov de las puntuaciones del

Cuestionario de Resiliencia en adolescentes del Asentamiento Humano

“Nuevo Jerusaléen”

Resiliencia Zde K-S Sig.(p)
Insight 115 000 ***
Independencia 140 000 ***
Interaccion .076 000 ***
Moralidad 173 000 ***
Humor .091 .000 ***
Iniciativa .108 000 ***
Creatividad 124 000 ***
Test total .058 .000 ***

Nota:

n: Tamafo de muestra
KS: Estadistico de Kolmogorov-Smirnov
***: Valores altamente significativos p<.001.

En la tabla A2, se observa que la distribucidn de las puntuaciones obtenidas por
los 278 adolescentes que formaron parte de la investigacion, en la Resiliencia a
nivel general y las areas: Insight, Independencia, Interaccion, Moralidad, Humor,
Iniciativa y Creatividad, segun la prueba estadistica de Kolmogorov-Smirnov,
difieren de manera altamente significativa (p<.001) de la distribucion normal; Por
tanto para evaluar la correlacion entre las variables investigadas se usé la prueba

no paramétrica de correlacion de Spearman.



AUTOESTIMA 25
a. Ficha técnica:
Test de Autoestima 25, adaptado por el Psi. Cesar Ruiz Alva de procedencia de la
Universidad Cesar Vallejo de la Facultad de Psicologia, el propdsito que tiene este test,
es evaluar el nivel general de autoestima en la persona de 8 afios en adelante.
Este test se debe marcar con una x en la columna (si/no) segun corresponda el casillero
cuyo significado refleje su manera de ser mas frecuente, no hay tiempo limite, sin
embargo, se espera que dure aproximadamente entre 30 a 40 minutos, la aplicacion de
la prueba es individual y/o colectiva.
b. Descripcion de la prueba.
La prueba fue construida en el afio 2006, por el Psi. Cesar Ruiz Alva, siendo su
finalidad evaluar el nivel de autoestima de la persona, desde los 8 afios en adelante;
evalla las seis dimensiones; familia, identidad personal, autonomia, emociones,
motivacion y socializacion.
C. Validez y confiabilidad.
En primer lugar, procedieron a calcular el coeficiente de confiabilidad con el método
de consistencia interna, cuyos resultados indican que el coeficiente va de 0.89 a 0.94
para los diversos grupos estudiados, lo que resulto significativa al 0.001 de confianza.
Posteriormente se utilizé la validez de criterio, esta es una forma de probar la validez
de un test psicoldgico, se da relacionando un test nuevo con otro ya acreditado y valido,
luego se realizaron los estudios de correlacion de los puntajes totales del test de
Autoestima 25 con los puntajes generales del test de autoestima de Coopersmith. De
acuerdo ello se empleé el coeficiente de correlacién de Pearson, el coeficiente va de

0.73 a 0.74; lo que resulto significativa al 0. 01 de confianza.



PRUEBA DE AUTOESTIMA 25
(César Ruiz)

Nombre y Apellidos

Edad
Instruccion:

Lea atentamente y marque con una X en la columna (Si/No) segun corresponda) Sea

sincero.

PREGUNTAS DEL CUESTIONARIO

Sl

NO

1. Me gustaria nacer de nuevo y ser diferente de como ahora soy

2. Me resulta muy dificil hablar frente a un grupo.

3. Hay muchas cosas dentro de mi que cambiaria si pudiera hacerlo

4. Tomar decisiones es algo facil para mi.

5. Considero que soy una persona alegre y feliz.

6. En mi casa me molesto a cada rato.

7. Me resulta DIFICL acostumbrarme a algo nuevo

8.S0y una persona popular entre la gente de mi edad

9. Mi familia me exige mucho/espera demasiado de mi.

10.En mi casa se respeta bastante mis sentimientos

11. Con mucha facilidad hago lo que mis amigos me mandan hacer.

12.Muchas veces me tengo rabia / célera a mi mismo

13. Pienso que mi vida es muy triste.

14. Los demas hacen caso y consideran mis ideas.

15.Tengo muy mala opinién de mi mismo

16.Han habido muchas ocasiones en las que he deseado irme de mi casa.

17. Con frecuencia me siento cansado de todo lo que hago.

18. Pienso que soy una persona fea comparada con otros.

19.Si tengo algo que decir a otros, voy sin temor y se lo digo.

20. Pienso que en mi hogar me comprenden

21. Siento que le caigo muy mal a las demas personas.

22.En mi casa me fastidian demasiado

23.Cuando intento hacer algo, MUY PRONTO me desanimo

24. Siento que tengo MAS problemas que otras personas.

25. Creo que tengo mas DEFECTOS que CUALIDADES

PUNTAJE:
NIVEL:




ESCALA DE RESILIENCIA PARA ADOLESCENTES (ERA)

a. Ficha técnica:

Escala de Resiliencia para Adolescentes (ERA), adaptado por el Psc. Rodolfo Prado
Alvarez y Lic. Ménica Del Aguila Chavez de procedencia de la Universidad Nacional
Federico Villareal Facultad de la Facultad de Psicologia, el propésito que tiene esta
escala es evaluar la conducta Resiliente en adolescentes de 11 a 16 afios.

La estandarizacion fue realizada por Roxana Mercedes Aponte Valladolid; en una
muestra de 256 adolescentes de la provincia de Trujillo.

Esta escala se debe marcar con una x en el casillero cuyo significado refleje su manera
de ser mas frecuente, no hay tiempo limite, sin embargo, se espera que dure
aproximadamente entre 30 a 40 minutos, la aplicacion de la prueba es individual y/o
colectiva.

b. Descripcion de la prueba.

La prueba fue construida en el afio 2000, por Prado y Del Aguila, siendo su finalidad
evaluar la conducta Resiliente en adolescentes de 12 a 14 afios de edad; evalla las siete
areas de la escala construida con el enfoque de Wolin y Wolin: Insight, Independencia,
Interaccion, Moralidad, Humor, Iniciativa y Creatividad.

C. Validez y confiabilidad.

Este instrumento consta de 34 items, que presentaron una validez en la correlacion de
Pearson con una consistencia interna de .031 a 0.5 y una confiabilidad por consistencia
interna de Alpha Crombach de 0.86, lo cual indica que es un instrumento valido y
confiable.

En primer lugar, se realiz6 un analisis de correlacion item-test para verificar la

discriminacion de los items, para lo cual se empled el coeficiente de correlacion de



Pearson (r). Los datos alcanzados por los autores de la prueba indican que todos los
items presentan coeficientes superiores a 0.20, siendo el menor de todos 0.2014 (p
<.05) y el maximo 0.5083 (p < .001), lo que indica que todos los items contribuyen a
la medicién de la Resiliencia y por lo tanto aportan a la validez del instrumento.
Posteriormente procedieron a calcular el coeficiente de confiabilidad con el método de
consistencia interna de Alpha de Cronbach, cuyos resultados indican que el coeficiente
mas bajo se obtuvo en la escala de Interaccion (r = 0.5225), mientras que el coeficiente
mas alto fue obtenido en la escala de Moralidad (r =0.6734). La prueba en general
obtuvo un coeficiente de 0.8629 (p < .001) el cual es altamente significativo, lo cual
indica que el instrumento es consistente.

En la provincia de Trujillo hemos establecido la validez y la confiabilidad del
instrumento, alcanzando indices de validez que fluctdan entre 0.31 y 0.49, utilizando
para ello el método de item-Test. Asimismo, se ha demostrado la confiabilidad de la
prueba a través del método de mitades hallandose una consistencia aceptable tanto en
las areas, como en la escala general.

De igual modo, se ha normalizado el instrumento para la Provincia de Truijillo, tanto

de la escala total, como en cada una de las areas, en una poblacién de 256 sujetos.



ESCALA DE RESILIENCIA PARA ADOLESCENTES

Instrucciones:

COLEGIO:
EDAD:
SEXO:

Lee cuidadosamente las siguientes oraciones y coloca un aspa(x) en el casillero cuyo
significado refleja tu manera de ser mas frecuente. Responde todos los items.

Rara
vez

A A
veces | menudo

Siempre

Me doy cuenta de lo que sucede a mi alrededor

Cuando tengo problemas escucho musica, bailo, dibujo o juego.

Cuando hay problemas en casa trato de no meterme.

utilizo el arte para expresar mis temores.

me gusta inventar cosas para solucionar problemas.

cuando sucede algo inesperado busco soluciones posibles.

IS ES RS N

después de realizar una actividad artistica me siento mejor que
antes

me agrada inventar cosas que me hagan reir antes que
deprimirme.

tengo mis propias explicaciones de lo que sucede en casa.

10.

consigo lo que me proponga.

11.

prefiero las cosas comicas que lo serio.

12.

prefiero estar con personas alegres.

13.

cuando tengo muchos problemas me los tiro al hombro y sonrid.

14.

me gusta ser justo con los demas.

15.

busco conocer cdmo actlian mis padres en determinadas
situaciones.

16.

me gustaria ser un buen ejemplo para los demas.

17.

creo que los principios son indispensables para vivir en paz.

18.

tengo bien claro mis ideales y creencias.

19.

comparto con otros lo que tengo.

0.

soy amigo de mis vecinos y comparieros.

21.

quiero encontrar un lugar que me ayude a superar mis problemas.

22.

deseo poder independizarme de mi casa y del colegio.

23.

realizo actividades fuera de casa y del colegio.

24.

cuando una persona me ayuda siempre es como un miembro de
mi familia.

25.

todos los problemas tienen solucién.

26.

participo en organizaciones que ayudan a los demas.

27.

me gusta saber y lo que no se preguntd.

28.

aspiro ser alguien importante en la vida.

29.

cuando mis padres fastidian trato de permanecer calmado.

30.

cuando mis padres estan molestos quiero conocer porque

31.

me gustaria ser artista para poder expresarme.

32.

siento y pienso diferente que mis padres.

33.

me gusta hacer lo que quiero aunque mis padres se opongan

34.

me rio de las cosas malas que me suceden.




Matriz de Consistencia

Problema de Variables Indicadores Objetivos Metodologia Técnica e
investigacion Instrumentos
Objetivo general Tipo y nivel Técnica:
Familia Determinar la correlacion entre Autoestima y
Identidad personal | Resiliencia en los  adolescentes  del | Cuantitativo Encuesta
Autonomia Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén” La | Descriptivo
(Existe correlacién | Autoestima | Emociones Esperanza, 2016.
entre Autoestima y Motivacion
Resiliencia en los Socializacion Objetivos especificos Disefio
adolescentes del Identificar el nivel de autoestima en los Instrumentos:
Asentamiento adolescentes del Asentamiento Humano “Nuevo | Correlacional
Humano “Nuevo Jerusalén” La Esperanza,2016. No experimental | Autoestima 25
Jerusalen” La Identificar el nivel de resiliencia en los | Transversal.
Esperanza, 2016? Insight ] ) )
adolescentes del Asentamiento Humano ‘“Nuevo | Correlacional Escala De
Independencia Jerusalén” La Esperanza, 2016. Resiliencia (ERA)
. Identificar el nivel de las areas de resiliencia en
o Interaccion los adolescentes del Asentamiento Humano
Resiliencia |\ o “Nuevo Jerusalén”,
Identificar la correlacion de autoestima y el area
Humor insight de resiliencia en los adolescentes del
Iniciativa Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”.

Creatividad




Identificar la correlacion de autoestima y elérea
Independencia de resiliencia en los adolescentes
del Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”.
Identificar la correlacion de autoestima y elérea
interaccidn de resiliencia en los adolescentes del
Asentamiento Humano ‘“Nuevo Jerusalén”.
Identificar la correlacion de autoestima y el area
moralidad de resiliencia en los adolescentes del
Asentamiento Humano ‘“Nuevo Jerusalén”.
Identificar la correlacion de autoestima y el area
humor de resiliencia en los adolescentes del
Asentamiento Humano “Nuevo Jerusalén”.
Identificar la correlacion de autoestima y el area
iniciativa de resiliencia en los adolescentes del
Asentamiento Humano ‘“Nuevo Jerusalén”.
Identificar la correlacion de autoestima y el area
creatividad de resiliencia en los adolescentes del
Asentamiento Humano ‘“Nuevo Jerusalén”.







