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Resumen

La presente investigacion tuvo por objetivo determinar la relacion entre el uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) y el aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes de Il ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la
Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018. El nivel de la
investigacion fue aplicado, de disefio descriptivo correlacional y de corte
transeccional. ElI muestreo fue no probabilistico por conveniencia del investigador,
considerando la inclusion y exclusion conformandose finalmente por 64 estudiantes, a
quienes se aplicaron las encuestas cuestionarios respectivamente validados y
confiables. El estadistico que se utiliz6 para obtener el resultado a la Hip6tesis General
fue el Tau_b de Kendall, arrojando el coeficiente de correlacion 0.901, por lo que
existe una relacion directa entre motivacion y aprendizaje, y el valor p - nivel de
significancia es 0.000 valor que es menor a 0.05. por lo tanto: se rechaza la Hipdtesis
Nula y se acepta la Hipdtesis de Investigacion, con grado de significancia 5% y nivel
de confianza 95%. Por lo tanto, se llega a la conclusion que existe relacién significativa
entre las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) con el aprendizaje del
idioma inglés en los estudiantes de Il ciclo de la carrera profesional de Ingenieria

Civil, de la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between the use of
information and communication technologies (ICT) and the learning of the English
language in students of the third cycle of the professional career in Civil Engineering
at the Catholic University of Los Angeles. Chimbote Filial Ayacucho, 2018. The level
of research was applied, descriptive design correlational and transeccional cut.
Sampling was non-probabilistic for the convenience of the researcher, considering the
inclusion and exclusion, finally being settled by 64 students, to whom the
questionnaires, respectively validated and reliable, were applied. The statistic that is
used to obtain the result to the General Hypothesis was Tau_b Kendall, throwing the
correlation coefficient 0.901, so there is a direct relationship between motivation and
learning, and the p value - significance level is 0.000 value is less than 0.05. therefore:
the Null Hypothesis is rejected and the Research Hypothesis is accepted, with degree
of significance 5% and level of confidence 95%. Therefore, it is concluded that there
is a significant relationship between information and communication technologies
(ICT) and English language learning in the third cycle of the Civil Engineering
professional career at the Catholic University of Los Angeles of Chimbote. Subsidiary

Ayacucho, 2018.
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l. Introduccion

Las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC) son todos aquellos recursos,
herramientas y programas que se utilizan para procesar, administrar y compartir la
informacién mediante diversos soportes tecnoldgicos, como son: computadoras,
televisores, celulares, redes sociales y otros medios de comunicacion. Existe diversas
formas de utilizar las TICs, por ejemplo: laboral en la salud, académicamente, en el
cual preciso en lo que respecta al &ambito educativo orientado al aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes de 11 ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la
Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018, considerando
las herramientas que ayudan a acceder a una gran cantidad de material didactico,
ademas de una corriente en la que se busca utilizar aplicaciones educativas en éstos

dispositivos.

Este conjunto de tecnologias aporta nuevas formas de estudio, ademas suponen
reduccion de costos, tiempo y trabajo, debido a la digitalizacion e interactividad de sus
contenidos; y en lo que respecta al aprendizaje del idioma inglés no puede quedar al
margen de una formacién continua bajo enfoques tecnol6gicos en una formacion
continua. En tanto, la universidad cat6lica Los Angeles de Chimbote en relacion a las
TIC tiene inmerso en su plataforma, materiales digitales y la administracion de
procesos académicos con el objeto de lograr aprendizajes significativos en el
respectivo curso, garantizando mejores servicios educativos, mejor calidad y mayor
oportunidad en ampliar informacién, conocimientos que repercuten en la formacion

del estudiante para un mejor dominio del idioma extranjero; y para que todo ello tenga



mayor eficiencia, el docente debe estar capacitado para manejar apropiadamente toda
esta gama de posibilidades. Sin embargo, se puede apreciar en nuestro contexto que
las universidades no propician el aprendizaje del idioma inglés respaldado por
tecnologias, pese a que en la actualidad todo estudiante de este nivel tiene como
minimo un medio tecnoldgico a la mano, y no es aprovechado en aspectos de tipo
académico, y mas aun en este curso que es relevante para las exigencias de esta
sociedad globalizada. Y en nuestro medio ayacuchano existen muchos docentes que
no aprovechan las bondades de éstos medios, es por ello, que esta investigacion

brindara analizar las relaciones que existen con el aprendizaje del idioma inglés.

Motivos por el cual surge la presente investigacion para remediar sobre los
problemas sefialados y asi poder aprovechar las bondades que se tienen con respecto a
las variables de estudio y a ello estd complementando también en que muchos textos
educativos de inglés ya estan siendo distribuidos en sus versiones digitales que son
utilizadas mediante un dispositivo tecnoldgicos. Es importante destacar que el uso de
las TIC favorece también en los estudiantes para que desarrollen trabajos colaborativos
mediante el uso de redes u otras webs educativas, los cuales permiten agilizar gestiones
y tareas académicas que se pueden automatizar sin tener que desplazarse de un lugar a

otro.

Con respecto al marco metodologico, la presente investigacion es de un enfoque
cuantitativo, nivel aplicado, disefio descriptivo correlacional, el muestreo sera no
probabilistico a la conveniencia del investigador ademéas de ser considerada por

inclusion y exclusion, la técnica de recoleccion de datos sera a través de instrumentos



validados con un proceso de confiabilidad mediante el estadigrafo Alfa de Cronbach
y para la contrastacion de la hipotesis el estadistico a utilizar sera el Tau_b de Kendall

debido a que sus escalas de medicion son nominales cuadradas.

El resultado obtenido en la presente investigacion utilizando el estadistico
correspondiente, de acuerdo al Coeficiente de Correlacion es 0.901, por lo que existe
una relacion directa fuerte entre las tecnologias de informacion y comunicacion, y el
valor p (nivel de significancia) es 0.000 valor que es menor a 0.05. por lo tanto: se
rechaza la Hipétesis Nula (Ho) y se acepta la Hipétesis de Investigacion (Ha), con un

grado de significancia del 5% y un nivel de confianza del 95%.

Finalmente, se concluye en que existe relacion significativa entre las tecnologias de
la informacion y comunicacion (TIC) con el aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes de Il ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad

Catdlica los Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.



Il.  Marco Teorico

2.1. Antecedentes.

Carballosa, A. (2011) Tesis — Universidad de Granada — Espafia

“La ensefianza aprendizaje del inglés con fines profesionales. Una propuesta
interdisciplinaria para su contextualizacion”. El objetivo principal de esta
investigacion fue la de estructurar una estrategia basada en un sistema de acciones
mediante la cual se perfeccione la calidad del proceso de ensefianza y aprendizaje
del inglés desde diferentes aproximaciones y que a la vez se oriente y tribute a la
formacion académica y profesional donde el futuro egresado debera desenvolverse.
La metodologia utilizada en esta investigacion ha sido la descriptiva, donde el
instrumento utilizado fue la encuesta. La muestra de estudio estuvo conformada por
un grupo de estudiantes, profesores, egresados y empleadores. Este estudio pudo
concluir que: después de graduados los estudiantes si necesitan del idioma inglés.
Se han definido diferentes tipos de necesidades desde la perspectiva de los
egresados Y la de los empleadores, las cuales estan relacionadas con las demandas

del puesto, la demanda de superacion profesional, y las demandas personales.

Manuel, O. (2009) Tesis — Universidad Politécnica de Valencia — Espafia

“Las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) y su aplicacion a la
ensefianza técnica a través de modelos de ensenanza centrados en el alumno.” El
objetivo principal de la tesis fue: identificar determinadas variables estratégicas que
contribuyan al desarrollo de un modelo técnico-pedagdgico de educacion

alternativo a la ensefianza presencial. La metodologia utilizada en esta investigacién



se estructura en tres fases: descriptiva - interpretativa, cuasi experimental y
prospectiva. Los resultados permiten tener una aproximacion al comportamiento de
la poblacion bajo estudio, respecto del impacto que la incorporacion de TIC a la
ensefianza ha significado. Se observa que, los estudiantes de cada ciclo responden
a diferentes modelos con intervencion de distintas variables con desigual

comportamiento.

Zambrano, G. (2006) Tesis — Universidad Rovira i Virgili (URV) — Espafia

“La evaluacion formativa en la ensefianza-aprendizaje de inglés.” El objetivo
principal de la tesis fue: Diagnosticar la cultura de la evaluacién de los aprendizajes
de inglés, sensibilizar al profesorado respecto a la evaluacién formativa, sensibilizar
a los estudiantes de la carrera de inglés en la evaluacién formativa, disefiar, aplicar
y evaluar una propuesta para la optimizacién de los programas, disefar, aplicar y
evaluar una propuesta de evaluacion formativa y promover el trabajo colaborativo
en los profesores y estudiantes de inglés. La metodologia utilizada en esta
investigacion se enmarcO dentro del paradigma naturalista centrada en una
metodologia cualitativa que en ocasiones se complement6 con datos cuantitativos,
desglosandose en dos fases: la primera fase descriptiva (diagnostica) y la segunda
fase de intervencidn, que parti6 de los resultados obtenidos en la primera fase. Las
conclusiones fueron: en el primer caso (diagnostico), indico que los programas de
la Especialidad de Inglés ameritaban mejoras y, en consecuencia, se plantea la
optimizacion de los mismos a través de diferentes talleres.

Sanchez, R. (2012) Tesis — Universidad Alas Peruanas.



“Tecnologias de Informacion y Comunicacién y Rendimiento Académico en
estudiantes de la especialidad de Inglés de la Universidad Nacional de Educacion
Enrique Guzman y Valle2011.” El propésito principal de esta tesis fue establecer la
relacién entre el uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs) y
el Rendimiento Académico en los estudiantes del VI ciclo. La metodologia utilizada
en la tesis fue del tipo no experimental, descriptiva, estudio de caso y transversal,
con un disefio correlacional. En cuanto a las conclusiones se pudo observar que la
variable Tecnologias de Informacién y Comunicacion, en sus tres dimensiones:
tecnologias auditivas, tecnologias visuales y tecnologias audiovisuales encuentran
un porcentaje elevado en aquellos quienes utilizan aquellas tecnologias en el
desempefio de su aprendizaje, y en cuanto a la variable Rendimiento Académico,
se puede observar que la mayoria de estudiantes (38%) tienen un rendimiento

académico bueno.

Arakaki, R. (2010) Tesis — Pontificia Universidad Catolica del Perd.

“Uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) en el proceso
de ensefianza — aprendizaje del inglés en el primer afio de secundaria del Colegio
San Antonio de Padua”. El propdsito principal de esta tesis fue caracterizar el uso
de las TIC en el proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma inglés en el primer
afio de secundaria del Colegio San Antonio de Padua. La metodologia utilizada en
la tesis fue de tipo exploratorio, asi mismo se consideré como una investigacién
béasica. En cuanto a las conclusiones se pudo observar que los docentes tienen una
impresion favorable de su manejo de la informacion acerca de las TIC. Ademas, se

supo que conocen las aplicaciones de las TIC en el ambito educativo y sefialan que



las TIC estan innovando el proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma inglés,
ademas saben como utilizarlos en dicha area, sin embargo, también reconocen la
necesidad de enterarse de nuevas propuestas didacticas que les faciliten la

integracion de las TIC en su quehacer educativo.

Acosta, E.; Cosio, J. y Escalante, B. (2010) Tesis — Universidad Nacional de
Educacion “Enrique Guzman y Valle”. “Procesos de ensefianza-aprendizaje del
idioma inglés y su relacion con la formacién docente del programa del Centro
Interfacultativo de Formacion Profesional Semi-Presencial (CIFPS) de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle”. El proposito
principal de esta tesis fue determinar la relacién del proceso de ensefianza-
aprendizaje del idioma inglés con la formacién docente de los estudiantes de la
especialidad de inglés. La metodologia utilizada en la tesis fue el disefio Descriptivo
— Correlacional, perteneciente al tipo de investigacion no experimental. En cuanto
a las conclusiones se pudo observar que las teorias, los estilos de aprendizaje, las
técnicas de ensefianza, y los métodos, presentan un porcentaje adecuado en su
aplicabilidad en el proceso de ensefianza — aprendizaje. En cuanto a la variable
formacion docente: se encontré que el sistema curricular, los materiales educativos,
estrategias e instrumentos de evaluacion, existe una regularidad baja, segin los
resultados aplicados en la prueba, en la cual se debe mejorar en la formacion

docente de los estudiantes.



2.2. Hipotesis

2.2.1. Hipdtesis general.

Las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) se relacionan
significativamente con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de Il
ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catolica los

Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

2.2.2. Hipdtesis especificas.

- Las TICs se relacionan significativamente con la comunicacién oral del idioma
inglés en los estudiantes de Il ciclo de la carrera profesional de Ingenieria
Civil, de la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho,

2018.

- Las TICs se relacionan significativamente con la comunicacién escrita del
idioma inglés en los estudiantes de Il ciclo de la carrera profesional de
Ingenieria Civil, de la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote. Filial

Ayacucho, 2018.



2.3. Bases Teoricas Relacionadas al Estudio

2.3.1. Uso de las tecnologias de informacién y comunicacion.

Martinez (2014) describe sobre el impacto de la nueva tecnologia alcanza
también a la educacion, donde es especialmente en este terreno donde mas deben
emplearse los medios técnicos, actualizados y capaces de mejorar la calidad de la
ensefianza. Vivimos en una sociedad comandada por las nuevas tecnologias, donde
la informética juega un papel fundamental en todos los ambitos. Por ello es
importante tomar conciencia de lo necesario que es saber manejar los principales
programas, no hay duda que cada vez mas, pequefios y mayores estan mas
familiarizados con estas herramientas o nativos digitales, hoy en dia conocer la
tecnologia y utilizarla ya no constituye ningun privilegio, por el contrario, es una
necesidad, el uso de la tecnologia es un factor determinante en los niveles de

eficiencia, competitividad, tanto a nivel empresarial como personal.

Como objetivo importante en el uso de tecnologias de informacion vy
comunicacion, se tiene el de orientar hacia el analisis y sintesis a los estudiantes y

docentes sobre la utilizacién de la informatica en educacion.

También es relevante considerar en usos las siguientes caracteristicas con
respecto a la educacion:
- La forma de trabajar en el campo educativo de las nuevas posibilidades de

desarrollo individual y aprendizaje con la insercién de la computadora.



- Reconocer las diferentes herramientas que existe en el mercado a beneficio
del docente y los estudiantes.

- Crear un sentido innovador de sus conocimientos generados en el medio
social en el que se haya insertado con la utilizacion de las redes sociales.

- Orientar sobre necesidades y recursos humanos capacitados para maximizar
su eficiencia y eficacia con la utilizacion de la computacion.

- Practicar adecuadamente las nuevas tecnologias como herramientas
innovadoras de su conocimiento y aprendizaje en el campo educativo.

- Promueve la alfabetizacion cientifica mostrando la ciencia y tecnologia
como una actividad humana de importancia en la educacion. La informatica

como recurso educativo.

En la actualidad asistimos a unas nuevas revoluciones donde proporcionan
similares a la revolucion industrial del siglo pasado, pero probablemente de
consecuencias tan trascendentes como supuso la imprenta en la edad media, vivir
esta revolucion implica la necesidad de unos conocimientos de tecnologias que
cambia completamente los paradigmas conocidos durante tanto tiempo, es asi que,
la llamada alfabetizacion informatica. Ademas, la unién del computador con las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion esta vertiginoso desarrollo en
éstos momentos que ha dado lugar al fendmeno que se conoce como convergencia

de los soportes.

Esto sera pronto en toda la comunicacion donde se obtendra dentro un Unico

sistema que unird desde caracteristicas de teléfonos, television, computador y
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también libros. Todo ello, hace que cada vez mas, el computador, entendido como
terminal de acceso a los sistemas de comunicacién actual y herramientas de trabajo

sea de creciente utilidad en el entorno de la ensefianza.

Las TICs como sistema para compartir el conocimiento, éste es el punto crucial
para la revolucion social que se vive en estos momentos y estd cada vez mas
presente en la vida cotidiana, es asi que el computador se esta convirtiendo en el
principal medio de comunicacion, ademas los usos de tecnologias de comunicacion
basadas en internet permiten eliminar barreras como el tiempo y la distancia
geografica, ya que permiten la comunicacion casi inmediata entre personas
dispersas geograficamente con una comunidad superior a tecnologias como el
teléfono o el fax, que se utiliza como medida de difusidn masiva que tiene la ventaja
de poder recibir informacion de las receptoras con facilidad y la capacidad de poder

personalizar la informacion recibida.

El manejo de las herramientas necesarias para utilizar éstas nuevas vias de
comunicaciones, es realmente sencilla, facil de comprender, por lo que es muy

importante que los alumnos aprendan un conjunto de técnicas basicas.

Actualmente nos encontramos en la generacién del conocimiento, a través de
medios tecnoldgicos a diario nos encontramos en un mar de informacion; y ello a
su vez nos exige adaptarnos al uso de tecnologias de informacion y comunicacion
para emprender diversas actividades, es asi, que la educacion tiene como pilar el

uso de éstos medios. Ademas, en cuanto al nivel universitario, existe la exigencia
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de que el egresado de pregrado aprenda por lo menos u idioma extranjero, razon
que conlleva a la ensefianza y el aprendizaje del idioma inglés, apoyandose para un

mejor desarrollo de tecnologias.

El propdsito de éstas bases orientadas en la educacion especificamente del
idioma inglés, es que el estudiante actle sobre un objetivo de estudio, aplicar la
experiencia previa a reflexionar y generar sus propias ideas en torno al

conocimiento de dicho objetivo.

Las tecnologias de la Informacién y comunicacién, son herramientas
informaticas que facilitan el aprendizaje y el desarrollo de habilidades. Amplian
nuestras capacidades mentales, las posibilidades del desarrollo social, también

procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y presentan la informacion.

A) Medios audiovisuales.

Gonzalez (2011) sefiala que los medios audiovisuales son mareriales didacticos
que permiten establecer comunicacion entre educando y educadores, a traves de la
imagen vy el sonido. Esto medios son considerados recursos educativos porque: el
aprendizaje es mas significativo cuando la educacion se percibe a través del sentido
de los ojos y el oido, que permiten mejor la comunicacion y participacion activa y

reciproca entre docentes y educandos en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Los medios audiovisuales posibilitan el uso de imagenes y sonidos que hacen

que el proceso educativo sea mas agradable, sensibilizador, motivador y
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estimulador, del interés de los educandos, ademas los medios auiovisuales son un
apoyo en el quehacer docente y favorecen el aprendizaje de los alumnos para formar

parte de una educacién innovadora.

El lenguaje oral puede olvidarse facilmente, lo que observamos lo que
entendemos mejor pero que le docente permita participar, explorar y aprender a
través del lenguaje auiovisual, es decir, por medio de la vista y el oido hacen que el
aprendizaje sea mas veridico y que el educando solo sea receptor de contenidos,

sino también creador de los mismo.

La utilizacion de los medios audiovisuales requiere de la preparacion del maestro

en cuanto a unas pautas de elaboracion:

- La planificacion del proceso de ensefianza — aprendizaje.
- Laseleccion del medio audiovisual a utilizar.
- La presentacion y utilizacion del medio audiovisual.

- Relacion de actividades posteriores a la presentacion.

Estos medios como recurso educativo se clasifican tradicionalmente en

categorias:

- Medios visuales: en éstos se utiliza la imagen y texto que pueden
diferenciarse en proyectables y no proyectables.

- Medios acusticos: en éstos se utiliza el sonido emitido de forma directa o
grabado en diferentes tipos de registros.

- Medios audiovisuales: sonde se integra el uso de imagenes y sonido como es

el caso del cine, television, videos.

Estos recursos audiovisuales permiten al docente:
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- Utilizar la imagen como instrumento pedagdgico, en el cual no solo como
una parte de la educacion sino como un medio fundamental y posibilita
formar educandos critico — reflexivos.

- Transmitir la alfabetizacion audiovisual como una posibilidad para aprender.

Influencia de los medios audiovisuales en el aprendizaje.

El objetivo de estos medios en el aprendizaje del idioma inglés es determinar la
efectividad de la didactica audiovisual (videos, peliculas y fotografias) en relacion

con la comprension, retencion y expresion oral de una lengua extranjera.

En este proceso se involucra al docente y alumnos, en el cual se busca se busca
alcanzar un mejoramiento en los recursos audiovisuales dentro del aula para
garantizar que los individuos inmersos en el proceso de aprendizaje (docente y
alumnos) reconozcan la finalidad por la cual se esta utilizando determinado método
audiovisual y esto a su vez se vea reflejado en un mayor indice de conocimiento
efectivamente adquirido. De igual manera cabe resaltar, que los estudiantes de
Uladech de Ayacucho, podran utilizar lo aprendido con relacion a medios

audiovisuales en su futuro desempefio laboral.

B) Servicios informaticos.

Chiappe & Sanchez (2014) describen que actualmente la participacién de la

informatica en la educacion, es en gran parte esencial e indispensable, pero mas ain
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el uso de herramientas tecnologicas a las cuales hemos denominado tecnologias de

la informacion. Estas vienen a ser un conjunto de servicios, redes, software y

dispositivos, que tienen como fin la mejora de la calidad de vida de las personas

dentro de un entorno y que se integran a un sistema de informacién interconectado

y complementado.

Entre las funciones de éstos recursos son:

La alfabetizacion digital de los estudiantes, profesores y familiares. Esto se
refiere a que el aprendizaje sea mediante tecnologias y medios electrénicos.
En el uso personal nos dan acceso a informacion, nos facilita la
comunicacion como puede ser con los familiares o con el entorno en general,
nos permite la gestion y proceso de datos mediante un uso didactico para
aplicar los procesos de ensefianza — aprendizaje, nos facilita la relacion entre
maestros y alumnos, esto en diferentes centros compartiendo recursos y

experiencias.

Algunas referencias sobre las ventajas y desventajas:

Es que con el tiempo el aprender es atractivo, esto debido a que te brindan
acceso a multiples recursos, esto debido a que te brindan acceso a multiples
secciones educativas y entornos de aprendizaje, por ejemplo, hoy en dia hay
muchos sitios electronicos que nos facilitan programas de forma gratuita

interactivos, Utiles para la llamada educacion inicial, que comprende la
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educacion para nifios del nivel preescolar, nivel basico escolar, asi como
también el nivel superior.

- Permiten una mayor capacidad de planificacion de estrategias para la
resolucion de problemas tanto a docentes como alumnos.

- Nos permiten un acceso libre a una cantidad inmensa de informacion.

- También permiten una educacion inmediata y economica (comparando el
internet con otros medios de comunicacion), por ejemplo, una llamada
telefénica de una hora superaria grandemente al uso de este servicio del

internet.

También cabe sefialar algunas desventajas que tienen los servicios informaticos,
entre ellos: el cansancio visual y otros problemas fisicos, invasor del tiempo,

comportamientos reprobables y falta de conocimiento de los lenguajes.

Veamos también como estas tecnologias se convierten en herramientas
cotidianas: como es el caso de redes sociales como el facebook, twiter, entre otros,
que nos facilita la comunicacion, reduciendo distancias y ampliando el acceso a
informacion diversa, que también nos permiten mantenernos al tanto de lo que pasa
en nuestro circulo social, como también fuera de ellos, sucesos ocurridos en nuestra

localidad, regidn, pais y hasta informacion de hechos a nivel mundial.
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2.3.2. Aprendizaje del idioma inglés

Beltran (2017) conceptualiza teniendo en cuenta que el mundo actual se
caracteriza por la comunicacion intercultural, por el creciente ritmo de avances
cientificos y tecnoldgicos unidos a los procesos de internacionalizacion. Sobre el
bilinglismo refiere a los diferentes grados de dominio con los que un individuo
logra comunicarse en mas de una lengua y una cultura. Estos diversos grados

dependen del contexto en el cual se desnvuelve cada persona.

Su importancia por medio del pensamiento conceptual de la habilidad del aula 'y
manejo de signos, simbolos y significados del ser humano. ElI ser humano
desmuestra méas sus potencialidades psiquicas superiores como la memoria, el

pensamiento Idgico verbal y la conciencia:

- Ser bilingue es esencial en el mundo globalizado como lengua universal, es
por ello que el Ministerio de Educacion establece en su politica mejorar la
calidad de la ensefianza del idioma inglés, permitiendo mejores niveles de
empefio en este idioma.

- Laley general de la educacion establece como uno de sus objetivos, desde la
educacion bésica la adquisicion de elementos de conversacion y de lectura,
al menos en una lengua extranjera y la comprension y capacidad de
expresarse en una lengua extranjera.

- Disminuye el etnocentrismo, fomenta el respeto y la valoracion de la

pluralidad, concertando las diferencias.
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- Mejora la capacidad para promover relaciones y desenvolverse en
situaciones nuevas.

- Esunaherramienta muy importante para la educacion, porque desarrolla esas
habilidades y saberes, permite a los estudiantes ampliar sus conocimientos
sobre el mundo, explorar sus habilidades sociales y conocer diversos
aspectos culturales propios de la lengua que se aprende.

- Estimula al estudiante a abrir su mente, aceptar y comprender nuevas
culturas y promover el intercambio entre diferentes sociedades.

- El individuo aumenta su conciencia de como aprende, donde desarrolla
mayor conciencia linguistica y conciencia social que se refleja en la lengua.

- Favorece el desarrollo de un mayor grado de conciencia metalinguistica y
aumenta la habilidad para apreciar lo arbitrario y lo convencional delos
simbolos lingisticos.

- Durante el proceso de acercamiento a una lengua extranjera, se generan
nuevos aprendizajes que van mas alla de los linguistico y lo local.

- Ofrece igualdad de condiciones, mayores y mejores oportunidades
educativas y laborales, donde facilita el intercambio de conocimiento y

experiencias con otros paises.

Por lo sefialado anteriormente es de importancia que el ciudadano esté en la
capacidad de comunicarse con el idioma inglés, de tal forma que puedan establecer
al pais en los procesos de comunicacion universal, alcanzando altos niveles de

desempefio para comunicadores eficientes cuando asi lo requieran.
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La educacion ha sido siempre una de las claves principales en el desarrollo de
una sociedad, durante siglos una de sus formas clasicas fue mediante clases
magistrales donde una persona transmitia su conocimiento exponiendo sobre el
tema ante un grupo de aprendices o alumnos, los avances de la pedagogia y la
filosofia de la educacién fueron incorporando nuevas perspectivas a los procesos
educativos, dando roles protagonicos al estudiantes y roles de orientador y mentor

a los docentes como principales educadores.

En la actualidad las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion han
ingresado a todos los &mbitos de la vida y la transformacion de la sociedad de la
informacién a la sociedad del conocimiento incita a que el ambito educativo no
permanezca ajeno, generando alternativas que complementan los métodos

tradicionales.

El mayor desafio es innovar con ellas, generando nuevas experiencias educativas
y no solo repetir la ya existentes incorporando las tecnologias, herramientas como
el e-learning, la tele educacion, los programas informéaticos educativos, los
simuladores, los denominados juegos serios, las videoconferencias, entre otros,
permiten un acceso mas amplio a la formacion de los individuos, superando las
fronteras del tiempo y del territorio, aportando una nueva dinamica, un nuevo rol
para el educando, asi como potenciando el rol del docente. Sumados a otros
elementos como los foros o las wikis, contribuyen a desarrollar el trabajo
colaborativo y las capacidades de creatividad de investigacion, imprescindibles

para construir una sociedad de conocimiento.
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Aunado a esto, la introduccion de las TIC en los espacios formales de la
educacion como la Universidad Catolica ULADECH de Ayacucho, que apuesta en
el uso de tecnologias de informacion y comunicacion, que a través de sus medios
tecnoldgicos favorecen a que el docente se involucre en la ensefianza del idioma
inglés y asi el alumno gane una comprension clara por medio de la transmision de
informacién en el mundo digital y conozca los medios para hacerlo, permitiéndole
una participacion activa en la vida cultural, en la medida que incorpora sus
capacidades, la de manejar una herramienta mas, como antes lo fue: el lapiz, el
papel y la pizarra. Ante la posibilidad del acercamiento de las nuevas tecnologias a
los nifios de nuestro pais, actores indiscutibles en las generaciones y difusiones del
conocimiento de nuestra sociedad y que no sélo contribuye en la conectividad que
brinda especificamente en el idioma inglés, sino que también impulsa, desarrolla y

promueve eventos de educacion en una alta gama de tecnologias.

A raiz de lo anteriormente mencionado, la presente investigacion sera un
documento de manifiesto sobre las relaciones beneficiosas que otorga el uso de las
tecnologias de informacion y comunicacién con respecto al aprendizaje del idioma
inglés por los estudiantes universitarios de nuestro &mbito local, lo cual permitira
entender de mejor manera el hecho de potenciar en un futuro como docentes y estar
preparados bajo la vanguardia de la tecnologia como fundamento para una mejor

educacion.
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A) Comunicacion oral.

Loria Meneses (2011) sefiala que entendiendo el proceso de la comunicacion a
Vves uno ni se da cuenta en todo lo que requiere una buena comunicacion para seguir
su objetivo, qué es transmitir un mensaje y que éste llegue a nuestro interlocutor de
forma clara y entendible, primero se debe entender sobre lo que significa
comunicacion, gque es el proceso mediante el cual se crea y comparte significado en
una conversacion informal, en la interaccion grupal o en los discursos en publico,
para entender como funciona este proceso, empecemos por describir sus elementos
esenciales: los participantes, los mensajes, el contexto, los canales, la presencia o
ausencia de ruido y la retroalimentacion. Un elemento que tiene gran relevancia
dentro de la comunicacion es el contexto mismo que se define como el entorno en
el que ocurre un encuentro comunicativo, cincluyendo lo que procede y sigue a lo
que se dice, el contexto afecta lo que los participantes esperan, el significado que
éstos deducen y su comportamiento subsecuente. El contexto comprende
circuntancias que son fisicas, sociales histéricas, psicolégicas y culturales que
rodean un episodio. Es importante definir el modelo del proceso basico de
comunicacion, en la mente de dos personas que estdn comunicando existen
significados, pensamientos, sentimientos que tienen la intencion de compartir. La
naturaleza de sus pensamientos o sentimientos se crean, se moldean y se ve afecta
por su campo total de experiencia incluyendo factores tales como los valores, la
cultura, el ambiente, las experiencias, la ocupacion, el sexo, los intereses, el

conocimiento y las actitudes.

Para comunicar un mensaje el emisor codifica sus pensamientos o emociones en

un mensaje que se envia a traves de uno o mas canales, el receptor decodifica o
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interpreta los simbolos en un intento por entender el significado de hablante, este
proceso de decodificacion se ve afectado por el campo total de experiencias del
receptor, esto es por los mismos factores que dan forma al proceso de codificacion,
los mensajes de retroalimentacion completan el proceso de manera que el emiso y

el receptor llegan a un entendimiento similar del mensaje.

Pero con que finalidad nos comunicamos, es para satisfacer nuestras necesidades
emocionales, para desarrollar y mantener nuestro sentido de identidad, para
desarrollar relacion, para intercambiar informacién y finalmente para influir en los

demas.

B) Comunicacion escrita.

Millan (2013) refiere que sabiendo que la comunicacion es una forma de
expresarnos y dar a conocer las ideas ante los demés. EI hombre tiene la necesidad
de comunicarse para sobrevivir, ya sea de forma oral o escrita, por lo tanto escribir
constituye un complejo proceso comunicativo ya que los discrusos estan insetos
dentro de un &mbito cultural y cognicitivo. Esto implica la representacién mental

de los contenidos y estructura de los mensajes.

La escritura es un proceso que requiere la constante revision del texto producido,
reflexion sobre la informacion pertienente para hacerlo comprensible, la discusion
acerca de la organizacion de la ideas, los procedimientos de cohesion utilizados, la
ortografia y la puntuacion. La comunicacion escrita tiene permanencia y es fuente

de consulta. El prodsito es:
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- Combinar letras, palabras, frases, oraciones y parrafos.

- Todo lo escrito quede correlacionado.

- Los géneros literarios, son textos escritos por los autores con una finalidad
determinada y pueden ser lirico, narrativo o dramatico. En cuanto al lirico,
expresa sentimientos y emplea el verso, por ejemplo, la poesia, que es la
belleza por medio de las palabras. EI género narrativo, presenta historias
realizadas por personajes que pueden intervenir mediante el dialogo, un
ejemplo de ello es el cuento, que son pequefios relatos que narran hechos
imaginarios y regularmente inician con “habia una vez...”. El género
dramatico, es aquel destinado a ser representado ante espectadores, un
ejemplo es el texto dramatico, que estd caracterizado porque ofrece al
espectador el combate entre dos antagonistas en un momento clave del

problema.

2.3.3. Factores para el uso del tic en el aprendizaje del idioma inglés.

Los factores como la globalizacion, avance tecnoldgico, masiva propagacion de
las comunicaciones han determinado en el estudiante una subjetividad muy distinta
a la de los profesores, el estudiante busca aplicar las nuevas tecnologias y generar
procesos dindmicos dentro y fuera del aula; por esto surge la necesidad por parte de

las instituciones educativas de buscarlas con apoyo de la TIC.

Las TIC (Tecnologias de informacién y comunicacion) son un conjunto de

herramientas desarrolladas para gestionar, procesar y enviar informacion de un
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lugar a otro, o como plataforma virtual sistema, dispositivo, etc. Ademas, con el
desarrollo de competencias tecnoldgicas, el estudiante de hoy se enfrenta a la
necesidad de aplicar en su area un idioma mas a su lengua materna en especial y el

inglés.

El aprendizaje del idioma inglés se encuentra dentro del curriculo desde un nivel
educativo basico, sin embargo, parece ser que el esfuerzo por incorporar este idioma
no ha sido suficiente, para adquirir una lengua se debe usar las TIC. El estudiante
convive con ellas, pero debe integrarlas bien a su aprendizaje, si quiere desarrollar
competencias comunicativas. El aprendizaje del idioma con uso de tecnologias,
promueve la interactividad, la motivacion, la eficiencia y la mejora de
conocimientos. Las TIC giran en torno a tres medios: la informatica, la electronica
y las telecomunicaciones, giran de manera interactiva consiguiendo asi nuevas
realidades comunicativas, ademas por medio de éstas herramientas adaptados al

aprendizaje del idioma inglés el estudiante se ve obligado a practicar.

Diversos autores han repetido que el fin del ciclo y la entrada en el nuevo milenio
estan asociados a un suceso de profunda transformacion social, econémica y
politica. EI conocimiento sera la fuente principal del poder, lo cual tiene efectos
importantes sobre la dindmica interna de la sociedad. Ademas, los cambios
culturales estan vinculados con las TIC Ges tienen un impacto en la produccién de
bienes y servicios y en el conjunto de las relaciones sociales, aumento de velocidad
en la transmision de informacion y anuncios como imagen, sonido y texto, son

elementos que explican el cambio que presentan las TIC, como un mundo que
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circula a través de medios tecnoldgicos, las escuelas deben fomentar un uso
consciente y critico de aparatos que acumulan dicha informacion. El apoyo de las
instituciones educativas es importante, dado que el dominio de una segunda lengua

requiere la ensefianza efectiva que utilice apoyos pedagdgicos y tecnoldgicos.

2.3.4. Estrategias con uso de herramientas TI1C para el aprendizaje del idioma

inglés.

Primero es importante entender la diferencia entre aprender y adquirir un idioma.
Aprenderlo significa estudiarlo a través de las reglas gramaticales, esto incluye la
construccién de oraciones, tiempos verbales y el vocabulario. Estas con las formas
mas comunes de ensefianza desde la educacion basica, sin embargo, considerando
otras experiencias indican que no es la mas efectiva. Esto debido a que el objetivo
no so6lo es aprender, sino adquirirlo, en el cual se entienda de manera natural,
expresar ideas sin tener que pensar, ademas lo que hay que tener en cuenta es que
se puede aprender de manera mucho mas eficientemente si se disefian algunas
actividades que promuevan la adquisicién del idioma, algunos ejemplos que tienen

funcionalidad:

- Escuchar audios en inglés, especialmente PODCAST, en el internet se puede
encontrar una gran variedad de archivos de audio, disefiados especificamente
para estudiantes que estan aprendiendo el idioma, lo bueno de este tipo de
audios es que incluyen temas interesantes, lo cual hace que el aprendizaje no

se torne monotono, ademas, existe la posibilidad de descargar en el celular y
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uno lo puede grabar y escuchar en cualquier momento, ello ayuda la

capacidad de comprensién mediante el lenguaje hablado.

La lectura, al igual que la escucha permite adquirir de una manera
inconsciente el idioma, en el cual se lee textos de interés, teniendo un gran
porcentaje de palabras conocidas, ya que si el texto es muy complejo no se
va a entender el significado de las palabras. También se puede e intentar leer
un libro que ya se haya leido en el idioma materno, entonces leyendo

mientras se escucha mientras se lee resulta mucho mejor.

Ver video y programas de television en inglés con sus respectivos subtitulos
en inglés, donde es importante considerar que lo mas conveniente es procurar
observar varios videos relacionados con el mismo tema, de este modo se
tendra la posibilidad de escuchar palabras en mas de una ocasién y se podra
adquirir mas facilmente nuevos vocabularios, esto también aplica con la
lectura, donde la idea es que se elija un tema de interés y que se profundice
lo suficiente en el mismo, debido a que si selle de temas variados no se va a
encontrar con tanta frecuencia las mismas palabras y el aprendizaje se va a

hacer un poco mas complejo.

Hablar en inglés con alguien que también tenga interés de aprender el idioma
inglés, para ello se puede buscar entre el mismo entorno grupos que
compartan el mismo interés, ademas mediante conversatorios gratuitos

mediante el internet, ya que en el internet existen varias paginas donde se
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puede contactar gente de todo el mundo con quien se puede iniciar a

interactuar.

- Mejorar la pronunciacién, escuchar muchos audios por medio de las
actividades anteriormente sefialadas puede ayudar sustancialmente en estas
estrategias de aprendizaje, ademas se pueden complementar por medio de
otras actividades; y la lectura en voz alta favorece eficientemente el
aprendizaje. Por ultimo, también tomar audios cortos e imitarlos y si te
grabas ya haces la comparacion con el audio original ser mejor, ya que de
esta manera se puede notar donde se encuentran los errores e irlos

corrigiendo gradualmente.

Existen estandares educativos para apoyarse en las decisiones que se toman con
respecto a la ensefianza a nivel global educativo como también individuales en un
aula de clase, por ejemplo, para buscar materiales que sean mas adecuados a las
necesidades de los estudiantes, a lo mejor el libro de inglés es muy general y ellos
estan necesitando al mas académico, entonces conociendo y habiendo hecho un
analisis de las necesidades de ellos, se pueden elegir materiales que complementen

mas en ese sentido, y es donde podemos aprovechar de éstos recursos tecnologicos.

A nivel global el idioma inglés favorece en diferentes niveles de competencia,
por eso respecto de la ensefianza nos da una referencia de saber qué ensefiarles a
los estudiantes, para que adquieran mayores niveles de competencia, y se desglosa
cada una de las competencias, que permiten mejor las funciones comunicativas del

idioma inglés y justamente el soporte de estos medios tecnoldgicos favoreceran en:
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- Considerar la importancia para los estudiantes que desean involucrarse en el
aprendizaje del idioma inglés apoyados por tecnologias.

- Debe llevarse a cabo de manera adecuada para que no se vuelva aburrido y
mecanico, sino didactico y autbnomo por medio de estos equipamientos.

- Las estrategias son diferentes para cada persona, porque cada persona tiene
diferentes horarios de estudio y formas de captar el conocimiento mas rapido,
para ello el uso de la plataforma con material del curso de ingles estara a la

disposicion de su tiempo y espacios personal de cada estudiante.

Algunas estrategias para el aprendizaje del idioma inglés:

- El estudiante busca aumentar su conocimiento de una lengua.

- Dependiendo de la necesidad del estudiante se le puede otorgar
reforzamiento con diversos materiales multimedia.

- Las TICs son una buena estrategia para el estudio, debido a que le serd mas

agradable por medio de éstas herramientas.

Ventajas de aprender inglés en grupo:

- Retroalimentacién y solucién de dudas.
- Ponen en préctica lo aprendido.
- Entre todos se apoyan para ser los mejores.

- Préctica entre varias personas.
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- Disminuye el estrés al estar en contacto con otras personas.

Por los hechos sefialados anteriormente, el docente debe mantenerse
constantemente actualizado para proveer a los estudiantes las herramientas que les

permitan utilizar la mejor estrategia.
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I11. Metodologia

3.1. ElTipoy el Nivel de la Investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion es descriptivo correlacional, transeccional. Esto se basa
en lo sefialado por Dominguez (2015 p.53).
Se usa el grado de relacién entre dos o més variables (se conoce como se

comporta una variable a través del comportamiento de otras).

Los estudios correlacidonales:

Permiten la medicién de dos o mas variables.

Explican relaciones y pruebas hipotesis.

Muestran poco nivel de control de la variable independiente.

No muestran o prueban una relacion causa efecto.

Por otro lado, Tamayo (2012) indica que la investigacion descriptiva
“comprende descripcion, registro, analisis e interpretacion de la naturaleza actual,
y la composicién o procesos de los fendmenos. Trabaja sobre realidades de hecho,

y su caracteristica fundamental es la de presentarnos una interpretacion correcta”

(p.52)

Por su parte Dominguez (2015) sefiala que la investigacion descriptiva estudia

fendmenos en cuanto a su componente mide conceptos y mide variables. Su
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finalidad es describir y desde el punto de vista estadistico, su propdsito estimar

parametros (p.53).

3.1.2. Nivel de investigacion.

Segun Dominguez (2015) se refiere al grado de cuantificacion de los estudios en

cuanto a la informacion que requiera, puede ser estudio cuantitativo (p.54)

3.2. Disefio de la Investigacion

Es no experimental, descriptiva, correlacional — transeccional, por cuanto se
recogera los datos a través de una encuesta.

Se asume el disefio Descriptivo Correlacional. Es descriptivo porgque segun
Hernandez (2014) “miden, evaluan o recolectan datos sobre diversos conceptos
(variables), aspectos, dimensiones o componentes del fendmeno a investigar”
(p.102). Y es correlacional, que en términos de Hernandez (2014) dice: “busca
conocer la influencia que existe entre dos 0 mas conceptos, categorias o variables
en un con texto en particular” (p.104). Por lo tanto, ha de responder al siguiente

esquema:

e o1 )
|
M r
|
02
N Y,
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Donde:

01 = Observaciones de la variable 1:
Tecnologia de informacion y comunicacion
M = Muestra
02 = Observaciones de la variable 2:
Aprendizaje del idioma ingles
r = Influencia entre las variables Tecnologia de informacion, comunicacion

y aprendizaje del idioma inglés

3.3. Poblacion y Muestra

6.3.1. Poblacién.

Es un conjunto de individuos que pertenecen a la misma clase y esta limitada por
el estudio Tamayo (2012), constituye la globalidad del “fendmeno a estudiar”, en
el que cada integrante tiene caracteristicas relacionadas, que es observada y origina

la base para la investigacion.

Es un conjunto de individuos que pertenecen a la misma clase y esta limitada por
el estudio; que en palabras de Tamayo (2012) se puede definir como: “La poblacion
se define como la totalidad del fendmeno a estudiar, donde las unidades de
poblacion poseen una caracteristica comun la cual se estudia y da origen a los datos

de la investigacion™ (p.114).

6.3.2. Muestra.

La muestra proyecta las caracteristicas principales de la poblacion de donde se

obtuvo. La cual es representativa. Cuya validez para la generalizacion esta dada por
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el tamafio y validez de la muestra. A su vez Ludwig (2011) sefiala que la muestra
es “es un subconjunto de la poblacion”, la cual es seleccionada para indagar el como
es su particularidad o caracteristica de la poblacion en general, considerando que

sea distintiva y que refleje sus caracteristicas.

6.3.3. Muestreo

Para elegir el tamafio de la muestra se utiliz6 el muestreo de tipo no

probabilistico, que, segun Hernandez, Fernandez, & Baptista (2010), es cuando:

La eleccion de los elementos no depende de la probabilidad, sino de causas
relacionadas con las caracteristicas de la investigacion o de quien hace la muestra.
Aqui el procedimiento no es mecanico, ni con base en férmulas de probabilidad,
sino que depende del proceso de toma de decisiones de una persona o de un grupo
de personas y, desde las muestras seleccionadas obedecen a otros criterios de

poblacion en la que la investigacion. (p.278)

Especificamente tipo de muestreo no probabilistico por conveniencia o
intenciondana, que segun, Carrasco & Diaz (2014), “Es aquella que el investigador
selecciona segun su propio criterio, sin ninguna regla amtematica o estadistica. El
Investigador selecciona la muestra en forma intencional eligiendo aquellos

elementos que considera conveneintes y cree que son los mas represenativos”. (p.

243).
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Para el presente estudio la poblacion estaba conformada por los estudiantes de
I11 ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catolica los
Angeles de Chimbote, del distrito de Ayacucho, afio 2018. Que son en su totalidad

64 estudiantes.

A. Criterios de inclusion.
- Estudiantes matriculados.
- Estudiantes que asisten con regularidad a clases.

- Estudiantes que colaboran con la investigacion.

B. Criterios de exclusion
- Estudiantes retirados.
- Estudiantes que no asisten regularmente a clases.

- Estudiantes con licencia o permiso.
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3.4. Definicion y Operacionalizacion de las Variables y los Indicadores
El uso de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC) y su relacion con el aprendizaje del idioma Inglés en los estudiantes de
I11 ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catolica los Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

informacion” (Adell 2007, p.
56)

. . INSTRUMENTOS
DEFINICION DEFINICION
VARIABLES CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES Y ESCALA DE
MEDICION

Variable 1: “Las TIC son el conjunto de Las tecnologias de | Medios - Canciones.
Estrategias de | proceso y productos derivados | informacion y audiovisuales - Diélogos. . .

: L : " Cuestionario de 14
Uso de las de las nuevas herramientas comunicacion - Diapositivas. tems
Tecnologias (hardware y software), soportes | giran en torno a - Programas televisivos. i .

X - . — — Medicion Nominal
de la de la informacion y canales de | medios Servicios - Paginas web. - Nunca
Informacion y | comunicacion relacionados con | audiovisuales y informaticos - Redes Sociales. - Casi nunca
Comunicacion | el almacenamiento, servicios - Blog. _ A veces

procesamiento y transmision informaticos. - Google translator Casi si
o - Casi siempre
digitalizados de la .
- Siempre

Variable 2:
Aprendizaje
del idioma
Inglés

“El aprendizaje es concebido
como proceso en el que
intervienen coordinadamente el
docente y sus estudiantes se
relaciona con las caracteristicas
particulares de cada sujeto,
tanto del que aprende como de
quien facilita el aprendizaje
limitado por las necesidades
personales y las convenciones
sociales” (Meza 2012, p. 18)

El aprendizaje del
idioma inglés en
el que podemos
adquirir
habilidades y
conocimientos,
que estan
compuestos por la
comunicacion oral
y escrita.

Comunicacion
Oral

- Escucha para obtener
Informacion general y
especifica.

- Dialoga sobre
personajes famosos.

Comunicacion
Escrita

- Utiliza las reglas
gramaticales.

- Redacta con coherencia
y cohesion

- Discrimina e identifica
la informacion.

Cuestionario de 18
items
Medicién Nominal

- Nunca

- Casi nunca

- A veces

- Casi siempre
- Siempre
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3.5. Técnicas e Instrumentos

6.5.1. Técnicas.

Las técnicas de investigacion Rojas (2008) son apreciadas como una serie de
recursos, procedimientos y reglas que encaminan la creacion, el forjamiento y la

direccidn de los instrumentos de recojo de informacion y posterior analisis de estos.

6.5.2. Instrumentos.

El instrumento nos sirve para logar un fin, el instrumento en investigacion
Abanto (2016): “es todo aquel medio que permite recabar y procesar informacion
las cuales se han conseguido gracias a las técnicas empleadas, como: Guia de

observacion, Guia de entrevista, cuestionario’.

Segun Slkind (2008) citado en Valderrama (2017:195) esboza que los
cuestionarios son un conjunto de preguntas estructuradas y enfocadas. Los
cuestionarios ahorran tiempo porque permiten a los individuos llenarlos sin ayuda

ni intervencion directa del investigador.

En la presente investigacion los instrumentos que se utilizaran seran las
encuestas conformadas de dos caracteristicas que corresponden a cada una de las

variables de estudios, de acuerdo al siguiente detalle:

- Variable Independiente: Uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion.
Compuesta de 14 items que miden las dos dimensiones de la variable

correspondiente.
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- Variable Dependiente: Aprendizaje del idioma inglés.
Compuesta de 18 items que miden las 2 dimensiones de la variable

correspondiente.

3.6. Plan de Analisis

Con relacién al analisis de los resultados, se utilizara la estadistica descriptiva
para mostrar los resultados implicados en los objetivos de la investigacion y la

estadistica inferencial para obtener resultados de la hipotesis.

Por tanto, la informacion que se obtendra a través de las encuestas, y se
procesaran por medio de técnicas estadisticas se procesaron utilizando el software
del Excel (hoja de calculo) los resultados descriptivos para la construccién de tablas
de frecuencias y gréficos, a través del programa SPSS se obtendra resultados
inferenciales para la prueba no paramétrica (prueba anormal), contrastacion de
datos, asi como también corroborar las pruebas de hipdtesis general y especificos.
Sin dejar de lado las medidas de variabilidad las cuales permiten conocer la
extension en que los puntajes se desvian unos de otros, es decir el grado de

homogeneidad de los grupos o dispersion de los calificativos.
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3.7. Matriz de Consistencia.
El uso de las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) y su relacion con el aprendizaje del idioma Inglés en los estudiantes de 11 ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catélica los Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

VARIABLES,
PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS DIMENSIONES E METODOLOGIA
INDICADORES
Problema general Objetivo general Hipétesis general VARIABLE 1: METODOLOGIA DE LA
¢Cual es la relacion entre el uso de | Determinar la relacién entre el uso | Las Tecnologias de la Informaciony | Uso de las INVESTIGACION

las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion (TIC) y el
aprendizaje del idioma inglés en los
estudiantes de 11 ciclo de la carrera
profesional de Ingenieria Civil, de
la Universidad Catélica los Angeles
de Chimbote. Filial Ayacucho,
2018?

Problemas especificos

- ¢De qué manera se relacionan las
TICs y la comunicacion oral del
idioma inglés en los estudiantes
de 111 ciclo de la carrera
profesional de Ingenieria Civil, de
la Universidad Catélica los
Angeles de Chimbote. Filial
Ayacucho, 2018?

¢De qué manera se relacionan las
TICs y la comunicacidn escrita
del idioma inglés en los
estudiantes de 11 ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria
Civil, de la Universidad Catdlica
los Angeles de Chimbote. Filial
Ayacucho, 2018?

de las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién (TIC)
y el aprendizaje del idioma inglés
en los estudiantes de 11 ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria
Civil, de la Universidad Cat6lica
los Angeles de Chimbote. Filial
Ayacucho, 2018.

Objetivos especificos

- Establecer la relacion que existen
entre las TICs y la comunicacién
oral del idioma inglés en los
estudiantes de 111 ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria
Civil, de la Universidad Cat6lica
los Angeles de Chimbote. Filial
Ayacucho, 2018.
Establecer la relacion que existen
entre las TICs y la comunicacién
escrita del idioma inglés en los
estudiantes de 111 ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria
Civil, de la Universidad Cat6lica
los Angeles de Chimbote. Filial
Ayacucho, 2018.

Comunicacion (TIC) se relacionan
significativamente con el aprendizaje
del idioma inglés en los estudiantes
de 11 ciclo de la carrera profesional
de Ingenieria Civil, de la Universidad
Catdlica los Angeles de Chimbote.
Filial Ayacucho, 2018.

Hipotesis especificos

- Las TICs se relacionan
significativamente con la
comunicacion oral del idioma
inglés en los estudiantes de 11 ciclo
de la carrera profesional de
Ingenieria Civil, de la Universidad
Catdlica los Angeles de Chimbote.
Filial Ayacucho, 2018.

Las TICs se relacionan
significativamente con la
comunicacion escrita del idioma
inglés en los estudiantes de 111 ciclo
de la carrera profesional de
Ingenieria Civil, de la Universidad
Catdlica los Angeles de Chimbote.
Filial Ayacucho, 2018.

Tecnologias de la
Informacion y
Comunicacion.
Dimensiones:
- Medios
audiovisuales.
- Servicios
informaticos.
Instrumento:
Encuesta —
cuestionario de 14
items.

VARIABLE 2:

Aprendizaje del

idioma Inglés.

Dimensiones:

- Comunicacion
oral.

- Comunicacion
escrita.

Instrumento:
Encuesta —
cuestionario de 18
ftems.

Enfoque de la investigacién
El presente proyecto de
investigacion es cuantitativo de
sustento positivista.
Tipo de Investigacion
Observacional (sin intervencion de
las variables del investigador).
Nivel y disefio de Investigacion
Descriptivo Correlacional.

O

N r

0,
Donde:
O1 = Observaciones de la variable 1: Uso
de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion
N = muestra
02 = Observaciones de la variable 2:
Aprendizaje del idioma inglés
r = Uso de las Tecnologias de la
Informacién 'y Comunicacion y su
relacion con el Aprendizaje del idioma
inglés.
Método de la investigacion
Transversal: Se medira una sola vez.
Analitico: El estudio tiene dos variables.
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3.8. Principios Eticos

La presente investigacion se ajusta al cédigo de ética para la investigacion
Aprobado por acuerdo del Consejo Universitario con Resolucion en el que tiene
como proposito la promocion del conocimiento y bien comln expresada en

principios y valores éticos que guian la investigacion en la universidad.

Los principios que rigen la actividad investigadora son:
- Proteccién a las personas.

- Beneficiencia y no maleficiencia.

- Justicia.

- Integridad cientifica.

- Consentimiento informado y expreso.

En la redaccion del presente trabajo de investigacion se respetd la produccion
intelectual; es decir se cito correctamente a los autores en la construccion del marco
tedrico. Las citas se sustentan en las normas de American Psychological
Association (APA) sexta version, los mismos establecen los parametros cientificos

estandarizados en la produccién intelectual.



IV. Resultados
4.1. Nivel Descriptivo

Tabla 1

Uso de tecnologias de informacion y comunicacion de profesores y estudiantes del
I11 ciclo de la escuela profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catolica
Los Angeles de Chimbote de Ayacucho, 2018 — 1.
Tecnologias de informacion y
comunicacion

Numero de estudiantes Porcentaje de estudiantes

Nunca 4 6%
Casi Nunca 9 14%
A veces 17 27%
Casi siempre 20 31%
Siempre 14 22%
Total 64 100%

Fuente: Encuesta cuestionario validado y confiable con el estadistico Alfa de Cronbach.

Grafico 1
Uso de tecnologias de informacion y comunicacion de profesores y estudiantes del
I11 ciclo de la escuela profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catolica

Los Angeles de Chimbote de Ayacucho, 2018 — 1.

35% 31%
b
E 30% 27%
<
o 25% 22%
P
D 20%
a 14%
w 15%
=
E 10% 6%
Q
S 5%
a.

0%

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre

TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

Fuente: Tabla 1.

Interpretacion: De acuerdo al Grafico 1, los estudiantes Il ciclo de la escuela
profesional de Ingenieria Civil segin el uso de TICs, el 6% indicaron Nunca, el
14% Casi nunca, el 27% A veces, el 31% Casi siempre, mientras que el 22%

Siempre. Universidad Catélica los Angeles de Chimbote - Ayacucho, 2018.
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Tabla 2

Dimension: Uso medios audiovisuales de profesores y estudiantes del 111 ciclo de
la escuela profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catdlica Los Angeles
de Chimbote de Ayacucho, 2018 — I.

Medios audiovisuales Numero de estudiantes Porcentaje de estudiantes
Nunca 5 8%
Casi Nunca 11 17%
A veces 19 30%
Casi siempre 20 31%
Siempre 9 14%
Total 64 100%

Fuente: Encuesta cuestionario validado y confiable con el estadistico Alfa de Cronbach.

Gréfico 2

Dimensidn: Uso medios audiovisuales de profesores y estudiantes del I11 ciclo de
la escuela profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catdlica Los Angeles
de Chimbote de Ayacucho, 2018 — I.

B Nunca

B Casi Nunca
A veces
Casi siempre

B Siempre

Fuente: Tabla 2.

Interpretacion: De acuerdo al Grafico 2, los estudiantes Il ciclo de la escuela
profesional de Ingenieria Civil segin el uso de medios audiovisuales, el 8%
indicaron Nunca, el 17% Casi nunca, el 30% A veces, el 31% Casi siempre,
mientras que el 14% Siempre. Universidad Catélica los Angeles de Chimbote -
Ayacucho, 2018.
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Tabla 3

Dimension: Uso de servicios informéticos de profesores y estudiantes del 111 ciclo
de la escuela profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote de Ayacucho, 2018 — |I.

Servicios informaticos Numero de estudiantes Porcentaje de estudiantes
Nunca 3 5%
Casi Nunca 8 13%
A veces 15 23%
Casi siempre 21 33%
Siempre 17 27%
Total 64 100%

Fuente: Encuesta cuestionario validado y confiable con el estadistico Alfa de Cronbach.

Grafico 3

Dimensidn: Uso de servicios informaticos de profesores y estudiantes del 111 ciclo

de la escuela profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catdlica Los
Angeles de Chimbote de Ayacucho, 2018 — |I.

B Nunca
m Casi Nunca
W A veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: Tabla 3.

Interpretacion: De acuerdo al Grafico 3, los estudiantes Il ciclo de la escuela
profesional de Ingenieria Civil segin el uso de servicios informaticos, el 5%
indicaron Nunca, el 13% Casi nunca, el 23% A veces, el 33% Casi siempre,
mientras que el 27% Siempre. Universidad Catélica los Angeles de Chimbote -
Ayacucho, 2018.
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Tabla 4

Aprendizaje del idioma inglés en estudiantes del 111 ciclo de la escuela profesional
de Ingenieria Civil de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote de
Ayacucho, 2018 — 1.

Aprendizaje del idioma

Ny Numero de estudiantes Porcentaje de estudiantes

inglés
Nunca 5 8%
Casi Nunca 10 16%
A veces 20 31%
Casi siempre 19 30%
Siempre 10 16%
Total 64 100%

Fuente: Encuesta cuestionario validado y confiable con el estadistico Alfa de Cronbach.

Grafico 4

Aprendizaje del idioma inglés en estudiantes del 11 ciclo de la escuela profesional
de Ingenieria Civil de la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote de
Ayacucho, 2018 — 1.

35% 31%
30%
30%

25%

20% 16% 16%

15%
0,
10% 8%
5%

0%

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES

Nunca Casi Nunca A veces Casi siempre Siempre
APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

Fuente: Tabla 4.

Interpretacion: De acuerdo al Grafico 4, los estudiantes Il ciclo de la escuela
profesional de Ingenieria Civil segun el aprendizaje del idioma inglés, el 8%
indicaron Nunca, el 16% Casi nunca, el 31% A veces, el 30% Casi siempre,
mientras que el 16% Siempre. Universidad Catélica los Angeles de Chimbote -
Ayacucho, 2018.
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Tabla 5

Dimension: Dominio de comunicacion oral en estudiantes del 111 ciclo de la escuela
profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote de Ayacucho, 2018 — 1.

Comunicacién Oral Numero de estudiantes Porcentaje de estudiantes
Nunca 9 14%
Casi Nunca 11 17%
A veces 20 31%
Casi siempre 16 25%
Siempre 8 13%
Total 64 100%

Fuente: Encuesta cuestionario validado y confiable con el estadistico Alfa de Cronbach.

Grafico 5

Dimension: Dominio de comunicacion oral en estudiantes del 111 ciclo de la escuela
profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catdlica Los Angeles de
Chimbote de Ayacucho, 2018 —I.

B Nunca

m Casi Nunca
A veces
Casi siempre

M Siempre

Fuente: Tabla 5.

Interpretacion: De acuerdo al Gréafico 5, los estudiantes Il ciclo de la escuela
profesional de Ingenieria Civil segun el dominio que tienen en comunicacion oral,
el 14% indicaron Nunca, el 17% Casi nunca, el 31% A veces, el 25% Casi siempre,
mientras que el 13% Siempre. Universidad Catélica los Angeles de Chimbote -
Ayacucho, 2018.
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Tabla 6

Dimension: Dominio de comunicacion escrita en estudiantes del Il ciclo de la
escuela profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote de Ayacucho, 2018 — 1.

Comunicacion Escrita Numero de estudiantes Porcentaje de estudiantes
Nunca 2 3%
Casi Nunca 8 13%
A veces 21 33%
Casi siempre 22 34%
Siempre 11 17%
Total 64 100%

Fuente: Encuesta cuestionario validado y confiable con el estadistico Alfa de Cronbach.

Grafico 6

Dimensién: Dominio de comunicacion escrita en estudiantes del Il ciclo de la

escuela profesional de Ingenieria Civil de la Universidad Catélica Los Angeles de
Chimbote de Ayacucho, 2018 —I.

B Nunca

M Casi Nunca
A veces

Casi siempre

M Siempre

Fuente: Tabla 6.

Interpretacion: De acuerdo al Gréafico 6, los estudiantes Il ciclo de la escuela
profesional de Ingenieria Civil segun el dominio que tienen en comunicacion
escrita, el 3% indicaron Nunca, el 13% Casi nunca, el 33% A veces, el 34% Casi
siempre, mientras que el 17% Siempre. Universidad Catdlica los Angeles de
Chimbote - Ayacucho, 2018.
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Tabla 7

Contraste entre Tecnologias de informacion y comunicacion*Aprendizaje del

idioma inglés.

Aprendizaje del idioma inglés Total
Casi A Casi
Nunca Nunca veces siempre Siempre

Tecnologias  Nunca Recuento 4 0 0 0 0 4
de % del total 6,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 6,3%
informaciony  Casi Recuento 1 8 0 0 0 9
comunicacion  Nunca  9%deltotal  1,6%  125% 00%  00%  00%  14,1%
A veces Recuento 0 2 15 0 0 17

% del total 0,0% 3,1% 23,4% 0,0% 0,0% 26,6%

Casi Recuento 0 0 5 15 0 20

siempre % del total 0,0% 0,00 7,8% 23,4% 0,0% 31,3%

Siempre Recuento 0 0 0 4 10 14

% del total 0,0% 0,0% 0,0% 6,3%  15,6% 21,9%

Total Recuento 5 10 20 19 10 64
% del total 7,8% 15,6% 31,3% 29,7% 15,6% 100,0%

Interpretacion: Segun la Tabla 7, del 100,0% de estudiantes encuestados del IlI

ciclo de la escuela profesional de Ingenieria Civil de la universidad catolica los

Angeles de Chimbote, el 31,3% Casi siempre usan las tecnologias de informacion

y comunicacion, mientras que el 6,3% Nunca. Por otro lado, el 31,3% A veces

tienen aprendizaje del idioma inglés, mientras que el 7,8% Nunca, Ayacucho 2018.
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4.2. Nivel Inferencial

4.2.1.Prueba de normalidad.

Tabla 8

Prueba de Normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Tecnologias de informacion ,202 64 ,000 ,899 64 ,000
y comunicacion
Aprendizaje del idioma ,183 64 ,000 911 64 ,000

inglés

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Interpretacion: Segun la tabla 8, los resultados de la prueba de normalidad para las
variables tecnologias de informacién, comunicacion y aprendizaje, demuestran que
la distribucién es anormal (p = 0.00 siendo menor que 0.05); valoradas a través del
test de Kolmogorov-Smirnov?, al 95% de nivel de confianza y con un nivel de
significancia al 5%. Razon por la que se utiliz6 el estadistico Tau_b de Kendall, por
tener una poblacion de 64 elementos, para la prueba de hipotesis con variables

cualitativas cuadradas.

-47 -



4.2.2.Prueba de hipotesis.

A. Hipotesis general.

Ho: No existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de 111
ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catolica los
Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

Hai: Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de 111
ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catdlica los
Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

Tecnologias de

informacién y Aprendizaje del

comunicacion idioma inglés
Tau_b Tecnologias de Coeficiente de correlacion 1,000 ,901™
de informacion y Sig. (bilateral) : ,000
Kendall comunicacion N 64 64
Aprendizaje del Coeficiente de correlacion ,901" 1,000
idioma inglés Sig. (bilateral) ,000
N 64 64

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: El Coeficiente de Correlacién es 0.901, por lo que existe una
relacién directa fuerte entre las tecnologias de informacion y comunicacion, y el
valor p (nivel de significancia) es 0.000 valor que es menor a 0.05. por lo tanto: se
rechaza la Hipdtesis Nula (Ho) y se acepta la Hipdtesis de Investigacién (Ha), con

un grado de significancia del 5% y un nivel de confianza del 95%.

Conclusion: Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de 111
ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catdlica los
Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.
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B. Hipotesis especificas.

B.1. Hipdtesis especifica 1.

Ho: No existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con comunicacion oral en los estudiantes de Il ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

Hai: Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con comunicacion oral en los estudiantes de Il ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

Tecnologias de

informacién y Comunicacion

comunicacion oral
Tau_b Tecnologias de Coeficiente de correlacion 1,000 ,858™
de informacion y Sig. (bilateral) : ,000
Kendall comunicacion N 64 64
Comunicacién oral  Coeficiente de correlacion ,858™ 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 64 64

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: El Coeficiente de Correlaciéon es 0.858, por lo que existe una
relacién directa fuerte entre las tecnologias de la informacion y comunicacién con
comunicacion oral, y el valor p (nivel de significancia) es 0.000 valor que es menor
a 0.05. por lo tanto: se rechaza la Hipétesis Nula (Ho) y se acepta la Hipdtesis de
Investigacion (Ha), con un grado de significancia del 5% y un nivel de confianza
del 95%.

Conclusion: Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con comunicacion oral en los estudiantes de Il ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.
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B.2. Hipdtesis especifica 2.

Ho: No existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con comunicacion escrita en los estudiantes de 111 ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catélica los Angeles de

Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

Hai: Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con comunicacion escrita en los estudiantes de 111 ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

Tecnologias de

informacién y Comunicacion

comunicacion escrita
Tau_b Tecnologias de Coeficiente de correlacién 1,000 ,930"
de informacion y Sig. (bilateral) . ,000
Kendall comunicacion N 64 64
Comunicacion Coeficiente de correlacion ,930™ 1,000
escrita Sig. (bilateral) ,000
N 64 64

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: EI Coeficiente de Correlacion es 0.930, por lo que existe una
relacion directa fuerte entre las tecnologias de la informacién y comunicacién con
comunicacion escrita, y el valor p (nivel de significancia) es 0.000 valor que es
menor a 0.05. por lo tanto: se rechaza la Hipdtesis Nula (Ho) y se acepta la Hipétesis
de Investigacion (Ha), con un grado de significancia del 5% y un nivel de confianza
del 95%.

Conclusion: Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con comunicacion escrita en los estudiantes de 111 ciclo de la
carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catélica los Angeles de
Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.
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4.3. Analisis de Resultados

A partir de los resultados obtenidos, aceptamos la hipotesis general del
investigador, obteniendo el siguiente resultado, p (0,00) < 0,05, con el coeficiente
de correlacion es 0.901, lo que confirma que existe relacion significativa entre las
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) con el aprendizaje del idioma
inglés en los estudiantes de 111 ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de

la Universidad Catdlica los Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018.

Del mismo modo, en la tabla 1, segun el uso de tecnologias de informacion y
comunicacion el 6% indicaron Nunca, el 14% Casi nunca, el 27% A veces, el 31%

Casi siempre, mientras que el 22% Siempre.

Asimismo, en la tabla 4, segun el aprendizaje del idioma inglés, el 8% indicaron
Nunca, el 16% Casi nunca, el 31% A veces, el 30% Casi siempre, mientras que el

16% Siempre.

Lo que finalmente se logra contrastar con ambas variables segun la Tabla 7, del
100,0% de estudiantes encuestados del Ill ciclo de la escuela profesional de
Ingenieria Civil de la universidad catdlica los Angeles de Chimbote, el 31,3% Casi
siempre usan las tecnologias de informacion y comunicacion, mientras que el 6,3%
Nunca. Por otro lado, el 31,3% A veces tienen aprendizaje del idioma inglés,

mientras que el 7,8% Nunca.
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Estos resultados, son avalados por la investigacion de Sanchez (2012) en su tesis
“Tecnologias de Informacion y Comunicacion y Rendimiento Académico en
estudiantes de la especialidad de Inglés de la Universidad Nacional de Educacion
Enriqgue Guzman y Valle2011”, quien concluye en que se pudo observar que la
variable Tecnologias de Informacién y Comunicacion, en sus tres dimensiones:
tecnologias auditivas, tecnologias visuales y tecnologias audiovisuales encuentran
un porcentaje elevado en aquellos quienes utilizan aquellas tecnologias en el
desempefio de su aprendizaje, y en cuanto a la variable Rendimiento Académico,
se puede observar que la mayoria de estudiantes (38%) tienen un rendimiento

académico bueno.

Asi mismo Arakaki (2010) realiz6 la investigacion titulada © Uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacién (TIC) en el proceso de ensefianza —
aprendizaje del inglés en el primer afio de secundaria del Colegio San Antonio de
Padua ", llegando a la conclusion de que se pudo observar que los docentes tienen
una impresion favorable de su manejo de la informacién acerca de las TIC. Ademas,
se supo que conocen las aplicaciones de las TIC en el &mbito educativo y sefialan
que las TIC estan innovando el proceso de ensefianza — aprendizaje del idioma

inglés.

Por lo que concluyo de acuerdo a todos los estudios revisados, afirmar que el

docente como también el estudiante que utilicen las tecnologias de informacion y

comunicacion favorecera en el mejor aprendizaje del idioma inglés.
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Finalmente, esta investigacion puede ser tomado por los investigadores como
base para proponer nuevas investigaciones tanto de tipo experimental y no

experimental; ademas, se puede considerar el método.

-53-



V. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion vy
comunicacion (TIC) con el aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes de
Il ciclo de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad
Catolica los Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018. Resultado que es
confirmado con el estadigrafo Tau_b de Kendall al mostrar que el valor del
coeficiente de correlacion es 0.901, el que refleja un nivel de correlacién muy
fuerte directa, y el valor de p (nivel de significancia) es 0,00 < 0.05 (Ver tabla

pag. 43).

Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con comunicacion oral en los estudiantes de Il ciclo de
la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catélica los
Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018. Resultado que es confirmado
con el estadigrafo Tau_b de Kendall al mostrar que el valor del coeficiente de
correlacion es 0.858, el que refleja un nivel de correlacion muy fuerte directa,

y el valor de p (nivel de significancia) es 0,00 < 0.05. (Ver tabla pag. 44).

Existe relacion significativa entre las tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) con comunicacion escrita en los estudiantes de 111 ciclo

de la carrera profesional de Ingenieria Civil, de la Universidad Catolica los
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Angeles de Chimbote. Filial Ayacucho, 2018. Resultado que es confirmado
con el estadigrafo Tau_b de Kendall al mostrar que el valor del coeficiente de
correlacion es 0.930, el que refleja un nivel de correlacion fuerte directa, y el

valor de p (nivel de significancia) es 0,00 < 0.05. (Ver tabla pag. 45).
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5.2. Recomendaciones

En vista de que el uso de tecnologias de informacion y comunicacion favorecen
significativamente en el aprendizaje del idioma inglés, se brindan las siguientes
recomendaciones para reforzar y mantener lo sefialado en los resultados de la

investigacion.

- Las instituciones educativas del nivel basico como nivel superior deben
implementar con tecnologias de informacion y comunicacién para optimizar el

mejor aprendizaje del idioma inglés de los estudiantes.

- Los educadores como estudiantes deben estar en la capacidad de utilizar
adecuadamente éstos medios tecnoldgicos, lo que favorecera productivamente

en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

- Toda persona debe estar a la vanguardia de los avances cientificos y
tecnoldgicos, debido a que nos encontramos en la era de la informacion dentro
de un mundo globalizado; y mas ain como profesionales inmersos en la

educacion.

- Aprovechar de manera beneficios y productiva como docentes con las
implementaciones y herramientas tecnoldgicas que dispone la Universidad
Catolica “Los Angeles de Chimbote” de Ayacucho, lo cual se evidencia en su
crecimiento como una institucién educativa que procura brindar mejor servicio

educativo en nuestro entorno social.
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ANEXO 01
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ANEXO 02: CUESTIONARIO SOBRE USO DE TECNOLOGIAS DE
INFORMACION Y COMUNICACION

Estimado Estudiante: A continuacién, responderd un cuestionario que tiene como objetivo
conocer como aprende usted el idioma utilizando las TIC. Dicha informacion es
completamente andnima, por lo que le solicito responda todas las preguntas con sinceridad.
Hay cinco respuestas por cada pregunta, seleccionando el nimero (del 1 al 5).

INDICACIONES: Marcar con una X.

1. NUNCA 2. CASINUNCA 3. A VECES 4 . CASI SIEMPRE 5.
SIEMPRE
N° ITEM 1]1213]4]5

1 | El profesor concibe ejercicios para completar
informacidn especifica después de escuchar canciones en
ingles.

2 | El profesor utiliza canciones en inglés que me ayudan a
mejorar mi pronunciacion y/o entonacion en mi
aprendizaje del idioma inglés.

3 | El profesor de inglés utiliza VDC/CD/DVD, mp3 para
escuchar didlogos o lecturas por hablantes nativos.

4 | El profesor me hace escuchar los didlogos en la clase de
inglés que me ayuda a mejorar mi capacidad auditiva.

5 | Las diapositivas me ayudan a explicar un tema en
especifico en la clase de inglés durante mi exposicion.

6 | Las diapositivas que el profesor utiliza me facilita la
comprension del tema a tratar en la clase de inglés.

7 | Los programas televisivos en inglés mejoran mi
comprension auditiva del idioma

8 | El uso de las paginas web sugeridas por los docentes me
ayuda a reforzar mi aprendizaje del inglés.

9 | Las paginas web son un medio de ayuda para medir mi
aprendizaje con test on line.

10 | El YouTube es un sitio web que me ayuda a comprender
temas tratados en la clase de ingleés.

11 | Las redes sociales (Facebook, Twitter, etc.) me ayudan a
interactuar con mis amigos utilizando el idioma inglés
12 | Publico mis tareas, conceptualizo mis ideas y/o comento
lo publicado por otros en blog en el idioma inglés.

13 | Puedo traducir textos con rapidez con ayuda del Google
translator.

14 | Increment6 mi vocabulario usando Google translator.

iMuchas gracias por su colaboracion!
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ANEXO 03: CUESTIONARIO SOBRE APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

Estimado Estudiante: A continuacién, responderd un cuestionario que tiene como objetivo
conocer como aprende usted el idioma utilizando las TIC. Dicha informacion es
completamente anonima, por lo que le solicito responda todas las preguntas con sinceridad.
Hay cinco respuestas por cada pregunta, seleccionando el nimero (del 1 al 5).
INDICACIONES: Marcar con una X.

1. NUNCA 2. CASI NUNCA 3.AVECES 4.CASISIEMPRE 5. SIEMPRE
N° ITEM 1123|465
1 | ¢Realizas actividades de escucha como: relacion de ideas,

completar textos, creacion cuestionarios, reconstruccion
de audio?

2 | ¢Interactas con un hablante nativo para practicar tu
inglés?

3 | ¢Consultas archivos de audio para mejorar tu aprendizaje
del idioma?

4 | ;Realizas consultas de enlaces con paginas relacionadas
con pronunciacion?

5 | ¢Realizas secuencias simuladas o grabadas de programas
televisivos con tus compafieros de clase para mejorar tu
aprendizaje del idioma?

6 | ¢Interactlas con un hablante nativo utilizando la video
conferencia?

7 | ¢Consultas textos para argumentar y mejorar tu
produccion oral?

8 | ¢(Compartes archivos de voz?

9 | ¢Realizas actividades de role play para practicar el
idioma?

10 | ¢ Identificas palabras clave dentro del texto que te
permiten comprender su sentido general?

11 | ¢ Valoras la lectura como un medio para adquirir
informacion de diferentes disciplinas que amplian mi
conocimiento?

12 | ;Respondes preguntas sobre un fragmento de audio y de
video?

13 | ¢Estructuro mis textos teniendo en cuenta elementos
formales del lenguaje como la puntuacion, la ortografia,
la sintaxis, la coherencia y la cohesion?

14 | ;Planeo, reviso y edito mis escritos con la ayuda de mis
compafieros y del profesor?

15 | ;Escribo diferentes tipos de textos de mediana longitud y
con una estructura sencilla (cartas, notas, mensajes,
correos electronicos, etc.)?

16 | ¢Escribo resimenes e informes que demuestran mi

conocimiento sobre temas de otras disciplinas?
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17 | ¢Valoro la escritura como un medio de expresion de mis
ideas y pensamientos, quién soy y que sé del mundo?

18 | ;Realizo consulta de textos para enriquecer el
vocabulario?

iMuchas gracias por su colaboracion!

ANEXO 04

CONFIABILIDAD DE INSTRUMENTOS

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 64 100,0
Excluido?® 0 ,0
Total 64 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
,970 2
Estadisticas de total de elemento
Varianza de Alfa de
Media de escala escala si el Correlacion total ~ Cronbach si el
sielelemento  elemento se ha  de elementos  elemento se ha
se ha suprimido suprimido corregida suprimido
Tecnologias de informacién 3,30 1,323 ,943
y comunicacion
Aprendizaje del idioma 3,48 1,365 ,943

inglés
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ANEXO 05: FOTOS
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