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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Describir el Control Interno y
su incidencia en el Sistema Nacional de Tesoreria de las UGEL del Peru y de la UGEL
PALLASCA N° 0738 — Ancash, 2017. Se ha desarrollado con el fin de establecer si el
Control Interno incide en el sistema nacional de tesoreria de la UGEL DE PALLASCA
N° 0738, para lo cual se utiliz6 metodologia de investigacion cuantitativa- no
experimental; instrumento que sirvio para desarrollar aspectos importantes del trabajo.
Desde su primer capitulo hasta el Gltimo con el fin de detectar irregularidades y
propugnando por la solucion del caso en todos los niveles de la institucidn, dando
veracidad en el manejo de los recursos institucionales. La investigacion se ha llevado a
cabo, mediante la aplicacion de encuestas al personal administrativo que labora en la
UGEL PALLASCA N° 0738; llegando a los resultados siguientes: determinando
factores influyentes en el incumplimiento de la norma, propuestas y aplicacion de
indicadores y rangos de eficiencia que determinan el manejo eficiente de fondos y
propuestas de alternativas de solucidn. Se conclouye que es necesario poner mas enfasis
en manejar correctamente el Sistema de Control para optimizar la gestion de la UGEL
PALLASCA N° 0738, asimismo alcanzar los objetivos y logar la eficiencia, eficacia en

el manejo de la ejecucion de los recursos asignados por el Estado.

Palabras Claves: Control Interno, Tesoreria, Unidad de Gestion Educativa Local.
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ABSTRACT

This research has been developed in order to establish whether the internal control
system affects the national treasury of the UGEL PALALSCA N° 0738, for which no
research methodology quantitatively experimental instrument used to develop
important aspects of the work was used from its first chapter to the last in order to detect
irregularities and advocating for solving the case at all levels of the institution, giving
veracity in the management of institutional resources. The research was carried out by
conducting surveys to administrative staff working in the UGEL PALLASCA N° 0738
determining factors influencing the breach of the rule, proposals and implementation
of indicators and efficiency ranges that determine the efficient management of funds
and proposals alternative solutions. The aim of this research is to implement a control
system to optimize the management of UGEL PALLASCA N° 0738 also achieve the
objectives and attaining efficiency, effectiveness and economy in the management of

the implementation of the resources allocated by the state.

Keywords: Control Interno, Tesoreria, Local Educational Management Unit.
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INTRODUCCION.

El control interno ha sido reconocido como una herramienta para que la direccion
de todo tipo de organizacion, obtenga una seguridad razonable para el cumplimiento
de sus objetivos institucionales y esté en capacidad de informar sobre su gestion a
las

personas interesadas en ella, la Administracion Publica es la institucion integrada
por los organismos que conforman la Rama Ejecutiva del Poder Pablico y por todos
los demas organismos y entidades de naturaleza, la rendicion de cuentas de la
gestion tiene como fin ultimo a la sociedad en su conjunto, pues las instituciones
publicas que se crean para administrar los recursos del Estado racionalmente para
satisfacer necesidades basicas y generales de la sociedad, la cual tiene el poder

supremo en una sociedad democréatica. (Gamboa, 2016, p. 487)

Lo cierto es que, en los Gltimos afios han salido a la luz grandes escandalos por
malversacion de fondos publicos, originados en ocasiones por la falta de control en
la ejecucion del gasto publico, generando déficit fiscal y afectando seriamente la
economia del pais; y en otras por desconocimiento de las normas de manejo del

presupuesto publico en el personal asignado para la ejecucion.

Esto tiene relevancia no solamente desde el punto de vista de la gestion de las
empresas, sino también desde la gestion de las entidades del sector publico, las
cuales tienen a su cargo recursos publicos que deben ser ejecutados de la mejor
manera posible para la provision de servicios, obras y/o infraestructura, que sirvan

para la mejora de las condiciones y de la calidad de vida de la poblacion.

Lo analizado anteriormente ha sido determinante para centrar la evaluacion de las
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funciones en la sub area de Planillas y Pensiones. Se ha observado
fundamentalmente un desfase de pagos indebidos en la ejecucion de las
remuneraciones, incurriendo en faltas graves en su aplicacion de acuerdo a las
normas vigentes, ocasionados por deficiente manejo de informacién actualizada
para la toma de decisiones en la programacion y ejecucion de pagos de haberes al
personal docente activo y cesante. Para una Gptima ejecucion de pagos, se tiene que
tener informacion referida: a) reportes del consolidado de asistencias, b)
resoluciones de contratos, c) actualizacion en la RENIEC de los fallecidos, d)
licencias sin goce de haber del personal activo, e) abandono de cargos, f) renuncias
de contratos, g) suspension temporal por procesos administrativo, h) resoluciones
de beneficiarios por viudez y orfandad segun la Ley 20530. El resultado de su
omision repercute en la no ejecucion de los descuentos correspondientes por ley,

generando pagos indebidos.

La importancia del Control Interno en las Instituciones del Estado permite evaluar
los procedimientos administrativos, contables y financieros; ayudando a las
entidades publicas a realizar su objeto, detectado irregularidades y propugnando por
la solucion factible del caso, en todos los niveles de la institucion. Para dar veracidad
en el manejo de los recursos institucionales, recurrimos a la Ley 28716 de Control

Interno, cuyo objeto y &mbito de aplicacion dice:

“La presente ley tiene por objeto establecer las normas para regular la elaboracion,
aprobacidn, implantacion funcionamiento, perfeccionamiento y evaluacion del
control interno en las Entidades del Estado, con el proposito de cautelar y fortalecer
los sistemas administrativos y operativos con acciones y actividades de control

previo, simultdneo y posterior, contra los actos y practicas indebidas o de
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corrupcion, propendiendo al debido y transparente logro de los fines, objetivos y

metas institucionales.”

En ese sentido, el aspecto fundamental para no trasgredir la calidad del gasto en la
administracion publica, es la aplicacion de la referida Ley, cuyos tenores
contemplan el uso adecuado de recursos financieros generados por el Estado y
considerados en el presupuesto del sector publico, y luchar frontalmente la
corrupcion. Si bien la ley es coactiva, es un tema que se va de las manos con el
ejercicio del poder del Estado, debido a que estad sujeto a las motivaciones y

valoraciones subjetivas de la ética de cada persona.

De acuerdo al andlisis, se plantea el enunciado del problema de investigacion: ¢En
gué medida el Control Interno incide en el Sistema Nacional de Tesoreria de
las UGEL del Pert y de la UGEL PALLASCA N° 0738- Ancash, 20177,
teniendo como objetivo general: Describir el Control Interno y su incidencia
Sistema Nacional de Tesoreria de las UGEL del Pert y de la UGEL PALLASCA
N° 0738 — Ancash, 2017. Para dar respuesta al objetivo general se plantea los
siguientes objetivos especificos que estan referidos a precisar lo siguiente:
1.  Describir el control interno y su incidencia en el area de tesoreria de las
UGEL del Peru, 2017.
2. Describir el control interno y su incidencia en el area de tesoreria de la
UGEL PALLASCA N° 0738-Ancash, 2017,
3. Realizar un anélisis comparativo del control interno y su incidencia el area
de tesoreria de las UGEL del Periy de la UGEL PALLASCA N° 0738 —

Ancash, 2017.

12



La justificacion de la presente investigacion pretende identificar los aspectos
tedricos y de ejecucion para mejorar los controles y procedimientos de gestion para
el uso adecuado de los recursos asignados a las instituciones del estado.

Asi también se justifica porque es necesario conocer que el control interno ha sido
reconocido como una herramienta para que la direccion de todo tipo de
organizacion, obtenga una seguridad razonable para el cumplimiento de sus
objetivos institucionales y esté en capacidad de informar sobre su gestién a las
personas interesadas en ella. En la UGEL PALLASCA N °0738 — Ancash,2017, esa
gestion debe regirse por los principios constitucionales y legales vigentes de la Ley

N° 28716 de Control Interno de las Entidades del Estado.

Con la aplicacion del reglamento del control interno en la UGEL PALLASCA N°
0738 — Ancash, 2017, se busca sensibilizar a los funcionarios publicos, sobre la
importancia del control interno en el ejercicio de sus competencias,
proporcionandoles un instrumento adicional para el buen manejo, custodia, control

y aplicacién de los recursos publicos.

Por otro lado se pretende sacar conclusiones sobre las incidencias del Control
Interno sobre las normas establecidas en la Ley del Sistema Nacional de Tesoreria

y su aplicacién en la UGEL PALLASCA N°0738, Ancash,2017.

Finalmente, se justifica porque la elaboracion, sustentacion y aprobacién de este
trabajo de investigacion me va a permitir titularme como contador publico, asi también
permitird que la Universidad y la Escuela de Contabilidad mejoren su calidad de
estandares que se han establecido gracias a la Nueva Ley Universitaria, al exigir que
sus egresados universitarios se titulen a través de la presentacién y sustentacion de un

trabajo de investigacion (tesis).
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Il. REVISION DE LITERATURA.

2.1. Antecedentes

2.1.1.

Internacionales

Se entiende por antecedentes internacionales a todos aquellos trabajos de
investigacion presentados por otros investigadores en cualquier ciudad del
mundo, menos Perl, que hayan utilizado las misma variable y unidad de

analisis de nuestra investigacion.

Lucero y Valladolid (2013) en su tesis de investigacion “Evaluacion del
Control Interno al Departamento de Tesoreria de la Superintendencia de
Bancos y Seguros con Corte 20127, para optar el titulo de Contador Publico
Auditor, en la Universidad de Cuenca — Ecuador, plantearon lo siguiente: El
objetivo general fue determinar si el sistema de control interno del
departamento de Tesoreria proporciona un grado de seguridad razonable en
relacion a la eficacia y eficiencia de operaciones, fiabilidad de la informacion
y el cumplimiento de las leyes y normas. Los objetivos especificos son: a)
Promover la eficiencia eficacia y economia de las operaciones bajo principios
éticos y de transparencia, b) Garantizar la confiabilidad, integridad y
oportunidad de la informacion, c) Cumplir con las disipaciones legales y la
normativa de la entidad para otorgar bienes y servicios publicos de calidad, d)
Proteger y conservar el patrimonio publico contra pérdida, despilfarro, uso
indebido, irregularidad o acto ilegal. El tipo de estudio elegido, para el trabajo,
inicialmente exploratorio, y descriptivo donde se ha optado por diferentes
criterios, conducentes a los objetivos propuestos inicialmente. Las

conclusiones del estudio de investigacion estan centradas en mantener un
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sistema de control interno es importante tanto en el sector pablico como
privado debido a que les permitird tener una certeza razonable de la
informacion y procedimientos ejecutados en las organizaciones para realizar
las diferentes actividades, la adecuada aplicacion de un control interno
permitird alcanzar los objetivos planteados de manera mas adecuada. En el
sector Publico el 6rgano regulador y fiscalizador es la Contraloria General del
Estado encargado de detectar las debilidades de los controles que pueden ser
disminuidos o eliminados a través de recomendaciones que ayudaran a
solucionar y evitar el incremento de los riesgos por procedimientos mal
ejecutados. La evaluacion del control interno radicé en compilar informacion
y documentos aplicando métodos y técnicas de andlisis como son las
encuestas, entrevistas, representacion grafica de los procesos. Al ejecutar la
evaluacion de Control interno en el Departamento de Tesoreria el riesgo es
bajo refleja debilidades en ciertos procesos pero estas pueden ser corregidas
con la implementacion de algunos controles, si bien es cierto el manejo de
fondos es un elemento importante por los riegos que pueden existir por lo que
es necesario la observancia del cumplimiento en los elementos de control
como lo es la segregacion de funciones de la custodia, manejo de valores, de
las autorizaciones de transacciones , de la verificacion y registros de

operaciones, y con la adecuada supervision de tareas.

Garrido (2011) en su tesis de investigacion “Sistema de Control Interno en
el Area de caja del Instituto Universitario Tecnologico de Ejido” para optar el
titulo de Técnico Superior, en la Universidad de los Andes — Mérida, plante6
lo siguiente. El objetivo general fue presentar un Sistema automatizado de

Control Interno para la optimizacion y simplificacion de los procesos
15



administrativos del area de caja del Instituto Universitario Tecnologico de
Ejido (IUTE). Los objetivos especificos son:

a) Indicar las normas del IUTE aplicables al manejo de la caja, b) Describir
los procesos administrativos que se desarrollan en la caja del IUTE, c)
Localizar las debilidades y oportunidades del sistema de control interno en la
caja del IUTE, d) Establecer las pautas de un sistema de control interno del
area de caja del IUTE. El tipo de estudio elegido, para el presente trabajo es
investigacion documental. Las conclusiones del estudio de investigacion a lo
largo de esta investigacion se presentan una serie de incognitas sobre las
cuales se establecio disefiar un Sistema de Control Interno, para facilitar los
procesos administrativos del area de caja del Instituto Universitario
Tecnoldgico de Ejido (IUTE), esté de una u otra forma contribuira al
funcionamiento de la institucion, basandonos en los anélisis de los resultados
de la informacion procesada se determina que con el apoyo de los
entrevistados, sobre la implementacion del sistema, lo cual favorecera la
eficiencia del area de caja. El area de caja es un area administrativa altamente
funcional, con un tréafico de informacion diaria con un volumen considerable,
la cual es muy importante y se debe tomar en cuenta para solucionar los
problemas potenciales que se presentan en ella. Esta propuesta permite la
disminucion de la pérdida de tiempo en actividades que se solucionan con la
organizacion y un sistema automatizado que maneje el control interno del area
mencionada, que en la actualidad no se lleva de ninguna forma, lo que origina
problemas para el momento de auditorias, o lo mas comun la bdsqueda
apresurada de informacién solicitada por los usuarios o por algunas

dependencias, por ende, la factibilidad desde todos los sectores para la
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implementacion del mismo. Finalmente el sistema permitira un mejor
funcionamiento del area de caja, al aplicar el control interno de forma
automatizada, perfeccionando asi los procesos que se ejecutan en dicha area,
se mejorara el desenvolvimiento de las diferentes actividades que alli se
realicen de forma razonable, basadas en la optimizacion del tiempo, la
organizacion, y el control, aplicando estos factores basicos, podremos
contribuir a colocar el Instituto Universitario Tecnolégico de Ejido en un nivel

de excelencia a elevar su eficiencia.

Alvarado & Tuquifiahui (2011) en su tesis de investigacion “Propuesta de
implementacion de un Sistema de Control Interno Basado en el modelo
COSO, aplicado a la Empresa Electro instalaciones en la Ciudad de Cuenca”,
para optar el titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria, en la
Universidad Politécnica Salesiana —Ecuador. Las conclusiones del estudio de
investigacion son: Control Interno es un plan de organizacién en el cual se
utilizan métodos y procedimientos que en forma coordina se adoptan en una
entidad para salvaguardar sus activos, verificar la razonabilidad vy
confiabilidad de su informacion financiera y la complementaria
administrativa y operacional, promueve la eficiencia en las operaciones y
provoca adherencia a las politicas prescritas por administracion; este trabajo
puede ayudar administrar a las empresas para el logro de objetivos, por lo que
fue monopolizado por los componentes del Modelo COSO, por lo cual deben
alinearse con los objetivos de la entidad y aquellos con cada departamento,
estableciendo coordinacién entre departamentos y control adecuado de las
operaciones; aplicar el modelo COSO como herramienta para desarrollar un

Sistema de Control Interno o para evaluar el control de Electro Instalaciones
17



permitio realizar un andlisis de los riesgos de esta, a partir de la identificacion
de sus objetivos estratégicos y factores criticos de éxito. La responsabilidad
de la autoridad méaxima es fortalecer el control interno con evaluaciones
periddicas que detecten a tiempo las dificultades que efectien al logro de

objetivos.

NuUfiez (2011) en su tesis de investigacion “Evaluacion del Control Interno en
la Seccion de Proveeduria y su incidencia en el Proceso de Compras Publicas
del Municipio de Patate durante el afio 20107, para optar el titulo de Ingenieria
en Contabilidad y Auditoria CPA, en la Universidad Técnica de Ambato —
Ecuador, planted lo siguiente: EIl objetivo general fue evaluar el control
interno en la seccion proveeduria del ilustre Municipio de Patate para verificar
el cumplimiento de procedimientos y su incidencia en los procesos de
Compras Publicas. Los objetivos especificos son: a) Evaluar los
procedimientos de control interno con que cuenta la institucion para verificar
el cumplimiento de los mismos, b) Analizar el cumplimiento de los procesos
de adquisicion bajo la normativa de la Ley de Contratacion Publica en el afio
2010, c¢) Realizar una Auditoria de Gestion en la seccién proveeduria, para
evaluar el cumplimiento de la norma técnica de control interno referente a la
administracion de bienes segun el acuerdo N° 39 establecido por la
Contraloria General del Estado, en el proceso de compras publicas. Las
conclusiones del estudio de investigacion son: La evaluacion del control
interno es de mucha importancia tanto en la conduccién de una institucion
como en el control e informacion de operaciones porque permite que se
manejen de forma adecuada los bienes, funciones y la informacion de una

institucion, con el fin de generar informacion confiable de la situacion y las
18



operaciones de una entidad ademas la evaluacion del control interno ayuda a
que los recursos humanos, materiales y financieros sean utilizados de manera
eficaz y eficiente. EIl departamento financiero no cuenta con un manual de
procedimientos siendo este un documento importante en el que se refleja los
pasos a seguir en determinado proceso. En la seccion de proveeduria no se
esta cumpliendo a cabalidad con la normativa legal de compras publicas y este
es un punto que necesita un control adecuado por parte de los encargados
debido a que existe un retraso en alguna adquisicion la pérdida de tiempo y
hasta de recursos puede resultar significativa. Los controles en Proveeduria
son inadecuados esto ocasiona que no se pueda realizar los mismo con
eficiencia conllevando a crear molestias por los retrasos originados en las
actividades que realiza el departamento financiero. El plan Anual de Compras
no se cumple en su totalidad por ende este puede ser uno de los motivos para
que la entidad no pueda cumplir con sus objetivos y satisfacer las necesidades,
estos son los resultados que indica las encuestas realizadas a los colaboradores
del municipio. No se cumplen con las disposiciones legales de compras
publicas en su totalidad y esto puede ocasionar en lo posterior problemas al
momento que se realicen las autoridades y se verifique el cumplimiento de
disposiciones. Para lograr el éxito de una institucién es muy importante que
se cumpla con el plan estratégico institucional de esa manera se vera reflejado
la eficacia con la que haya sido tomadas las decisiones por parte de los
directivos. La realizacion de Auditorias de Gestion en una institucion es muy
importante para evaluar el grado de eficiencia y eficacia con que se manejan
los recursos, ademas permite visualizar el cumplimiento de objetivos, mision,

vision y responsabilidades de quienes integran una entidad.
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Chéavez, Garay & Paniagua (2013) en su tesis de investigacion “Propuesta
de una metodologia de evaluacion del Control interno en una Auditoria
Financiera en las Pequefias y Medianas Empresas del Sector Comercio en la
ciudad de San Miguel”, para optar el titulo Contaduria Publica, en la
Universidad de el Salvador — Salvador, plantearon lo siguiente: EIl objetivo
general fue ilustrar la metodologia y la importancia que tiene en el proceso de
evaluacion del control interno en el contexto de una auditoria de estados
financieros para las pequefias y medianas empresas del sector comercio en la
Ciudad de San Miguel, en el afio 2013 que permita brindar resultados de
calidad para beneficio de las empresas y la administracion.

Los objetivos especificos son: a) Describir las principales caracteristicas del
control interno y las metodologias utilizadas en la actualidad por los auditores
externos al desarrollar auditorias financieras en las Pequefias y Medianas
Empresas del sector comercio en la ciudad de San Miguel, b) Ejemplificar las
diferentes metodologias que pueden ser implementadas para realizar el
conocimiento y evaluacion del control interno al desarrollar auditorias
externas en las Pequefias y Medianas Empresas del sector comercio de la
ciudad de San Miguel. Las conclusiones del estudio de investigacion fueron
que, entre el 80% y 90% de los auditores en estudio han realizado auditorias
a pequefias y medianas empresas del sector comercio en San Miguel, lo que
permite tomar en consideracion puntos especiales donde puede haber
controles deficientes, fallas en los procesos 0 amenazas fortuitas; al detectar
estas anomalias las empresas de benefician con una disminucion de los riesgos
del negocio, estas evaluaciones son realizadas a través del método del

cuestionario el cual es considerado por los auditores como el mejor método
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de evaluacion ya q proporciona una mejor facilidad para documentar el
entendimiento y evaluacion del control interno. De acuerdo a la experiencia
de los auditores al realizar evaluaciones en las pequefias y medianas han
identificado las deficiencias mas comunes para cada componente del control
interno; una de estas deficiencias es ¢ en estas empresas no consideran
importante tener manuales de politicas; por lo que los empleados no tienen
claro que existen normas y sanciones y si las tienen no es el adecuado; esto
puede ser un riesgo y a falta de planes estratégicos que valoren estos hechos
pueden tomarse decisiones erréneas y los empleados podrian cometer actos
en contra de las metas de la empresa pero este como resultado de la falta de
un plan que identifique previamente este hecho al no contar con planes ni
politicas por lo consiguiente las lineas de comunicacion pueden verse
afectadas provocando q la informacién adecuada no llegue en el momento
oportuno y se caiga en un error, estas deficiencias podran disminuirse en gran
parte si se realizaran evaluaciones periodicas del control interno y si hubiese
un area de auditoria interna en cada una de estas empresas. Entre el 1 al 10%
de las pequefias y medianas empresas del sector comercio de San Miguel
tienen documentado el control interno por lo que es evidente que no se le
prestado la atencion requerida a cada uno de los componentes lo que puede
provocar que la informacion manejada por la entidad sea deficiente y carezca
de fundamentos esto es un riesgo no previsto porque se pueden tomar
decisiones equivocadas q afecten negativamente a dicha entidad. Al realizar
una evaluacion de control interno lo primero que toman en cuenta los
auditores es solicitar documentacién que le permita tener un conocimiento de

dicha entidad a evaluarse, el clima de toda empresa es de mucha importancia
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ya que de ahi dependen diferentes factores que pueden contribuir a cualquier
logro o afectar negativamente las operaciones, lo cual puede ser un riesgo para
la estabilidad de toda empresa; posterior a la evaluacion un buen porcentaje
de auditores califican los controles de las pequefias y medianas empresas
como regulares, lo que significa que hay bastante trabajo por realizar para

elaborar e implantar controles mas eficaces.

Dugarte (2012) en su tesis de investigacion “Estdndares de Control Interno
Administrativo en la Ejecucion de obras Civiles de los Organos de la
Administracion Publica Municipal”, para optar el grado de Magister en
Ciencias Contables, en la Universidad de los Andes — Mérida, plante6 lo
siguiente: El objetivo general es establecer estandares de control interno
administrativo para prevenir defectos y deficiencias en obras civiles
realizadas por los 6rganos ejecutivos de la administracion pablica municipal,
ubicados en el area metropolitana del estado de Meérida. Los objetivos
especificos son: a) Determinar la situacion actual del control interno
administrativo en la ejecucion de obras civiles de los 6rganos ejecutivos de la
administracion publica municipal, ubicados en el area metropolitana del
estado de Mérida, b) Estudiar las normas e instrumentos legales y técnicos
que se relacionen con el control interno administrativo en la ejecucion de
obras civiles. ¢) Mostrar elementos y actividades de control pertinentes para
la definicion de estdndares de control interno administrativo en la ejecucion
de obras civiles. d) Presentar estandares de control interno administrativo para
prevenir defectos y deficiencias en obras civiles realizadas por los 6rganos
ejecutivos de la administracion publica municipal, ubicados en el area

metropolitana del estado Meérida. Las conclusiones del estudio de
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investigacion son: la situacion actual del control interno administrativo de los
organos de administracion publica municipal ubicados en el area
metropolitana del estado Mérida, se encuentra bajo un ambiente operativo que
esta retirado de la correlacion de funciones y de la jerarquia de cargos bien
definidos, los cuales son mecanismos necesarios para el logro de los objetivos
y por ende de la mision institucional. Igualmente, se puede afirmar que,
debido a la inexistencia en dichos drganos de una unidad técnica especializada
con funciones de control en la ejecucién de obras civiles, es sintoma de que
se subestima la division del trabajo como etapa fundamental de la
organizacién y control como funciones administrativas. Estas caracteristicas
influyen sustancialmente en la situacion de control interno administrativo,
sobre todo cuando el contenido esencial de la actividad administrativa que le
corresponde a las méximas autoridades ejecutivas, estan referidas a las
actividades de gestion que desempefian con la utilizacion de los recursos para
la satisfaccion de las necesidades y servicios publicos que tienden a su
realizacion en el marco de actos administrativos emitidos no ajustados a las

normas de caracter legal y técnico.

Los instrumentos técnicos que se deben aplicar y se relacionan con el control
interno administrativo en la ejecucion de obras civiles, estan contenidos a una
amplia estructura de normas que establecen la uniformidad y consistencia de
las especificaciones de construccion de acuerdo con el tipo de obra civil a
ejecutar. Estas normas son emitidas por la comision Venezolana de Normas
Industriales (COVENIN), Subcomisién construccion y aprobadas por el
Fondo para la Normalizacion y Certificacion de Calidad (FONDONORMA).

Estas especificaciones tienen la funcion de prevenir y disminuir las probables
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2.1.2.

controversias que se generan en la ejecucion de obras y estimular una
adecuada calidad de trabajo y, por tanto, de los materiales, equipos y el
personal que interviene en cada una de las partidas del presupuesto de obra.
Los cinco componentes de control interno segin el informe COSO son
necesarios para la definicion de estandares de control interno administrativo
en la ejecucion de obras ya que plantean un marco integrado de control a
través de la interrelacion de los cinco componentes (Ambiente de control,
Evaluacion de riesgos, Actividades de control, Informacion y comunicacion,
Supervision y monitoreo) genera una correlacién ya que los controles se
entrelazan a las actividades operativas como un sistema cuya efectividad se
desarrolla al incorporarse a formar parte de los objetivos de los 6rganos de la
administracion puablica municipal. Mediante este esquema de controles
incorporados se fomenta la responsabilidad, la calidad y la delegacion de
poderes, asimismo, se evitan pérdidas o mal uso del patrimonio publico vy,
ademas, se generan respuestas rapidas y oportunas ante circunstancias
cambiantes. Los estandares de control interno administrativo en la ejecucion
de obras civiles se constituyen como un control operativo y estratégico, el cual
se identifica con los planes de la organizacion y todos los métodos y
procedimientos de control interno relacionados con la eficiencia operativa y

la adhesion a las politicas de la alta direccion.

Nacionales
Se entiende por antecedentes nacionales a todo trabajo de investigacion
realizado por algun investigador en cualquier ciudad del Perd, menos en la

region Ancash.
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Bocanegra, (2018) En su tesis para optar el titulo profesional de Contador
Publico titulada “ Control Interno y el area de tesoreria de la Unidad de
Gestion Educativa, Tocache-2017, tuvo como objetivo general: Determinar
lainfluenciadel control interno en el area de tesoreria de la Unidad de gestion
educativa local, Tocache - 2017. la metodologia de investigacion empleada es
de tipo aplicada, con un nivel de investigacion descriptiva dado que se limitd
en describir el comportamiento de las variables en el objeto de estudio, cuyo
disefio fue correlacional descriptivo, para la recoleccion de datos se aplicé un
cuestionario de 22 preguntas, entre los principales resultados de la
investigacion se tiene que el control interno si tiene mucha relacion con el
area de tesoreria tal como se observa en el coeficiente de correlacion de
Pearson de 87,9%. Llegando a las siguientes conclusiones: La relacion es
positiva entre el control interno y el area de tesoreria de la Unidad Ejecutora
N° 3030. Esto quiere decir, que los resultados que alcanza en el area de
tesoreria es afectado significamente por el accionar del control interno, lo cual
implican que a mayor accionar del control interno habra mayor logro en las
metas a alcanzar y en el manejo transparente, tal como arroja el coeficiente de
correlacion de 87,9% lo cual indica que los cambios provocados en el area de
Tesoreria corresponden al control interno por lo tanto se acepta la hipotesis
general.

Ayre (2016) en su investigacion titulada “Caracterizacion del Control
Interno y su Incidencia en el Sistema Nacional de Tesoreria de la Ugel n°06-
ate -2015”, planteo como su finalidad, estudiar la caracterizacion del control
interno y su incidencia en el Sistema Nacional de Tesoreria de la Unidad de

Gestion Educativa Local N° 06 de Ate, 2015 obteniendo las siguientes
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conclusiones: Logro describir las principales caracteristicas del control
interno y su influencia en la prevencion de riesgos o contingencias en el
manejo Yy registro de las operaciones con fondos publicos en la Unidad
Ejecutora N° 06, segun se demuestra con la referencia bibliografica de los
actores en estudio segun el cuadro N° 01. Se pueden tomar medidas
correctivas que ayuden a un mejor manejo y direccion de los recursos
publicos; de tal manera implementar un sistema de control que contribuira en
optimizar la gestion, prevenir los riesgos en el manejo de las operaciones del
fondo publico y asimismo lograr la eficiencia, eficacia y economia en los
recursos asignados a las instituciones del estado.

Logré comprobar la caracterizacion del control interno y su incidencia en las
autorizaciones y procesamiento de operaciones legalmente acreditados y
ejecutados en la UGEL 06. Segun las encuestas, se ha tomado como referencia
los componentes del COSO la cual establece que el tipo de ambiente de
control no alcanza el grado de cumplimiento de los objetivos y metas, de tal
manera que se implementa una politica de rotacion del personal y capacitacion
del mismo, asignacion de responsabilidades y funciones de acuerdo al MOP,
informacion de actividades con anticipacion, implementacion de equipos
informaticos y evitar el acceso a los usuarios en los ambientes de trabajo. Se
pudo determinar que la caracterizacion del control interno incide
significativamente el manejo y disposicion de los fondos publicos de forma
optima en la UGELO06, los lineamientos para la evaluacion vy
retroalimentacion después de conocer la problematica actual de la falta de
aplicacion del efectivo sistema de control interno en la unidad de estudio se

ha determinado que el grado de informacion y comunicacion mejora
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favorablemente los niveles de eficiencia, eficacia y economia.

Espinoza (2013) en su tesis de investigacion “El Control Interno en la
Gestion Administrativa la Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad de
Chorrillos, Lima- Peru” para optar el titulo de Contador Publico, en la
Universidad de San Martin de Porres -Per(, planted lo siguiente: El objetivo
general fue analizar si el Control Interno da confiabilidad a la gestion
administrativa de la Subgerencia de Tesoreria de la municipalidad de
Chorrillos 2011. Los objetivos especificos son: a) Son determinar la
influencia de los objetivos del Control Interno, en la planificacion de la
gestién administrativa de la Subgerencia de tesoreria de la Municipalidad de
Chorrillos, b) Evaluar si el planeamiento del Control Interno, permite mejorar
la organizacion de la Subgerencia de Tesoreria de la Municipalidad de
Chorrillos, c)Determinar si los procedimientos que se utilizan como parte del
Control Interno, optimizan la direccion de la Subgerencia de Tesoreria de la
Municipalidad de Chorrillos. El tipo de estudio elegido, para el trabajo es
aplicativa, conducentes a los objetivos propuestos inicialmente. Llego a las
conclusiones del estudio de investigacion estan centradas en los objetivos del
control interno no influyen en la gestién administrativa de la Subgerencia de
Tesoreria de la Municipalidad de Chorrillos, el planeamiento del control
interno no ayuda a la organizaciéon de la Subgerencia de Tesoreria de la
Municipalidad de Chorrillos, los procedimientos que se utilizan como parte
del control interno no optimizan la direccién de la Subgerencia de Tesoreria

de la Municipalidad de Chorrillos.

Aquipucho (2015) en su tesis de investigacion “Control Interno y su

27



influencia en los procesos de adquisiciones y contrataciones de la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso Callao, periodo-2010-
20127 para optar el grado de Magister en Auditoria, en la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos-Peru, planteo lo siguiente: El objetivo general
es establecer si el Control Interno influye en los Procesos de Adquisiciones y
Contrataciones de la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso-
Callao periodo 2010-2012. Los objetivos especificos son: a) Establecer si el
Control Interno influye en la apropiada programacion del Plan Anual de
Adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad Distrital Carmen de la
Legua Reynoso- Callao periodo 2010-2012; b) Determinar si el Control
Interno influye en los procesos de seleccion de los Procesos de Adquisiciones
y Contrataciones de la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso-
Callao periodo 2010- 2012; c) Establecer si el Control Interno influye en la
Ejecucion Contractual de los Procesos de Adquisiciones y Contrataciones de
la Municipalidad Carmen de la Legua Reynoso- Callao periodo 2010- 2012.
El tipo de estudio elegido, para el trabajo es investigacion no experimental.
Llegando a las conclusiones del estudio de investigacion estan centradas en la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso resulto no ser optimo el
sistema de control interno respecto a los procesos de Adquisiciones y
Contrataciones durante el periodo 2010-2012; por la inadecuada
programacion del plan anual de la entidad, disponibilidad presupuestal, la
coherencia entre el plan anual y la disponibilidad presupuestal, influyeron
negativamente incumpliendo el Plan Anual de la entidad y la deficiente
ejecucion del gasto que conllevaron a las modificaciones del Pan Anual de

Adquisiciones y Contrataciones; El débil sistema de control interno con que
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cuenta la Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010-
2012, influyd negativamente respecto a los requerimientos técnicos minimos,
tales como: la razonabilidad adecuada de los requerimientos minimos,
presentacion de documentos y verificacion de la autenticidad de los
documentos presentados, en consecuencia, esta situacion genera que los
factores de evaluacion sean determinantes, sesgados, ocasionando la no
admision de la propuesta del proceso de seleccién; en la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso periodo 2010- 2012, el incumplimiento
del contrato influye negativamente en la ejecucién contractual debido a la
insatisfaccion del area usuaria, aplicacion de penalidades y clausulas del
contrato poco claras; este hecho ocasiona insatisfaccion por parte de los
beneficiarios, perjuicio a la sociedad por la falta de controles internos que no
se aplican penalidades, toda vez que son deficiencia derivadas en la

elaboracion del contrato.

Carbajal & Rosario (2014) en su tesis de investigacion “Control Interno del
Efectivo y su incidencia en la Gestion financiera de la constructora A & J
ingenieros S.A.C. para el afio 2014”, para optar el titulo de Contador Publico,
en la Universidad Privada Antenor Orrego Trujillo- Per(, plantearon lo
siguiente: El objetivo general fue demostrar de qué manera el Control Interno
del efectivo mejorara la gestion financiera en la CONSTRUCTORA A & J
INGENIEROS S.A.C. para el afio 2014. Los objetivos especificos son: a)
Analizar y evaluar los controles internos del area de tesoreria de la
constructora A&J Ingenieros S.A.C., b) Disefiar y aplicar el control interno
basado en la gestion financiera del efectivo, ¢) Determinar y evaluar la

incidencia de los resultados obtenidos en el periodo 2014, d) Comparar los
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resultados de la situacion financiera antes y después de aplicar el control
interno. Llegaron a las conclusiones del estudio de investigacion las cuales
estan centradas en el diagndstico inicial realizado a la empresa, se determina
la falta de control interno del movimiento del efectivo, siendo esta la causa
para que la gestion financiera no cuente con informacion confiable y oportuna
en el momento de la toma de decisiones, la propuesta enunciada en el control
interno disefiado contribuye a mejorar la eficiencia del control en la gestion
financiera de la empresa. Se determind que de acuerdo a los resultados
obtenido se mejora significativamente la gestion financiera en la constructora
A&J Ingenieros SAC, tal como se puede observar en el estado de ganancias y

pérdidas de abril del 2014.

Cotrina & Zapata (2014) en su tesis de investigacion “Evaluacion de la
Gestion de la Unidad de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tunan,
durante el periodo enero — diciembre 2010, para mejor uso de los recursos
operativos y adoptar las medidas correctivas pertinentes”, para optar el titulo
de Contador Publico, en la Universidad Catolica Santo Toribio de Mogrovejo
Chiclayo - Pera, tuvieron las siguientes conclusiones: La Unidad de Tesoreria
de la Municipalidad Distrital de Tumaén, durante la gestion 2010, muestra
diversas debilidades respecto a las funciones del personal de tesoreria, retraso
con la documentacién, desactualizaciones en cuanto a normas y politicas,
ambiente de trabajo no adecuado. Debido a estas deficiencias, se sugirid
medidas correctivas que puedan ayudar a un mejor manejo y direccion de los
recursos no solo del area sino de la entidad; tales como implementar una
politica de rotacion del personal y capacitacion del mismo, asignacién de

responsabilidades y funciones de acuerdo al MOF actualizado, informacion
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de actividades con anticipacion, implementacion de equipos informaticos y
mejora en la infraestructura del area de tesoreria. Los documentos de gestion
que presenta la Unidad de Tesoreria, (Manual de Organizacion y Funciones
MOF, Cuadro de Asignacion de Personal CAP, Texto Unico de
Procedimientos Administrativos TUPA, Manual de Procedimientos
Administrativos MAPRO), se encuentran desactualizados desde el afio 2010
hasta la fecha, por lo tanto, no contribuye a optimizar los recursos y la gestion
del &rea. Analizando la estructura organica que presenta la Municipalidad
Distrital de Tuman, en donde la Unidad de Tesoreria depende de la Gerencia
de Administracion; esta presenta problemas de organizacion y control en sus
actividades diarias. Es por ello que se pudo encontrar debilidades como alta
rotacion de personal, retraso de los documentos de gestion para el desarrollo
de actividades programados, falta de capacitacion para el personal del area de
tesoreria, desconocimiento de las politicas, normas y reglas en tesoreria por
parte del personal, ambiente no adecuados para el cumplimiento de las labores
cotidianas, equipo informatico no actualizado y falta de materiales necesarios
para el desarrollo de actividades y se procedid a sugerir medidas correctivas
para mejorar la gestion, tales como implementar una politica de rotacion del
personal y capacitacion del mismo, asignacion de responsabilidades y
funciones de acuerdo al MOF actualizado, informacion de actividades con
anticipacion, implementacion de equipos informaticos y mejora en la
infraestructura del area de tesoreria. Durante el periodo 2010 hasta la
actualidad, el area de Tesoreria no ha implementado el Sistema Integrado de
Administracion Financiera para Gobiernos Locales (SIAF - GL), asumiendo

las actividades diarias el area de Presupuesto. El personal en Caja cuenta con
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un programa antiguo para el control de ingreso diario el mismo que presenta
algunas deficiencias que no permiten realizar un control adecuado de los

ingresos municipales.

Crisélogo (2013) en su tesis de investigacion “Control Interno en la Gestion
de los Gobiernos Locales del Callejon de Huaylas - Ancash”, para optar el
grado Académico de Maestria en Contabilidad y Finanzas, en la Universidad
San Martin de Porres Lima - Perd, planted lo siguiente: tuvo como objetivo
general: evaluar si el control interno influye en la gestion de los gobiernos
locales del Callejon de Huaylas-Ancash del Afio 2010 al 2011. Los objetivos
especificos son: a) Determinar si el tipo de ambiente de control incide el grado
de cumplimiento de los objetivos y metas de loa gobiernos locales, b)
Establecer si el grado de evaluacion de riesgo incide en la mejora de la calidad
de vida de la poblacién, c) Determinar si los niveles de actividades de control
influyen en el rendimiento de la ejecucion presupuestal versus presupuesto de
gasto programado, d) Verificar si el grado de informacion y comunicacion
influye en los niveles de eficiencia, eficacia y economia, e) Establecer si el
nivel de monitoreo en las actividades de control alcanza el desarrollo
econémico y humano, f) Identificar el grado de cumplimiento de leyes y
normas vigentes logra el comportamiento de gastos versus ingresos, por
fuentes de financiamiento. Llegando las conclusiones del estudio de
investigacion son los datos recopilados y la aplicacion de la prueba de
hipdtesis contribuyeron a establecer que el tipo de ambiente de control no
alcanza el grado de cumplimiento de los objetivos y metas, Se ha establecido
que el grado de evaluacion de riesgo incide en la mejora de la calidad de vida

de la poblacién. La contrastacion de los datos correspondiente a la hipotesis
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permitio establecer que los niveles de actividades de control influyen en el
rendimiento de la ejecucion presupuestal versus presupuesto de gasto, se ha
determinado que el grado de informacion y comunicacion mejora
favorablemente los niveles de eficiencia, eficacia y economia. Los datos
obtenidos como producto de la recopilacion de los datos permitié establecer
que el nivel de monitoreo en las actividades de control alcanza el desarrollo
econdmico y humano. Se ha establecido que el grado de cumplimiento de
leyes y normas vigentes logra al comportamiento de gastos versus ingresos,
por fuentes de financiamiento. En conclusion, se ha establecido que el Control
Interno influye en la Gestion de los Gobiernos Locales del Callejon de

Huaylas-Ancash.

Mayta (2014) en su tesis de investigacion “Analisis de la aplicacion de las
Normas del Sistema de Tesoreria como instrumento para el manejo eficiente
de fondos de la Municipalidad Distrital de Paucarcolla, periodo 2012, para
optar el titulo de contador Publico, en la Universidad Nacional del Altiplano
Puno - Peru, planteo lo siguiente: El objetivo general es analizar las Normas
del Sistema de Tesoreria, siendo este un Instrumento para el manejo eficiente
de fondos de la Municipalidad Distrital de Paucarcolla, periodo 2012. Los
objetivos especificos son: a) Determinacion del nivel de incumplimiento de
las Normas del Sistema de Tesoreria en la Unidad de Tesoreria de la
Municipalidad Distrital de Paucarcolla, periodo 2012, b) Analisis de los
efectos del incumplimiento de las Normas del Sistema de Tesoreria con
respecto al manejo eficiente de fondos de la Municipalidad Distrital de
Paucarcolla, c¢) Proponer alternativas de solucion para optimizar el

cumplimiento de las normas del Sistema de Tesoreria de la Municipalidad
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Distrital de Paucarcolla. Las conclusiones del estudio de investigacion son
primero: Las Normas Generales de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Paucarcolla durante el periodo 2012 ha tenido un incumplimiento del 46%,
no obstante cabe resaltar que de las 15 normas; 03 normas se han cumplido
mas de un 90%; 05 normas se han cumplido en su mayoria en mas de un 50%;
07 normas se han cumplido escasamente lo que significa un porcentaje menor
del 50%, segundo: En cuanto a la influencia que tiene el incumplimiento de
las Normas Generales de Tesoreria se ha determinado que del 46% de
incumplimiento de la norma; el factor méas influyente es el Personal
Administrativo de la Unidad de Tesoreria encargado del manejo de fondos en
la Municipalidad Distrital de Paucarcolla con un 39%, el cual esta asumiendo
escasamente con su responsabilidad conforme a las acciones que les compete
y mas aun no se manifiesta una conciencia de eficiencia y mejora a favor del
sistema administrativo de la institucion; a este factor le siguen los de
Seguridad en el manejo de fondos y documentacion con un 34%, factores
Externos a la Unidad de Tesoreria y/o la institucion con un 20% Yy el factor
Tiempo con un 20%. El Indicador de Eficiencia aplicado a las actividades y
proyectos planteados por la Municipalidad Distrital de Paucarcolla nos
muestra una Gestion en lo que se refiere a Estudios de Pre Inversion de -
13.01% de eficiencia, corroborando a este valor se tiene el Rango de
Eficiencia que determina que dicho componente presenta valores que
representan ineficiencia. Esta informacion demuestra que los Estudios de Pre
Inversion, como parte de un conjunto de actividades y proyectos para el logro
de los objetivos y metas de la institucion, de la cual la Unidad de Tesoreria

forma parte, estd afrontando una etapa de ineficiencia en el manejo de recursos
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2.1.3

y fondos influenciada por el incumplimiento de la normativa en las areas y
dependencias que comprenden los sistemas administrativos de la

Municipalidad Distrital de Paucarcolla.

Regionales

Se entiende por antecedentes regionales a todo trabajo de investigacion hecho
por otros autores en la regién de Ancash, menos la Provincia del Santa; donde
se hayan utilizado la misma variable.

Flores (2016) en su tesis de titulacion “Control Interno en la Gestion del Area
de Tesoreria de la Municipalidad Provincial de Huaraz, 2015 realizado en
la Universidad Catdlica Los Angeles de Chimbote, cuyo objetivo fue
determinar el control interno en la gestion del area de tesoreria de la
Municipalidad Provincial de Huaraz, 2015, la investigacion es de tipo
cuantitativo y nivel descriptivo disefio no experimental que permitié llegar a
las siguientes conclusiones: Se ha descrito el Control Interno en cada uno de
sus componentes, consistentes en ambiente de control; evaluacion de riesgo;
actividades de control gerencial; informacién y comunicacion; supervision;
encontrandose que los resultados empiricos se corresponden con las posturas
tedricas y normativas del control interno, los cuales contribuyen de manera
significativa en la gestion del Area de Tesoreria de la Municipalidad
provincial de Huaraz, dinamizando su funcionamiento. Se ha descrito la
gestién en el area de tesoreria de la Municipalidad Provincial de Huaraz, en
la que los resultados empiricos demuestran que en la entidad se han logrado
los objetivos, se ha cumplido las funciones, las normas y procedimientos; asi
como también con las responsabilidades. Se ha llegado a determinar que la

aplicacion efectiva del Control Interno contribuye en la Gestion del Area de
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Tesoreria de la Municipalidad Provincial de Huaraz, 2015; de acuerdo a los
resultados obtenidos en la presente investigacion y las propuestas tedricas

realizadas por los autores.

2.1.4 Locales
Se entiende por antecedentes locales a todo trabajo de investigacién por otros
autores en alguna ciudad de la Provincia del Santa; sobre la variable o unidades
de anélisis de nuestra investigacion.
A nivel local y en el &mbito de la Universidad Catolica Los Angeles de
Chimbote no existen estudios realizados con relacion al tema de

investigacion.

2.2. Bases Teoricas.

COSO 2013

El denominado “informe COSO” sobre el control interno publicado en EE.UU.
en 1992, surgid como una respuesta a las inquietudes que planteaban la
diversidad de conceptos, definiciones e interpretaciones existes en torno a la
temaética referida. El control interno fue sometido a un riguroso estudio por la
Comision de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision Treedway (COSO
por sus siglas en inglés). Este marco original ha obtenido una gran aceptacion y
es ampliamente utilizado en todo el mundo. Asimismo, es reconocido como el
marco lider para disefiar, implementar y desarrollar el control interno y evaluar

su efectividad.

COSO presenta la version actualizada de Control interno-Marco integrado (en

adelante, Marco). COSO considera que este Marco permitira a las organizaciones
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desarrollar y mantener, de una manera eficiente y efectiva, sistemas de control
interno que puedan aumentar la probabilidad de cumplimiento de los objetivos

de la entidad y adaptarse a los cambios de su entorno operativo y de negocio.

El Marco Integrado y sus Apéndices describen el Marco en si, incluida la
definicion del control interno, los requisitos para un control interno efectivo,
incluidos los componentes y principios relevantes. Asimismo, proporcionan
orientacion a distintos niveles de la direccion para el disefio, implementacion y

funcionamiento del control interno y la evaluacion de su efectividad.

El informe COSO se estructura en cuatro partes:

a. Resumen Ejecutivo: Visién de alto nivel sobre la estructura conceptual
del Control Interno, dirigido a ejecutivos, miembros de consejos de
administracion, y legisladores.

b. Estructura Conceptual: Define Control Interno, describe sus
componentes y proporciona criterios para que gestores, consejeros y otros
puedan evaluar sus sistemas de control.

Cc. Reportes a partes externas: Es un documento suplementario que
proporciona orientacion a aquellas entidades que publican informes sobre
Control Interno, ademas de la preparacion de estados financieros.

d. Herramientas de evaluacidon: Proporciona materiales que se pueden
emplear en la evaluacion de cualquier sistema de control interno

empresarial. (Mantilla, 2005).

Control Interno

Segun la Ley N° 28716, las normas de control gubernamental consiste en la
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supervision, vigilancia y verificacion de los actos y resultados de la gestion
publica, en atencidn al grado de eficiencia, eficacia, transparencia y economia en
el uso y destino de los recursos y bienes del Estado, asi como del cumplimiento
de las normas legales y de los lineamientos de politica y planes de accion,
evaluando los sistemas de administracion, gerencia y control, con fines de su
mejoramiento a través de la adopcidn de acciones preventivas y correctivas

pertinentes (Ley de Control Interno de las entidades del Estado, 2006).

El control gubernamental es interno y externo y su desarrollo constituye un
proceso integral y permanente. En este rubro se redne una serie de normas
relacionadas a los distintos tipos de control que ejerce tanto la Contraloria
General de la Republica como los demés 6rganos del Sistema Nacional de
Control. Las normas relacionadas son: a) normas profesionales, b) control
previo, c) control preventivo, d) control simultaneo, e) control posterior, f)
servicios relacionados, g) actividades de control, h) sistema nacional de control,
i) potestad sancionadora, j) control interno, k) soporte y servicios

complementarios, 1) calidad y mejora continua y m) aseguramiento de la calidad.

Montoya (2006), dice: Antiguamente, la expresion "Control Interno” no
significaba nada en absoluto para los incipientes banqueros, ya que ellos mismos
se encargaban de colocar y recuperar sus capitales. Estos "banqueros™ conocian
a la perfeccidn sus negocios y tenian el control de todas las operaciones, ya que
se realizaban en pequefa escala y si se originaba algin error, conocian de
inmediato sus causas.

Como consecuencia de la revolucion industrial en el siglo XIX, el volumen de

los negocios aumentd en todo sentido y estos empresarios se vieron en la
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obligacion de emplear a terceras personas para que los ayudaran, con lo cual, el
control de sus operaciones se les hacia mas dificil, optando por delegar parte de
sus funciones de control a colaboradores de confianza, pero sin llegar a tener una
certeza total que éstas eran cumplidas eficazmente, por carecer de conocimientos
y procedimientos técnicos para controlar las operaciones efectuadas por sus

subalternos.

Anthony Robert, A. y Vijay, G. (2005) desde el punto de vista gerencial el control
interno es un proceso efectuado por la junta directiva de la entidad, la gerencia 'y
demaés personal, disefiado para proporcionar seguridad razonable relacionada con
el logro de objetivos en la eficacia y eficiencia en las operaciones, fiabilidad de
la informacion financiera y operativa, salvaguardar recursos de la entidad,

cumplimiento de las leyes y normas aplicables, prevenir errores e irregularidades.

El control interno es un conjunto de acciones relacionadas entre si para controlar
mejor las empresas ayudandole a conseguir sus metas, estas acciones son
ejecutadas por personas quienes establecen los objetivos de la entidad y ubican
los mecanismos de control porque son los que supervisan, proporcionan politicas
y direccionan llegando a ser un elemento importante del control interno, por lo
que la gente debe conocer sus responsabilidades y limites de autoridad para
cumplir con sus deberes y lograr los objetivos de la entidad y proteccion delos
recursos publicos.

Cepeda (2007), dice lo siguiente: “Se entiende por Control Interno al conjunto
de planes, métodos y procedimientos adoptados por una organizacion, con el fin
de asegurar que los activos estén debidamente protegidos, que los registros

contables sean fidedignos y que la actividad de la entidad se desarrolle
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eficazmente de acuerdo con las politicas trazadas por la gerencia, en atencion a
las metas y los objetivos previstos”6. El Control Interno depende de todas las

personas que conforman la organizacion desde el gerente hasta el cargo mas bajo.

Perdomo (2008), el control interno es un proceso..... Efectuado por la junta
directiva de la entidad, por la administracion y por otro personal ..... Disefiado
para proporcionar a la administracion un aseguramiento razonable con respecto
al logro de los objetivos en la efectividad y eficiencia de las operaciones,
confiabilidad de la informacién financiera y cumplimiento de las leyes y

ordenamientos.

Componentes del Sistema COSO
El control interno segiin modelo COSO consta de 5 componentes relacionados
entre si y estan integrados en el proceso de direccidn. Estos componentes que se

presentan independientemente del tamafio o naturaleza de la organizacion:

Ambiente de Control Interno

Segtn la Ley N° 28716, el ambiente de control es “Entendido como el entorno
organizacional favorable al ejercicio de practicas, valores, conductas y reglas
apropiadas para el funcionamiento del control interno y una gestion escrupulosa”
(Ibid, p. 2).

Se refiere al conjunto de normas, procesos y estructuras que sirven de base para
llevar a cabo el adecuado Control Interno en la entidad. Los funcionarios,
partiendo del mas alto nivel de la entidad, deben destacar la importancia del
Control Interno, incluidas las normas de conducta que se espera. Un buen
ambiente de control tiene un impacto en todo el sistema general de Control

Interno, ademas que estimula e influencia las tareas del personal con respecto al
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control de sus actividades para contribuir al buen uso de los recursos publicos es
el fundamento de los deméas componentes del control interno esta integrados por
los siguientes principios: a) Entidad comprometida con integridad y valores, b)
Independencia de la supervision del Control Interno, ¢) Estructura organizacional
apropiada para objetivos, d) Competencia profesional y e) Responsable del

Control Interno (Ibid, p. 2).

Segun el COSO (2013) el Marco integrado de Control Interno, el entorno de
control es el conjunto de normas, procesos y estructuras que constituyen la base
sobre la que desarrollar el control interno de la organizacion. El consejo y la alta
direccion son quienes marcan el “Tone at the Top” con respecto a la importancia
del control interno y los estandares de conducta esperados dentro de la entidad.
La direccion refuerza las expectativas sobre el control interno en los distintos

niveles de la organizacion (Marco integrado de Control Interno, p. 4).

El entorno de control incluye la integridad y los valores éticos de la organizacion;
los parametros que permiten al consejo llevar a cabo sus responsabilidades de
supervision del gobierno corporativo; la estructura organizacional y la asignacion
de autoridad y responsabilidad; el proceso de atraer, desarrollar y retener a
profesionales competentes; y el rigor aplicado a las medidas de evaluacion del
desempefio, los esquemas de compensacion para incentivar la responsabilidad
por los resultados del desempefio. El entorno de control de una organizacion tiene
una influencia muy relevante en el resto de componentes del sistema de control

interno.

Evaluacion del Riesgo

Segin la Ley N° 28716, la evaluacion de riesgos; en cuya virtud deben
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identificarse, analizarse y administrarse los factores o eventos que puedan afectar
adversamente el cumplimiento de los fines, metas, objetivos, actividades y

operaciones institucionales (lbid, p. 2).

La evaluacion del riesgo debe ser un proceso continuo, la direccion debe
identificar y analizar los riesgos, cuantificarlos y prever la probabilidad de
ocurrencia asi como sus posibles consecuencias, se debe buscar anticipar los
nuevos riesgos para adoptar las medidas oportunas minimizando el impacto de
los mismos en los resultados esperados, por lo que los perfiles de riesgo y sus
controles deben ser revisados continuamente para que sigan siendo efectivos al
momento de identificar, valorar, evaluar y desarrollar respuestas para tolerar,
tratar o eliminar los riesgos que interfieren en el alcance de los objetivos

institucionales.

El riesgo es la posibilidad que un evento ocurra u afecte adversamente el
cumplimiento de objetivos. La evaluacion del riesgo se refiere a un proceso
permanente a fin de que la entidad pueda prepararse para enfrentar dichos
eventos. Para esto la evaluacién del riesgo tiene los siguientes componentes: a)
Identificacion de los objetivos del control interno, b) Identificacion de los riesgos
internos y externos, d) Los planes deben incluir objetivos e indicadores de

rendimiento y e) Evaluacion del medio ambiente.

Segun el COSO (2013) el Marco integrado de Control Interno, cada entidad se
enfrenta a una gama diferente de riesgos procedentes de fuentes externas e
internas. El riesgo se define como la posibilidad de que un acontecimiento ocurra
y afecte negativamente a la consecucion de los objetivos. La evaluacion del
riesgo implica un proceso dinamico e iterativo para identificar y evaluar los
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riesgos de cara a la consecucion de los objetivos. Dichos riesgos deben evaluarse
en relacion a unos niveles preestablecidos de tolerancia (Marco integrado de

Control Interno, p. 4).

De este modo, la evaluacion de riesgos constituye la base para determinar como
se gestionaran. Una condicion previa a la evaluacion de riesgos es el
establecimiento de objetivos asociados a los diferentes niveles de la entidad. La
direccion debe definir los objetivos operativos, de informacion y de
cumplimiento, con suficiente claridad y detalle para permitir la identificacion y
evaluacion de los riesgos con impacto potencial en dichos objetivos. Asimismo,
la direccion debe considerar la adecuacion de los objetivos para la entidad. La
evaluacién de riesgos también requiere que la direccidn considere el impacto que
puedan tener posibles cambios en el entorno externo y dentro de su propio
modelo de negocio, y que puedan provocar que el control interno no resulte

efectivo.

Actividades de control

Segun la Ley N° 28716, son actividades de control gerencial, las politicas y
procedimientos de control que imparte la direccion, gerencia y los niveles
ejecutivos competentes, en relacidn con las funciones asignadas al personal, a fin

de asegurar el cumplimiento de los objetivos de la entidad (lbid, p. 2).

Son las politicas y procedimientos que debe seguirse la maxima autoridad y todo
personal para tener certeza de las directrices de la gerencia con relacién a los
riesgos y controles para cumplir diariamente con las actividades asignadas, para
eso cuenta con los siguientes elementos: a) Politicas para el logro de objetivos,

b) Coordinacién entre dependencias de la entidad, ¢) Disefio de las actividades
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de control.

En el sector publico se establece la normativa para el control interno y su
regulacion. La maxima autoridad de la entidad y las servidoras y servidores
responsables del control interno de acuerdo a sus competencias, establecera
politicas y procedimientos para manejar los riesgos en la consecucion de los
objetivos institucionales, proteger y conservar los activos y establecer los

controles de acceso a los sistemas de informacién.

Segun el COSO (2013) el marco integrado de Control Interno, las actividades de
control son las acciones establecidas a través de politicas y procedimientos que
contribuyen a garantizar que se lleven a cabo las instrucciones de la direccion
para mitigar los riesgos con impacto potencial en los objetivos. Las actividades
de control se ejecutan en todos los niveles de la entidad, en las diferentes etapas
de los procesos de negocio, y en el entorno tecnoldgico. Segun su naturaleza,
pueden ser preventivas o de deteccion y pueden abarcar una amplia gama de
actividades manuales y automatizadas, tales como autorizaciones, verificaciones,
conciliaciones y revisiones del desempefio empresarial (Marco integrado de

Control Interno, p. 4).

La segregacion de funciones normalmente estd integrada en la definicion y
funcionamiento de las actividades de control. En aquellas areas en las que no es
posible una adecuada segregacion de funciones, la direccion debe desarrollar

actividades de control alternativas y compensatorias.

Informacion y comunicacion
Segun la Ley N° 28716, los sistemas de informacidn y comunicacion, se efectlian
a través del registro, procesamiento, integracion y divulgacion de la informacion,
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con bases de datos y soluciones informaticas accesibles y modernas, sirva
efectivamente para dotar de confiabilidad, transparencia y eficiencia a los
procesos de gestion y control interno institucional (Ibid, p. 2).

La informacion esté constituida por los métodos y procedimientos establecidos
para registrar, procesar, resumir e informar y la comunicacion permite que el
personal intercambie la informacion necesaria y requerida para gestionar y
controlar sus operaciones, se utiliza para identificar, procesar y comunicar la
informacion al personal conozca y lleve a cabo sus responsabilidades, esta
informacion debe ser apropiada, oportuna, accesible y actualizada, es un
elemento importante ya que los funcionarios publicos como una de sus
responsabilidades deben rendir cuentas de la administracion , custodia y manejo

de los recursos publicos.

Segun Contraloria General de la Republica, se refiere a la informacion necesaria
para que la entidad pueda llevar a cabo las responsabilidades de Control Interno
que apoyen el logro de sus objetivos. La administracion obtiene, genera y utiliza
la informacion relevante y de calidad a partir de fuentes internas y externas para
apoyar el funcionamiento de los otros componentes del Control Interno. Para ello
se recurre a los siguientes componentes: a) Informacion de calidad para el
Control Interno, b) Comunicacion de la informacion para apoyar el Control
Interno, ¢) Comunicacion a terceras partes sobre asuntos que afectan el Control

Interno.

Segun el COSO (2013) el marco integrado de Control Interno, La informacién
es necesaria para que la entidad pueda llevar a cabo sus responsabilidades de

control interno y soportar el logro de sus objetivos. La direccion necesita
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informacion relevante y de calidad, tanto de fuentes internas como externas, para
apoyar el funcionamiento de los otros componentes del control interno. La
comunicacion es el proceso continuo e iterativo de proporcionar, compartir y

obtener la informacion necesaria (Marco integrado de Control Interno, p. 5).

La comunicacion interna es el medio por el cual la informacion se difunde a
través de toda la organizacién, que fluye en sentido ascendente, descendente y a
todos los niveles de la entidad. Esto hace posible que el personal pueda recibir
de la alta direccion un mensaje claro de que las responsabilidades de control
deben ser tomadas seriamente. La comunicacion externa persigue dos
finalidades: comunicar, de fuera hacia el interior de la organizacion, informacion
externa relevante y proporcionar informacién interna relevante de dentro hacia

fuera, en respuesta a las necesidades y expectativas de grupos de interés externos.

Supervisién y Monitoreo

Segun la Ley N° 28716, el seguimiento de resultados; consistente en la revision
y verificacion actualizadas sobre la atencion y logros de las medidas de control
interno implantadas, incluyendo la implementacion de las recomendaciones
formuladas en sus informes por los érganos del Sistema Nacional de Control
(Ibid, p. 2).

En el sector publico son las auditorias internas las encargadas de la evaluacion
del sistema control interno para determinar el grado de eficacia y operatividad
del sistema, ademas son evaluados por 6rganos de control externo el cual también
evaluard este sistema al realizar auditorias financieras en la institucion y
determinar los hallazgos para establecer medidas correctivas y reforzar el sistema

de control interno en las areas criticas.
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Segun Contraloria General de la Republica, es la vigilancia que permitira a los
funcionarios realizar sus tareas de manera adecuada para asegurar la calidad del
control interno y pueda este seguir operando, bajo las normas y regulaciones
estableciendo asi el nivel de eficacia y eficiencia de los objetivos institucionales,
identificando los controles débiles, insuficientes o innecesarios para el
establecimiento de medidas correctivas y lograr asi su reforzamiento. Para ello
se recurre a los siguientes componentes: a) Evaluacién para comprobar el Control

Interno y b) Comunicacion de deficiencias de Control Interno.

Segun el COSO (2013) las evaluaciones continuas, las evaluaciones
independientes o una combinacién de ambas se utilizan para determinar si cada
uno de los cinco componentes del control interno, incluidos los controles para
cumplir los principios de cada componente, estan presentes y funcionan
adecuadamente. Las evaluaciones continuas, que estan integradas en los
procesos de negocio en los diferentes niveles de la entidad, suministran
informacion oportuna. Las evaluaciones independientes, que se ejecutan
periédicamente, pueden variar en alcance y frecuencia dependiendo de la
evaluacion de riesgos, la efectividad de las evaluaciones continuas y otras

consideraciones de la direccion.

Los resultados se evaluan comparandolos con los criterios establecidos por los
reguladores, otros organismos reconocidos o la direccion y el consejo de
administracion, y las deficiencias se comunican a la direccion y al consejo, segun

corresponda (Marco integrado de Control Interno, p. 5).

Sistema de Control Interno
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Segun la Ley N° 28716, se denomina Sistema de Control Interno de las entidades
del Estado al conjunto de acciones, actividades, planes, politicas, normas,
registros, organizacion, procedimientos y métodos, incluyendo la actitud de las
autoridades y el personal, organizados e instituidos en cada entidad del Estado,
para la consecucion de los objetivos indicados en el articulo 4 de la presente
Ley. Sus componentes son:

a) Ambiente de Control Interno, b) Evaluacion del riesgo, c) Actividades de

control,

d) Informacién y comunicacion y €) Supervision y Monitoreo (Ibid, p. 2).

En el ambito del sector pablico el sistema de control interno es fundamental para
promover la eficiencia, eficacia, transparencia y economia en las operaciones de
la entidad asi como en la calidad de los servicios publicos que presta, al ser un
proceso integral el control interno debe cumplir con la normativa aplicable a la
entidad y a sus operaciones, fomentando e impulsando la practica de valores
institucionales para la adecuada utilizacion de fondos y bienes publicos que les

haya sido asignados.

Objetivos del Control Interno

En las organizaciones se pueden resumir en tres factores importantes que son:
informacion, proteccion y eficiencia.

Informacion. - Es fundamental y debe ser factible de ser obtenida por los
ejecutivos en todo momento en forma completa e inmediata, pues, es factor
indispensable para la oportuna toma de decisiones.

Proteccidn. - El factor proteccion se refiere a la custodia de los activos y de todos

los intereses de la organizacion. En este sentido, las medidas administrativas
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deben contemplar al maximo la seguridad de sus activos, cerrando la posibilidad
de que se cometan desfalcos o se incurra en errores sin que sean advertidos de
inmediato, los actos dolosos y riesgos puedan prevenir del exterior o ser
circunstanciales, ocasionales o sistematicos, por tanto, se debe tener seguridad
mediante un eficiente sistema de control.

Eficiencia. - Es fundamental tomar medidas para lograr que las operaciones sean
Optimas, y es muy importante establecer planes y programas que aseguren un
mejoramiento progresivo de la producciéon, una vigilancia permanente para evitar

elevados costos de procesos y lograr mejoras en los resultados econémicos.

Las entidades del Sector Publico deben ser consideradas como organizaciones
que requieren de sistemas eficientes de control, especialmente en aquellos
organismos cuyo equipo administrador es renovado periddica 0
intempestivamente, teniendo en cuenta, ademas que los casos mas frecuentes de
problemas administrativos se presentan precisamente en aquellos organismos
cuyos administradores responsables son renovados en plazos muy cortos.

En el sector publico el Control Interno esta regido por la Ley del Sistema
Nacional de Control y por las directivas de los Sistemas Administrativos del
Estado. Estas normas y directivas son de cumplimiento obligatorio para todos los

organismos estatales, estando comprendidos en ellos la UGELSs.

Concepto de las Normas de Control Interno

Las Normas de Control Interno, constituyen lineamientos, criterios, métodos y
disposiciones para la aplicacion y regulacion del control interno en las
principales areas de la actividad administrativa u operativa de las entidades,

incluidas las relativas a la gestion financiera, logistica, de personal, de obras, de
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sistemas de informacion y de valores éticos, entre otras. Se dictan con el
propdsito de promover una administracion adecuada de los recursos publicos en

las entidades del Estado.

Los titulares, funcionarios y servidores de cada entidad, segun su competencia,
son responsables de establecer, mantener, revisar y actualizar la estructura de
control interno en funcion a la naturaleza de sus actividades y volumen de
operaciones. Asimismo, es obligacién de los titulares, la emision de las normas
especificas aplicables a su entidad, de acuerdo con su naturaleza, estructura,

funciones y procesos en armonia con lo establecido en el presente documento.

Objetivos de las Normas de Control Interno

Las Normas de Control Interno tienen como objetivo propiciar el fortalecimiento
de los sistemas de control interno y mejorar la gestion publica, en relacién a la
proteccion del patrimonio pablico y al logro de los objetivos y metas
institucionales los objetivos son: a)Servir de marco de referencia en materia de
control interno para la emision de la respectiva normativa institucional, asi como
para la regulacion de los procedimientos administrativos y operativos derivados
de la misma; b)Orientar la formulacion de normas especificas para el
funcionamiento de los procesos de gestion e informacion gerencial en las

entidades; ¢) Orientar y unificar la aplicacion del control interno en las entidades.

Caracteristicas de las Normas de Control Interno

Las Normas de Control Interno tienen como caracteristicas principales, ser: a)
Concordantes con el marco legal vigente, directivas y normas emitidas por los
sistemas administrativos, asi como con otras disposiciones relacionadas con el

control interno; b) Compatibles con los principios del control interno, principios
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de administracion y las normas de auditoria gubernamental emitidas por la CGR;
c) Sencillas y claras en su redaccion y en la explicacion sobre asuntos
especificos; d) Flexibles, permitiendo su adecuacion institucional y actualizacion
periddica, segun los avances en la modernizacion de la administracion

gubernamental.

La Accién de Control

Es la actividad que desarrolla el personal de los 6rganos del sistema de control
y/o contratados por estos para ejercer tal accion de conformidad con las normas
pertinentes. El Sistema contempla los principios y criterios para el ejercicio del
Control Gubernamental y las atribuciones que competen, fundamentalmente la
verificacion correcta gestion y utilizacion de los recursos publicos
recomendaciones para mejorar la eficiencia, establecer los procedimientos para
la rendicion oportuna de cuentas, capacitacion al personal , supervision a los
funcionarios responsables del manejo de los recursos y de la funcion publica;
ademas, formular dictamenes consistentes que permitan amparar las acciones

administrativas y/o legales a que hubiese lugar.

Limitaciones del Control Interno.

Establecimiento de adecuados objetivos, como precondicion para el control
interno; El juicio humano en la toma de decisiones puede ser equivocado o sujeto
a parcialidades; Errores productos del error humano; Posibilidad de anulacion de
controles por la gerencia; posibilidad de burlar controles por la colusion entre

distintos actores; Factores externos mas alla del control de la entidad.
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Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria (Ley N°28693) - 2006

TITULO PRELIMINAR
CAPITULO UNICO
PRINCIPIOS
REGULATORIOS

Articulo I.- Unidad de Caja

Administracion centralizada de los fondos publicos en cada entidad u 6rgano,
cualquiera que sea la fuente de financiamiento e independientemente de su
finalidad, respetandose la titularidad y registro que corresponda ejercer a la

entidad responsable de su percepcion.

Articulo I1.- Economicidad

Manejo y disposicion de los fondos publicos viabilizando su dptima aplicacion y

seguimiento permanente, minimizando sus costos.

Articulo I11.- Veracidad

Las autorizaciones y el procesamiento de operaciones en el nivel central se
realizan presumiendo que la informacion registrada por la entidad se sustenta
documentadamente respecto de los actos y hechos administrativos legalmente

autorizados y ejecutados.

Articulo IV.- Oportunidad

Percepcion y acreditacion de los fondos puablicos en los plazos sefialados, de

forma tal que se encuentren disponibles en el momento y lugar en que se requiera
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proceder a su utilizacion.

Articulo V.- Programacion

Obtencidn, organizacion y presentacion del estado y flujos de los ingresos y
gastos publicos identificando con razonable anticipacion sus probables
magnitudes, de acuerdo con su origen y naturaleza, a fin de establecer su
adecuada disposicion vy, de ser el caso, cuantificar y evaluar alternativas de

financiamiento estacional.
Articulo VI. - Seguridad

Prevencion de riesgos o contingencias en el manejo y registro de las operaciones
con fondos publicos y conservar los elementos que concurren a su ejecucion y
de aquellos que las sustentan.

TITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

CAPITULO |

OBJETO Y AMBITO DE APLICACION

Articulo 1.- Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto establecer las normas fundamentales para el
funcionamiento del Sistema Nacional de Tesoreria, en concordancia con lo
dispuesto en la Ley N° 28112 - Ley Marco de la Administracién Financiera del

Sector Publico.

Articulo 2.- Ambito de aplicacion

2.1 Se encuentran sujetas a la presente Ley todas las Entidades y organismos
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integrantes de los niveles de Gobierno Nacional, Regional y Local.
2.2 Las Empresas del Estado de Derecho Publico, Privado y de Economia
Mixta con participacion directa o indirecta se sujetan a la presente Ley

Unicamente en lo establecido por el articulo 12 de la misma.

CAPITULO Il

DEFINICION Y CONFORMACION DEL SISTEMA NACIONAL DE

TESORERIA

Articulo 3.- Definicion

El Sistema Nacional de Tesoreria, en adelante el Sistema, es el conjunto de
6rganos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a la
administracion de los fondos publicos, en las entidades y organismos del Sector

Publico, cualquiera que sea la fuente de financiamiento y uso de los mismos.
Articulo 4.- Conformacion del Sistema

El Sistema Nacional de Tesoreria esta conformado de la siguiente manera:

a) En el nivel central: Por la Direccion Nacional del Tesoro Publico del
Ministerio de Economia y Finanzas, que es el 6rgano rector del Sistema y como
tal aprueba la normatividad, implementa y ejecuta los procedimientos y

operaciones correspondientes en el marco de sus atribuciones.

b) En el nivel descentralizado u operativo: Por las Unidades Ejecutoras y
dependencias equivalentes en las Entidades del Sector Publico comprendidas en

la presente Ley y sus correspondientes tesorerias u oficinas que hagan sus veces.
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CAPITULO 11l

RESPONSABLES Y ATRIBUCIONES DE LOS ORGANOS DEL

SISTEMA NACIONAL DE TESORERIA

Articulo 5.- La Direccién Nacional del Tesoro Publico

La Direccidn Nacional del Tesoro Publico esta a cargo del Director Nacional del
Tesoro Puablico, el cual seré designado por el Ministro de Economia y Finanzas
tomando en cuenta, cuando minimo, los siguientes requisitos:

a) Ser peruano de nacimiento;
b) Tener titulo universitario;
c) No tener condena penal consentida o ejecutoriada, por delito doloso;
d) No haber sido destituido de cargo publico por sancion disciplinaria; y,
e) No tener rendiciones de cuentas pendientes con las entidades del Sector
Pablico.
Articulo 6.- Atribuciones de la Direccion Nacional del Tesoro Publico

Son atribuciones de la Direccion Nacional del Tesoro Publico, en forma

exclusiva y excluyente:

a) Centralizar la disponibilidad de fondos publicos, respetando la
competencia y responsabilidad de las unidades ejecutoras y dependencias
equivalentes en las entidades que los administran y registran.

b) Ejecutar todo tipo de operaciones bancarias y de tesoreria respecto de los

fondos que le corresponde administrar y registrar.
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c) Elaborar el Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional y establecer los
niveles de financiamiento temporal a efectos de cubrir sus déficits
estacionales.

d) Emitir instrumentos para el financiamiento temporal de las operaciones del
Sistema Nacional de Tesoreria en el corto plazo, de acuerdo con el
Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional.

e) Establecer normas que orienten la programacion de caja en el nivel
descentralizado.

f) Elaborar y difundir informacion estadistica sobre la ejecucion de ingresos
y egresos de los fondos publicos.

g) Autorizar, a través del Sistema Integrado de Administracion Financiera del
Sector Publico (SIAF-SP), las operaciones de pagaduria con cargo a los
fondos que administra y registra.

h) Autorizar la apertura de cuentas bancarias para el manejo de los fondos de
las unidades ejecutoras y dependencias equivalentes en las entidades,
cualquiera que sea su concepto o fuente de financiamiento, y mantener el
registro actualizado de las mismas.

i) Custodiar valores del Tesoro Publico.

j) Dictar las normas y los procedimientos del Sistema Nacional de Tesoreria
de conformidad con la presente Ley y en concordancia con la Ley N° 28112
- Ley Marco de la Administracion Financiera del Sector Publico.

K) Establecer las condiciones para el disefio, desarrollo e implementacion de
mecanismos o instrumentos operativos orientados a optimizar la gestion
del Sistema Nacional de Tesoreria.

I) Absolver las consultas, asesorar y emitir opinidn oficial respecto de todos
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los asuntos relacionados con el Sistema Nacional de Tesoreria.

m)Elaborar y presentar sus estados financieros y el Estado de Tesoreria,
conforme a la normatividad y procedimientos correspondientes.

n) Evaluar la Gestion de Tesoreria de las unidades ejecutoras o dependencias
equivalentes en las entidades.

0) Opinar en materia de tesoreria respecto a los proyectos de dispositivos

legales.

Articulo 7.- De la Unidad Ejecutora y Dependencia Equivalente en las
Entidades

Es la unidad encargada de conducir la ejecucion de operaciones orientadas a la
gestién de los fondos que administran, conforme a las normas y procedimientos
del Sistema Nacional de Tesoreria y en tal sentido son responsables directas
respecto de los ingresos y egresos que administran.

En las unidades ejecutoras o dependencias equivalentes en las entidades, el
responsable del area de tesoreria u oficina que haga sus veces, debe acreditar
como minimo, formacién profesional universitaria, asi como un nivel de

conocimiento y experiencia compatibles con el ejercicio de dicha funcion.

Articulo 8.- Atribuciones de la Unidad Ejecutora y Dependencia
Equivalente en las Entidades
Son atribuciones y responsabilidades de las unidades ejecutoras y areas o
dependencias equivalentes en las entidades, a través del Director General de
Administracion o quien haga sus veces:

a Centralizar y administrar el manejo de todos los fondos percibidos o

recaudados en su ambito de competencia.
57



b) Coordinar e integrar adecuada y oportunamente la administracion de
tesoreria con las areas o responsables de los otros sistemas vinculados con
la administracion financiera, asi como con las otras areas de la
administracion de los recursos y servicios.

¢) Dictar normas y procedimientos internos orientados a asegurar el adecuado
apoyo econdémico financiero a la gestion institucional, implementando la

normatividad y procedimientos establecidos por el Sistema Nacional de

Tesoreria en concordancia con los procedimientos de los demas sistemas
integrantes de la Administracion Financiera del Sector Publico.

d) Establecer las condiciones que permitan el adecuado registro y acceso a la
informacion y operatividad de la Direccion Nacional del Tesoro Publico
en el SIAF-SP por parte de los responsables de las areas relacionadas con
la administracién de la ejecucidn financiera y operaciones de tesoreria.

e) Disponer la realizacion de medidas de seguimiento y verificacion del
estado y uso de los recursos financieros, tales como arqueos de fondos y/o

valores, conciliaciones, entre otros.

Articulo 9.- Responsables de la Administracion de los Fondos Pablicos

Son responsables de la administracion de los fondos publicos en las unidades
ejecutoras y dependencias equivalentes en las entidades, el Director General de
Administracion o quien haga sus veces y el Tesorero, cuya designacion debe ser

acreditada ante la Direcciéon Nacional del Tesoro Publico.

CAPITULO IV
FONDOS

PUBLICOS
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Articulo 10.- Definicion

Son fondos publicos todos los recursos financieros de caracter tributario y no
tributario que se generan, obtienen u originan en la produccion o prestacion de
bienes y servicios que las unidades ejecutoras o entidades realizan, con arreglo a

Ley.

Articulo 11.- Administracion de los Fondos Publicos

11.1. Los fondos publicos provenientes de la recaudacion tributaria nacional,
asi como de aquellos ingresos no tributarios, son administrados y
registrados por la Direccion Nacional del Tesoro Publico.

11.2. Los fondos publicos generados u obtenidos en la produccion o
prestacion de los bienes y servicios autorizados con arreglo a Ley, se
encuentran bajo la administracion y registro de las unidades ejecutoras

y entidades que los generan.

Articulo 12.- Acceso a Informacién de Fondos Publicos

Las unidades ejecutoras y entidades, asi como las Empresas del Estado de
Derecho Publico, Privado y de Economia Mixta con participacion directa o
indirecta del Estado, estan obligadas a dar acceso a la Direccién Nacional del
Tesoro Publico, en la forma que ésta determine, respecto de la informacion
relacionada con todos los fondos que administran asi como de todos los depdsitos
y colocaciones que mantienen, cualquiera sea su modalidad, concepto o
denominacion, bajo responsabilidad de sus respectivos Directores Generales de

Administracion o quienes hagan sus veces.

CAPITULO V
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CAJA UNICA, CUENTA PRINCIPAL Y POSICION DE CAJA DE LA
DIRECCION NACIONAL DEL TESORO PUBLICO

Articulo 13.- Caja Unica de la Direccion Nacional del Tesoro Publico

13.1 La Caja Unica de la Direccion Nacional del Tesoro Publico esta
constituida por la Cuenta Principal de la Direccion Nacional del Tesoro
Publico y las otras cuentas bancarias de las cuales es titular. Asimismo,
forman parte de la Caja Unica las cuentas bancarias donde se manejan
fondos publicos, cualquiera que sea su fuente de financiamiento,
finalidad o entidad titular de las mismas.

13.2 No forman parte de la Caja Unica las cuentas bancarias de ESSALUD
y de aquellas Entidades constituidas como personas juridicas de derecho
publico y privado facultadas a desarrollar la actividad empresarial del

Estado.

Articulo 14.- Operaciones en Cuentas Bancarias Conformantes de la Caja
Unica Las operaciones de ingresos y gastos en las cuentas bancarias donde las
unidades ejecutoras y dependencias equivalentes en las entidades mantienen los
fondos que administran y registran, cualquiera que sea la fuente de
financiamiento, se sujetan a las normas y procedimientos que determina la

Direccion Nacional del Tesoro Publico.

Articulo 15.- Cuenta Principal de la Direccion Nacional del Tesoro Publico

15.1 La Cuenta Principal de la Direccion Nacional del Tesoro Puablico es una
cuenta bancaria ordinaria abierta a su nombre en el Banco de la Nacion,
en la que se centraliza y registra los fondos que administra y registra.

15.2 La Direccion Nacional del Tesoro Pablico autoriza la apertura de las
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subcuentas bancarias de su Cuenta Principal, que sean necesarias para
el registro del movimiento de ingresos y gastos.

15.3 El importe de la comision correspondiente al Banco de la Nacion, por
recaudacion y servicios bancarios, se debita automaticamente en la
Cuenta Principal, con cargo a la recaudacion efectuada. El porcentaje
de dicha comision se fija mediante Resolucion Ministerial del

Ministerio de Economia y Finanzas.

Articulo 16.- Subcuentas Bancarias de Ingresos

En las subcuentas bancarias de ingresos se registra la percepcion o recaudacion
sobre la base de su acreditacion en la Cuenta Principal. En su apertura debe

indicarse la entidad administradora de los mismos.

Articulo 17.- Subcuentas Bancarias de Gastos

17.1 En las subcuentas bancarias de gastos se registran las operaciones de
pagaduria, que se realizan sobre la base de autorizaciones aprobadas por
la Direccion Nacional del Tesoro Publico, en el proceso de ejecucion
del gasto efectuado de acuerdo a Ley.

17.2 Las subcuentas bancarias de gastos se abren a nombre de las
correspondientes Unidades Ejecutoras o Entidades, las mismas que son

directamente responsables de su manejo.

Articulo 18.- Otras Cuentas Bancarias de la Direccién Nacional del Tesoro
Publico
La Direccion Nacional del Tesoro Publico podréa abrir cuentas bancarias, de ser

el caso, con sus correspondientes subcuentas bancarias, para el depdsito de los
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fondos que administra, asi como para la canalizacion de los fondos previstos en

las fuentes de financiamiento cuyos recursos provienen de transferencias que

efectlia la Direccidon Nacional del Tesoro Publico establecidas por Ley, sean en

moneda nacional o en moneda extranjera.

Articulo 19.- Posicion de Caja de la Direccion Nacional del Tesoro Publico

19.1

19.2

La Posicién de Caja de la Direccion Nacional del Tesoro Pablico es el
monto resultante de establecer y, agregar los saldos correspondientes a
todas las cuentas conformantes de la Caja Unica lo cual determina el
acumulado de fondos publicos a una cierta fecha, cuyo saldo permite
establecer los reales niveles de financiamiento de los déficits
estacionales al nivel de la Cuenta Principal y minimizar el costo
financiero de su cobertura.

La Posicion de Caja de la Direccidén Nacional del Tesoro Publico esta
constituida por la agregacion de los saldos de las cuentas bancarias
conformantes de la Caja Unica, sean en moneda nacional o en moneda
extranjera, determinando una Posicion de Caja en Moneda Nacional y
una Posicién de Caja en Moneda Extranjera, con el objeto de consolidar
y contribuira optimizar la administracion de la liquidez de los fondos

publicos.

TITULO II

DE LOS PROCESOS Y RELACION

INTERSISTEMICA CAPITULO |

PROGRAMACION Y ELABORACION DEL PRESUPUESTO DE CAJA

Articulo 20.- Programacion de Caja en el Nivel Central
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La Programacion de Caja en el nivel central es el proceso a través del cual se
preestablecen las condiciones para la gestion de la tesoreria, determinando el
flujo de ingresos y gastos, y evaluando con oportunidad las necesidades y
alternativas de financiamiento temporal, todo lo cual se expresa en el
Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional cuya preparacién esta a cargo de la

Direccion Nacional del Tesoro Publico.
Articulo 21.- El Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional

El Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional es el instrumento de gestidn
financiera que expresa el prondstico de los niveles de liquidez disponible para
cada mes, sobre la base de la estimacion de los fondos del Tesoro Publico a ser
percibidos o recaudados y de las obligaciones cuya atencion se ha priorizado para
el mismo periodo. Mediante el Presupuesto de Caja se establece la oportunidad
del financiamiento que se requiera, con la finalidad de orientar el proceso de la
ejecucion presupuestal y financiera, optimizando la disponibilidad de los
recursos, a través de metas y cronogramas de pagos.

Articulo 22.- Elaboracion del Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional

La elaboracion del Presupuesto de Caja del Gobierno Nacional se desarrolla,
fundamentalmente, sobre la base de lo siguiente:

a) La proyeccién de la disponibilidad financiera, en funcion a los ingresos
tributarios y no tributarios efectivamente percibidos o recaudados y
registrados y a la oportunidad establecida para su percepcion o
recaudacion.

b) EI monto de las obligaciones devengadas, las devoluciones legalmente
reconocidas y de las transferencias establecidas por Ley.

c) Los niveles de disposicién o de financiamiento estacional requeridos,
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teniendo en consideracion el comportamiento y estado de la Posicién de

Caja de la Direccion Nacional del Tesoro Publico.

Articulo 23.- Programacion de Caja en el Nivel Descentralizado

La Programacion de Caja en el nivel descentralizado es el proceso a través del
cual se elabora el Presupuesto de Caja institucional, sobre la base de las
siguientes consideraciones:
d Las facultades legales para efectos de la determinacion y percepcion de
los fondos.
b) Las particularidades de la recaudacion, especialmente en cuanto a la
oportunidad y procedimientos relacionados con aquella.

¢ Las prioridades de gastos.

CAPITULO Il

EJECUCION FINANCIERA DEL INGRESO

Articulo 24.- Determinacion del Ingreso

La determinacion del ingreso corresponde al area, dependencia encargada o
facultada y se sujeta a lo siguiente:

a) Norma legal que autoriza su percepcion o recaudacion.

b) Identificacion del deudor u obligado al pago, con indicacion de los datos
necesarios para hacer efectiva la cobranza y, de ser el caso, las garantias
0 medidas cautelares que correspondan.

c) Liquidacion del monto por cobrar.

d) Oportunidad y/o periodicidad de la cobranza, asi como los intereses

aplicables.
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e) Tratamiento presupuestal aplicable a la percepcion o recaudacion.

Articulo 25.- Percepcion o Recaudacion de Fondos Publicos
La percepcion o recaudacion se produce de acuerdo con lo siguiente:

a) Emisiony, de ser el caso, notificacion del documento de la

determinacion; vy,

b) Evidencia de haberse recibido los fondos o de haberse acreditado su

dep6sito o abono en la cuenta que corresponda.

Articulo 26.- Procedimientos para la Percepcion o Recaudacion

La Direccion Nacional del Tesoro Publico regula los procedimientos para la
percepcidn o recaudacion, asi como para su depo6sito y registro en las cuentas
correspondientes, de manera que se encuentren disponibles en los plazos

establecidos, en concordancia con la presente Ley y la normatividad aplicable.

Articulo 27.- Plazo para el Depdsito de Fondos Publicos

Los fondos publicos se depositan en forma integra dentro de las veinticuatro (24)
horas de su percepcidn o recaudacion, salvo los casos regulados por el Sistema

Nacional de Tesoreria, procediéndose a su debido registro.

CAPITULO Il
EJECUCION FINANCIERA DE LOS GASTOS
Articulo 28.- Del devengado

28.1 EIl devengado es el reconocimiento de una obligacion de pago que se
registra sobre la base del compromiso previamente formalizado y
registrado, sin exceder el limite del correspondiente Calendario de

65



Compromisos.
28.2 El total del devengado registrado a un determinado periodo no debe
exceder el total acumulado del gasto comprometido y registrado a la

misma fecha.

Articulo 29.- Formalizacion del Devengado

El devengado, sea en forma parcial o total, se produce como consecuencia de
haberse verificado lo siguiente:

a) La recepcion satisfactoria de los bienes adquiridos; o,
b) La efectiva prestacion de los servicios contratados; o,

c) El cumplimiento de los términos contractuales o legales, cuando se trate
de gastos sin contraprestacion inmediata o directa; v,
d) El registro en el Sistema Integrado de Administracion Financiera del

Sector Publico (SIAF-SP).

Articulo 30.- Autorizacion del Devengado

30.1 La autorizacion para el reconocimiento de los devengados es
competencia del Director General de Administracion o quien haga sus
veces, en la Unidad Ejecutora o el funcionario a quien se delega esta
facultad de manera expresa.

30.2 EIl Director General de Administracién o quien haga sus veces en la
Unidad Ejecutora establece los procedimientos para el procesamiento
de la documentacion sustentatoria de la obligacion a cancelar.

Asimismo, imparte las directivas para que las areas relacionadas con la

formalizacion del devengado, tales como Logistica y Personal, u oficinas que
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hagan sus veces, cumplan con la presentacion de la documentacion sustentatoria
a la correspondiente Tesoreria, u oficina que haga sus veces, con la suficiente
anticipacion a las fechas o cronogramas de pago asegurando la oportuna y

adecuada atencion del pago correspondiente.
Articulo 31.- Plazo para la Formalizacion y Registro del Devengado

Puede efectuarse el devengado en un periodo posterior al del correspondiente
compromiso, siempre y cuando dicho devengado se registre en el SIAF-SP
dentro del plazo de noventa (90) dias calendario siguientes a la fecha del registro
del compromiso, caso contrario se debera proceder a anular dichos compromisos
y ejecutar las acciones administrativas pertinentes con las excepciones que sefiale

la correspondiente Ley de Presupuesto del Sector Publico.

Articulo 32.- Del pago

32.1 A través del pago se extingue, en forma parcial o total, una obligacion
y soOlo procede siempre que esté debidamente formalizada como
devengado y registrado en el Sistema Integrado de Administracion
Financiera del Sector Publico (SIAF-SP).

32.2 La Unidad Ejecutora o Entidad debe consignar el nimero de registro
SIAF-SP, en la documentacion relacionada con la correspondiente
obligacion contractual. Caso contrario no procede la entrega de bienes
o la prestacién de los servicios por parte del proveedor o contratista.

32.3 Esta prohibido el pago de obligaciones que no cumplan los requisitos
prescritos en el presente articulo, aun cuando los bienes y/o los
servicios, sean personales o no personales, cuenten con la conformidad

respecto de su recepcién o prestacion.
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32.4 El pago se efectia de acuerdo con el Presupuesto de Caja.

Articulo 33.- Procedimientos y Normas de Pagaduria

La Direccion Nacional del Tesoro Publico establece los procedimientos, normas
y plazos de pagaduria, sea mediante cheques, abonos en cuentas, en efectivo o
por medios electronicos, inclusive de las retenciones a favor de la
Administracion Tributaria y de terceros autorizados de acuerdo a ley, con

criterios de oportunidad y ubicacion geogréfica.
Articulo 34.- Plazo para Cancelar Devengado

El devengado debidamente registrado al 31 de diciembre de cada afio puede

cancelarse hasta el 31 de marzo del afo siguiente.

CAPITULO IV
EVALUACION
FINANCIERA

Articulo 35.- Evaluacién de Tesoreria

b1 La Evaluacién de Tesoreria consiste en el andlisis de la proyeccién de
los ingresos, sobre la base de la evolucion y estado de los fondos
administrados por la Direccion Nacional del Tesoro Publico percibidos
0 recaudados, asi como del devengado y las autorizaciones y
transferencias ejecutadas para su atencion con cargo a dichos fondos
durante cada periodo mensual, en el marco del programa expresado en
el Presupuesto de Caja, con indicacion del financiamiento temporal
obtenido y ejecutado.

32 LaEvaluacion de Tesoreria incluye los resultados de la ejecucion

financiera de ingresos y egresos administrados por las Unidades
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Ejecutoras y Entidades.

La Evaluacion de Tesoreria se realiza dentro de los quince (15) dias
calendario siguientes de vencido el mes respectivo. Dicha evaluacion,
con el sustento respectivo a nivel especifico, se remite a la Comision de
Presupuesto y Cuenta General de la Republica del Congreso de la
Republicay a la Contraloria General de la Republica dentro de los cinco

(5) dias calendario de vencido el plazo para su elaboracion.

TITULO I

DISPOSICIONES

ESPECIALES CAPITULO

FINANCIAMIENTO A PLAZOS MENORES A UN ANO

Articulo 36.- Financiamiento Bancario y Financiero

36.1

36.2

La Direccién Nacional del Tesoro Publico puede, hasta el 31 de
diciembre de cada afio fiscal, solicitar facilidades financieras
temporales a las instituciones financieras en las que mantiene sus cuentas

con la finalidad de cubrir déficits estacionales de caja que asegure la atencion
oportuna de sus obligaciones.

El pago de las facilidades financieras temporales o el endeudamiento
temporal, incluidas las Letras del Tesoro Publico (LTP’s) debe
realizarse hasta el 31 de marzo de cada afio fiscal. Estan prohibidas las

reestructuraciones que superen dicha fecha.

Articulo 37.- Letras del Tesoro Publico (LTP’s)

La Direccion Nacional del Tesoro Publico estd autorizada a emitir y colocar
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Letras del Tesoro Publico para el financiamiento temporal, sobre la base de las
necesidades de financiamiento determinadas en el Presupuesto de Caja.
Articulo 38.- Reglamento de Contrataciones de Servicios Relacionados al
Endeudamiento a Plazos Menores a un Ao
38.1 El Ministerio de Economia y Finanzas reglamenta mediante decreto
supremo, el procedimiento de contratacion de los servicios utilizados
que tienen relacion con las operaciones de endeudamiento a plazos
menores a un afio. Lo dispuesto en el Texto Unico Ordenado de la Ley
de Adquisiciones y Contrataciones del Estado, aprobado por Decreto
Supremo N° 083-2004-PCM, y sus correspondientes modificatorias, se
aplican en forma supletoria a dicho Reglamento.
38.2 Los contratos de servicios, suscritos al amparo de las normas legales
que hace mencion el numeral precedente, son remitidos a la Contraloria
General de la Republica y al Consejo Superior de Contrataciones y

Adquisiciones del Estado - CONSUCODE para su conocimiento.

Articulo 39.- Monto Limite para Facilidades Financieras

La Ley de Equilibrio Financiero del Presupuesto del Sector Publico establece el
monto limite de las facilidades financieras y condiciones generales para la
emision de las Letras del Tesoro Publico, para cada afio fiscal. EI monto limite

de endeudamiento incluye el capital y los intereses estimados por devengarse.

Articulo 40.- Reglamento de Adquisicion y Negociacion de LTP’s

40.1 El Reglamento de Adquisicién y Negociacion de Letras del Tesoro

Publico se aprueba mediante resolucion ministerial del Ministerio de
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Economia y Finanzas, y se publica en el Diario Oficial EI Peruano.
40.2 El monto de las emisiones y las condiciones relacionadas se aprueban

por resolucion directoral de la Direccion Nacional del Tesoro Publico.

Articulo 41.- Pago de LTP’s y sus Gastos Financieros

411 La Direccion Nacional del Tesoro Publico atiende el pago de las
Letras del Tesoro Publico.

412 Los gastos financieros y otras obligaciones derivadas de la emision y
colocacion de las Letras del Tesoro Publico, se atienden por la Oficina

General de Administracion del Ministerio de Economia y Finanzas.

CAPITULO Il

NORMAS COMPLEMENTARIAS PARA LA GESTION DE LA
TESORERIA

Articulo 42.- Desembolsos no utilizados

Los desembolsos no utilizados de Operaciones de Endeudamiento que financian
proyectos de inversion publica cuyo servicio de deuda se atiende con recursos
provenientes o transferidos por la Direccion Nacional del Tesoro Publico, se
depositan en las cuentas de dicha Direccion Nacional, una vez concluidos los

proyectos de inversion materia de las acotadas operaciones.

Articulo 43.- Custodia de Fondos o Valores de Fuente no Identificada

Los fondos o valores en posesién de una Unidad Ejecutora o Entidad, cuyo
régimen de administracién o utilizacion no se encuentre debidamente justificado

o aclarado se depositan en la cuenta principal de la Direccion Nacional del

71



Tesoro Publico o entregados para su custodia, segun sea el caso, y registradas
por la Unidad Ejecutora o entidad correspondiente, quedando prohibido disponer
de ellos hasta que se establezca con precisién su origen y se proceda a su
adecuado tratamiento administrativo, presupuestal, financiero y contable, segun

corresponda. Los mencionados depdsitos no son remunerados.

Articulo 44.- Devolucion de Transferencias no Ejecutadas

El importe de las transferencias no ejecutadas en el marco de Convenios de
administracion de Recursos, Costos Compartidos u otras modalidades similares
financiadas con cargo a recursos que administra y registra la Direccion Nacional
del Tesoro Publico, en concordancia con lo establecido en el literal a) del articulo
6 de la presente Ley, incluidos los intereses respectivos, se restituye a las
Entidades que los transfirieron, para que éstas, a su vez, procedan a su deposito
a favor de la Direccion Nacional del Tesoro Publico dentro de las veinticuatro

(24) horas de producida su percepcion.

Articulo 45.- Conciliaciones con la Direccion Nacional del Tesoro Publico

La Direccion Nacional del Tesoro Publico efectia conciliaciones con las
unidades ejecutoras y dependencias equivalentes en las entidades, respecto de
los registros relacionados con la preparacién de sus correspondientes estados
financieros, que permitan identificar los fondos transferidos y recibidos de dicha

Direccion Nacional.

Articulo 46.- Afectacion de Cuentas Bancarias solo con Autorizacion
Expresa Los debitos o cargos en las cuentas bancarias de la Direccién Nacional

del Tesoro Publico, de las unidades ejecutoras o dependencias equivalentes en
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las entidades, solo proceden con la aprobacion expresa de sus respectivos
titulares, bajo responsabilidad personal y colegiada del directorio de la entidad

bancaria correspondiente.

Articulo 47.- Sanciones Administrativas

El Tesorero de la entidad o quien haga sus veces, que infrinja las disposiciones
establecidas en la presente Ley, da lugar a las sanciones administrativas
aplicables segun el régimen laboral al que pertenecen, sin perjuicio de la

responsabilidad civil o penal a que hubiere lugar.
Articulo 48.- Servicios Bancarios

La Direccion Nacional del Tesoro Publico retribuye por los servicios bancarios
que demanda la operatividad del Sistema Nacional de Tesoreria, por lo que el
Banco de la Nacion esté prohibido de aplicar cargos por los mismos conceptos
en las cuentas bancarias de las Unidades Ejecutoras y dependencias equivalentes

en las Entidades correspondientes.

Articulo 49.- Rendiciones de Cuentas y/o Devoluciones por Menores Gastos

Las rendiciones de cuentas y/o devoluciones por concepto de encargos, fondos
para pagos en efectivo, caja chica u otros de similar naturaleza autorizados por
la Direccion Nacional del Tesoro Publico se efecttan y registran en los plazos y
condiciones que establecen las Directivas de la Direccion Nacional del Tesoro

Publico, incluyendo la aplicacién de intereses y penalidades cuando corresponda.

Articulo 50.- Devoluciones de Fondos Depositados por Error o
Indebidamente Los fondos depositados y/o percibidos indebidamente o por

error como fondos publicos, seran devueltos o extornados segun corresponda,
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previo reconocimiento formal por parte del area o dependencia encargada de su
determinacion y a su respectivo registro, de acuerdo con las Directivas de la

Direccion Nacional del Tesoro Publico.

Articulo 51.- Tratamiento de la Documentacion Sustentatoria

51.1 La documentacion que sustenta las operaciones de ingresos y gastos
tales como boletas, tickets, notas de abono, facturas, notas de cargo,
comprobantes de pago, vouchers, estados bancarios, entre otros, en
tanto forma parte de la sustentacion de los actos administrativos
relacionados con la formalizacion de la determinacion y recaudacion de
ingresos y, en su caso, de la ejecucién del gasto, debe conservarse en la
Oficina General de Administracion o la que haga sus veces en la Unidad
Ejecutora, dependencia u organismo, de acuerdo con estandares que
aseguren su adecuada conservacion y ubicacion.

51.2 El uso de la Declaracion Jurada como documento sustentatorio del
gasto se establece en las Directivas de la Direccion Nacional del

Tesoro Publico.

Articulo 52.- Cambio de los Responsables de la Administracion de los
Fondos Publicos

Cuando, por mandato de resolucion administrativa o judicial, resulte procedente
la remocion, suspension temporal o separacion de los servidores que tengan a su
cargo el manejo de fondos y valores, el Director General de Administracion, o
quien haga sus veces, debe asegurar la designacion del sustituto con la debida
oportunidad, a través de las instancias pertinentes, procediéndose a la entrega

formal de las existencias de dichos fondos y valores al sustituto.
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Articulo 53.- Adopcion de Medidas Preventivas en el Manejo de Fondos
Publicos

La Direccion Nacional del Tesoro Publico dispone la suspension temporal de
operaciones en las cuentas bancarias de aquellas unidades ejecutoras o
dependencias equivalentes en las entidades en donde surjan situaciones de
conocimiento publico que pongan en riesgo el adecuado uso de los fondos
publicos asignados.

DISPOSICIONES

COMPLEMENTARIAS

DISPOSICION TRANSITORIA

UNICA - El registro en el Sistema Integrado de Administracion Financiera del
Sector Pdblico (SIAF-SP), dispuesto en la presente Ley es obligatorio en
concordancia con lo que establece la Ley N° 28112 - Ley Marco de la
Administracion Financiera del Sector Publico, con excepcion de aquellas

entidades que se vienen incorporando al uso del SIAF-SP de manera progresiva.

Sistema de Tesoreria

Marketing Consultores S.A. (2004); es la organizacion cuya estructura
comprende el conjunto de normas, procedimientos, mecanismos técnicos,
personas, recursos y otros elementos orientados a canalizar directamente los
recursos publicos administrarlos y distribuirlos racionalmente, cuya vigencia y
aplicacion esta orientada a regular y equilibrar las operaciones relacionadas con
el manejo de los fondos publicos cualquiera sea la su fuente de financiamiento,

en el marco de la ejecucion presupuestal y financiera del estado es el sistema
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administrativo a quien se le ha encargado el manejo de los fondos publicos y esta
disefiado para regular el flujo de fondos e interviene en su equilibrio monetario
y financiero su accionar y desenvolvimiento esta relacionado estrechamente con
la ejecucion presupuestal, siendo uno de los elementos para la programacion y

ejecucion financiera.

Sistema Nacional de Tesoreria

Alvarez J. (2004); afirma que el sistema nacional de tesoreria es uno de los
sistemas que integran la administracion financiera del sector pablico ley N°
28112. En este sistema el tesorero asume la responsabilidad de administrar los
fondos publicos generados u obtenidos por la entidad, asi como de aquellos
fondos administrados y canalizados a través de la direccién nacional del tesoro

publico.

Alvarado J. (2003); expone que el Sistema Nacional de Tesoreria comprende un
conjunto de principios, politicas, normas y procedimientos que permiten
optimizar la fluidez de las operaciones de tesoreria en el ambito de las entidades
del Sector Publico.

En el marco de las disposiciones legales que regulan el procedimiento de pagos
del Tesoro Publico y de la administracion de los recursos financieros, la
Direccion General del Tesoro Publico establece mediante normas y directivas las
disposiciones que se deben observar en el manejo de los fondos publicos en cada

Unidad Ejecutora.

El Sistema de Tesoreria esta integrado por la Direccion General del Tesoro

Publico, los Organismos Recaudadores y las Unidades Ejecutoras de cada
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entidad del Sector Publico, actuando como ente regulador el Comité de Caja 'y
como agente financiero el Banco de la Nacion.

Segtn la ley N° 28693, el Sistema Nacional de Tesoreria “es un conjunto de
organos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a la
administracion de los fondos publicos en las entidades y organismo del sector
publico, cualquiera que sea la fuente de financiamiento y uso de los mismos”

(Ley General del Sistema Nacional de Tesoreria, 2006).

Se dice también, que es un Sistema de la Administracion Financiera del sector
publico, este se encarga de regular la administracion de los fondos publicos en
todas las entidades de la administracion publica. En pocas palabras, los fondos
publicos deben ser manejados y supervisados con eficacia, eficiencia,
transparenciay responsabilidad. Tiene como objetivo normar todo lo relacionado
al manejo eficiente de los fondos publicos a través de las subcuentas del Tesoro

Publico y otros instrumentos de pagaduria.

Este sistema esta conformado en dos niveles:

a. El nivel central, el cual, estd conformado y dirigido por la Direccion
Nacional del Tesoro Publico del Ministerio de Economia y Finanzas, que es
el 6rgano rector del Sistemay como tal aprueba la normatividad, implementa
y ejecuta los procedimientos y operaciones correspondientes en el marco de
sus atribuciones.

b. El nivel descentralizado u operativo, esta conformado por las Unidades
Ejecutoras y dependencias equivalentes en las Entidades del Sector Publico
comprendidas en la presente Ley y sus correspondientes tesorerias u oficinas

que hagan sus veces (lbid, p. 2).
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El sistema de tesoreria comprende todos los componentes del proceso de
percepcion, depdsito y colocacion de los recursos financieros puablicos a
disposicion de las entidades y organismos del sector publico para la cancelacion
oportuna de sus obligaciones, y de utilizacion de dichos recursos para la
cancelacién oportuna de sus obligaciones, de acuerdo a los planes y presupuestos

correspondientes.

La finalidad del sistema es establecer mecanismos que aseguren la percepcion y
disponibilidad de los recursos financieros necesarios para las operaciones de las

entidades y organismos del sector publico.

Los objetivos del Sistema Nacional de Tesoreria son: a) Programar el flujo de
los recursos financieros publicos, b) Captar oportunamente todos los ingresos
tributarios y no tributarios, ¢) Administrar los recursos financieros de manera
eficiente, efectiva y econdmica, d) Asegurar el éptimo rendimiento de los

recursos financieros (Ibid, p. 2).

Principios del Sistema Nacional de Tesoreria

Unidad de Caja. Administracion centralizada de los fondos publicos en cada
entidad u oOrgano, cualquiera que sea la fuente de financiamiento e
independientemente de su finalidad, respetandose la titularidad y registro que
corresponda ejercer a la entidad responsable de su percepcion (Ibid, p. 1).
Economicidad. Manejo y disposicion de los fondos puablicos viabilizando su
Optima aplicacién y seguimiento permanente, minimizando sus costos (lbid, p.
1).

Veracidad. Las autorizaciones y el procesamiento de operaciones en el nivel
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central se realizan presumiendo que la informacion registrada por la entidad se
sustenta documentadamente respecto de los actos y hechos administrativos

legalmente autorizados y ejecutados (Ibid, p.1).

Oportunidad. Percepcion y acreditacion de los fondos publicos en los plazos
sefialados, de forma tal que se encuentren disponibles en el momento y lugar en
que se requiera proceder a su utilizacion (Ibid, p. 1).

Programacién. Obtencion, organizacion y presentacion del estado y flujos de
los ingresos y gastos publicos identificando con razonable anticipacion sus
probables magnitudes, de acuerdo con su origen y naturaleza, a fin de establecer
su adecuada disposicion y, de ser el caso, cuantificar y evaluar alternativas de

financiamiento estacional (Ibid, p. 1).

Seguridad. Prevencion de riesgos o contingencias en el manejo y registro de las
operaciones con fondos publicos y conservar los elementos que concurren a su

ejecucion y de aquellos que las sustentan (lbid, p. 1).

Evaluacién de tesoreria

Segun José A. (2008) desde el punto de vista la evaluacion de tesoreria consiste
en el analisis de la proyeccion de los ingresos, sobre la base de la evolucion y
estado de los fondos administrados por la Direccién Nacional del Tesoro Publico
percibidos o recaudados, asi como el devengado y las autorizaciones y
transferencias ejecutadas para su atencion con cargo a dichos fondos durante
cada periodo mensual , en el marco del programa expresado en el Presupuesto

de caja, con indicacion del financiamiento temporal obtenido y ejecutado.

Etapas del Sistema Nacional de Tesoreria
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a. Programacion. Es la etapa a través de la cual se proyectan los ingresos y
gastos por toda fuente de financiamiento los mismos que son referidos por
la demanda de gastos para atender los requerimientos de fondos por las
diferentes instituciones y organismos del estado en funcion a las metas y
objetivos institucionales que devienen de los planes y programa previstos, el
documento por excelencia que se utiliza para plasmar la programacion es el
flujo de caja.

b. Determinacion. Es el acto por el cual la entidad o la administracion
tributaria sefiala el hecho generador de la obligacion tributaria fijando la base
imponible y la cuantia del tributo y/o verifica la realizacién del hecho
generador de la obligacion tributaria, identificado al deudor, sefialando la

base imponible y la cuantia del tributo.

c. Recaudacion. Es la etapa de la ejecucidn de ingresos mediante la cual las
entidades del sector publico perciben los recursos determinados y/o captados
provenientes de los ingresos tributarios y no tributarios (por fuentes de
financiamiento recursos ordinarios y/o fuentes distintas a los R.O.
comprenden las fases de recepcién de ingresos, verificacion, registro, control y
elaboracion de informes.

d. Deposito. Es la etapa a través de la cual se transfiere los recursos recaudados
al Banco de la Nacion; a las distintas entidades del sistema financiero para
su custodia y utilizacién de dichos fondos, mediante mecanismos de
acreditacion y que los mismos sean devueltos o restituidos gradualmente
conforme se requieran mediante documentos tales como el giro d cheques,
la emisidn de cartas ordenes, transferencias y otros.

e. Custodia. Consiste en el desarrollo de actividades tendientes a dar
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seguridad a los fondos publicos a través de su deposito y custodia en cuentas
corrientes y de ahorros.

f. Distribucion. Etapa a través de la cual se autorizan los giros, la apertura de
sub cuentas y los respectivos pagos, de las obligaciones contraidas por el
estado, se considera también la fase a través de la cual las oficinas de
tesoreria de las distintas entidades del sector publico giran cheques en base
a los montos autorizados para cumplir sus obligaciones contraidas, los
mimos que son pagados por el Banco de la Nacion.

Normas complementarias para la gestion de Tesoreria

Los fondos depositados y/o percibidos indebidamente o por error como fondos
publicos, seran devueltos o0 extornados segun corresponda, previo
reconocimiento formal por parte del area o dependencia encargada de su
determinacion y a su respectivo registro, de acuerdo con las Directivas de la

Direccion Nacional del Tesoro Publico.

Normas técnicas de Control Interno del Sistema Nacional de Tesoreria
Alvarado J. (2003); las normas técnicas de Control Interno para el Area de
Tesoreria estan incluidas en el grupo de normas de Control Interno para la

Administracion

Financiera Gubernamental y tal como lo sefiala la Contraloria General de la
Republica, las Normas Técnicas de Control Interno para el Area de Tesoreria
“estan orientadas a identificar los controles basicos en el proceso de tesoreria, a
fin de que su aplicacion proporcione a la administracion financiera
gubernamental, seguridad razonable sobre el buen manejo de fondos y valores,
asegurados la eficiencia en el logro de los objetivos institucionales y

minimizando los riesgos de gestion”.
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2.3.

RESENA HISTORICA DE LA UGEL PALLASCA N° 0738

La UGEL PALLASCA se encuentra ubicada en el Distrito de Cabana Provincia
de Pallasca Departamento de Ancash, fue creada el 15 de julio del afio 1988, como
Unidad de Servicios Educativos (USE PALLASCA) y luego con la nueva Ley
General de Educacion N°28044, se convierten a las Unidades de Servicios
Educativos como Unidad de Gestién Educativa Local (UGEL PALLASCA) que
es hoy en dia.

La UGEL PALLASCA presta servicio a 11 distritos de la provincia de Pallasca y
limita de la siguiente manera por el norte Con la I.E 1. N° 186, por el sur con Jr.
Lima, por el este con la Av. Centenario y por el oeste con Jr. San Gerénimo.
Mediante el Decreto Supremo N°015-2002-ED, se aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de las Direcciones Regionales de Educacion y de las

Unidades de Gestion Educativa Local.

Marco Conceptual.

Control Interno

Segun la (Contraloria General de la Republica, 2006) , el control interno se
entiende como el sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto
de planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacion adoptado por una entidad, con el fin de procurar que
todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de
la informacion y los recursos se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales dentro de las politicas trazadas por la direccién y en
atencion a las metas u objetivos previstos.
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Acuna (2002) aduce que el control interno es el sistema por el cual se da efecto
a la Administracion de wuna entidad econOmica, denominandose
“Administracion” al conjunto de actividades necesarias para el logro de los
objetivos institucionales, comprendiendo éstas los actos de direccion,
financiamiento, promocién, distribucion y consumo; sus relaciones publicas y
privadas; y la vigilancia general sobre su patrimonio y sobre aquellos factores de

quienes depende su conservacién y crecimiento.

Normas de Control Interno

Constituyen el marco general de la estructura de control interno, define los
conceptos basicos, tanto de la estructura de control interno, como de sus
componentes que se encuentran integrados en el proceso administrativo en las

entidades publicas.

— Ambiente de control. Entendido como el entorno organizacional favorable
al ejercicio de practicas, valores, conductas y reglas apropiadas para el

funcionamiento de control interno y una gestion escrupulosa.

— Evaluacion de Riesgo. Se define al riesgo como la probabilidad de que un
evento o accion afecte adversamente a la entidad. Su evaluacion implica la
identificacion, analisis y manejo de los riesgos relacionados con la
elaboracion de estados financieros y que pueden incidir en el logro de los

objetivos del control interno en la entidad.

— Actividad de Control. Son las politicas y procedimientos de control que
imparte la direccion, gerencia y los niveles ejecutivos componentes, en

relacion con las funciones asignadas al personal, a fin de asegurar el
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cumplimiento de los objetivos de la entidad.

— Informacién y comunicacion. Son a través de los cuales el registro,
procedimiento, integracion y divulgacion de la informacion, con bases de
datos y soluciones informéticas accesibles y modernas, sirva efectivamente
para dotar de confiabilidad, transparencia y eficiencia a los procesos de

gestion y control interno institucional.

— Supervision y Monitoreo. Representa al proceso que evalla la calidad del
control interno en el tiempo y permite al sistema reaccionar en forma
dindmica, cambiando cuando las circunstancias asi lo requieran. Se orienta a
la identificacion de controles débiles, insuficientes o innecesarios v,

promueve su reforzamiento.

Sistema Nacional de Tesoreria

Alvarez J. (2004); afirma que el sistema nacional de tesoreria es uno de los
sistemas que integran la administracion financiera del sector pablico ley N°
28112. En este sistema el tesorero asume la responsabilidad de administrar los
fondos publicos generados u obtenidos por la entidad, asi como de aquellos fondos

administrados y canalizados a través de la direccion nacional del tesoro publico.

Alvarado J. (2003); expone que el Sistema Nacional de Tesoreria comprende un
conjunto de principios, politicas, normas y procedimientos que permiten optimizar
la fluidez de las operaciones de tesoreria en el &mbito de las entidades del Sector

Publico.

En el marco de las disposiciones legales que regulan el procedimiento de pagos

del Tesoro Publico y de la administracion de los recursos financieros, la Direccién
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General del Tesoro Publico establece mediante normas y directivas las
disposiciones que se deben observar en el manejo de los fondos publicos en cada

Unidad Ejecutora.

El Sistema de Tesoreria esta integrado por la Direccién General del Tesoro
Publico, los Organismos Recaudadores y las Unidades Ejecutoras de cada entidad
del Sector Publico, actuando como ente regulador el Comité de Caja y como

agente financiero el Banco de la Nacion.

Segtn la ley N° 28693, el Sistema Nacional de Tesoreria “es un conjunto de
6rganos, normas, procedimientos, técnicas e instrumentos orientados a la
administracion de los fondos publicos en las entidades y organismo del sector
publico, cualquiera que sea la fuente de financiamiento y uso de los mismos” (Ley

General del Sistema Nacional de Tesoreria, 2006).

Se dice también, que es un Sistema de la Administracion Financiera del sector
publico, este se encarga de regular la administracion de los fondos publicos en
todas las entidades de la administracion pablica. En pocas palabras, los fondos
publicos deben ser manejados y supervisados con eficacia, eficiencia,
transparencia y responsabilidad. Tiene como objetivo normar todo lo relacionado
al manejo eficiente de los fondos publicos a través de las subcuentas del Tesoro

Publico y otros instrumentos de pagaduria.

Sistema de Tesoreria

Segun Marketing Consultores S.A. (2004); es la organizacién cuya estructura
comprende el conjunto de normas, procedimientos, mecanismos técnicos,
personas, recursos y otros elementos orientados a canalizar directamente los

recursos publicos administrarlos y distribuirlos racionalmente, cuya vigencia y
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aplicacion esta orientada a regular y equilibrar las operaciones relacionadas con

el manejo de los fondos publicos cualquiera sea la su fuente de financiamiento, en

el marco de la ejecucion presupuestal y financiera del estado es el sistema

administrativo a quien se le ha encargado el manejo de los fondos publicos y esta

disefiado para regular el flujo de fondos e interviene en su equilibrio monetario y

financiero su accionar y desenvolvimiento esta relacionado estrechamente con la

ejecucion presupuestal, siendo uno de los elementos para la programacion y

ejecucion financiera.

Principios del Sistema de Tesoreria

Unidad Ejecutora. Es la encargada de conducir la ejecucion de
operaciones orientadas a la gestion de los fondos que administran,
conforme a las normas y procedimientos del Sistema Nacional de Tesoreria
y en tal sentido son responsables directas respecto de los ingresos y egresos

que administran.

Segin Walter, A. (2010) desde el punto de vista son oficinas o
dependencias en las cuales se conducen los procesos relacionados con el
Sistema, a nivel de todas las entidades y organismos del Sector Publico que
administran dichos fondos, las mismas que son responsables de velar por
el cumplimiento de las normas y procedimientos que emita el érgano

rector.

Economicidad. Manejo y disposicién de los fondos publicos viabilizando

su Optima aplicacion y seguimiento permanente, minimizando sus costos.

Veracidad. Las autorizaciones y el procesamiento de operaciones en el
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nivel central se realizan presumiendo que la informacién registrada por
la entidad se sustentada documentadamente respecto de los actos y hechos
administrativos legalmente autorizados y ejecutados.

Oportunidad. Percepcién y acreditacion de los fondos publicos en los
plazos sefialados, de forma tal que se encuentren disponibles en el
momento y lugar en que se requiera proceder a su utilizacion.
Programacién. Obtencién, organizacién y presentacion del estado y flujos
de los ingresos y gastos publicos identificando con razonable anticipacién
sus probables magnitudes, de acuerdo con su origen y naturaleza, a fin de
establecer, su adecuada disposicion y, de ser el caso, cuantificar y evaluar
alternativas de financiamiento estacional.

Seguridad. Prevencién de riesgos o contingencias en el manejo y registro
de las operaciones con fondos publicos y conservar los elementos que
concurren a su ejecucion y de aquellos que la sustentan.

Oficina de Tesoreria. Alvarado (2003); la Oficina de Tesoreria de las
dependencias publica, constituye un organo dependiente de la Oficina
General de Administracion o la que haga sus veces en el Pliego, y es
encargada de conducir el Sistema de tesoreria, asi como de optimizar la
administracion de los recursos financieros de la entidad.

Funcionalmente es parte del Sistema Nacional de tesoreria; es el 6rgano
responsable del cumplimiento de las Normas del procedimiento de Pagos
del Tesoro Publico, Normas Generales del Sistema de Tesoreria, Normas
Técnicas de Control Interno para el Area de Tesoreria y demas
disposiciones que regulan la administracion y control de fondos publicos.

Estado de Tesoreria. Informacion elaborada mensualmente por la
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Direccion Nacional del Tesoro Publico que refleja el movimiento de los
ingresos y egresos de las cuentas del Tesoro Publico; el cual es presentado
trimestralmente y al cierre del afio fiscal a la Direccion Nacional de
Contabilidad Pdblica para efectos de la Cuenta General de la Republica.
Auditoria y control de Tesoreria. Ayala (2001); afirma que uno de los
aspectos fundamentales del Sistema de Tesoreria es la transparencia y
responsabilidad con que maneja los recursos del Estado, por lo tanto, es
imprescindible establecer mecanismos de auditoria y control en todas las
unidades ejecutoras con la finalidad de efectuar, examenes objetivos,
sistematicos y selectivos de las operaciones financieras, en el manejo de
los recursos publicos con el objetivo de determinar la razonabilidad
financiera, asi como evaluar el grado de cumplimiento de metas y
objetivos.

Tesoro Publico. Comprende la administracion centralizada de los recursos
financieros por toda fuente de financiamiento generados por el Estado y
considerados en el presupuesto del Sector Pablico, por parte del nivel
central y de las oficinas de tesorerias institucionales, de manera racional,
Optima, minimizando costos y sobre la base de una adecuada programacion
(https://www.mef.gob.pe).

Posicion de caja del Tesoro Publico. Resultado de la sumatoria de los
saldos de todas las cuentas bancarias que conforman la Caja Unica, sean
en moneda nacional 0 moneda extranjera; puede ser positiva, en cuyo caso
se hablara de un superavit de caja del Tesoro; o negativa, en cuyo caso se
tendra un déficit de caja del Tesoro (https://www.mef.gob.pe).

Ejecucion Financiera del ingreso y del gasto. Proceso de determinacion
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y percepcién o recaudacion de fondos publicos y, en su caso, la
formalizacion y registro del gasto devengado, asi como su correspondiente
cancelacién o pago (https://www.mef.gob.pe).

Cuentas Bancarias. Cuentas abiertas en el Sistema Financiero Nacional
a nombre de las entidades publicas con autorizacion de la Direccion
Nacional del Tesoro Publico para el manejo de los fondos publicos

(https://mww.mef.gob.pe).

Segun Walter, A. (2010) desde el punto de vista la direccion Nacional del
Tesoro Publico es la Unica autoridad con facultad para establecer la
normativa orientada a la apertura, manejo y cierre de cuentas bancarias, asi
como la colocacion de fondos publicos para cuyo efecto organiza y
mantiene actualizado un registro general de cuentas bancarias de las
entidades y organismos, para lo cual estos informan periédicamente a
dicha Direccion Nacional.

Subcuentas bancarias de gastos. Cuentas dependientes de la Cuenta
Principal del Tesoro Publico, abiertas en el Banco de la Nacion a nombre
de las Unidades Ejecutoras o Entidades equivalentes para el registro de las
operaciones de pagaduria sobre la base de las autorizaciones aprobadas por
la Direccion Nacional del Tesoro Pdblico (DNTP), en el proceso de
ejecucion del gasto publico. No registran abonos, sélo registran cargos por
las transferencias, cheques y/o Cartas Orden emitidos, por lo que su saldo
siempre es cero (https://www.mef.gob.pe). Segun Walter, A. (2010) desde
el punto de vista en las subcuentas bancarias de gastos se registran las
operaciones de pagaduria, que se realiza sobre la base de autorizaciones

aprobadas por la Direccion Nacional del Tesoro Publico (DNTP), en el
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proceso de ejecucion del gasto efectuado de acuerdo a la Ley. Las
subcuentas bancarias de gastos se abren a nombre de las correspondientes
Unidades Ejecutoras o Entidades, las mismas que son directamente
responsables del manejo.

Papeleta de deposito a favor del Tesoro Publico (T-6). Alvarado (2003)
es el documento que sirve para efectuar el depoésito de los ingresos a favor
del Tesoro Publico y/o de reversiones de fondos provenientes de menores
gastos, pagos indebidos o en exceso, autorizados con cargo a los fondos

administrados por la Direccion General del Tesoro Publico.

Plazo para el deposito de devoluciones. Segun Walter, A. (2010) desde
el punto de vista las recuperaciones por pagos efectuados indebidamente o
en exceso con cargo a la respectiva Cuenta Central RDR deben
depositarse en la misma dentro de las 24 horas de haberse producido la
recuperacion, procedimiento a su registro en el SIAF-SP.

Sistema Integrado de Administracion Financiera (SIAF). Es un
Sistema de Ejecucion, no de Formulacion Presupuestal ni de Asignaciones
(Trimestral y Mensual), que es otro Sistema. Si toma como referencia
estricta el Marco Presupuestal y sus Tablas. Ha sido disefiado como una
herramienta muy ligada a la Gestion Financiera del Tesoro Publico en su
relacion con las denominadas Unidades Ejecutoras (UESs). A diferencia de
otros sistemas, la contabilizacion no estd completamente automatizada.
Esto, que podria ser una desventaja, ha facilitado la implantacion, pues el

Contador participa en el proceso (https://www.mef.gob.pe).

Segun Walter, A. (2010) desde el punto de vista el registro de la

informacion es Unico y de uso obligatorio por parte de todas las entidades
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y organismos del Sector Publico, a nivel nacional, regional y local y se
efectlia a través del Sistema Integrado de Administracion Financiera del
Sector Publico (SIAF-SP) que administra el Ministerio de Economia y
Finanzas, a través del comité de Coordinacion. Se encuentra adscrito a la

Secretaria Técnica de la cual depende técnica y funcionalmente.

ElI SIAF- SP permite que las entidades registren sus operaciones
financieras y presupuestarias, utilizando para ello una Tabla de
operaciones nutrida por los clasificadores del ingreso y gasto, por el plan
Contable Gubernamental que es elaborado por la Contaduria Publica de la
Nacion. En ese sentido, el SIAF controla el manejo de los recursos del

Tesoro Publico y de las demas fuentes de financiamiento.

Proyecto. Conjunto de intervenciones limitadas en el tiempo, de las cuales
resulta un producto final (Metas Presupuestarias), que concurre a la
expansion de la accion del Gobierno. Representa la creacion, ampliacion,
mejora, modernizacion y/o recuperacion de la capacidad de produccion de
bienes y servicios, implicando la variacion sustancial o el cambio de procesos

ylo tecnologia utilizada por la entidad puablica. Luego de su culminacion,

generalmente se integra o da origen a una Actividad (https://www. mef.gob.pe).
Presupuesto Institucional. Es la prevision de ingreso y gastos,
debidamente equilibrada, que las entidades aprueban para un ejercicio
determinado. El presupuesto institucional debe permitir el cumplimiento
de los objetivos Institucionales y metas presupuestarias trazadas para el
afio fiscal, los cuales se contemplan en las actividades y proyectos

definidos en la Estructura Funcional Programatica.
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Il. HIPOTESIS

En la presente investigacion no habra hipotesis debido a que la investigacion sera

de tipo cualitativo, de disefio no experimental, descriptivo, bibliografico, documental y

de caso de nivel descriptivo.
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IV. METODOLOGIA

4.1

4.2

4.3

4.4

Disefio de investigacion
El disefio de investigacion segun el método de estudio de las variables: es una
investigacion cuantitativa — no experimental. Mediante este método todo lo

indica en este trabajo no requiere demostracion.

El disefio no experimental se define como la investigacion que se realizé sin
manipular deliberadamente la informaciéon sobre la implementacién de un
adecuado sistema de control interno eficiente y eficaz al area. En este disefio se
observan la informacién que nos brinda el control interno para mejorar los
controles y procedimientos de gestién para el uso adecuado de los recursos
asignados a las instituciones del estado, luego tomar las mejores decisiones en

beneficio de la institucion.

Poblacion y Muestra
De acuerdo al método de investigacion bibliografica y documental no es

aplicable alguna poblacién ni muestra.

Definicion y Operacionalizacion de las VVariables

No corresponde al proyecto por haberse desarrollado sin hipotesis.

Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

441 Técnicas

Se aplico las siguientes técnicas:

a. Recoleccion de datos. - Para recopilar la informacion se aplico un

cuestionario con 10 items cada uno, 5 items dirigida para la variable X:

93



b.

“El Control Interno y su iincidenciaen ”y 5 items dirigida para la variable
Y: “Sistema Nacional de Tesoreria”, los instrumentos estan constituidas
por 5 items en total, con una duracién de 15 a 20 minutos, dirigida al
personal administrativo asignado al area de Inventarios, de la UGEL

Pallasca N° 0738, Ancash

Analisis documental. - Esta técnica permitié conocer, comprender,
analizar e interpretar cada una de las normas, revistas, textos, libros,
articulos de Internet y otras fuentes documentales relacionadas con
informacion el cumplimiento del uso adecuado de los recursos asignados

a las instituciones del Estado.

4.4.2 Instrumentos.

C.

Cuestionario. - En cuanto al cuestionario, ...este instrumento consiste en
aplicar a un universo definido de individuos una serie de preguntas o items
sobre un determinado problema de investigacion del que deseamos
conocer algo” (Sierra, 1994), puede tratar sobre: un programa, una forma
de entrevista o un instrumento de medicion. Aungue el cuestionario
usualmente es un procedimiento escrito para recabar datos, es posible

aplicarlo verbalmente.

Para Malhotra (1997), todo cuestionario tiene tres objetivos especificos:

Traducir la informacion necesaria a un conjunto de preguntas
especificas que los participantes puedan contestar.
Motivar y alentar al informante para que colabore, coopere y termine de

contestar el cuestionario completo, por ello, debe buscar minimizar el
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tedio y la fatiga.

iii. Minimizar el error de respuesta, adaptando las preguntas al informante
y en un formato o escala que no se preste a confusion al responder.
Este autor indica que para disefiar un cuestionario es necesario, en
primer lugar, tener clara la informacion que se requiere en la
investigacion, asi como: seleccionar el tipo de cuestionario a aplicar,
cudl es el contenido de las preguntas a realizar, motivar al respondiente,
estructurar, redactar, ordenar y disponer adecuadamente los reactivos o
items. Asimismo, reproducir el cuestionario ya terminado para realizar
la prueba piloto, la cual servira para mejorar el instrumento y verificar

su confiabilidad.

d. Fichas bibliogréaficas. - Se han utilizado para tomar anotaciones de los
libros, textos, revistas, normas y articulos de internet y de todas las fuentes
de informacion relacionadas con la informacion relacionado con el control

interno y su incidencia en el Sistema Nacional de Tesoreria.

4.5 Plan de Anélisis.
Los datos de la investigacion fueron obtenidos y procesados de la siguiente

manera:

— Para cumplir con el objetivo especifico uno, se hizo una revision
exhaustiva de los antecedentes pertinentes los mismos que estuvieron

presentados en el cuadro 01.

— Para cumplir con el objetivo especifico dos, fue necesario elaborar el

instrumento de investigacion. Se utilizo el cuestionario elaborado en base
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a preguntas las cuales fueron relacionadas con las bases tedricas y
antecedentes, el cual se aplico al personal del area de Tesoreria de la UGEL
Pallasca N° 0738 del caso, los mismos que estuvieron presentados en el

cuadro 02.

Para cumplir con el objetivo especifico tres, fue necesario elaborar el alnalisis
comparativo del Objetivo 1y 2. Estos resultados fueron especificados en el cuadro
03; el mismo que tiene la siguiente estructura: elementos de comparacion, resultados
del objetivo especifico 1, resultados del objetivo especifico 2, y resultados. Finalmente,
las coincidencias y no coincidencias del cuadro 03 fueron explicadas con las bases

tedricas pertinentes.
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4.6 Matriz de Consistencia.

CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN EL SISTEMA NACIONAL DE

TESORERIA DE LA UGEL PALLASCA N° 0738 — Ancash, 2017

PROBLEMA

OBJETIVOS

OPERACIONALIZACION

Variables

indicadores

METODOLOGIA

¢En qué  medida

control interno incide en

— Ancash, 2017?

el

el area de Tesoreria de las
UGEL del PerG y de la

UGEL PALLASCA N° 0738

OBJETIVO GENERAL:
Describir el control interno
y su incidenciaen el rea de
Tesoreria de las UGEL del
Peri y de la UGEL
PALLASCA N° 0738 -

,Ancash, 2017?

OBJETIVOS

ESPECIFICOS:

X CONTROL INTERNO

Y SISTEMA NACIONAL DE

TESORERIA
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Ambiente de Control
Interno

Evaluacién del riesgo
Actividades de control
Informacion y
comunicacion

Supervision y

Tipo de investigacion:
El tipo de investigacion sera

cuantitativo - descriptivo

Poblacion y Muestra

De acuerdo al método de
investigacién bibliogréficay
documental no es aplicable
alguna

poblacién ni

muestra.




- Describir el control interno
y su incidencia en el area
de tesoreria de las UGEL
del Perq, 2017.

- Describir el control interno
y su incidencia en el area
de tesoreria de la UGEL
PALLASCA N° 0738 -
,Ancash, 2017.

- Realizar un analisis
comparativo del control
interno y su incidencia en el
drea de tesosreria de las
UGEL del Perd y de la
UGEL PALLASCA N9

0738 Ancash, 2017.

Monitoreo
Unidad de Caja
Economicidad
Veracidad
Oportunidad
Programacion

Seguridad

Definicion y
Operacionalizacién de las
Variables.

No corresponde al proyecto
por haberse desarrollado sin

hipotesis.

Disefio de investigacion:

Descriptivo explicativo
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4.7 Principios Eticos.

Una investigacion es un proceso sistematico que busca desarrollar
conocimiento generalizable. Que sea sistematico se refiere a que recurre a una
metodologia organizada y estructurada. Que el conocimiento sea generalizable
se refiere a que se aplica a un grupo mas amplio del que particip6 en la
investigacion. En la investigacién se recurre a personas de las que se tiene una
informacion personal identificable y que suministran datos. En este caso la
investigacion involucra al personal que trabaja en la UGEL PALLASCA N° 0738,
los participantes permitiran el acceso a datos de su entorno. Es de esperar que
la informacion que éste suministre sea confidencial.

Para que una persona pase a ser participante en una investigacion es necesario,
segun las pautas éticas, que otorgue su consentimiento informado voluntario.
Ello implica que (1) ha recibido la informacion necesaria, (2) la ha entendido y
(3) ha tomado una decision libre de coaccion, intimidacion, influencia o
incentivo excesivo. El consentimiento informado expresa el principio
fundamental de respeto a las personas y no es s6lo un documento que haya que

firmarse, sino un proceso de comunicacion entre participante e investigador.

El investigador se ve sometido con frecuencia a tensiones provenientes de
diversos intereses. Para prever las consecuencias negativas de los conflictos de
intereses, es buena estrategia formar adecuadamente a los investigadores,
supervisar su labor, facilitar la exteriorizacion de estos conflictos y promover
en otros medios la prioridad ética. Algunos problemas éticos estan relacionados
no directamente con los participantes sino con el investigador, por ejemplo, a
la mentira, a la falsificacion y al plagio, muy relacionados con los conflictos de

intereses apuntados. Otros problemas de naturaleza ética son: la repeticion de
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publicaciones o su fragmentacion innecesaria, las irregularidades en la autoria
(autores son todos los que han concebido y disefiado la investigacion, quienes
han analizado los datos, quienes hacen el borrador del articulo, una revision

critica importante o quienes aprueban la version definitiva).

V. Resultados

5.1 Resultados
5.1.1 Respecto al Objetivo Especifico N° 1.: Describir el control interno y su

incidencia en el area de Tesoreria de las UGEL del Peru.

Cuadro N° 01: Respecto al Objetivo especifico N° 1

Fuente Resultado

Afirman que la Unidad de Tesoreria de la Municipalidad Distrital de
Tuman, durante la gestion 2010, muestra diversas debilidades
respecto a las funciones del personal de tesoreria, retraso con la

documentacion, desactualizaciones en cuanto a normas y politicas,
Cotrina &

ambiente de trabajo no adecuado. Debido a estas deficiencias, se
Zapata (2014)

sugirié medidas correctivas que puedan ayudar a un mejor manejo y
direccion de los recursos no solo del area sino de la entidad; tales
como implementar una politica de rotacion del personal y
capacitacion del mismo, asignacién de responsabilidades y funciones
de acuerdo al MOF actualizado, informacién de actividades con
anticipacion, implementacién de equipos informaticos y mejora en la

infraestructura del area de tesoreria.

Manifiesta que del estudio de investigacion estan centradas en
los objetivos del control interno no influyen en la gestion

administrativa de la Subgerencia de Tesoreria de la
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Espinoza (2013)

Municipalidad de Chorrillos, el planeamiento del control
interno no ayuda a la organizacion de la Subgerencia de
Tesoreria de la Municipalidad de Chorrillos, los
procedimientos que se utilizan como parte del control interno
no optimizan la direccion de la Subgerencia de Tesoreria de la

Municipalidad de Chorrillos.

Cris6logo
(2013)

Establecio que el grado de evaluacion de riesgo incide en la
mejora de la calidad de vida de la poblacion, la contrastacion de
los datos correspondiente a la hipdtesis permitié establecer que
los niveles de actividades de control influyen en el rendimiento
de la ejecucion presupuestal versus presupuesto de gasto, se ha
determinado que el grado de informacion y comunicacion
mejora favorablemente los niveles de eficiencia, eficacia y
economia. Se establece que el grado de cumplimiento de leyes
y normas vigentes logra al comportamiento de gastos versus
ingresos, por fuentes de financiamiento, En conclusién, se ha
establecido que el Control Interno influye en la gestion de las

Instituciones del Estado.

Bocanegra (2018)

Define que la relacion es positiva entre el control interno y el
area de tesoreria de la Unidad Ejecutora N° 3030. Esto quiere
decir, que los resultados que alcanza en el area de tesoreria es
afectado significamente por el accionar del control interno, lo
cual implican que a mayor accionar del control interno habra
mayor logro en las metas a alcanzar y en el manejo

transparente, tal como arroja el coeficiente de correlacion de
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87,9% lo cual indica que los cambios provocados en el area de
Tesoreria corresponden al control interno por lo tanto se acepta

la hipotesis general.

Mayta
(2014)

Determina que las Normas Generales de Tesoreria ha tenido un
incumplimiento del 46% no obstante cabe resaltar que de las 15
normas; 03 normas se han cumplido mas de un 90%; 05 normas
se han cumplido en su mayoria en méas de un 50%; 07 normas
se han cumplido escasamente lo que significa un porcentaje
menor del 50%. En cuanto a la influencia que tiene el
incumplimiento de las Normas General de Tesoreria se ha
determinado que el 46% de incumplimiento de la norma; el
factor mas influyente es el personal administrativo de la unidad
de Tesoreria encargado del manejo de fondos en la
municipalidad con un 39%; el cual estad asumiendo escasamente
con su responsabilidad conforme a las acciones que les compete
y mas aun no se manifiesta una conciencia de eficiencia y
mejora a favor del sistema administrativo de la institucion, a este
factor le siguen los de seguridad en el manejo de fondos y
documentacion factores externos a la Unidad de Tesoreria.
Como parte de un conjunto de actividades y proyectos para el
logro de los objetivos y metas de la institucion, de la cual la
Unidad de Tesoreria forma parte, esta afrontando una etapa de
ineficiencia en el manejo de recursos y fondos influenciada por
el incumplimiento de la normativa en las areas y dependencias

que comprenden los sistemas administrativos de la
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Municipalidad Distrital de Paucarcolla.

Describe el Control Interno en cada uno de sus componentes,
consistentes en ambiente de control; evaluacion de riesgo;
actividades de control gerencial; informacion y comunicacion;
Flores, (2016)
supervision; encontrandose que los resultados empiricos se
corresponden con las posturas tedricas y normativas del control
interno, los cuales contribuyen de manera significativa en la
gestion del Area de Tesoreria de la Municipalidad provincial de
Huaraz, dinamizando su funcionamiento. Ha llegado a
determinar que la aplicacion efectiva del Control Interno
contribuye en la Gestion del Area de Tesoreria de la
Municipalidad Provincial de Huaraz, 2015; de acuerdo a los

resultados obtenidos en la presente investigacion y las

propuestas tedricas realizadas por los autores.

Fuente: Elaboracion propia en base a los antecedentes nacionales.

5.1.2 Respecto al Objetivo Especifico N° 2: Describir el control interno y su
incidencia en el &rea de Tesoreria de la UGEL PALLASCA N° 0738 — Ancash,
2017.

Cuadro N° 02: Respecto al Objetivo especifico N° 2

RESULTADOS
NO
Sl’ NO ENCUESTADOS
Ambiente de Control
¢Cree que la UGEL PALLASCA N° 0738, 3 . 10

existe un ambiente control interno

apropiado?

¢Cree que la UGEL PALLASCA N° 0738,
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cuenta con un sistema de Control Interno

implementado formalmente?

10

¢Cuenta UGEL PALLASCA N° 0738, con un
Plan Operativo Institucional (POI)?

10

¢Cuenta UGEL PALLASCA N° 0738, con un
Manual de Organizacion de Personal
(MOP) que describa los requisitos de cada

uno de los cargos existentes en la misma?

10

¢La UGEL PALLASCA N° 0738, esta integrada
por personal con conocimiento suficiente,
experiencia, responsabilidad y tiempo de

servicio efectivo?

10

¢Se realiza sistematica y oportunamente las
reuniones y en ellas participan el personal
de las diferentes areas y especialistas del

dispositivo de auditoria?

10

¢Realiza actividades que fomentan la
integracion de su personal y favorecen el

clima laboral?

10

10

¢La UGEL PALLASCA N° 0738, cuenta con el

plan anual de capacitacion?

10

Evaluacion de Riesgos

¢Tiene la UGEL PALLASCA N° 0738,
definidos sus objetivos?

10

¢Promueve la UGEL PALLASCA N° 0738, una

cultura de riesgos?

10

¢En su opinion se evaltan y cuantifican los
riesgos existentes en la UGEL PALLASCA N°
07387

10

¢Se ha difundido en todos los niveles
organizacionales la prevencion de riesgo o
contingencias en el manejo y registro de las

operaciones con fondo pablico en la UGEL

10
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PALLASCA N° 07387

Actividades de Control

¢Existen mecanismos para anticipar,
identificar y reaccionar a los eventos o
actividades que afectan los objetivos
generales y particulares de la entidad?

10

¢Cree que las actividades de control se
vienen aplicando en la UGEL PALLASCA N°
0738?

10

¢ Tiene implementados sistemas de control
para asegurar que el acceso y la
administracion de la informacion se realicen

por el personal facultado?

10

Informacién y Comunicacién

¢Se proporciona la informacion correcta al
personal que la requiere, con el detalle
suficiente y de manera oportuna, que les
permita cumplir de forma eficiente y

efectiva sus responsabilidades?

10

¢Apoya la UGEL PALLASCA N° 0738 el
desarrollo de los sistemas de informacion
necesarios, que  permitan  cumplir

adecuadamente sus funciones?

10

(Es efectiva la comunicacion a los
trabajadores de sus  deberes 'y
responsabilidades respecto a su trabajo?

10

¢Estan establecidos canales de
comunicacion, que faciliten el informe de
acciones deshonestas o inapropiadas en el

area de trabajo?

10

10

¢Hay receptividad por parte de la UGEL
PALLASCA N° 0738 en las sugerencias de los

10
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trabajadores, referentes a los
procedimientos administrativos y
actualizaciénen la base de datos en el
Sistema Unico de Planillas?

¢Se implementan las recomendaciones de

los auditores internos, como medio para 5 5 10
fortalecer los controles internos?
¢Se evalua peridédicamente al personal, para
establecer si entiende y cumple con las 2 8 10
normas internas y procedimientos?
¢En su opiniodn la informacion y

6 4 10

comunicacion influye de manera directa y

objetiva?

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado a los trabajadores del &rea
de tesoreria de la UGEL PALLASCA N° 0738-Ancash.

5.1.3 Respecto al objetivo especifico N° 3: Realizar un andlisis comparativo del
control interno y su incidencia en el area de tesoreria de las UGEL del Per(

y de la UGEL PALLASCA N° 0738, Ancash, 2017.

ELEMENTOS RESULTADOS RESULTADOS RESULTADOS
DE O.E.1l O.E.2

COMPARACION

Ambiente de Afirman que la En la UGEL COINCIDE
control Unidad de PALLASCA Ne
Tesoreria de la 0738, Ancash, no
Municipalidad existe un ambiente de
Distrital de Tuman, control apropiado

durante la gestion para trabajar, por
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2010, muestra
diversas
debilidades
respecto a las
funciones del
personal de
tesoreria,  retraso
con la
documentacion,
desactualizaciones
en cuanto a normas
y politicas,
ambiente de trabajo
no adecuado.
Debido a estas
deficiencias, se
sugirié medidas
correctivas que
puedan ayudar a un
mejor manejo y
direccion de los
recursos no solo del
area sino de la

entidad. Cotrina &

Zapata, (2014).

desconocimiento de la
Direccion y
funcionarios del
control interno, no se
ha implementado el
SCI, motivo por el
cudl no existe una

gestion de calidad.

Evaluacién de

Define que los

resultados que

La UGEL COINCIDE

PALLASACA N°
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riesgos

alcanza en el area
de tesoreria es
afectado
significamente por
el accionar del
control interno, lo
cual implican que a
mayor accionar del
control interno
habra mayor logro
en las metas a
alcanzar y en el
manejo
transparente,
ademas de que el
control interno
prevé y evalla los
riesgos.
(Bocanegra,

2018)

0738, Ancash, no esta
tomando las medidas
necesarias para
identificar sus riesgos,
tanto internos como
externos,  tampoco
poseen  mecanismos
para identificar

ciertos riesgos.

Actividades de

control

Determina que las

Normas

Generales de
Tesoreria ha
tenido un

incumplimiento

En la UGEL
PALLASCA  N°
0738- Ancash,
existe mecanismos
para disefiar

pruebas que

NO COINCIDE
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del 46% no
obstante cabe
resaltar que de las
15 normas, 03
normas se han
cumplido més de
un  90%; 05
normas se han
cumplido en su
mayoria en mas de
un  50%; 07
normas se han
cumplido

escasamente  lo
que significa un
porcentaje menor
del 50%, ; entre
ellas esta inmersa
las actividades de
control.  Mayta,

(2014)

permita, identificar

controles, riesgos.

Informacion y

comunicacion

Manifiesta que los
procedimientos de
informacion y

comunicacion que

.En la UGEL
PALLASCA N°
0738, Ancash, no

estan establecidas

COINCIDE
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se utilizan como los canales de

pal’te del control Comunlca(“én’ Ia

Interno N0 entidad no cuenta

optimizan la L
con una directiva

direccion de la
formal donde se

Subgerencia de
establezcan de
Tesoreria de la

manera técnicay se
Municipalidad de

i informe  algunas
Chorrillos.

Espinoza, (2013). presuntas acciones
deshonestas 0
inapropiadas que

puedan darse en

servidores sin
deseo de
superacion.

Fuente: Elaboracion propia en base al objetivo especifico 1y 2.

5.2 Anadlisis de resultados

5.2.1 Respecto al Objetivo Especifico N° 1:

En Per( los autores Cotrina & Zapata (2014), Espinoza (2013), Crisologo
(2013) y Mayta (2014), afirman que el sistema de Control Interno es de vital
importancia para la implementacion de un adecuado sistema de control en el
area de Tesoreria de tal manera que contribuira en optimizar la gestion,
asimismo alcanzar los objetivos y lograr la eficiencia, eficacia y economia con

que se manejan la ejecucion de los recursos asignados a las instituciones del
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estado. De tal manera prevenir los riesgos en el manejo de las operaciones con
fondos publicos. Estos resultados coinciden con los autores internacionales:
Alvarado & Tuquifiahui (2011), Lucero y Valladolid (2013) y Nufiez (2013)
quienes afirman que un sistema de control interno es importante tanto en el
sector publico como privado debido a que les permitird tener una certeza
razonable de la informacidn y procedimientos ejecutados en las organizaciones
para realizar las diferentes actividades, la adecuada aplicacion de un control
interno permitira alcanzar objetivos planteados de manera mas adecuada.
Asimismo coinciden con las bases tedricas de Perdomo (2008) y la Ley General

del Sistema Nacional de Tesoreria (Ley N°28693) - 2006

5.2.2 Respecto al Objetivo Especifico N° 2:
5.2.2.1 Respecto al componente Ambiente de Control
Es evidente que los resultados de las 8 preguntas realizadas al personal,
demuestran del 100%, el 67 % como respuesta negativa no existe un
ambiente de control interno apropiado y un 33% nos dieron como respuesta
Si, lo cuél refleja que no se le esta dando importancia al componente mas
importante del Control Interno, pues segin COSO (2013) se refiere al
entorno de control que es el conjunto de normas, procesos y estructuras que
constituyen la base sobre la que desarrollara el control interno
organizacional , coincide con los resultados hallados por Alvarado &
Tuquifiahui (2011) quien manifiesta que la responsabilidad de la autoridad
maxima es fortalecer el control interno con evaluaciones periédicas que
detecten a tiempo las dificultades que efectlen al logro de objetivos para
asegurar un buen Ambiente de Control. Las opiniones indicadas

anteriormente por parte de los encuestados, demuestran con bastante
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claridad que no existe el ambiente apropiado de control interno para poder
trabajar, lo cual lo sustentan en el sentido que son escasas las relaciones
interpersonales, se presenta mucha indiferencia y apatia en el personal y
desde luego el clima no es ideal por el entorno laboral; la cual demuestra
segun la opinion de los encuestados existe desconocimiento de los cargos

y funciones, de la estructura organizacional.

5.2.2.2 Respecto al componente Evaluacion de Riesgos.
De las 4 preguntas realizadas al personal de la UGEL PALLASCA N° 0738
las cuales representan el 100%, se obtuvo un escaso la informacién
porcentual 25% como respuesta S1 y un considerable 75% como respuesta
contraria, esta situacion es muy peligrosa porque segun las repuestas
obtenidas, la entidad estudiada no esta tomando las medidas necesarias para
identificar sus riesgos, tanto internos como externos, tampoco poseen
mecanismos para identificar ciertos riesgos; posicion contraria a lo que
establece la teoria del informe COSO, pues en ella se afirma que la
Evaluacién de Riesgos consiste en la identificacion y el analisis de los
riesgos relevantes para la consecucion de los objetivos de la organizacion,
lo cual sirve de base para determinar la forma en que aquellos deben ser
gestionados. Ciertos puntos de vista que no son apropiados como el clima
organizacional que no cuenta con un organo de control y que las

evaluaciones y cuantificaciones.

5.2.2.3 Respecto al componente Actividades de Control.
Es evidente que de los resultados de las preguntas realizadas al personal las

cuales representan el 100%, se obtuvo solo un 60% como respuesta
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afirmativa es decir que estas actividades estan presentes y un 40% como
respuesta negativa consideran que no existen actividades de control interno
estas desconocen en todas las UGELSs, situacion similar a las respuestas
obtenidas del componente anterior. Esto es l6gico, porque si no se han
identificado los riesgos, tampoco podran ser controlados; sin embargo, la
teoria del informe COSO establece que las Actividades de Control
consisten en las politicas, procedimientos, técnicas, practicas y
mecanismos que permiten a la direccion administrar (mitigar) los riesgos
identificados durante el proceso de Evaluacion de Riesgos y asegurar que

se llevan a cabo los lineamientos establecidos por ella.

5.2.2.4 Respecto al componente Informacién y Comunicacion.
La informacion estadistica de las 8 preguntas realizadas al personal
encargado del area de Contabilidad las cuales representan el 100%, se
obtuvo un 66% sefiala que la informacion y comunicacion no influye en
forma directa ni menos es objetiva, 34% estuvieron de acuerdo con los
alcances de la pregunta, evidentemente que los resultados en las encuestas
presentan que aproximadamente cerca de 2/3 de los jefes expresaron que
esta informacion debe ser mas inmediata, como también monitoreada y
complementada con acciones de supervision y evaluacion, pues este
componente es sin duda alguna el resultado de las actividades operativas,

financieras y de control provenientes del interior o exterior de la entidad.

5.2.3. Respecto al objetivo especifico 3:
Respecto al componente: Ambiente de Control
Segun los resultados encontrados en el objetivo especifico 1 y en la

UGEL PALLASCA N° 0738, Ancash, 2017 (Objetivo especifico 2), ambos
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coinciden debido a que Cotrina & Zapata, (2014) afirman que la Unidad de
Tesoreria de la Municipalidad Distrital de Tuman, durante la gestion 2010,
muestra diversas debilidades respecto a las funciones del personal de
tesoreria, retraso con la documentacion, desactualizaciones en cuanto a
normas y politicas, ambiente de trabajo no adecuado y la UGEL PALLASCA

N° 0738, Ancash, no existe un ambiente de control apropiado para trabajar.

Respecto al componente: Evaluacion de Riesgos

Segun los resultados encontrados en el objetivo especifico 1 y en la
UGEL PALLASCA N° 0738 Ancash, 2017 (Objetivo especifico 2), ambos
coinciden debido a que Bocanegra (2018) define que los resultados que
alcanza en el area de tesoreria es afectado significamente por el accionar del
control interno, lo cual implican que a mayor accionar del control interno
habrd mayor logro en las metas a alcanzar y en el manejo transparente,
ademas de que el control interno preveé y evalua los riesgos y la UGEL
PALLASCA N° 0738 Ancash, 2017 no estad tomando las medidas necesarias
para identificar sus riesgos, tanto internos como externos, tampoco poseen

mecanismos para identificar ciertos riesgos.

Respecto al componente: Actividades de control

Segun los resultados encontrados en el objetivo especifico 1y en la
UGEL PALLASCA N° 0738 Ancash, 2017 (Objetivo especifico 2), ambos
no coinciden debido a que Mayta (2014) Determina que las Normas
Generales de Tesoreria ha tenido un incumplimiento del 46% no obstante
cabe resaltar que de las 15 normas, 03 normas se han cumplido mas de un

90%; 05 normas se han cumplido en su mayoria en mas de un 50%; 07
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normas se han cumplido escasamente lo que significa un porcentaje menor
del 50%, ; entre ellas estd inmersa las actividades de control y en la UGEL
PALLASCA N° 0738 Ancash, 2017 existe mecanismos para disefiar

pruebas que permita, identificar controles, riesgos.

Respecto al componente: Informacion y Comunicacion

Segun los resultados encontrados en el objetivo especifico 1y en la
UGEL PALLASCA N° 0738 Ancash, 2017 (Objetivo especifico 2), ambos
coinciden debido a que Espinoza, (2013) manifiesta que los procedimientos
de informacion y comunicacién que se utilizan como parte del control
interno no optimizan la direccion de la Subgerencia de Tesoreria de la
Municipalidad de Chorrillos. Espinoza y en la UGEL PALLASCA N°
0738 Ancash no estan establecidas los canales de comunicacion, la entidad
no cuenta con una directiva formal donde se establezcan de manera técnica
y se informe algunas presuntas acciones deshonestas o inapropiadas que

puedan darse en servidores sin deseo de superacion.
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VI.

6.1

6.2

CONCLUSIONES

Respectivo al Objetivo Especifico 1

Segun los autores nacionales, regionales y locales concluyen que los
documentos de gestion que presenta la Unidad de Tesoreria, (Manual de
Organizaciéon y Funciones MOF, Cuadro de Asignacion de Personal CAP,
Texto Unico de Procedimientos Administrativos TUPA, Manual de
Procedimientos Administrativos MAPRO), se encuentran desactualizados
desde el afio 2010 hasta la fecha, por lo tanto, no contribuye a optimizar los
recursos y la gestion del area. Analizando la estructura organica que presenta la
Municipalidad Distrital de Tumén, en donde la Unidad de Tesoreria depende
de la Gerencia de Administracion; esta presenta problemas de organizacion y
control en sus actividades diarias. Es por ello que se pudo encontrar debilidades
como alta rotacion de personal, retraso de los documentos de gestion para el
desarrollo de actividades programados, falta de capacitacion para el personal
del area de tesoreria, desconocimiento de las politicas, normas y reglas en
tesoreria por parte del personal, ambiente no adecuados para el cumplimiento

de las labores cotidianas.

Respectivo al Objetivo Especifico 2

Del cuestionario aplicado al personal del area de tesoreria de la UGEL

PALLASCA N° 0738 llegamos a la siguiente conclusiones:

Respecto al Ambiente de control: No existe un ambiente de control apropiado
por desconocimiento de la Direccion y funcionarios del control interno, no se
ha implementado el SCI, motivo por el cual no existe una gestion de calidad.

Evidentemente existe un Plan Operativo Institucional pero la falta de
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6.3

informacion de los responsables, hace que los servidores se desenvuelvan

inadecuadamente en sus funciones.

Respecto a Evaluacion de Riesgos: No se encuentran definidos sus objetivos,
es por ello que las operaciones administrativas de la entidad no mejoran, los
funcionarios de la UGEL PALLASCA N° 738 no evallan, ni cuantifican los
riesgos existentes, se ha realizado diversos esfuerzos, a través de la emision de
normas Yy directivas orientadores para establecer el control interno como

herramienta de gestion que fortalezca y beneficie a la entidad.

Respecto a Actividades de Control: Si existe mecanismos para disefiar
pruebas que permita, identificar controles, riesgos. La contraloria General de la
Republica a través de la oficina del 6rgano de control institucional consideran
en su plan anualde control, las actividades de control, con la finalidad que la

entidad desarrolle una administracion

Respecto a la Informacion y Comunicacion: La falta de apoyo de los
funcionarios al desarrollo de los sistemas permite una labor inactiva por no
contar con el soporte como proceso basico para efectuar una labor eficiente. No
estan establecidas los canales de comunicacion, la entidad no cuenta con una
directiva formal donde se establezcan de manera técnica y se informe algunas
presuntas acciones deshonestas o inapropiadas que puedan darse en servidores

sin deseo de superacion.

Respectivo al Objetivo Especifico 3

De la comparacion de los objetivos especificos 1y 2, el componente ambiente
de control si coincide con el autor, ya que en la UGEL PALLASCA , no existe

un ambiente de control apropiado para trabajar, por desconocimiento de la
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Direccién y funcionarios del control interno lo que acarrea que no se fomente
la eficiencia, la eficacia y la economia, asi como también no se promueva la
capacitacion de los servidores para el cumplimiento de los objetivos
institucionales; no se ha implementado el SCI, motivo por el cual no existe una
gestién de calidad; el componente evaluacion de riesgos coincide debido a que
la UGEL PALLASCA no esta tomando las medidas necesarias para identificar
sus riesgos tanto internos como externos, tampoco poseen mecanismos para
identificarlos, los funcionarios no evalGan ni cuantifica los riesgos existentes
teniendo conocimiento que la evaluacién de riesgos es la base para una buena
gestion administrativa, adoptando medidas preventivas para mitigarlos
oportunamente; el componente actividades de control no coincide pues en la
UGEL PALLASCA si existe mecanismos como el disefiar pruebas que permita,
identificar controles, riesgos y probar los procesos establecidos en la entidad
con la finalidad que no afecten los objetivos de la entidad; el componente
informacion y comunicacion si coincide ya que en la UGEL PALLASCA no
estan establecidas los canales de comunicacion, la falta de entendimiento de
parte de los funcionarios a la comunicacion en la UGEL PALLASCA, genera
pérdida de tiempo y provoca malos entendidos entre los trabajadores de tal
manera que no permite cumplir de forma eficiente y efectiva con sus
responsabilidades, la informacion debe ser segura, confiable y de calidad

suficiente y oportuna como parte del sistema de control interno.
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7.2. Anexos

7.2.1. Anexo 01: Matriz de Consistencia.

CARACTERIZACION DEL CONTROL INTERNO Y SU INCIDENCIA EN EL SISTEMA NACIONAL DE TESORERIA DE

LA UGEL PALLASCA N° 738- 2017

PROBLEMA OBJETIVOS OPERACIONALIZACION METODOLOGIA
Variables indicadores
¢En qué  medida OBJETIVO GENERAL:
Describir el control interno y su incidencial Ambiente de

el control interno incide en
area de Tesoreria de las
UEGEL del Pert y de la

UGEL PALLASCA N°
738— Ancash, 2017?

en el area de Tesoreria de las UGEL del
Pert y de  UGEL PALLASCA N° 738
Ancash, 2017.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

- Describir el control interno y su
incidencia en el Area de tesoreria de las
UGEL del Perd.

- DeScribir el control interno y su
incidencia Enel area de tesoreria de la
UGEL PALLASCA N° 738- Ancash,
2017.

-Realizar un andlisis comparativo del
control interno y su incidencia en el area
de tesosreria de las UGEL del Pert y de
la UGEL PALLASCA N° 738- Ancash,
2017.

X CONTROL INTERNO

Y SISTEMA NACIONAL
DE TESORERIA

Control Interno
Evaluacion del
riesgo
Actividades de
control
Informacion y
comunicacion
Supervision y
Monitoreo
Unidad de Caja
Economicidad
Veracidad
Oportunidad
Programacién
Seguridad

Tipo de investigacion:

El tipo de investigacion
sera cuantitativo -
descriptivo

Poblacién y Muestra

De acuerdo al método de
investigacion bibliografica
y documental no es
aplicable alguna poblacién
ni muestra.

Definicion
Operacionalizacion de las
Variables.

No corresponde al proyecto
por haberse desarrollado
sin hipétesis.

Disefio de investigacion:
Descriptivo explicativo
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7.2.2. Anexo 2:

RESULTADOS
N°
si NO ENCUESTADOS
Ambiente de Control
¢Cree que la UGEL PALLASCA N° 0738, 10
existe un ambiente control interno > !
apropiado?
¢Cree que la UGEL PALLASCA N° 0738,
cuenta con un sistema de Control Interno | 3 7 10
implementado formalmente?
¢ Cuenta UGEL PALLASCA N° 0738, con un 10
Plan Operativo Institucional (POI)? > >
¢Cuenta UGEL PALLASCA N° 0738, con un
Manual de Organizacion de Personal 10
(MOP) que describa los requisitos de cada ° :
uno de los cargos existentes en la misma?
¢La UGEL PALLASCA N° 0738, esta integrada
por personal con conocimiento suficiente,
experiencia, responsabilidad y tiempo de 6 4 10
servicio efectivo?
¢Se realiza sistematica y oportunamente las 10
reuniones y en ellas participan el personal
de las diferentes areas y especialistas del ' ?
dispositivo de auditoria?
¢Realiza actividades que fomentan la
0 10 10
integracién de su personal y favorecen el
clima laboral?
¢La UGEL PALLASCA N° 0738, cuenta con el )
plan anual de capacitacion? ° 10
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Evaluacion de Riesgos

¢ Tiene la UGEL PALLASCA N° 0738,
definidos sus objetivos?

10

¢Promueve la UGEL PALLASCA N° 0738, una

cultura de riesgos?

10

¢En su opinion se evaltan y cuantifican los
riesgos existentes en la UGEL PALLASCA N
07387

10

:Se ha difundido en todos los niveles
organizacionales la prevencién de riesgo o
contingencias en el manejo y registro de las
operaciones con fondo publico en la UGEL

PALLASCA N° 07387

10

Actividades de Control

¢Existen mecanismos para anticipar,
identificar y reaccionar a los eventos o
actividades que afectan los objetivos

generales y particulares de la entidad?

10

¢Cree que las actividades de control se
vienen aplicando en la UGEL PALLASCA N°
0738?

10

¢ Tiene implementados sistemas de control
para asegurar que el acceso y la
administracion de la informacion se realicen

por el personal facultado?

10

Informacién y Comunicacién

¢Se proporciona la informacién correcta al
personal que la requiere, con el detalle
suficiente y de manera oportuna, que les

permita cumplir de forma eficiente y

10
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efectiva sus responsabilidades?

¢Apoya la UGEL PALLASCA N° 0738 el
. . . 10
desarrollo de los sistemas de informacion 4 6
necesarios, que  permitan  cumplir

adecuadamente sus funciones?

¢Es efectiva la comunicacién a los
trabajadores de sus  deberes vy 5 5 10
responsabilidades respecto a su trabajo?

¢Estan establecidos canales de
comunicacion, que faciliten el informe de 0 10 10
acciones deshonestas o inapropiadas en el

area de trabajo?

¢Hay receptividad por parte de la UGEL
PALLASCA Ne 0738 en las sugerencias de los 3 7 10
trabajadores, referentes a los
procedimientos administrativos y
actualizaciénen la base de datos en el

Sistema Unico de Planillas?

¢Se implementan las recomendaciones de

. . . 10
los auditores internos, como medio para 5 5

fortalecer los controles internos?

¢Se evalla periddicamente al personal, para

N 10
establecer si entiende y cumple con las 2 8

normas internas y procedimientos?

¢En su opinion la informacion y
comunicacion influye de manera directa y

objetiva?

Fuente: Elaboracion propia en base al cuestionario aplicado a los trabajadores del area de
tesoreria de la UGEL PALLASCA N° 0738-Ancash.
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7.2.3 Anexo 3

LEY N228716
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

POR CUANTO:

El Congreso de la Republica
ha dado la Ley siguiente:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA:
Ha dado la Ley siguiente:

LEY DE CONTROL INTERNO DE
LAS ENTIDADES DEL ESTADO

TiTULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Capitulo |
Objeto y Ambito de aplicacién

2. Obloto de la Ley
La presente Le

funcionamiento, perfeccionami
interno en las entidades del Es

multaneo y posterior, contra los actos
0 de corrupcion, propendiendo al
logro de los fines, objetivos y metas institucion

Cuando en ella se mencione al control mtemo S8
entiende éste como el control interno gubemamental a
que se refiere el articulo 7° de la Ley N® 27785, Ley
Orgénica del Sistema Nacional de Control y de la

Contraloria General de la Republica.
Articulo 2¢.- Ambito de aplicacién

Las normas contenidas en la presente %

que emita la Contraloria General de la Repu

cumplimienta obh?a!ono por todas las entidades a que
3° de la Ley N® 27785, Ley Organica
del Sistema Nacional de Control y de la Contraloria

se refiere el antic

General de la Republica.

Son aplicadas por los Or?anos y personal de'la
como por el érganc de
control institucional, conforme a su correspondiente

administracién institucional, a

ambito de compatencia.

objeto establecer las normas
para reqular la eaboracbn. aprobacion, implantacion,
evaluacién del control
, con el pmpésito de
cautelar y fortalecer los sistemas administrativos y
rativos con acciones y actividades de control previo,
practicas indebidas
y lransparente
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TITULO Il
SISTEMA DE CONTROL INTERNO

Capitulo |
Definicion y Componentes

Articulo 3%.- Sistema de control interno

Se denomina sistema de control interno al conjunto
de acciones, actividades, planes, politicas, normas.
registros, organizacion, procedimientos y métodos,
incluyendo fa actitud de las autoridades y el personal,
organizados e instituidos en cada entidad del Estado,
para la consecucion de los objetives indicados en el
articulo 4% de la presente Ley.

Constituyen sus componentes:

a) El ambiente de control; entendido como el entorno
anizacional favorable al ejercicio de practicas,
va ores, conductas y reglas apropiadas para el
funcionamiento del control interno y una gestion
escrupulosa,
La evaluacion de riesgos; en cuya virtud deben
Identificarse, analizarse y administrarse los factores
o eventos que puedan afectar adversamante el
cumplimiento de los fines, metas, objetivos,
actividades y operaciones institucionales;
Actividades de control gerencial; son las politicas
y procedimientos de control que imparte |a
direccién, gerencia y los niveles ejecutivos
competentes, en relacién con las funciones
asignadas al personal, a fin de asegurar el
cumplimiento de los objetivos de la entidad;
Las actividades de prevencion y monitoreo,
referidas a las acciones que deben ser adoptadas
en el desempeno de las funciones asignadas, a
fin de cuidar y asegurar respectivamente, su
idoneidad y calidad para la consecucién de los
objetivos del control interno;
Los sistemas de informacion y comunicacion; a
través de los cuales el registro, procesamiento,
integracion y divulgacion de la informacion, con bases
de datos y soluciones Informaticas accesibles y
modernas, sirva efactivamante para dotar de
confiabilidad, transparencia y eficiencia a ios
de gestion y control interno institucional:
f) El seguimiento de resultados; consistente en la
revision y verificacion actualizadas sobre la
atencion y logros de las medidas de control intemo
implantadas, incluyendo la implementacion de las
recomendaciones formuladas en sus informes por
los érganos del Sistema Nacional de Control;
g) Los compromisos de mejoramiento; por cuyo merito
los érganos y personal de la administracion
institucional efectuan autoevaluaciones conducentes

b

c

d

—



al me|or desarroile del control Intermo @ Informan
sotre cuslquer ceswacion o oeficenca susceptible
de coreccion, oblgandose a dar cumplimiento a fas
disposicionas o recomendaciones que se formulen
para la mejora v optimzacidn de sus lebores.

Farman parte dei sistema de contral interno: |a
edminisracion y el drgano de control institucional, de
conformidad con sus respectivos ambitos de competencia.

TITULD 1Nl
CONTROL INTERNO

Capitulo |

Lanid 'y

Impla y F iento
Articulo_4°- Implantacion del control interno
Las entidades del Estado implantan obligatoriameante

sistemas de contral interno en sus procesos, actvidades,

IRCUrSCS, OPRracionas y actos instituconales, enentando

Su ejecucion al cumplimiento de 10S objetwos siguientes:

a) Promaver y optimizar I3 eficiencia. elicacia,
ransparencia y economia en las operaciones de
la entidad, asi como |a calidad de los servicios
pudlicos que presta;

Cuidar y resguardar 108 recursos y bienas del
Estado contra cualquier forma de pardida,
deterion. uso indebido y actes llegales. asi como,
an general. contra lodo irégular o siluacion
perjudicial gue pudiera alectarlos,

c| Cumplir fa normatividad apkcable a la entdad y

SUS OPEraciones:

]

@) Garantizar la conflabiidad y oportunidad de la
Informacion;
#) Fomentar & impuisar la practica de valores

Institucionales;

{| Promover el cumplimiento de los funcionarios o
seryidores pubibcos de rendir cuanta por Ios fondes
y bienes pubkcos a su cargo y/o por una missn u
objetive encargado y aceptado.

Corresponds al Teulas y a lcs funclonanoa rasponsaties
e 105 Organcs directivos y ejecutivos de & entidad, la
aprobacién de las disposicOnes ¥ Actiones necesaras
para a mplarmacon da diches SEiemas y que @s108 sean
oportuncs, . miegrados y congruentes con fas
compatencias y atribuciones ¢o |as respectivas entidades.

en,;gm_ﬁ!.- Funcionamlento del control interno
| funcionamiento del control interno @s continuo,
dindmico y alcanza a ia 101akdad de la organizacion y
actividadas institucionales, desarsoliandose en forma
previa, simullanea o postencr de acuerdo con lo
establecido an el articulo 7° de ia Ley N® 27785 Ley
Organica dei Sistema Naci¢nal de Control y de Ia
Contraloria General de 13 Republica

Sus mecanismos y resultados son objato 08 ravison
y analisis parmanenie por la admsstracion nstitecional
con la hnalidad de gasantizar la agdidad, confiabikdad.
actualizacion y perfaccionamiento del control intarno.
corespendiendo al Titular de la aatidad la supervisan de
su tuncionamiento. Dajo responsabiiicad.

Capitulo I
Obligaciones y Responsabilidades

Articylo 8%.- Obligaciones del Titular y tunclonarios

Son obligaciones del Titular y luncionarios de la
entidad, relativas a la implantacion y luncionamiento Jgl
control Intemao

a) Velar por €l adecuado cumphmiento de las
funciones y actividades de la entidad y del drgano
a SU Cargod, con sujecion a la normativa lagal y
técnica aplicables.

b) Organizar, mantener y pedeccionar &l sistema y
|1as medidas de control interno, verificando 1a
efectividad y oportunidad de la aplicacion. en
armonia con sus objetivos, asi como efectuar ia
autoevaluacion del control interno. a fin de
propander al mantanimiento y meora confinea del
control interno

c) Demostrar y mantener probidad y valores élicos
an el desempenc do sus cargos, promoviéndolos
en toda la organizacion
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d) Oocumenitar y divulgar internameante las politcas.
normas y procedimiantos de gostion y confral
Interno, referidas. entre Otros aspectos. a

| Lacompelencia y responsabilidad de los nveles
funcionales encargadoes de la autonacion y
aprobacion de los aclos y operaciones de la
antdad.

Il. La proteccion y conservacion Ge 10s tenes y
recursos institucionates

. La ejecucian y sustentacion de gastos,
invarsiones. contrataciones y todo tipo de

880 8CONOMICe en general.

v establecmiento de los registros correspon-
dientes respecto a las fransaccicnes y opera-
CoNes deo la enlidad, asi COMo @ Su CoNCRanon.

v Los sislemas d@ procesamento, Uso y cantrol
de fa Informacion, documentacion vy
comunicaciones institucionales

e) Disporar inmediatamente &s accicnas correctivas
parinentes, ante cualquier evidencia de desviaciones
o irraguiaridades.
1) implementar opertunamente 1as recomendacones
y disposicionas emitidas por la propia entigad
(Informe de autcevaluacidn), los drganos del
Sistema Nacional da Control y otros antes de
fiscalizacian que correspondan.
Emitir las nermas especificas aplicables a su entidad,
ge acuerdo & su naluraleza, estructura y funciones,
para @ aplicacion wo reguiacion ded control intemo
on las prncipales dreas dé su actividad admimstrativa
u operativa, propiiando (0§ racurses y apoye
nacesanos para su eficaz funcionamiento

M“EH& 7%.- Responsabllidad del Sistema
Nacion Control

Es responsabilidad de la Contraloria Generai de la
Republica, jos Organos de Control Institucional y 1as
Sociedades de Auditoria designadas y contratadas, la
evaiuacion del control internc en as enticades dol Estado,
de conformidad con la normativa tacrsca del Sistema
Nacional de Control. Sus resuttades incidan en las araas
critcas de la mﬁizacldn funcionamisnto de la entidad,

siven como base para la planificacion y gecucion de
accloneg de control correspondientss.

‘. Responsabllidad
La inobservancia de la présente Ley, genera
flidad administrativa funcional, y da luga! a ia
imposicion de la sancion de acuerds a la normativa
aplicable, sin perjuicio de la responsabyidad civil © panal
a que hubiere lugar, de ser el caso,

- Actuacién del Organo de Control

—

r
Institucional -

£l Organo de Conirol Institucional, conforme a su
competencia

a. Efectua control preventivo sin carécter vinculante,
con el proposo 0a oplimizar la Supanision y maejora
de o5 procesos. practicas. e instrumentos de control
Interno, sin que alio genera prejuzgamiants u opinion
que compeomets el ejarccio de su funcicn, via
control posterior.

b, Actia de ofitio, cuando én IS actos y operaciones
da la enfidad, se adviertan indicos 1azonables de
|legalidad. de omision o de incumplimiento,
informando al Tular de ta entidad para que adopte
las medidas correctivas pertinentes

¢. Verdica al cumpliméanto da las disposiciones legales
y normativa interna apicables a la entidad, por parte
de |as unidades organicas y personal de 8sta

Articulo 10% - Competencla normativa de |la
Contraloria General de la Republica

La Contralona General de 18 Republica. con arregle a
10 establacido en & aniculo 14 de la Ley N° 27785 dicta
la noemativa téenica de control que onente la electiva
implantacion y funcionameento del control infemo en las
enfidades dal Estado, asi como $u respectiva evaluacion,

Dichas narmas constituyan lineamientos. criternos,
matodos y disposicionas para & aphicacion y/o regulacion
del control inteme en las principales areas de su actividad
admimnistrativa v operativa de \as entidades, incluidas las
1@lativas a 1a gestidon financiera, loglstica, de personal,



de obras. da sistemas computarizacos y de valores
éticos, entre otras.

A partir de dicho marco normativo, los tulares de las
onficades osian obligados a emitir las normas especiticas
aphcables a su entidad, ¢é acuerdo a su naturaleza,
estructura y funciones, las que deben concordantes
con la normativa técnica do control que dicte la
Contraloria General de a Republica.

A%m_['i_’ Informe al Congreso de la Republica
La Contraloria General de la Repiblica incluye los
resultados do la evaluacion electuada por & Sistema
Nacional de Control sobre & control inteme en fas entidades
del Estado, on &l intorme anual que sobre su
al reso de la
m k) ded mfulo
Asimismao.
recomendadas @ tmplamentadas al respecto a la
omisién de Fiscalizacién y Contraloria del Congresc
de ia Repubiica, en forma semestral.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS,
COMPLEMENTARIAS Y FINALES

MM-B\unplmr;h damotl:uladias
calendano contados pank publicac pvm
mumw Republica dictara las

d.mnlaqnu:dhndmia.b 10'coul.oy

Las “Normas Técnicas cde Control Interno para el
Sector Piblico”, aprobadas mediante Resolucién de
Contraloria N° 072 98-CG modiﬁooda por Resolucion
do Contraloria N° 123-2000-CG, son de aplicacion durante

ol plazo senalado en el pérralo anterior.

SEGUNDA.- Las em lesn de acclonariado del
Estado, asi como las ue se refiere el incso
g) del articulo 3° ow |a Ley N? 2773.& deberan aoucar an
5u gestion, en lo que corfesponda, las s de
ia presente Ley, respacto de los recursos y bienes del
Estado. maleria de su percepcion o administracion

TERCERA.- Constituyen definiclones basicas para
electes de la prasente Ley, las siguwentes:

Administracion Instaucional: Conformante del sistema
dacomdk::vmbqoummmbn,so
a nto de organcs directivos, ejecutivos, oparativos y
mlrkmﬂvosdo la entidad, ncluyendo al Thular de éata

5 Actividad desarroilada por los
p:opios 6: anos y personal de fa administraciéon
institucional para revisar y analizar los procesos y
operaciones sujetos a su funcional.

Control Intarng: Concepto fundamental de la
administracion y control. aplicable en las enfidades del
Estado para descbir las accones que coresponds adoptar
a sus es y funcionarios para preservar, evaluar y

las operaciones y la calidad de los servicios.

: Todas las Instituciones de los

Poderas Ejecutivo, Leglslauvo y Judicial, gobiernos

ngionalu y locales, Organismos Caonstitucionalments

onm: publicas descentralizadas y

e Iu e de la actividad otg:cosaml del

il en ste lenga participacion acclonaria

fotal o mayomaﬂ:oa que se refieren los incisos a), b, c)
d), e} y 1) dei articulo 3° de la Ley N° 27785,

Ema(mmmmdehmmnm
institucional con atribuciones de dar 6rdenes y tomar
decisionas o que opoma sctividades establecidas por "]
entidad can mayor rivel

Q rol Insfitucional: Unidad organica
es) izada responsable de llevar a cabo el control
gubernamental en la entidad, de conformidad con lo
sefalado en los articulos 7% y 17%de la Lay N® 27785
"M. Maxima autoridad jerérquica

ional, de cal unipersonal o colegiado.

Comuniquese al senor Presidente de la Republica
para su promuigacion,

En Lima, a los vaintisiete dias del mes de marzo de
dos mil seis.

MARCIAL AYAIPOMA ALVARADO
Prasidente del Congraso de la Repablica
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FAUSTO ALVARADO DODERO
Primer Vicapresidente del Congreso de ia Repubtlica

AL SENOR PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE
LA REPUBLICA

POR TANTO.

Mando se pubhique y cumpla

Dado en la Casa de Gobierno, en Lima, a los diecisieta
dias del mes da abril del afo dos mil seis

ALEJANDRO TOLEDO
Presidente Conslitucional de la Republica

PEDRQC PABLO KUCZYNSK| GODARD
Prasidents del Consejo de Ministros
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Limm, vibadhs 27 de enees de 2007 NORMAS LEGALES Pas 338445
g B
RESCLUCYKON DIRECTORAL
N° D02- 2007-EF7T7.16

Lima, 24 oe anero o= 2007

CONSIDERANDO:

Que, &3 necezano estabiecer las AEposiciones ¥ procedmientos de Cardcter geners y penmanenis
reQCondtos Con D alecucion fnanciers y demas operacionss de tesoreria asi como s Conaicones
¥ plazos para & clame de cada Afic Fisc, @ ser apicacos por las Unidaces Ejecumons de 105 plegos
presupussianes del Coblamo Naciona! y oe oz Goblemos Regionyes y porios plegos presupuesianos
de joz Goblamos Locales;

De conformidad con o establiecioo en = Incisd |) gel Articuic 5° o 13 Lay NP 25553, Ley Genery g
Sistems Nacionsi de Tesomris, & articuic 18° dey Decreto Legi=iatvo N° 183 Ley Orpénica del Minisierio
de Sconomia y Franzas, modficoda por & Decreto Legisiatvo N¥ 325 y 2siandc 3 0 propuesio por 2
Direccion o Normativicad;

SE RESUELVE:

Artioulo Unloo.- Aprusbaze @ Directiva de Tesoreda N° 001-2007-EF77. 15, 3 msma que con Zus
ANey0s orman parie de @ presants Resoiucion Oirectoral

Registrese y comuriquese.
TECOCRO ABANTO TAFUR
Direcior Geners
Direcoion Nacional oel Tesom Pubiico
. o
DIRECTIVA DE TESORERIA N° 001-2007-EF/77.15
1. OBETO 5 ALCANCE
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EJECUCION FINANCIERA DE INGRESOS
DEETINTOS DE RECURSOS ORDINARIOS
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